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Antal svar:

Individ Kompetens 75% 76% 75%

Motivation 73% 70% 73% 65%

Ansvar & Initiativ 76% 77% 76% 64%

Befogenheter 74% 71% 74% 71%
Organisation Samarbete 62% 73% 62%

Organisatorisk effektivitet 36% 34% 36%

Lärande 62% 59% 62%

Förnyelseklimat 37% 34% 37%

VOICE index 619 617 619

Mål 61% 61%

Förtroende för ledarskap 73% 73%

Attraktiv arbetsgivare 71% 68% 71%
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4+5 total bench
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VOICE index
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Kompetens 75% 76% 75%

Jag har den kompetens/ yrkeskunskap jag behöver för att 
utföra mina arbetsuppgifter 93% 92% 93% 92% 0%

Jag har god kunskap om under vilka förutsättningar och 
villkor våra tillsynsföretag arbetar 65% 67% 65% 1%

Jag är väl insatt i vad som är viktigt för att 
Finansinspektionen ska lösa sina huvuduppgifter 67% 68% 67% 1%

Positiva
andelar Föreg. FI Extern Ej svar

4+5 total bench
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Kraven ...

Hur motsvarar kraven som ställs på dig i ditt arbete din kompetens?
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Ansvar & Initiativ 76% 77% 76% 64%

Mina arbetskamrater tar ansvar när problem uppstår i 
arbetet 81% 85% 81% 66% 2%

Mina arbetskamrater tar ofta egna initiativ 70% 68% 70% 62% 2%

Befogenheter 74% 71% 74% 71%

Har du befogenheter att själv åtgärda de problem som 
uppstår i arbetet? 74% 71% 74% 71% 2%
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Samarbete 62% 73% 62%

Hur tycker du samarbetet fungerar ...?

... inom din enhet 84% 86% 84% 83% 2%

... på din avdelning 61% 59% 61% 63% 1%

… mellan olika avdelningar 1) 40% 40% 2%
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1) Ny fråga 2011



Organisatorisk effektivitet 36% 34% 36%

På Finansinspektionen ...
... finns det en tydlig organisation så att alla vet vem som 

skall göra vad 37% 34% 37% 0%

... har vi effektiva hjälpmedel i arbetet 30% 31% 30% 0%

... fördelas arbetet så att vår kompetens används på 
bästa sätt 43% 38% 43% 1%

... genomför vi möten på ett bra och effektivt sätt 34% 33% 34% 1%

… har vi en tydlig berednings- och beslutsprocess 1) 27% 27% 2%
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Upplever du att det finns några betydande effektivitetshinder på din arbetsplats, och i så fall vilka?
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Lärande 62% 59% 62%

På Finansinspektionen ...
... uppmuntras vi att dela med oss av kunskap och 

erfarenheter 64% 63% 64% 1%

... får jag del av andras kunskaper och erfarenheter 60% 56% 60% 55% 1%

Förnyelseklimat 37% 34% 37%

På Finansinspektionen ...
... får nya idéer starkt stöd och uppmuntran 42% 39% 42% 39% 1%

... prövar vi ofta nya metoder och tankesätt 31% 27% 31% 2%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Mål 61% 61%

Jag känner till Finansinspektionens övergripande mål 88% 81% 88% 74% 0%

Verksamhetsplanens mål styr och vägleder mig i mitt 
arbete 46% 45% 46% 0%

På min enhet/avdelning arbetar vi mot tydliga mål 55% 51% 55% 67% 0%

På min enhet/avdelning är det tydligt hur vi ska prioritera 55% 48% 55% 0%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% av lämnade svar.
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Hur stort förtroende har du för ... ?
...Martin Andersson 71% 65% 71% 42% 9%

...din avdelningschef 72% 60% 72% 7%

...din enhetschef 74% 80% 74% 66% 19%

Sammantaget, hur nöjd är du med hur 
Finansinspektionen styrs? 60% 51% 60% 0%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% av lämnade svar.
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Ledarskapindex 72% 72%
Min chef… Relationsorienterat 69% 69%

… är lätt att samarbeta med 82% 84% 82% 2%
… är en bra lyssnare 75% 82% 75% 2%

… är bra på att hantera konflikter 50% 55% 50% 6%
Drivande 72% 72%

… är beslutsam 79% 76% 79% 2%
… följer upp beslut och tidsplaner 69% 65% 69% 3%

… är tydlig med vad som förväntas av mig 67% 67% 2%
… är tydlig i vilka frågor som är viktiga för enheten/avdelningen 73% 70% 73% 3%

Involverande 76% 76%
… ger tydlig återkoppling på hur hon/han ser på mitt arbete 69% 69% 2%

… tar sig tid för mig när jag behöver det 83% 83% 2%

… uppmuntrar nytänkande och förslag från oss medarbetare

69% 71% 69% 3%
Växande 71% 71%

… är bra på att ta tillvara medarbetarnas kompetens

76% 78% 76% 2%
… får oss medarbetare att växa i vår yrkesroll 63% 60% 63% 3%

… hjälper mig att prioritera vid behov 76% 72% 76% 2%
… stödjer mig när jag tar ansvar 80% 79% 80% 3%

… skapar goda förutsättningar för mitt arbete 69% 70% 69% 2%
Övrigt 75% 75%

… är kunnig inom verksamhetsområdet 1) 75% 63% 75% 2%

Positiva
andelar Föreg. FI Extern Ej svar

4+5 total bench
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Min avdelningschef…

…har kommunicerat vår målbild för framtiden 63% 49% 63% 3%

…kommunicerar på ett tydligt och begripligt sätt 65% 53% 65% 3%

…lägger upp klara riktlinjer för vårt arbete 41% 39% 41% 5%

…är engagerande 61% 52% 61% 4%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% av lämnade svar.
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Attraktiv arbetsgivare 71% 68% 71%

Jag ser tydliga möjligheter att utveckla min kompetens 
inom Finansinspektionen 65% 62% 65% 0%

Jag får det stöd jag behöver för min utveckling 54% 44% 54% 1%

Jag känner mig respekterad och värdefull i mitt arbete vid 
Finansinspektionen 67% 64% 67% 72% 0%

Mina arbetsuppgifter är mycket intressanta 83% 80% 83% 0%

Jag känner att jag bidrar till att Finansinspektionen når 
sina mål 81% 77% 81% 1%

Jag skulle gärna rekommendera en god vän att söka 
arbete vid Finansinspektionen 73% 80% 73% 57% 1%
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% av lämnade svar.
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Har haft ett mål- och utvecklingssamtal: 

Vad har samtalet resulterat i? 

Mål- och utvecklingssamtal 64% 64% 64%

Jag har fått återkoppling om hur jag fungerar i arbetet 84% 79% 84% 1%

Vi har diskuterat mina möjligheter till utveckling 72% 78% 72% 1%

Vi har formulerat individuella mål som är direkt kopplade 
till avdelning/enhetsmålen 64% 65% 64% 2%

Vi har följt upp hur väl jag uppfyllt mina mål 61% 59% 61%

Målsamtalet har lett till konkreta förbättringar för mig och 
mitt arbete 37% 43% 37% 1%

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% av lämnade svar.
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Press 51% 49% 51%

Det finns utrymme för återhämtning från perioder med 
hårt arbete 41% 38% 41% 44% 0%

De krav som ställs på mig i arbetet är inte motstridiga 
eller oförenliga 57% 62% 57% 60% 2%

På min arbetsplats råder en förtroendefull stämning där 
konflikter och oenigheter kan diskuteras på ett öppet och 

ärligt sätt
55% 48% 55% 48% 3%

Stöd 78% 79% 78%

Jag känner mig delaktig i det som görs och beslutas inom 
vår arbetsgrupp 70% 75% 70% 0%

Jag trivs med mina arbetsuppgifter 83% 79% 83% 76% 0%

Jag har tillräckliga möjligheter att påverka hur jag utför 
mitt arbete 82% 81% 82% 80% 1%
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Extern benchmark: Offentlig sektor, högutbildade 2006-09

Ej svar:5%
(58) (23) (19)
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