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(Ju 2009/10522/L.2)
Sammanfattning

Finansinspektionen ser positivt pa en modernisering av konsumentkreditlagen
och en ytterligare anpassning till ett europeisk gemensamt regelverk.

Nar det galler sms-lan och andra snabblan innebar forslaget till andrade regler
att nagon form av kreditprovning alltid ska géras samt att konsumenten ska fa
mer information. Detta bor innebéra en forbattring av de skuldsattningsproblem
som sms-1an och andra snabblan medfor. Men for att reglerna ska ge ordentlig
effekt kravs ocksa en effektiv tillsyn. Finansinspektionen anser inte att reglerna
medger detta.

Finansinspektionen efterfragar ocksa en tydligare uppdelning av ansvaret mel-
lan Konsumentverket och Finansinspektionen.

Finansinspektionens synpunkter
Finansinspektionen ldmnar féljande synpunkter:

Kreditprévning

De atgarder som vidtas for att komma tillratta med problemen med sms-lan och
andra snabblan &r bl.a. att kreditprévning alltid ska goras, dvs nagot undantag
for mindre krediter kommer inte langre att finnas.

Sasom regeln ar utformad &r den inte tillrackligt tydlig for att komma tillratta
med problemen. Det ar enligt forslaget mojligt att grunda kreditprévningen en-
dast pa upplysningar fran konsumenten. Finansinspektionen anser att detta kan
leda till att kreditgivaren anser sig ha fullgjort sin kreditprévning genom att
fraga konsumenten.
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Finansinspektionen anser att en fullstandig kreditprovning kraver information
fran en kombination av kallor. | promemorian (s 157) anges att de angivna kal-
lorna delvis &r 6verlappande. Finansinspektionen anser darfor att lagtexten
maste fortydligas sa att provningen ska grundas pa alla de angivna kallorna,
genom att ordet eller ersatts med ordet och.

Marknadsforing och information

Av reglerna om information framgar att en mindre omfattande informationsin-
sats kan goras om avtalet ingas pa distans. Detta kan enligt Finansinspektio-
nens uppfattning 6ppna for fortsatta problem med sms-lan och snabblan.

Tillsyn

En innebord av den nya konsumentkreditlagen &r att den verksamhet som t.ex.
snabblaneféretagen bedriver kommer att kunna granskas i storre utstrackning,
exempelvis i kreditprévningssammanhang. Den uttkade tillsynen av ndmnda

foretag ar ocksa nagot som Finansinspektionen valkomnar.

Finansinspektionen anser dock att - i syfte att sédkerstélla en effektiv tillsyn av
konsumentkreditlagen - uppdelningen av tillsynsansvaret mellan Konsument-
verket och Finansinspektionen maste tydliggoras.

Myndigheternas respektive méjligheter att ge ut foreskrifter pa omradet bor
ocksa anges.

Utredningen ger (s 121) intryck av att Konsumentverket och Finansinspektio-
nen har motsvarande majligheter att ingripa mot bolag som star under respekti-
ve myndighets tillsyn. Det &r inte Finansinspektionens uppfattning, och féror-
dar att Konsumentverket ges samma majligheter som Finansinspektionen har
att ingripa mot bolag som bryter mot regelverket.

De foretag som enbart dgnar sig at att Iamna eller férmedla kredit ska registrera
sig hos Finansinspektionen enligt lagen (1996:1006) om anmaélningsplikt avse-
ende viss finansiell verksamhet. En sadan registrering ger inte nagra legala
mojligheter for Finansinspektionen att genom tillsyn sakerstalla att konsument-
kreditlagen efterlevs. Finansinspektionen har tidigare i olika sammanhang
framfort att det ar olyckligt att ett foretag ar registrerat hos myndigheten utan
att det star under faktisk tillsyn av Finansinspektionen. Registreringen kan inge
konsumenten en falsk trygghet. En éversyn av regelverket inom detta omrade
ar darfor nédvandig.

Rénta och avgifter

Reglerna om néar rantesatsen far andras till konsumentens nackdel har lyfts Gver
fran den tidigare konsumentkreditlagen utan férandringar. Lydelsen &r inte
tvingande, men den kan anda ses som incitament for kreditgivaren att utforma
villkoren i kreditavtalet i enlighet med bestdammelsen.

Finansinspektionen anser att bestimmelsen ar onddig da kreditgivaren redan
kan infora sadana bestammelser i lanevillkoren enligt allmanna avtalsrattsliga
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principer. Konsumenter som forbiser att bindningstiden gar ut kan genom be-
stammelsen bindas upp pa en hogre ranteniva under langre tidsintervall an vad
konsumenten sjalv skulle ha valt. Om réntan stigit sedan forra bindningstillfal-
let kan detta innebé&ra en onddig kostnadsokning for konsumenten under langre
tid.

Lagens bestammelse bor enligt Finansinspektionen tas bort da den kan innebé-
ra att sadana villkor i stérre utstrackning an annars fors in i avtalen.

Angerratt och anknytande avtal

Angerratten ger kreditgivaren rétt att ta ut ranta men inte fulla avgifter for lan-
tagare som utnyttjar angerratten. Detta kan ge de kreditgivare som idag tar ut
hoga avgifter anledning att franga sina hoga avgifter och istallet lata kostnaden
aterspeglas genom hojd rantesattning. Finansinspektionen anser att det ar posi-
tivt.

En negativ konsekvens &r samtidigt att kreditgivare generellt kan komma att
hoja rantenivaerna for att tacka eventuella forluster av avgifter i och med att
somliga konsumenter kan komma att utnyttja angerratten. Enligt direktivet
saknas mojlighet for en naringsidkare att krava att konsumenten pa nagot satt
betalar for den del av krediten som tillnandahallits (t.ex. genom en hogre ranta
eller att konsumenten far sta for en del av upplaggningskostnaden). Det enda
undantag som anges ar for avgifter till den offentliga férvaltningen. Vilka av-
gifter som darmed asyftas utvecklas inte i promemorian. Finansinspektionen
anser darfor att de kostnader som konsumenten respektive kreditgivaren ska sta
for bor belysas tydligare.

Angerrétten kan dven komma att missbrukas genom att vissa lantagare séker
kredit med l&angre I6ptid och en lagre ranta endast i syfte att nyttja krediten un-
der en kort period, for att pa sa satt undkomma den hogre prissattning kortare
krediter &r férenade med.

| forslaget &ar det aven otydligt i vilken utstrackning anknutna avtal omfattas av
angerratten. | promemorian anges endast att regeln omfattar de situationer dar
det av kreditavtalet framgar att krediten ar avsedd for kop av viss vara eller
tjanst (s 109-110), men inte vilka mojligheter det finns for konsumenten att en-
dast angra en del av avtalet (exempelvis da avtalet bestar av bade finansiering
och kop). Finansinspektionen anser att detta bor fortydligas.

Kreditkdp

Konsumentens mojlighet att rikta samma invandningar mot kreditgivaren som
han eller hon kan g6ra mot sin motpart i kopeavtalet omfattar kép av alla slags
tjanster som ar finansierade genom ett kreditavtal (s 175). Begreppet tjanst ar
emellertid omfattande och Finansinspektionen anser att det bor tydliggoras vil-
ken typ av tjanster som omfattas.
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Ibland sker dessutom finansiell radgivning, kreditgivning och investering i fi-
nansiella instrument vid samma tidpunkt (s.k. paketerade produkter). Enligt Fi-
nansinspektionen bor ansvarsfragan i sddana situationer bor belysas tydligare.

Beslut om remissyttrandet har fattats av stallforetrdédande generaldirekttren ef-
ter foredragning av juristen Mathilda Stjernberg. I den slutliga handlaggningen
har ocksa avdelningschefen Charlotta Carlberg och finansinspektoren Britt
Ericsson deltagit.

Per Hakansson
Stf generaldirektor

Mathilda Stjernberg
Jurist



	Yttrande över departementspromemorian Ny konsumentkreditlag (Ds 2009:67)
	Sammanfattning
	Marknadsföring och information



