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A. ALLMANT

Forsakringsaktiebolaget Skandia (publ) (Skandia) bedriver livforsakring inom privat- och
tjanstepensionsomradet, privat sjukvardsforsakring och gruppforsakring.

Dessa forsakringstekniska riktlinjer beslutade av bolagets styrelse 2011-07-25 galler fr.o.m.
2011-07-26. Riktlinjerna tillampas aven for géallande forsakringar som tecknats fore detta da-
tum, i den man riktlinjerna inte strider mot forsakringsvillkoren.

De forsakringstekniska riktlinjerna innehaller principer for premieberakning, berékning av
forsakringstekniska avsattningar, aterkop, flytt och belaning av forsékringar, berdkning och
fordelning av aterbaring, aterforsakring samt principer for hur soliditeten ska tillgodoses.

Beslut angaende faststallande och dndring av de forsakringstekniska riktlinjerna fattas av bo-
lagets styrelse. Bolagets chefaktuarie ska I6pande folja upp tillampningen av riktlinjerna och
rapportera eventuella avvikelser till styrelsen. Nar sa ar pakallat ska chefaktuarien till styrel-
sen rapportera om forhallanden som féranleder en andring av riktlinjerna samt foresla ny for-
mulering av berdrda delar av riktlinjerna.

Till riktlinjerna hor ett forsakringstekniskt berakningsunderlag. Dér ska framga vilka anta-
ganden, avgiftsuttag, regler och formler som tillampas for att uppfylla dessa riktlinjer.

Beslut om det forsakringstekniska berédkningsunderlaget fattas av bolagets verkstéllande di-
rektor, eller av denne utsedd ansvarig, tillsammans med chefaktuarien. Chefaktuarien ansvarar
dels for den I6pande tillampningen av berakningsunderlaget dels for att underlaget &r komplett
med hansyn till verksamhetens omfattning.

De forsakringstekniska riktlinjerna utgoér tillsammans med det forsékringstekniska berakning-
sunderlaget och Skandia Nordens ramverk for Risk och Compliance bolagets underlag for
berdkningar, styrning och kontroll.

B. DIREKT LIVFORSAKRING

1. Allmant

Riktlinjerna i avsnitt B omfattar den livforsakring, forsakringsklasserna I (traditionell livfor-
sékring) och Il (fondforsékring), som bedrivs i Skandia inom Skandia Link (registrerad bi-
firma till Skandia).

2. Principer for bestammande av premie

2.1 Inledning

De premier forsakringstagarna betalar till Skandia kan delas upp i sparpremie, riskpremie och
omkostnadspremie.

Sparpremie
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For forsakringsklass | galler att sparpremierna placeras i vardepapper som valts av forsékring-
stagarna. Vardepapperna forvaras i vardepappersdepaer hos av Skandia godkanda fondkom-
missionarer. Placering kan ske i av Skandia godkanda vardepapper. En aktuell forteckning
over godkanda vardepapper ska finnas tillganglig vid var tid. Restriktioner rérande den andel
ett visst vardepapper far representera av det totala vardepappersinnehavet kan forekomma.

For forsakringsklass 111 géller att sparpremierna placeras i av forsakringstagarna valda fonder
(fondforsakring). Forsakringstagarna kan vélja bland de fonder som marknadsfors av Skandia.
Restriktioner vad géller valet av fond kan forekomma. Skandia &ger rétten att bestdmma ett
hogsta antal fonder for ett enskilt forsédkringsavtal och ratten att ersatta redan valda fonder
med andra likvérdiga fonder.

Riskpremie

Tva olika modeller for uttag av riskpremier tillampas. Antingen gars ett riskpremieavdrag fran
inbetald bruttopremie, sa att ett reducerat belopp investeras pa forsakringsavtalet, eller ocksa
gors uttaget under forsakringsavtalets 16ptid genom uttag ur vardepappersdepaer (klass 1) eller
genom forséljning av fondandelar som tillhor forsakringsrorelsen (klass I11).

For forsékringar med negativ risksumma tilldelas den s k arvsvinsten (den negativa riskpre-
mien) i efterskott genom en kreditering av vardepappersdepaer (klass 1) eller en tilldelning av
ytterligare fondandelar (klass I11).

Omkostnadspremie

Tva olika modeller for uttag av omkostnadspremier tillampas. Antingen gors ett avdrag fran
inbetald bruttopremie, sa att ett reducerat belopp investeras pa forsakringsavtalet, eller ocksa
gors uttaget under forsakringsavtalets I0ptid genom uttag ur vardepappersdepaer (klass 1) eller
genom forséljning av fondandelar som tillhor forsakringsrorelsen (klass 111).

Andra modeller for uttag av risk- eller omkostnadspremier som kan komma att inforas i fram-
tiden ska kunna tillampas bade for redan tecknade forsakringar och for forsakringar som ny-
tecknas efter inforandetidpunkten, i den man det inte strider mot forsakringsvillkoren.

Halsoprovning

Halsodeklaration och riskbedomning ska forega tecknande av och mottagande av forsakring
dar bolaget star en vasentlig dodlighets- eller sjuklighetsrisk. Harvid anvands Livforsakring-
saktiebolaget Skandias (Skandia Liv) riktlinjer for medicinsk riskbedémning, med vissa un-
dantag betingade av sérarten i Skandias produkter. Undantag kan goras i enskilda fall eller for
grupper av forsakrade dar fara for negativt riskurval inte beddéms foreligga.

Riskbedomning ska aven forega andring av forsékring om andringen medfor en patagligt
utokad dodlighets- eller sjuklighetsrisk. Undantag kan medges om utokning sker vid av bo-
laget pa forhand definierade tillfallen. Alla beslut om undantag i riskbedomningsfragor fattas
av den bolagsinterna Avstegsgruppen.
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2.2 Avkastningsantagande i premieberakning

Nagot avkastningsantagande ska normalt inte géras av Skandia, eftersom forsékringstagarna
sjalva star den finansiella risken for placeringarna.

Det finns dock tva undantag:

e For fonder dar Skandia garanterar mot forsakringstagarna utfast avkastning ska Skandia i
samrad med den aktuella fondférvaltaren bestamma nivan pa utfast avkastning. Harvid ska
beaktas saval fondens 16ptid, den typ av vardepapper som placering sker i, fondforval-
tarens kompetens etc. som Skandias avgifter och av myndigheter beslutade avgifter och
skatt. De risker som ar forenade med de utfasta garantierna ska aterforsakras om det be-
ddms som motiverat.

e Vid berékning av avgift for premiebefrielseforsékring ska samma principer for bestam-
mande av avkastningsantagande anvandas som vid berdkning av forsakringsteknisk avsatt-
ning. Antaganden som innebér utjamning éver tiden far anvandas.

2.3 Antaganden om skatt

Uttag av skatt ska folja géllande regler for beskattning av forsakring i livforsakringsbolag.

Uttaget ska goras sa snart det efter ett arsskifte som det &r praktiskt méjligt och ska tas ur be-
hallningen i vardepappersdepaer (klass 1) respektive genom forséljning av fondandelar (klass
).

2.4 Antaganden om dédlighet

Tillampade antaganden om livslangd/dddlighet ska relateras till forvantad dodlighet i forsék-
rat bestand. Aven andra undersékningar och i sammanhanget relevant statistik ska beaktas, t
ex Skandiakoncernens erfarenhet, branschstatistik och befolkningsstatistik. Dar det ar
vasentligt ska antagandena vara beroende av for risken signifikanta faktorer som den forsak-
rades alder, risksummans tecken, kén och andra faktorer med inverkan pa livslangd/dodlighet
i den man detta ar genomforbart och motiverat. Uppféljning ska goras av bade antals- och
ekonomisk dddlighet. Vid val av dédlighetsantaganden ska ekonomisk dddlighet ges storre
vikt &n antalsdodlighet.

Icke normala risker kan accepteras mot forhojd premie. Férhojning ska baseras pa egna och
branschgemensamma erfarenheter. Vid dddsfall férorsakade av vissa riskfyllda verksamheter
kan forsakringsvillkoren for forsakringar med positiv risksumma foreskriva att nagon utbe-
talning av dodsfallsbelopp inte gors. De efterlevande &r i sadana fall dock alltid berattigade till
ett belopp svarande mot aktuellt forsakringskapital.

For forsakringar med positiv risksumma begransas den hogsta tillatna risksumman for forsak-
rade som fyllt 70 ar till ett prisbasbelopp enligt lagen om allmén forsékring. Denna be-
gransning behover dock inte tillampas for forsakringar vars risksumma uppgar till hogst fem
procent av forsékringskapitalet.
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For forsakringar med positiv risksumma som utfardas i fast kombination med forsékringar
med negativ risksumma och dér absolutbeloppet av risksummorna &r av samma storlek-
sordning tillats avvikelser fran ovanstaende regelverk. Sadana forsakringsavtal bildar egna
kollektiv dar samma dddlighetsantagande tillampas oavsett risksummans tecken.

Nar dodlighetsantagandena andras dger Skandia ratt att tillampa de nya premierna saval for
redan tecknade forsékringar, i de fall det inte strider mot forsakringsvillkoren, som for forsék-
ringar som nytecknas efter &ndringstidpunkten.

2.5 Antaganden om sjuklighet

Antaganden om sjuklighet ska omfatta saval insjuknande som avveckling av intraffade sjuk-
fall. Tillampade antaganden om sjuklighet ska relateras till forvantad sjuklighet i forsakrat
bestand. Aven andra undersokningar och i sammanhanget relevant statistik ska beaktas, t ex
Skandiakoncernens erfarenhet, branschstatistik och befolkningsstatistik. Antagandet ska vara
beroende pa avtalad karenstid. Déar det ar vasentligt ska kon, alder och andra faktorer med
inverkan pa sjukligheten beaktas i den man detta ar genomforbart och motiverat.

Premiebefrielseforsakring kan inte tecknas innan den forsékrade fyllt 16 ar eller efter det att
den forsakrade fyllt 60 ar. Premiebefrielseskyddet for redan tecknade forsakringar upphor
senast pa den av forsakringens arsdagar som infaller narmast efter den forsékrades 65-arsdag.

Icke normala risker kan accepteras mot forhojd premie eller klausul som innebar att forsakrin-
gen inte galler for vissa namngivna akommor. For vissa sjukdomstillstand kan forsakrings-
villkoren foreskriva att forsakringen trader i kraft forst efter en i villkoren specificerad tid fran
tecknandet. Forsakringsvillkoren kan ocksa undanta arbetsoférmaga férorsakad av vissa risk-
fyllda verksamheter fran premiebefrielseskyddet.

Nar sjuklighetsantagandena andras ager Skandia ratt att tillampa de nya premierna saval for
redan tecknade forsékringar, i de fall det inte strider mot forsakringsvillkoren, som for forsék-
ringar som nytecknas efter &ndringstidpunkten.

2.6 Optionsratter knutna till forsakring

En restriktiv linje ska tillampas vad géller utfardande av optionsrétter.
Optionsrétter ska beskrivas i forsédkringsvillkoren. De optionsratter som finns &r:

e Da periodiska utbetalningar pabdrjas vid uppnadd utbetalningsalder for en forsakring med
avtalade periodiska utbetalningar kan forsékringstagaren fritt valja bland tillgangliga utbe-
talningsprodukter utan halsoprévning oavsett vald produkt under uppskovstiden. Skandia
ska inte erbjuda produkter med periodiska utbetalningar dér utbetalningarna fran efterle-
vandeskyddsmomentet éverstiger dem som galler for alderspensionsmomentet.

e FOr en del tjanstepensionsprodukter finns mojlighet att utan halsoprévning antingen lagga
till ett nytt efterlevandeskydd eller hoja ett befintligt efterlevandeskydd vid pa forhand de-
finierade familjehandelser, t ex om den forsakrade ingar aktenskap eller far barn.
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e Inom tjanstepensionsomradet forekommer l6nehdjningsoptioner, d v s det I6nerelaterade
forsékringsskydd som ar kopplat till premiebefrielseforsakringen och i viss utstrackning
till efterlevandeskyddet kan hojas utan halsoprovning vid mattliga 16nehdjningar. Vid
héjningar utdver de fordefinierade ramarna ska alltid hélsoprévning kravas.

Utnyttjande av optionsratt ar inte férenat med nagon extra kostnad for forsakringstagare.
Kostnaden for kning av den forsakringsrisk Skandia star vid utnyttjande av optionsratt ska
tas ut via ordinarie riskpremieuttag.

2.7 Antaganden om driftskostnader

Varje forsakringsavtal ska langsiktigt bara sina egna kostnader. Avgiftsuttagen ska valjas sa
att de forvantas dverstiga de kostnader bolaget har for nyférsaljning och lI6pande administra-
tion av forsakringsavtalen. De avgifter som kan forekomma &r:

e Avgifter proportionella mot premien: Avgifterna tas ut innan sparpremierna investeras.

e Auvgifter proportionella mot férsakringskapitalet: Avgifterna tas ur behallningen i varde-
pappersdepaer (klass 1) respektive genom forsaljning av fondandelar (klass I11).

o Arliga fasta avgifter: Avgifterna tas ur behallningen i vardepappersdepéer (klass 1) respek-
tive genom forsaljning av fondandelar (klass I11).

e Avgifter proportionella mot positiva risksummor: Avgifterna tas ur behallningen i vérde-
pappersdepder (klass 1) respektive genom forsaljning av fondandelar (klass I11).

o Aterkopsavgifter och flyttavgifter: Avgifterna tas ut genom minskning av det belopp som
utbetalas vid aterkop eller flytt av forsakringens vérde, aven vid delaterkop.

e Andringsavgifter: Avgifterna kan tas ut vid av forsikringstagarna énskade andringar.

e Avgifter i samband med kdép och forséljning av fondandelar: Avgifterna tas ut genom att
kopkurserna skiljer sig fran saljkurserna.

Forutom de avgifter som belastar forsékringstagarnas tillgodohavanden och som tillfaller
Skandia dger Skandia ratten att ta ut av myndigheter beslutade skatter och avgifter.

Forsakringsavtal bor upprattas sa, att bolaget ges mojlighet att forandra avgiftsmodellerna och
att utka avgiftsuttagen om faktiska framtida driftskostnader och/eller annullationsfrekvenser
kraver detta.

2.8 Uppfoljning av premiesattning

Uppfoljning av premiesattningen ska goras minst en gang arligen. Uppféljningen delas in i
olika delmoment - riskrorelse, driftskostnader och aterforsakring. Antaganden som ger upphov
till upprepade forluster ska justeras.

Riskrorelsen

Det verkliga utfallet av dodligheten bland de forsakrade jamfors med den antagna, uppdelat pa
forsakringar med positiv respektive negativ risksumma. Pa samma satt gors en jamforelse av



Date Iltem Sub-sec. Page

2011-07-25 6 11 8 (13)
Replaces Item Sub-sec. Page
2010-11-19

det verkliga utfallet av sjukligheten jamfort med den antagna bland de forsakrade som tecknat
premiebefrielseforsakring.

Driftskostnadsresultatet

En uppdelning ska goras i initiala och I6pande driftskostnader samt skadebehandlingskost-
nader. Dessa tre delgrupper ska analyseras var for sig. Vid analysen ska verkligt driftskost-
nadsutfall jamforas med avgiftsuttagen ur forsékringarna. Hansyn ska tas till de intékter som
kan finnas utdver avgifter ur forsakringarna.

Aterforsakringsresultatet
Vid uppféljningen ska aterforsakringspremierna jamforas med ersattningar fran aterforsakrare.

Bolagets chefaktuarie svarar for att uppféljningen genomfors och att den rapporteras till che-
fen for den svenska livforsakringsverksamheten.

2.9 Moturval

Ett s k moturval bland dem som tecknar nya férsékringar kan snabbt fa oonskade negativa
effekter i riskrorelsen. Det viktigaste instrumentet for att motverka detta ar tydliga och rattvisa
forsakringsvillkor och riskbedémningsregler. Skandia foljer Skandia Livs riktlinjer for medi-
cinsk riskbedémning med de avvikelser som kan betingas av Skandias produkters sérart.
Dessa regler uppdateras kontinuerligt och strédvan &r att gora en korrekt och rattvis beddmning
av dodlighets- och sjuklighetsrisken.

Produkter och forsakringsvillkor ska utformas for att reducera effekten av moturval i och med
att forsakringstagare aterkoper, fribrevslagger, flyttar sina forsakringar e dyl.

2.10 Risken for att forsakringsavtal upphoér i fortid

Forsakringsavtal som upphor i fortid har en negativ paverkan pa bolagets framtida intjanings-
formaga och lonsamhet. Ett forsakringsavtal kan upphora i fortid genom aterkop eller flytt till
ett annat forsakringsbolag. En liknande risk ar att avtalet kvarstar i bolagets forsakrings-
portfolj men fribrevslaggs sa att bolaget inte far in ursprungligen avtalade framtida premier.

Det &r alltsa av storsta vikt att annullationer halls pé en 1ag niva. Atgarder i detta syfte r:

o Aterkdpsavgift kan uttas vid hel- och deléterkop. Det géller framforallt att motverka tidiga
aterkop eftersom bolaget riskerar att inte kunna tacka anskaffningskostnaderna annars.

e Flyttavgift utgar vid flytt till annat forsakringsbolag. Skalen till att ta ut flyttavgift ar de-
samma som till att ta ut aterkopsavgift.

e Vid fribrevsldggning reduceras avtalade dodsfallsbelopp uttryckta i fast krontal med hén-
syn till uteblivna framtida premier.

e Aktiv kundvard ska bedrivas - kunder som énskar annullera sina avtal eller lamnar pre-
mierna obetalda ska kontaktas.
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e Ett annullationsansvar tillampas vid annullationer ndra nyteckningstidpunkten. Ansvaret
innebar att utbetald forséljningsprovision atertas helt eller delvis.

3. Berédkning av forsékringstekniska avsattningar

Forsakringsteknisk avsattning for livforsakring utgor vid varje tidpunkt det forvantade kapital-
vardet av bolagets framtida utgifter for forséakringarna i forsakringsbestandet. Avsattningarna
ska alltid redovisas uppdelade i tjanstepensioner och ovrig livforsakring.

| avsattningen ingar:

e Vardet av alla innehav i vardepappersdepaer (klass 1) och fondandelar beraknade till
inlésenkurs (klass 111) som hor till forsékringsrorelsen, justerat med upplupna avgifter och
riskpremier.

e Oplacerade premier.

e Det belopp varmed det forvantade kapitalvérdet av bolagets risk- och driftskostnader for
gallande forsakringar dverstiger det forvantade kapitalvardet av intékter for framtida
sddana kostnader som bolaget enligt forsakringsavtalen ytterligare har att uppbéara for
dessa forsékringar.

e Annu inte intjanade premier.
e Kvardrgjande risker.
e Auvsittning for oreglerade skador. Har ingar dven skaderegleringskostnader.

Vid berakning av avsattning for redovisnings- och uppféljningsandamal ska ataganden for
tjanstepension varderas realistiskt enligt en aktsamhetsprincip. Avsattningarna ska vara
sadana att de vid en tankt dverlatelse av ett specifikt forsakringsbestand utgor ett marknads-
massigt acceptabelt vérde.

Principer for berakning av avsattning for oreglerade skador
Intraffade skador reservsétts individuellt sa snart bolaget fatt kannedom om dem.

For forsakringsfall dar utredning pabdrjats om eventuellt lamnade oriktiga uppgifter vid
teckningstillfallet avsatts full reservering tills utredningen avslutats.

Utbver den avsattning, som gors for av bolaget kanda skador, gors ocksa en avsattning for
annu ej rapporterade eller otillrackligt rapporterade skador. Vid berdkning av denna avsattning
anvands etablerade aktuariella och statistiska metoder, i forsta hand baserade pa s.k. avveck-
lingstrianglar. Utvardering av metoderna ska goras minst en gang per ar.

Val av diskonteringsranta i berakning av avsattning for oreglerade skador - premiebefrielse-
forsakring

Rantekurva for diskontering ska baseras pa svensk statsobligationsranta och ska relateras till
kvarvarande duration i bestandet av premiebefrielseskador . Vid val av ranteantagande ska
hansyn tas till ratten till vardesakring beskriven i forsakringsavtalen.
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Vid annan anvandning an redovisning och uppféljning ska hansyn tas till gallande myn-
dighetsforeskrift om berékning av forsakringsteknisk avsattning.

4. Aterkop, beldning och flytt av férsakringar

4.1 Princip for ratt till aterkdp, belaning och flyttning av forsakring

Av forsakringsavtalet ska framga i vad man rétt till aterkop (helt eller delvis) och/eller flytt-
ning av forsakring finns. Vid aterkop av del av forsakring ska bolaget forbehalla sig ratten att i
samma omfattning samtidigt férandra valt efterlevandeskydd.

4.2 Aterkopsvarde

Det tekniska aterkopsvardet for en forsakring ar lika med vardet pa innehavet i vardepappers-
depa (klass 1) respektive fondvardet (klass 111) efter avdrag for upplupna riskkostnader och
avgifter.

For forsakringar med negativ risksumma medges aterkép hogst med ett belopp som svarar mot
forsakringens dodsfallsbelopp.

Bolaget dger ratt att reglera hur ofta delaterkop kan goras. Forsakringstagarna ska informeras
om begréansningar harvidlag. Aterkdpsavgifter kan tas ut i samband med aterkdp.

Bolaget har ratt att aterkopa forsakringar vars tekniska aterkdpsvarde understiger av bolaget
faststallt minsta belopp och darvid ta ut sedvanliga aterkopsavgifter. | sadana fall ska forsak-
ringstagaren underréattas och beredas tillfalle att betala ytterligare premier innan aterkopet
verkstélls.

4.3 Princip for ratt till belaning av forsakring
Belaning av forsakringar medges ej.
4.4 Flytt av forsakring till annat bolag

Bolaget kan begransa flyttratten for forsakringar som omfattas av flyttratt pa sa satt att flytt ej
beviljas inom viss tid raknat fran nyteckningstillfallet. Vid begaran om flytt kan bolaget fore-
skriva betanketid for forsékringstagaren innan flytt verkstélls. Bolaget har ratt att ta ut en flyt-
tavgift i samband med flytt.

Vid flytt 6verfors hela det tekniska aterkopsvardet minskat med flyttavgiften till den nya for-
sékringsgivaren. Partiell flytt &r inte mojligt.

5. Fordelning av dverskott och hantering av aterbaring

Tillgodohavandena i vardepappersdepaerna for forsakringar tillhérande forsakringsklass |
utgor villkorad aterbaring. Nagon ratt till aterbaring for forsakringar tillhérande forsak-
ringsklass Il finns inte.
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6. Periodiska utbetalningar

For periodiska utbetalningar faststélls utbetalt belopp utifran forsékringens varde och
berdknas utifran aterstdende utbetalningstid, samt bygger pa antagande om forvantad livslangd
och férvantad avkastning. Den forvantade avkastningsréantan kan for vissa utbetalningsmodel-
ler valjas inom ett intervall som beror av statslanerantan, men lagst 0%, i de fall ingen avkast-
ningsranta har valts faststélls den av Skandia. For utbetalningsmodeller dar avkastningsréntan
inte kan véljas faststélls den av Skandia.

7. Forrantning av forsakringsbelopp som forfallit.

Forsakringsbelopp som forfallit till betalning men dar utbetalning annu inte skett placeras pa
ett konto tills formanstagare/forsékrad identifierats. Belopp som inte kunnat utbetalas t ex for
att betalningsmottagare inte hittats kan preskriberas.

Forsakringsbeloppet gottskrivs en ranta justerad for eventuella administrativa kostnader.

8. Soliditet

C. DIREKT FORSAKRING FOR OLYCKSFALL OCH SJUKDOM

1. Allméant

Riktlinjerna i avsnitt C galler de skadeforsakringsprodukter for vilka bolaget har koncession:
forsakring for olycksfall (forsékringsklass 1), (gruppolycksfallsforséakring) och forsakring for
sjukdom (forsakringsklass 2), (privatvard).

2. Bestammande av premier

Uppféljning av premieséttningen ska ske med tidsintervall som &r hdgst lika med premie-
tariffens giltighetstid (vanligen 1 ar).

Vid tariffbestamningen ska skadeutfallet studeras per produkt och for relevanta delbestand.
Tillampade antaganden om forsakringsrisk ska vara beroende av for risken relevanta faktorer
som den forsékrades alder, kon och andra faktorer med inverkan pa risken i den man detta &r
genomforbart. Skadeutfallet for bestand med klausuler ska studeras separat, dven grupperat
over klausultyper om underlaget ar tillrackligt stort.

Driftskostnadsutfallet ska foljas upp enligt detaljerad fordelning av driftskostnader per pro-
dukt, dels i enlighet med utfallet fran sedvanlig ABC-analys (Activity-Based Cost), dels uti-
fran “andamalsfordelade” driftskostnader. Till den del driftskostnaderna inte kan hanforas till
specifika produkter ska fordelningen goras enligt for andamalet annat lampat matt. Varje pro-
duktomrade ska langsiktigt bara sina egna driftskostnader.

Specialjustering av premienivan kan goras for enskilda kunder med stora skador.
Slutligen ska premienivan justeras med héansyn till eventuella villkorsforandringar eller
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forvantade kostnadsforandringar under kommande tariffperiod.

Ett s k moturval bland dem som tecknar nya forsakringar kan snabbt fa oénskade negativa
effekter. Det viktigaste instrumentet for att motverka detta ar tydliga och rattvisa forsékrings-
villkor och riskbedémningsregler. Skandia foljer Skandia Livs riktlinjer for medicinsk risk-
beddmning med de avvikelser som kan betingas av produkternas sérart. Dessa regler upp-
dateras kontinuerligt och strévan &r att géra en korrekt och rattvis beddmning av forsékrings-
risken.

Produkter och forsakringsvillkor ska utformas for att reducera effekten av moturval i och med
att forsakringstagare valjer att fornya respektive avsluta sina forsakringar e dyl.

3. Berékning av forsékringstekniska avsattningar
3.1 Ej intjanade premier
Avsattningar for ej intjdnade premier ska beréknas pro rata temporis.

3.2 Kvardrojande risker

Om géllande premieniva bedoms vara for 1ag ska avsattningen for ej intjanad premie for-
starkas med avséattning for kvardrdjande risker, i proportion till differensen mellan behovlig
premie och faktisk premie.

3.3 Oreglerade kanda skador

Avsittningen for oreglerade, k&nda skador ska berédknas med vedertagna statistiska metoder utom
nér individuellt berdknad reserv kan anses ge mer rattvisande resultat.

3.4 Oreglerade okanda skador

Avséttningen for oreglerade, okanda skador ska grundas pa tidigare utbetalningserfarenheter.
Avsittningen ska avse saval intraffade, men annu ej rapporterade skador (IBNR), som intraf-
fade men otillrackligt reservsatta skador (IBNER). Etablerade aktuariella och statistiska meto-
der ska anvandas.

De antaganden som anvands vid berdkningarna ska ses dver kvartalsvis. En noggrann om-
vardering ska genomforas minst en gang arligen.

3.5 Skaderegleringskostnader

Avsattningen for skaderegleringskostnader ska berdknas med hénsyn tagen till ABC-analysen
och den forvéntade utvecklingen av dessa kostnader.

4. Fordelning av dverskott

Som huvudregel gar allt 6verskott till bolagets dgare. Vid synnerliga 6verskott kan nya forsak-
ringsmoment kostnadsfritt laggas till i forsakringen. Nytt moment ska utvecklas i samrad med
kund. Om tillrackliga 6verskott foreligger pa storre enskilda avtal kan nya forsakringsmoment
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kostnadsfritt 1aggas till efter diskussion med kunden.

5. Soliditet

D. ATERFORSAKRING

1. Allmant

Bolagets samlade aterforsakringsengagemang ska regelbundet redovisas for styrelse och
agare.

2. Avgiven aterforsakring

2.1 Bestamning av maximalt sjalvbehall

Vid tecknande av aterforsakringskontrakt ska det maximala sjalvbehallet bestimmas med
beaktande av riktlinjerna i Skandia Group Principles for Insurance Underwriting Risk (i Skan-
dia Nordic Corporate Manual).

Risker som ligger utanfér maximalt sjalvbehall kan accepteras endast om aterforsakring for
dem kan erhallas.

2.2 Val av aterforsakringslosning och aterforsakrare

Aterforsakringskontrakt far tecknas endast inom gruppen eller med vélrenommerade ater-
forsékrare med acceptabel rating enligt Standard & Poor’s, eller motsvarande klassificering.
Grénser definieras i Skandia Group Principles for Credit Risk (i Skandia Nordic Corporate
Manual). Hansyn ska tas till aterforsékrarnas villkor avseende pris, flexibilitet, marknadskan-
nedom och underwriting support.

3. Mottagen aterforsakring

Bolaget kan fran tid till annan teckna mottagen aterforsékring inom gruppen eller med bolag
med anknytning till gruppen. Maximalt sjalvbehall ska bestammas utifran samma forutsatt-
ningar som under avsnitt D 1.1. Berékning av reserver foljer de allménna principerna som
beskrivs i avsnitten B och C, justerade med hansyn till den aterforsakrade affarens art och
aterforsakringskontraktet.
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