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Fragor och svar — HQ Bank

Vad har hant?

Finansinspektionen har aterkallat HQ Bank AB:s tillstand att driva bank- och
vardepappersrorelse. Darmed upphor aven tillstanden att driva pensionssparro-
relse och tillstand att vara registrerad som fondforvaltare. FI har ansokt om att
bolaget ska forséattas i likvidation. Stockholms tingsrétt har forsatt HQ Bank i
likvidation. Bolagets tillstand att driva forsakringsformedling kommer da att
aterkallas.

Vad innebar det att HQ Bank blir av med tillstandet?

Det innebar att banken inte langre far driva bank- och vardepappersrorelse.
Banken far darmed till exempel inte ta emot nagra nya insattningar. Eftersom
banktillstandet har dragits tillbaka kommer Finansinspektionen att ansoka hos
tingsréatten att bolaget forséatts i likvidation. En likvidator kommer darefter att
avveckla verksamheten. Bankens verksamhet ska avvecklas sa snart detta ar
mojligt. Banken far dock fortsatta driva de delar av verksamhet som behovs for
att avvecklingen ska kunna ske under ordnade former och utan att kundernas
intressen dventyras.

Varfor har ni valt att dra tillbaka tillstdndet?

HQ Bank har brutit mot ndgra av de mest grundlaggande regler som finns for
en bank. De har haft oacceptabla brister i kontroll och styrning av tradingverk-
samheten. De har tagit sa stora risker att bolaget aventyrat sin éverlevnad och
har i flera ar i praktiken haft for lite kapital for att driva bank.

Overvagde ni andra atgarder?
Alternativet till att dra tillbaka tillstdndet ar att dela ut en varning med straffav-
gift. Men det var inte aktuellt i det har fallet eftersom bristerna ar sa allvarliga.
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Vilka ar bristerna som ni anmarkt pa?
Finansinspektionen har funnit flera allvarliga brister i bankens
tradingverksamhet.

e Banken har under en lang tid grovt évervérderat sin tradingportfolj och
darmed redovisat sin finansiella stallning felaktigt. Enligt FI hade en
korrekt vardering inneburit att banken varit underkapitaliserad sedan
december 2008. Banken har darmed brutit mot saval redovisnings- som
kapitaltdckningsregler.

e Banken har haft stora brister i sin riskhantering som ledningen underla-
tit att atgarda trots upprepad kritik fran FI. Riskavdelningen har darmed
inte haft tillracklig bemanning, kompetens eller oberoende att utfora sin

uppgift.

e Banken har dven vid upprepade tillfallen lamnat in bristfalliga och i
manga fall felaktiga bedémningar om sitt kapitalbehov for sina mark-
nadsrisker vilket har inneburit att problemen dolts.

Hur manga kunder omfattas?
HQ Bank har drygt 20 000 depakonton. Knappt 900 personer och foretag har
insattningar Gver det garanterade beloppet i insattningsgarantin.

Vad hander med kundernas pengar?

Vid en likvidation ska foretaget avvecklas och malet &r att kunderna ska fa till-
baka sina pengar. Om pengarna inte récker trader insattningsgarantin in. Insatt-
ningsgarantin géller upp till 50 000 euro, dock minst 500 000 kr. Riksgalden
har mer information pa www.riksgalden.se.

Vad hander med kundernas depaer?
Nar det géller HQ Banks kunder &r vardepapperna i deras depaer hos HQ Bank
atskilda fran bankens 6vriga tillgangar.

Galler investerarskyddet?

Ja. Investerarskyddet galler upp till 250 000 kronor per kund och foretag.
Skyddet galler forst nar ett foretag har gatt i konkurs och det visar sig att du
som kund inte kan fa ut dina vardepapper. Skyddet géller inte vardeforandring-
ar pa aktier och andra vardepapper. Riksgélden har mer information pé
www.riksgalden.se.
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http://www.riksgalden.se/
http://www.riksgalden.se/

NS
o' L

N4y
S
Yo

N

Var ska kunderna vanda sig med fragor?

Om man &r orolig eller har fragor uppmanar vi kunderna att ta kontakt med
bankens kundtjanst. Vad som kommer att ske och hur det ska ga till &r fragor
som de ska svara pa.

Paverkar det har HQ Fonder?

Nej. Fondernas tillgangar finns forvarade hos SEB och paverkas inte av HQ
Banks situation. Verksamheten i HQ Fonder Sverige kan i stort fortskrida som
vanligt. Premiepensionssparare i HQ-fonder berors inte av beslutet.

Om kunder forlorar pengar pa grund av att vardepappershandel ar stop-
pad, vart ska de vanda sig for kompensation?

Auvtalet mellan kunden och féretaget kan innehalla regler for under vilka
forhallanden foretaget blir skadestandsskyldigt. | forsta hand ska en tvist losas
av foretaget. Lyckas inte det kan Allméanna reklamationsndmnden (ARN) préva
fragan. I sista hand kan tvisten lésas i allman domstol.

Kunder har placerat pengar i en kapital- eller pensionsforsakring som
forvaltas i depa hos HQ Bank. Vad hénder med dessa investeringar?
Kunderna bor kontakta det férsékringsbolag som forsékringen finns hos. Det ar
formellt forsakringsbolagets depa och forsakringsbolagets vardepapper.
Forsakringens dgare har bara en fullmakt att kunna géra omplaceringar i depan.
Kundférhallandet ar alltsa med forsakringsholaget och inte med HQ Bank.

Vad hander med mina fondandelar som ar forvaltarregistrerade hos HQ
Bank?

En ny forvaltare av fondandelar maste utses. Man kan som andelsagare sjalv

vanda sig till annat institut som har tillstand att agera som forvaltare av fond-
andelar.

Hur ser processen att likvidera bolaget ut?

FI har ansokt om att bolaget ska forséattas i likvidation. Stockholms tingsrétt har
forsatt HQ Bank i likvidation. Till likvidator har utsetts advokat Bidrn Riese,
Mannheimer Swartling Advokatbyra AB. Narmare fragor om likvidationspro-
cessen kommer att besvaras av likvidatorn.

Ar det risk for konkurs?

HQ Bank blir av med tillstandet for att de brutit mot reglerna. Inte for att de ar
pa obestand. Darfor borde det finnas goda majligheter att avveckla bolaget un-
der ordnade former. Vi kommer arbeta nara med banken for att astadkomma
detta.
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Ser ni detta som ett hot mot den finansiella stabiliteten?
Nej. Detta ar en isolerad handelse dar en enskild bank brutit mot de lagar och
regler som géller. Vi beddmer att den finansiella stabiliteten inte hotas. HQ

Bank &r en relativt liten bank.



	Vad händer med mina fondandelar som är förvaltarregistrerade hos HQ Bank?

