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) _ FFFS 2017:4
Foreskrifter Utkom frén trycket

om andring i Finansinspektionens foreskrifter och allméanna den 30 juni 2017
rad (FFFS 2005:11) om forsakringsformedling;

beslutade den 26 juni 2017.

Finansinspektionen foreskriver' med stod av 7 kap. 1, 3 och 4 §§ forordningen
(2005:411) om forsakringsférmedling att 1 kap. 2 §, 2 kap. 1, 7 och 9-15 8§ samt
3kap. 4 och 5 88 Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS
2005:11) om forsakringsformedling ska ha féljande lydelse.

1 kap.

2 8 | dessa foreskrifter och allmanna rad anvands samma definitioner som i 1 kap.
10 § lagen (2005:405) om forsakringsformedling, om inte nagot annat anges.

| foreskrifterna och de allmanna raden betyder

1. ansvarsforsakring: en sadan forsakring for skadestandsskyldighet som avses
i 2 kap. 5 8§ 4 och 6 § forsta stycket 2 lagen om forsakringsformedling,

2. fondandelsformedling: en sadan sidoverksamhet som avses i 2 kap. 1§ 1 och 5 §
forsta stycket 14 lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,

3. den delegerade férordningen till Mifid 2: kommissionens delegerade férordning
(EU) 2017/565 av den 25 april 2016 om komplettering av Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/65/EU vad galler organisatoriska krav och villkor for verksam-
heten i véardepappersforetag, och definitioner for tillampning av det direktivet, och

4. investeringsradgivning om fondandelar: en sadan sidoverksamhet som avses
i2kap. 18 5 och 58 forsta stycket 14 lagen (2007:528) om vérdepappers—
marknaden.

2 kap.

1 8 En forsakringsformedlare som &r en juridisk person ska se till att de anstéllda
som ska formedla forsékringar, utéva fondandelsformedling eller 1dmna investe-
ringsradgivning om fondandelar till andra an konsumenter har den kunskap och
kompetens som kravs och att deras kunskaper uppdateras enligt 12 8.

! Jfr kommissionens delegerade direktiv (EU) 2017/593 av den 7 april 2016 om
komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU i fraga om skydd av
finansiella instrument och medel som tillhér kunder, produktstyrningskrav och regler fér
tillhandahallande eller mottagande av avgifter, provisioner eller andra monetéara eller icke-
monetara férmaner.
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For anstallda som lamnar investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter
géller bestammelserna i 4 kap. 2 och 5 §8§ Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2017:2) om vardepappersrorelse.

Allméanna rad

En forsékringsformedlare som ar en juridisk person bor uppratta riktlinjer for
vilken kunskap och kompetens som de anstallda som ska formedla
forsakringar, utéva fondandelsformedling eller 1amna investeringsradgivning
om fondandelar ska ha. Riktlinjerna bor inte avse enskilda anstallda utan
olika befattningar eller kategorier av anstéllda hos fdrmedlaren med
inriktning pa den verksamhet som de ska utdva och de produkter som de ska
formedla. Av riktlinjerna bor det ocksa framga hur forsakringsformedlaren
ska sékerstélla att de anstélldas kunskaper uppdateras.

En forsakringsformedlare som avser att delegera en arbetsuppgift som har
samband med forsakringsformedling till ndgon hos férmedlaren som inte har
ratt att formedla forsékringar, bor uppratta riktlinjer for vilken eller vilka
arbetsuppgifter som kan delegeras samt vilken kunskap och kompetens som
den ska ha till vilken delegation kan ske. Forsakringsformedlaren bor vid
delegation folja de anvisningar som ldmnas i detta avseende i regeringens
proposition 2004/05:133 Forsakringsformedling, s. 52 f.

Om forsékringsférmedlaren &r en juridisk person, bor riktlinjerna faststéllas
av nagon i ledningen for den juridiska personen.

7 8 Den som ska formedla livforsékringar i andra fall an de som anges i 4 § ska
utdver det som anges i 6 §, ha kunskap om féljande:

1. Lagen om finansiell radgivning till konsumenter samt relevanta foreskrifter och
allmanna rad fran Finansinspektionen.

2. Lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism
samt relevanta foreskrifter fran Finansinspektionen.

3. Juridik, exempelvis

a) Aktenskapsbalken
b) Sambolagstiftning
c) Foréldrabalken

d) Arvdabalken

e) Skatteratt

4. Finansiell ekonomi, exempelvis
a) Kapitalmarknaden

b) Finansiella instrument

¢) Placeringsstrategier

d) Portfoljlara

e) Avkastning och risk

5. Lagstadgad forsakring

6. Forsakring enligt avtal, exempelvis

a) Individuell personforsakring
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b) Gruppersonforsékring
¢) Kollektivavtalsgrundad personforsakring

7. Forsékringsformer, exempelvis

a) Traditionell forsakring
b) Fondforsékring
¢) Tjanstepensionsforsékring

8. Livforsakringsteknik, exempelvis

a) Premieberakning

b) Aterkép och flyttratt

c) Aterbéring

d) Solvens och kollektiv konsolidering

9. Associationsformer
10. Riskbedémning, exempelvis

a) Karenstider

b) Oriktiga uppgifter

¢) Andra begransningar av forsékringsbolagets ansvar
d) Aterforsakring

98 Den som ska utdva fondandelsférmedling eller lamna investeringsradgivning
om fondandelar ska ha kunskap om

1.8 kap. 16 8, 9 kap. 1, 3-7, 14 och 23-27 88 lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden,

2. 2och 7 kap. samt 8 kap. 1, 2 och 4 88 Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2017:2) om vardepappersrorelse i tillampliga delar,

3. artiklarna 2, 3, 26, 44, 45, 58, 72, 73 och 76 i den delegerade forordningen till
Mifid 2 i tillampliga delar,

4.1-5 a, 8 och 9 kap. lagen (2004:46) om vardepappersfonder i tillampliga delar,

5. 29 kap. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2013:9) om vardepappersfonder
och kommissionens férordning (EU) nr 583/2010 av den 1 juli 2010 om
genomforande av Europaparlamentets och radets direktiv 2009/65/EG rérande
basfakta for investerare och villkor som ska uppfyllas nér faktablad med basfakta
for investerare eller prospekt tillhandahalls pa annat varaktigt medium &n papper
eller pa en webbplats i tillampliga delar,

6. 1, 3-10 och 12 kap. lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investerings-
fonder i tilldmpliga delar, och

7.13 kap. 1-10 88 och 14 kap. 1-4 88 Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2013:10) om forvaltare av alternativa investeringsfonder i tillampliga delar.

10 8 Den som ska utéva fondandelsformedling ska, utdver det som anges i 9 §, ha
kunskap om

| 1. 9 kap. 8 § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,
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2. artiklarna 55-57 i den delegerade forordningen till Mifid 2,
3. skillnaden mellan fondandelsférmedling och férmedling av fondférsakringar,

4. skillnaden mellan fondandelsférmedling och marknadsféring av fondandelar och
andra finansiella instrument, och

5. skillnaden mellan fondandelsférmedling och investeringsradgivning om fond-
andelar och andra finansiella instrument.

11 8§ Den som ska lamna investeringsradgivning om fondandelar ska, utéver det
som anges i 9 §, ha kunskap om

1. artiklarna 54 och 55 i den delegerade férordningen till Mifid 2,

2. skillnaden mellan investeringsradgivning om fondandelar och investeringsrad-
givning om andra finansiella instrument,

3. skillnaden mellan investeringsradgivning om fondandelar och marknadsféring
av fondandelar och andra finansiella instrument, och

4. skillnaden mellan investeringsradgivning om fondandelar och férmedling av
fondandelar.

Den som ska lamna investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter ska
dessutom ha den kunskap som anges i 4 kap. 3 § Finansinspektionens foreskrifter
(FFFS 2017:2) om vardepappersrorelse.

Av 2 kap. 5 och 6 88 samt 5 kap. 1 § lagen (2005:405) om forsakringsférmedling
foljer att den som ska lamna investeringsradgivning om fondandelar till andra an
konsumenter ska ha l&mplig kunskap for den verksamhet som ska utdvas.

12 § Den som formedlar forsékringar, utdévar fondandelsférmedling eller lamnar
investeringsradgivning om fondandelar till andra an konsumenter ska uppdatera sin
kunskap pa berérda omraden i 3-11 §§ nar det behovs.

For den som ska lamna investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter
géller bestdammelserna i 4 kap. 5 § Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:2)
om vérdepappersrorelse.

Allmanna rad

Den som formedlar forsakringar, utévar fondandelsférmedling eller lamnar
investeringsradgivning om fondandelar bor uppdatera sin kunskap exempel-
vis vid storre forédndringar i de regelverk som dr relevanta for dennes verk-
samhet och med hansyn till produktutvecklingen pa dennes verksamhets-
omrade.

13 § Den som ska formedla forsakringar ska ha en praktisk erfarenhet som &r an-
passad till den verksamhet som ska utévas och de forsékringar som ska férmedlas.
Den som bara vid sidan av sin huvudsakliga yrkesverksamhet ska formedla forsék-
ringar som kompletterar en vara eller en tjanst behover inte ha nagon praktisk
erfarenhet.



For den som ska lamna investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter
géller bestammelserna i 4 kap. 6 § Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:2)
om vardepappersrorelse.

Allménna rad

Med att den praktiska erfarenheten ska vara anpassad till de forsékringar
som ska formedlas avses att hansyn bor tas till om det géller enkla, standar-
diserade produkter eller mer komplicerade produkter och om det galler liv-
forsakringar eller skadeforsakringar. Hansyn bor ocksa tas till om férmed-
lingen ska avse bara nagon eller nagra forsakringsklasser eller grupper av
forsakringsklasser.

Med att den praktiska erfarenheten ska vara anpassad till den verksamhet
som ska utdvas avses att hansyn bor tas inte bara till de férsakringar som ska
formedlas utan ocksa vilka kundkategorier som formedlingen ska avse.

Den som ska formedla forsédkringar som sin huvudsakliga yrkesverksamhet
bor som huvudregel under en sammanlagd tid av minst tva ar under de
senaste fem aren ha arbetat med sadana arbetsuppgifter under kvalificerad
handledning hos en férsékringsformedlare eller med likvérdiga arbetsupp-
gifter for ett forsakringsforetag.

14 § Den som ska formedla forsakringar, utova fondandelsformedling eller 1dmna
investeringsradgivning om fondandelar ska ha gjort ett test som visar att han eller
hon har den kunskap som kravs enligt 2—-12 88. Testet ska ha tillhandahallits eller
godkants av nagon med kunskap om de amnesomraden som testet avser och av
nagon med kunskap om hur test utformas enligt vedertagna metoder for
testutveckling. Dessutom ska testet genomforas pa ett sakert och tillforlitligt satt
som garanterar den testades kunskaper.

For den som ska ldamna investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter
géller bestdammelserna i 4 kap. 4 § Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:2)
om vardepappersrorelse.

Nér det géaller forsakringsformedling kan Finansinspektionen, efter anstkan av
forsakringsformedlaren, besluta om undantag fran kravet pa kunskapstest, om det
finns sarskilda skal och kunskapen kan visas pa annat satt.

Allménna rad

Testet bor vara utformat pa ett satt som sakerstéller dess validitet, det vill
séga att testet mater det som det dr avsett att mata, och dess reliabilitet, det
vill séga att testet ar tillforlitligt och fritt fran slumpens inverkan.

15 § Den som ska formedla forsakringar, utéva fondandelsformedling eller 1&mna
investeringsradgivning om fondandelar till konsumenter ska vid de kontroller som
avses i 10 och 11 kap. samt vid Finansinspektionens tillsyn kunna ldgga fram bevis
om innehall, omfattning och resultat av det test som anges i 14 § forsta stycket
respektive 4 kap. 4 8 Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:2) om vérde-
pappersrorelse.
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3 kap.

4 § | ledningen for en juridisk person som ska utva fondandelsformedling ska det
inga nagon som kanner till innehallet i

1.8 kap. 9-11, 16 och 22 88 samt 9 kap. 1, 3, 4-9, 14 och 23-27 8§ lagen
(2007:528) om vérdepappersmarknaden,

2.2, 3 och 7 kap. samt 8 kap. 1, 2 och 4 §§ Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2017:2) om vardepappersrorelse i tillampliga delar,

3. artiklarna 2, 3, 21-26, 28-37, 44, 45, 58, 72, 73 och 76 i den delegerade for-
ordningen till Mifid 2 i tillampliga delar,

4, artiklarna 55-570ch 65 i den delegerade férordningen till Mifid 2,
5.1-5 a, 8 och 9 kap. lagen (2004:46) om vérdepappersfonder i tillampliga delar,

6. 29 kap. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2013:9) om vardepappersfonder
och kommissionens forordning (EU) nr 583/2010 i tillampliga delar,

7.1, 3-10 och 12 kap. lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investerings-
fonder i tillampliga delar, och

8. 13 kap. 1-10 88 och 14 kap. 1-4 8§ Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2013:10) om forvaltare av alternativa investeringsfonder.

58 1 ledningen for en juridisk person som ska ldamna investeringsradgivning om
fondandelar ska det inga nagon som kanner till innehallet i

1. det som anges i 4 § 1-3, 5 och 6 med undantag foér 9 kap. 8 § lagen (2007:528)
om vardepappersmarknaden,

2. 4 kap. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:2) om vérdepappers-rorelse,
och

3. artiklarna 54 och 55 i den delegerade férordningen till Mifid 2.

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 augusti 2017 i fraga om 2 kap. 7 § och i
Ovrigt den 3 januari 2018.

ERIK THEDEEN

Claudia Béackstrém



