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Sammanfattning

Det finns olika typer av langivare. De erbjuder olika typer av l&n och har olika hog
risktolerans. Risktoleransen syns i deras affarsmodell, som bland annat bestar av
hur de gor sina kreditprovningar. Det finns dven olika typer av ldntagare. Vissa
efterfragar sma l&n och andra efterfragar stora lan. Bade langivarens kreditprovning
och lantagarens aterbetalningsforméga ar ofta béttre vid stora lan. De smé lanen
star for en hog andel av tidiga betalningsproblem — paminnelser och inkassokrav.
Men sma lan kan lantagaren ofta betala tillbaka innan de blir en skuld hos
Kronofogden.

Eftersom det finns olika langivare och lantagare sé ar varje lan resultatet av en
matchning. De l&ntagare som har bést betalningsformaga far vanligtvis lana av
langivare med 14g risktolerans och da har lanen typiskt 14g rdnta. De som har simre
aterbetalningsforméga far oftare 1ana av langivare med hdgre risktolerans, och far
dé betala hogre rénta. Lantagare med allra simst aterbetalningsforméga fér i de
allra flesta fall bara lana av de langivare som har hogst risktolerans.

Storbanker och objektfinansieringsbolag gor oftare mer omfattande
kreditprovningar dn nischbanker och konsumentkreditinstitut. Darfor dr det en
relativt 14g andel lantagare fran storbanker och objektsfinansieringsbolag som far
skuld hos Kronofogden — andelen ér 0,1-0,2 procent. Daremot fér 0,4 procent av
de som lénar av en nischbank och hela 2,3 procent av de som l&nar av
konsumentkreditinstitut skulder hos Kronofogden varje ar. Det kan delvis forklaras
av kreditprévningen och av andra skillnader i risktolerans som véra data inte kan
finga. Men det framgér av var analys att konsumentkreditinstituten ger 14n till
kunder med lagst betalningsférméga. Det syns i bade rénta och andelen som fér
skuld hos Kronofogden.
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FINANSINSPEKTIONEN
LANGIVARENS BETYDELSE FOR BETALNINGS-PROBLEM OCH SKULD HOS KRONOFOGDEN

Vi analyserar betalningsproblem
uppdelat pa langivare

Lantagare kan drabbas av betalningsproblem av olika skél. Enklare problem, som
en enstaka betalningspaminnelse, beror sannolikt ofta mer pa slarv dn pa allvarliga
ckonomiska problem. Mer allvarligt &r om lantagare far betalningsproblem for att
inkomsten inte récker till de ménatliga betalningarna. Orsaken till sddana problem
ar ofta inte kénd eller bestér av flera olika faktorer. Till exempel kan lantagarens
ckonomiska situation ha férsamrats genom en livshdandelse — som sjukdom,
arbetsloshet eller skilsméssa (se Andersson m.fl., 2021, och Kronofogden, 2020).
Lag inkomst dr ocksa forknippat med en forhdjd sannolikhet for betalningsproblem
(se Andersson och Forster, 2020). Dessutom kan ménga och stora betalningar vara
orsaken till betalningsproblem. Det kan handla om regelbundna utgifter som hyra,
lanebetalningar och telefonabonnemang. Men sadana betalningar kan dven vara
kopplade till konsumtion som finansieras med kontanter, kreditkort eller faktura.

Denna analys fokuserar pa betalningsproblem dér lan finns med i bilden. Vi har
delat upp betalningsproblemen i fyra steg:

1. upprepade betalningspaminnelser

2. inkassokrav

w

betalningsforeldggande
4. skuld hos Kronofogden.

Syftet med denna analys &r att beskriva forekomsten av betalningsproblem i de fyra
stegen, uppdelat pa langivargrupp. Analysen kompletterar déarfor tidigare studier av
lantagare som far betalningsproblem (se Andersson och Forster, 2021, och
Andersson, m.fl. 2021).

Analysen dr upplagd pa foljande sétt: Forst beskriver vi de huvudsakliga lanetyper
och langivargrupper som finns i Sverige. Vi presenterar dem utifrén delar av deras
affarsmodeller — det vill sdga deras kreditprovning, hur de skickar
betalningspaminnelser och inkassokrav samt hur stor andel 1an som de séljer
vidare.! Kreditprovningen har till uppgift att préva konsumentens ekonomiska
forutséttningar att fullgora kreditavtalet. Skillnader i kreditprovning kan darfor
innebdra att egenskaperna hos dem som fér lana skiljer sig mellan olika
langivargrupper. Sedan studerar vi de som lanar av respektive langivargrupp. Vi ar
speciellt intresserade av lantagare med laga inkomster eller uppskattade underskott
(frdn manadsbetalningar i forhallande till inkomst).

! Langivares affirsmodeller omfattar fler aspekter #n de vi beskriver. Till exempel kan
anseende vara viktigt for en 14ngivare.
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Analysen bygger pa data fran tva myndigheter
Data frén Finansinspektionen (FI) kommer frén stickprov av nya bolan och

konsumtionslén 2019 (se Finansinspektionen, 2020 och 2021a). Informationen (om
enskilda lantagare) omfattar nya lan, eventuella betalningspaminnelser och
inkassokrav, lantagarens inkomst och alder samt uppgifter om langivaren. Vi
anvénder dven Fl:s aggregerade data fran samma insamlingar. De innehaller
information om nyutléning, total utlaning, betalningspaminnelser, inkassokrav och
sélda lan. FI:s aggregerade data ar ocksa uppdelade pé langivare. Bolagen som
ingdr i FI:s data stér for en stor andel av lanen i Sverige.? Férutom individdata och
aggregerade data anvénder vi kvalitativa uppgifter om la&ngivarnas kreditprovning.
Uppgifterna fran FI kan inte kopplas ihop med data fran Kronofogden.

Fran Kronofogden anvénder vi data over betalningsforeldgganden fran 2019.
Informationen innehéller, bland annat, uppgifter om grund for fordran, vem som
sokt om betalningsforeliggande och skuldens kapitalbelopp (ursprungliga storlek).?
Vi har forst sokt efter personer (svaranden) som fatt betalningsforeldggande direkt
fran respektive langivare (sokande) i Fl:s data.* Det ger inte alla
betalningsforeldgganden som har sitt ursprung i lan eftersom det finns langivare
som séljer lan. I dessa fall star den som har kopt lanet som sdkande. Vi har hamtat
information om sédana betalningsforeldgganden genom att soka pé langivarens
namn, samtidigt som vi uteslutit de mal dér bolagen sjdlva skickat in foreldggandet.
Det ger oss en andra uppséttning svaranden. I denna uppséttning fangar vi
atminstone de fordringar som har 6verlatits en gang, men det kan vara svart att
spara ursprungsskulden om den har dverlatits flera ganger. Vi anvéander dven
kapital- och skuldbelopp, dér skuld fran betalningsforeldggande 2019 fanns kvar i
november 2020, i Kronofogdens indrivningsdata.

Lan och langivare

Det finns flera typer av lan

Bolan &r 1an med en bostad som sékerhet. De uppgar till 3 700 miljarder kronor,
vilket motsvarar 82 procent av den totala utldningen till hushall i Sverige. Ovriga
lan — som vi kallar konsumtionslén — bestar av

2 Bankerna i FI:s boldneundersdkning stir for nistan 93 procent av den utlinade volymen
bolan. Tillsammans star bolagen i FI:s kartliggning av konsumtionslan for 86 procent av
volymen blancolén och 90 procent av volymen ldn mot annan sékerhet &n bostad.
Kartldggningen ticker cirka hilften av utldningen fran alla konsumentkreditinstitut och
néstan hela marknaden for fakturor.

3 Kapitalbeloppet ér den fordran som den sokande kridver betalning for. Skuldbeloppet
innehaller dven avgifter och rintor.

4 Betalningsforeldggandena avser endast fysiska personer som bor i Sverige.
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e 1an utan sdkerhet (blancolan, avbetalningar, fakturor samt kort- och
kontokrediter)
e 14n mot annan sékerhet dn bostad (objektslén).

I blancolén ingar (osékrade) lan till kontantinsats for bostadskop — som
tillsammans med bolé&n utgor 1dnetypen bostadskrediter. Lan utan sékerhet och
objektslan stéar for 5 respektive 13 procent av utlaningen till hushall — cirka 260
respektive 540 miljarder kronor i utlaning.

Bolan &r en relativt homogen produkt. De dr for det mesta stora — i genomsnitt
ligger nya bolan pa 1,5 miljoner kronor — och de har l&g rénta och lang
aterbetalningstid.’ Det dr storbanker och mindre boléneaktorer som ger bolén.

Blancolan &r inte en homogen lanetyp. De kan vara bade sma och stora —

90 procent av de nya blancolanen ligger pa mellan 7 500 och 350 000 kronor (se
diagram 1).% Det genomsnittliga nya blancolénet ligger pa drygt 100 000 kronor.
Réntan pa blancoléan kan &ven skilja sig betydligt. Det beror bland annat pa vilken
langivare som gett lanet och hur kreditvirdig lantagaren bedoms vara. Dessutom
finns det skillnader i aterbetalningstid, som vanligtvis beror pa lanets storlek.

Objektslan &r ofta stora konsumtionslan. Det genomsnittliga objektslénet ligger pa
150 000 kronor och 90 procent av lanen finns i spannet mellan 32 000 och

370 000 kronor. En skillnad mot blancolén é&r att objektslan har en sékerhet (som
ofta dr en bil eller bat) som kan séljas for att helt eller delvis 16sa lanet om
lantagaren fér betalningsproblem. Ovriga konsumtionslan 4r mindre. Utnyttjade
kort- och kontokrediter ligger i genomsnitt p& 12 000 kronor, avbetalningskop pé
2 000 kronor och fakturor pa 1 100 kronor.

Fakturabetalning ar i lagens mening ett kop pa kredit dér betalningen sker en tid
efter kdpet. Men vi definierar inte kop pa faktura i sig som ett 1an. Om fakturan
betalas inom den avtalade tiden sé innebér den inga direkta extra kostnader for
konsumenten och da ingér den inte i véra data. Konsumenter betalar cirka 90—

95 procent av alla fakturor i tid. Men om konsumenten inte betalar i tid sd kommer
fakturan att innebéra extra kostnader 1 form av paminnelseavgift eller
drojsmalsrinta.” Och da ingdr den i véra data. Fakturor som konsumenter viljer att
omvandla till en ny rdntebdrande avbetalning (1&n) ingér ocksé i vara data. Innan
langivare tillater lantagare att omvandla dessa fakturor till en avbetalning ska de

5 Ungefir 90 procent av de nya bolénen fran en storbank aterfinns mellan 100 000 kronor
och 3,9 miljoner kronor. Se Finansinspektionen (2021a) for mer information om nya bolan.
6 FI samlar in data frdn en tiodagarsperiod om négon lantagare har tagit flera 14n av samma
typ och lantagare betraktar vi det som ett 14n. Det géller alla lanetyper i stickprovet.

7 Mellan 5 och 10 procent av de fakturor som bolagen i konsumtionslanekartliggnigen ger
leder senare till extra kostnader for 1dntagaren.
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gora en kreditprovning. Vi benamner alla fakturor som innebar en extra kostnad for
konsumenten som réntebdrande fakturor.

Diagram 1. Storlek pa nya lan uppdelat pa lanetyp
1 000-tals kronor

400
300
200
100
Blancolan Objektslan Kreditkort Avbetalningar Fakturor
90 procent —Medel
Kalla: FI

Anm. De skuggade ytorna visar storleken pa 90 procent av lanen, for respektive lanetyp.
Fem procent av lanen &r mindre &n vad ytan markerar och fem procent ar storre.

Vi delar in langivarna i grupper

Forutom att det finns olika typer av konsumtionsldn finns det dven stora skillnader
mellan langivare (se Finansinspektionen, 2020a). Darfor delar vi in langivarna i sju
olika grupper. En storbank har ett brett produktutbud. Storbanker erbjuder bolén,
konsumtionslan med och utan sdkerheter samt kort- och kontokrediter (se tabell 1).
Mindre boldneaktérer ger ocksa bolan, men de har sma marknadsandelar jamfort
storbankerna och de har inte ett lika brett produktutbud som storbanker. En
nischbank ér ofta specialiserad inom ett eller nagra f& omraden, till exempel
konsumtionslan. Ett objektsfinansieringsbolag ger 1an mot annan sikerhet dn
bostad. Aven kreditkort &r vanliga i deras produktutbud. Séljfinansieringsbolag
erbjuder 1an vid kop av en vara eller tjanst och konsumentkreditinstitut ger i
huvudsak lan utan sékerhet. Konsumentkreditinstituten, som tidigare kallades
snabblaneforetag, lanar ofta ut mindre belopp med kortare aterbetalningstider
jamfort med storbanker och nischbanker.

Avbetalningar och rdntebdrande fakturor utgér 75 procent av antalet nya
konsumtionslén i FI:s kartldggning. Det &r i huvudsak séljfinansieringsbolag som
ger sadana lan. Blancolan utgdr 7 procent av de nya ldnen och de ges i huvudsak av
storbanker, nischbanker och konsumentkreditinstitut. Kortbolag ger i huvudsak
kortkrediter, men dven ett fatal blanco- och objektlan.
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Tabell 1. Antal nya lan i Fl:s stickprov, uppdelat pa langivargrupp och
lanetyp
Antal

Langivare Bolan Blanco Objekt Kortkredit Avbetaln. Faktura Andel

SB 25435 6816 774 4 266 11,4
MBA 2 647 0,8
NB 10 386 2783 16 233 816 4172 10,5
OFB 2915 5 067 24
KB 733 553 21037 6,8
SFB 264 83 051 135659 66,9
KKrl 2152 383 267 821 1,1
Kalla: FI

Anm. Siffrorna avser utlaning under tio dagar i september/oktober 2019 (bolan) och tio
dagar i maj 2019 (6vriga lan). ). SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor,

NB = Nischbank, OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Séljfinansieringsbolag,

KB = Kortbolag och KKrl = Konsumentkreditinstitut. Andel visar respektive langivargrupps
andel lantagare (i procent) i Fl:s data.

Sett till utldning mitt i kronor ar bilden annorlunda. Det beror pé att de som ger
ménga lan ofta ger 14n pa mindre belopp medan de som ger férre lan ofta ger storre
lan. Séljfinansieringsbolagen ger flest 1an men star fér mindre 4dn 1 procent av den
totala utlanade volymen i kronor riknat (se tabell 2).

Storbankerna (inklusive deras bolaneverksamhet) star for 84 procent av den
utlanade volymen. Om vi bortser fran bolén &r storbankernas andel 23 procent.
Nischbankerna i sin tur 1&nar ut 45 procent medan siljfinansieringsbolagen stér for
7 procent av den totala volymen konsumtionslan i FI:s data.

Antalet 1antagare och den utlanade volymen aterspeglar alltsa skillnader i storleken
pa lanen. Det har betydelse nér vi jimfor betalningsproblem i forhallande till
antalet 1dntagare och den utlanade volymen. Denna skillnad kan ocksé spela roll for
fordelningen mellan tidiga och allvarliga betalningsproblem. Sma lan dr vanligare
bland de som far tidiga betalningsproblem och storre 1an dr vanligare nér det
handlar om allvarligare betalningsproblem (se Andersson, m.fl., 2021). m.fl.,
2021). Det avspeglar att lanen tas med olika syften och av lantagare med olika
egenskaper.
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Tabell 2. Nyutlaning i Fl:s stickprov, uppdelat pa langivargrupp och lanetyp

Miljoner kronor och procent

Langivare Bolan Blanco Objekt Kortkredit Avbetaln. Faktura Andel

SB 34 801 717 158 62 84,2
MBA 3468 8,2
NB 1293 377 194 4 4 4,4
OFB 396 33 1,0
KB 151 129 267 1,3
SFB 18 164 126 0,7
KKrl 57 3 3 1 0,2
Kalla: FI

Anm. Siffrorna avser utlaning under tio dagar i september/oktober 2019 (bolan) och tio
dagar i maj 2019 (6vriga lan). SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneakttr, NB = Nischbank,
OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och

KKrl = Konsumentkreditinstitut. Andel visar respektive langivargrupps andel av utléningen (i
procent) i Fl:s data.

Det finns skillnader i langivares affarsmodeller
Langivarnas affarsmodeller skiljer sig bland annat at nér det géller typ av 1dn och
hur stora 1an de ger. Aven riinta och aterbetalningstider 4r en del av deras
affarsmodeller. Vissa langivare stiller hoga krav pé lantagarens betalningsformaga
och ger ofta lén till 1ag rénta. Dessa bolag gor ofta en mer omfattande
kreditprovning. Andra langivare har hogre risktolerans och ger lan till lantagare
med ldgre betalningsformaga, efter en mindre omfattande kreditprovning. Dessa
lantagare far ofta betala en hogre rénta. En ytterligare skillnad i affirsmodellerna ar
att vissa langivare séljer lan vidare, medan andra ldngivare inte gor det. Det finns
dven skillnader i hur fort langivare skickar obetalda rdkningar till inkassokrav.

Vissa langivare saljer lan — andra inte
Nar lan séljs innebar det ocksaé att det dr kdoparen som skickar eventuella obetalda

rakningar for lanet for inkassokrav, betalningsforeldggande och indrivning. Vissa
langivare sdljer enbart problemlén medan andra séljer samtliga 1an direkt for att fa
bort dem fran sin balansrdkning. Oavsett varfor langivaren séljer lan vidare sa
bryter det kopplingen mellan utlaning och lanets hantering.

Konsumentkreditinstitut séljer en hog andel av sina lan varje ar (se diagram 2).
Deras andel sélda lan varje ar motsvarar 40 procent av deras nyutlaning och

20 procent av deras totala utléning. Nischbanker, séljfinansbolag och kortbolag
séljer ungefar 2-3 procent av sina lan (jamfort med deras totala utlaning).
Storbanker och objektsfinansieringsbolag séljer néstan inga lan.

Eftersom storbanker inte siljer 1an si ansoker de sjdlva om betalningsforeldggande
och begir indrivning. Nischbanker och kortbolag anviander en annan sdkande for
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betalningsforeldggande i cirka 10 procent av fallen och séljfinansieringsbolag
anvénder en annan sdkande 1 30 procent av betalningsforeldggandena. En annan
sOkande kan vara den som har kopt lanet eller ett ombud (inkassobolag). Nastan
alla betalningsforeldgganden dar lanet hade sitt ursprung fran en mindre
bolaneaktor eller ett konsumentkreditinstitut kom fran en annan sdkande &n
langivaren. Det hinger troligen ihop med att de oftare sdljer problemlan jamfort
med dvriga ldngivargrupper.®

Diagram 2. Betalningsférelaggande med annan s6kande an den
ursprunliga langivaren och salda lan, uppdelat pa langivargrupp

Andel i procent
100

80
60
40

20

NB KB

SB MBA OFB SFB
m Salda lan / nyutlaning Salda lan / total utlaning

KKrl

m Betalningsforeldaggande ej direkt fran bolag

Kalla: Fl och Kronofogden.

Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
KKrl = Konsumentkreditinstitut. Vi saknar uppgift om mindre bolaneaktérer saljer 1an.

Upprepade paminnelser och inkassokrav
Langivare skickar vanligtvis en betalningspdminnelse om en lantagare inte betalar

en rakning. Betalningspaminnelser innebér en extra kostnad pa 60 kronor for
lantagaren, oavsett antalet pAminnelser. Om lantagaren inte har betalat rdkningen
efter en paminnelse, skickar vissa langivare flera pdminnelser, medan andra skickar
inkassokrav. Ett inkassokrav gor att kostnaden dkar med ytterligare 180 kronor.
Andelen lantagare som fatt upprepade paminnelser innan de far ett inkassokrav ger
information om langivarens affairsmodell. De som skickar flera paminnelser har
troligen en ligre andel lantagare som far inkassokrav. Men det (i sig) betyder inte
att de har en liagre andel kunder som far skuld hos Kronofogden.

8 Vi saknar uppgifter om hur stor andel av 1&nen som mindre boléneaktdrer siljer.
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Ungefar var tjugonde lantagare hos en storbank far betalningspaminnelser under ett
ar (se diagram 3). Det dr den légsta andelen av alla 1&ngivargrupper och tyder pé att
storbankskunder skdter sina betalningar i hog utstrackning. Cirka var tionde kund
hos nischbanker, séljfinansieringsbolag och kortbolag far betalningspaminnelser.
Och bland kunder hos objektsfinansieringsbolag far en av tre lantagare paminnelser
under ett ar. Dessa paminnelser hdnger oftast ihop med kreditkort. De skillnader vi
ser hir mellan olika slags l&ngivare minskar néir vi tar hinsyn till de lantagare som
betalar efter paminnelser. Det som aterstar sedan dr 1—4 procent av kunderna hos
dessa langivare som far inkassokrav.

Niér det géller konsumentkreditinstitut betalar drygt hélften av lantagarna
lanerdkningarna utan att f4 ndgon betalningspaminnelse. Ytterligare néstan

30 procent av lantagarna betalar efter paminnelser. Det betyder att de resterande

18 procenten av dem som lanar av konsumentkreditinstitut far minst ett
inkassokrav. Lantagare hos konsumentkreditinstitut tycks oftare fa pdminnelser och
inkassokrav och ddrmed extra kostnader jamfort med dem som lanar frén andra
langivare.

Nastan 60 procent av de storbankskunder som fick en paminnelse fick ocksa flera
paminnelser, vilket dr den hogsta andelen i stickprovet. Det &r ett tecken pé att
storbanker ofta skickar flera pdminnelser innan de skickar inkassokrav. Légst andel
av upprepade paminnelser — knappt 40 procent av alla med padminnelse — finner vi
bland séljfinansieringsbolagens kunder. Det kan bero pa att kunderna ofta betalar
sina pdminnelser. Men det kan ocksé bero pa att séljfinansieringsbolag i hog
utstrackning skickar obetalda ridkningar till inkassokrav efter bara en pdminnelse.

Diagram 3. Andel lantagare som betalar sina lanerakningar

Procent
100 T I . — T . —
80
60
40
20
0
SB NB OFB SFB KB KKrl Alla

m Betalar fére paminnelse = Betalar efter paminnelser mInkassokrav

Kalla: FI.
Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor, NB = Nischbank,
OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
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KKrl = Konsumentkreditinstitut. Vi saknar uppgift om betalningspaminnelser och inkassokrav
for 1an frdn mindre bolaneaktorer.

Informationen langivare anvander i kreditprévningen

varierar i omfattning
Innan en langivare beviljar ett 1an ska den att ta in, och anvénda, tillridckliga

uppgifter for att kunna bedoma lantagarens aterbetalningsférmaga (se
Regeringen, 2010, och Finansinspektionen, 2021b).° Sddana uppgifter omfattar
vanligen kundens inkomst och befintliga 1&n. Kreditbedomningen kan vara en del
av langivarens affirsmodell och aterspeglar risktoleransen.

Léangivarna anvénder en eller flera metoder for att bedoma lantagaren. Bland
metoderna dterfinns kvar-att-leva-pa-berdkningar (KALP-berdkningar),
skuldkvotsberikningar och riskklassificeringsmodeller.!® Berikningarna kan vara
baserade p& mer eller mindre omfattande information. For att askadliggora hur de
olika l&ngivargrupperna gor har vi utgétt fran hur mycket information de anvénder i
sin KALP-berdkning. Vissa langivare gor inte en sddan berdkning. Sedan finns de
langivare som berdknar en KALP som inte inkluderar betalningar for alla befintliga
lan. Négra ldngivare tar hdnsyn till en begrénsad del av 1&nen — 1dn i samma bolag
som det nya lanet eller information frén ett kreditupplysningsféretag om l1&n av
samma typ som det nya lanet dr vanliga begransningar. Vi kallar det for att
anvanda begrdinsad information. De som anvénder information om lantagarens
befintliga 14n frén flera kreditgivare som anvinder samma kreditupplysningsforetag
sdger vi anvinder mer omfattande information."!

Storbanker, objektsfinansieringsbolag och kortbolag anvinder berékningar
baserade pa mer omfattande information f6r runt hélften av alla lan (se diagram 4).
I redovisningen av storbankerna ingér inte boldn, men deras bolan foregas alltid av
en kreditprovning baserad pa omfattande information. Nischbanker och
konsumentkreditinstitut anvinder mer omfattande information for cirka 20 procent
av de nya lanen. Konsumentkreditinstituten anvander begransad information for
40 procent av lanen och séljfinansieringsbolagen anvéinder inte KALP-berdkningar

° Fakturakdp, med kortare betalningstid d4n 90 dagar, &r undantagna krav om
kreditprovning.

10 Berdkningen anvinder information om ldntagarens inkomst, betalningar pa nya och
befintliga 1dn, samt uppgifter och antaganden om levnadskostnader. Resultatet fran
berdkningen visar om lantagaren har over- eller underskott i sitt kassaflode varje ménad,
givet antagandena. Skuldkvotberdkningen relaterar 1an till 1antagarens inkomst och
riskklassificering uppskattar sannolikheten for att lantagaren inte kan betala tillbaka lanet.
' Eftersom en langivare typiskt anviinder information fran ett kreditupplysningsforetag (for
en given lanetyp) missar upplysningen lan fran foretag som ldmnar information till andra
upplysningsforetag. Olika langivare anvinder dessutom olika inkomstuppgifter och
antaganden om levnadskostnader och kalkylréntor, vilket innebér att det finns skillnader
dven inom de tre KALP-ansatserna (ingen, begransad och mer omfattande).

10
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1 sin kreditprévning. Mindre boladneaktorer anvinder ofta en mer omfattande
information i sin kreditprévning.

Diagram 4. Kreditprévningen uppdelat pa langivargrupp
Procent

N N
8
6
4
2 I
0
SB

MBA NB OFB KB SFB KKrl
mIngen KALP Begrédnsad information B Mer omfattande information

o

o

o

o

Kalla: FI

Anm. Diagrammet ar baserat pa hur mycket information om lantagaren som langivaren
anvander i eventuell KALP-berakning. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktér,

NB = Nischbank, OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Séljfinansieringsbolag,

KB = Kortbolag och KKrl = Konsumentkreditinstitut. Storbankernas bolan ingar inte i
diagrammet. For dessa lan gor storbankernas bolaneinstitut alltid en mer omfattande KALP-
berakning. De som inte beraknar en KALP kan ha anvéant en annan metod i sin
kreditprévning.

Rantan speglar risk
Beddmd aterbetalningsformaga och forekomst av sékerhet dr viktiga faktorer for

vilken rinta lantagaren far. Aven lanets storlek och terbetalningstid paverkar
rantan eftersom det finns en fast kostnad att upprétta ett 1an. Bolan, som har
sdkerhet i en bostad, har lagst rénta av alla 1anetyper. Dessutom gor
boléneinstituten i regel en mer omfattande kreditprévning, vilket leder till att
bolanetagare ofta har hog aterbetalningsforméga.

Lantagare med lag aterbetalningsformaga far ofta betala en hog rianta, da dessa
personer endast kan 1ana av l&ngivare som har hog risktolerans. Den genomsnittliga
rantan for ett blancolan till konsumtion fran en storbank uppgick till 4,8 procent
2019 (se tabell 3). Motsvarande rénta for ett objektlan, eller ett blancoldn som togs
i samband med ett bostadskop, var lagre. Réntan pa ett genomsnittligt blancolan
fran nischbanker och konsumentkreditinstitut var 8 respektive 25 procent. Det
beror troligen pé att dessa bolag ér villiga att ge lan till mer riskfyllda lantagare &n
vad storbanker gor. Vi ser en liknande tendens for kortkrediter, men dér &r
skillnaderna é&r inte lika stora.
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Tabell 3. Genomsnittliga rantor i Fl:s stickprov, uppdelat pa langivargrupp
och lanetyp

Procent
Blancolan
Langivargrupp Bolan Bostad Kons. Objekt Kortkredit Avbetaln.
Storbank 1,6 4,0 4.8 3,2 11,3
Mindre bolaneaktor 1,8 6,4
Nischbank 8,0 3,9 15,5 19,2
Objektsfinansbolag 4,0 16,5
Kortbolag 10,3 3,3 14,0
Saljfinansbolag 9,5 17,4
Konsumentkreditinst. 24,6 38,8 14,5
Kalla: FI

Anm. Siffrorna avser utlaning under tio dagar i september och oktober 2019 (bolan) och tio
dagar i maj 2019 (6vriga lan). Blancolan ar uppdelade i sddana som ar givna i samband
med bostadskép (bostad) och sddana som ar givna vid andra tillfallen (konsumtion).

Stora skillnader i andelen laginkomsttagare mellan
langivargrupper

Lantagare med olika stora marginaler i sin ekonomi lanar i hog grad av olika
langivargrupper. Det beror delvis pa att olika langivartyper har olika riskaptit och
darfor riktar in sig mot olika l&ntagare. En blivande lantagare kan darfor nekas 14n
hos en langivare med lag risktolerans. Lantagaren kan da gé vidare till en ldngivare
med hogre risktolerans och darfor beredd att ge ett 1an (till hdgre rianta). De med
allra lagst betalningsforméaga fér troligen inte lana alls. En annan forklaring till att
lantagare med olika marginaler lanar frén olika slags langivare &r att de efterfragar
olika typer av lan. Till exempel ar lantagare med stora marginaler oftare
intresserade av stora blancolan och objektslan, medan de med mindre marginaler
oftare behdver ta smé 1an och handla pa avbetalning.

Om l&ntagaren har 1ag inkomst dr sannolikhet for betalningsproblem forhdjd (se
Andersson och Forster, 2020). Men det finns annat som kan paverka forekomsten
av betalningsproblem. Till exempel kan lanets storlek och aterbetalningstid ha en
inverkan. Lantagaren kan dessutom ha ett sparande som kan komma till
anvéndning vid tillfédlliga betalningssvérigheter eller sa kan ldntagaren ha en
nérstdende som kan hjélpa till om det behdvs. En vanlig orsak till allvarliga
betalningsproblem &r att lantagaren har rakat ut for en livshandelse som férsamrar
den ekonomiska situationen (se Andersson m.fl., 2021, och Kronofogden, 2020).
Trots alla mojliga orsaker till betalningsproblem ger 4ndé lag inkomst en
fingervisning om hur utbredda betalningsproblemen é&r bland olika
langivargruppers kunder.
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Som en indikation pa svag betalningsférmaga anvander vi en inkomst under

14 000 kronor i manaden efter skatt, vilket ungefér motsvarade lag
inkomststandard i Sverige 2019. Den ldgsta andelen lantagare med 1ag 16n (av
respektive langivares lantagare) finns hos mindre bolaneaktorer, storbanker och
kortbolag (se diagram 5).'? Andelen laginkomsttagare ir hogre bland kunder hos
nischbanker, objektsfinansieringsbolag och konsumentkreditinstitut. Hogst andel
ldginkomsttagare finns bland siljfinansieringsbolagens kunder. "

Sammantaget visar informationen att l1dntagarnas betalningsférmaga skiljer sig
mellan langivargrupperna. Det kan bero pa langivarnas affarsmodell. De som inte
fér ett lan av en langivare kan vélja att lana av en annan. De allra svagaste
lantagarna kommer endast att fi lan av de bolag som har hogst risktolerans,
sannolikt baserat pa en mindre omfattande kreditprovning. Dessutom kan lanets
storlek paverka om langivaren accepterar lantagare med laga inkomster.

Diagram 5. Andel lantagare med lag inkomst av respektive bolagsgrupps

lantagare
Procent
50
40
30
20
10 I I I
R ]
SB MBA NB OFB KB SFB KKrl
Kalla: FI

Anm. Vi har definierat lag inkomst som mindre an 14 000 kronor i manaden efter skatt.
SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktoér, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
KKrl = Konsumentkreditinstitut. Laga inkomster avser inkomst under 14 000 kronor i
manaden efter skatt. Siffran for storbanker avser deras nya konsumtionslanetagare. Det
finns inga nya bolanetagare hos storbankerna som har en inkomst under 14 000 kronor i
manaden.

12 Storbankernas bolaneinstitut har inga l4ntagare med en inkomst under 14 000 kronor i
ménaden efter skatt.

13 De fakturatagare som inte omvandlar fakturan till en rintebdrande avbetalning kan ha
hogre inkomster. Men de lantagarna har vi ingen information om.
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Skillnader i betalningsproblem
mellan langivargrupper

Fyra steg av betalningsproblem

Betalningsproblem kan bdrja med att en person inte betalar en rédkning. Rékningen
kan gélla ett 1an, ndgon annan skuld eller en 16pande utgift. En missad betalning
leder till en pdminnelse, som innebér en extra kostnad om 60 kronor for lantagaren
(se figur 1). Men en paminnelse behover inte innebéra att individen har eller
kommer att & aterkommande betalningsproblem. Darfor ser vi upprepade
péminnelser pd samma lan som ett forsta problemsteg for en lantagare.'* Det andra
steget dr inkassokrav, som innebér en kostnad om 180 kronor. Det far lantagaren
efter att inte betalat trots pdminnelser. Langivaren (eller den som driver fordran
mot kunden) kan vilja att skicka obetalda inkassokrav till betalningsforelaggande
hos Kronofogden. Det ser vi som det tredje steget av betalningsproblem. Det
fidrde, och sista, steget i var problemkedja &r att skulden skickas till Kronofogden
for indrivning. Det dr samma fyra steg som Andersson m.fl. (2021) anvénder for att
beskriva betalningsproblem.

14 Vissa fakturor blir omvandlade till rintebérande avbetalningar i och med att fakturatagare
inte betalar en rdkning. Samtidigt far fakturatagaren en betalningspdminnelse. Det ar ett av
skélen till att vi anvénder upprepade paminnelser i analysen. Ett ytterligare skil &r att en
paminnelse kan komma av slarv.

14
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Figur 1. Kostnader som tillkommer vid obetald I&aneavisering (ett
rakneexempel)
Kronor

Forsta betalning, inklusive amortering

542 kr (varav ranta och amortering 125 kr)

W

Paminnelseavgift

60 kr
Inkassoavgift
180 kr
Ansokan om betalningsforelaggande Ombudsarvode
300 kr 380 kr

Grundavgift vid verkstallighet
600 kr

Slutsumma med avgifter

2 062 kr (varav ranta och amortering 1 645 kr)

Kalla: Egna berakningar
Anm. Rakneexemplet avser ett 1dn pa 5 000 kronor med 5 procents ranta i 12 manader och
500 kronor i 6vriga avtalade kostnader.

Vi analyserar de forsta tva stegen av betalningsproblem genom att stélla upprepade
paminnelser och inkassokrav i relation till nyutlaning. De tva sista stegen
analyserar vi med betalningsforeldggande och kvarvarande skuld hos Kronofogden
i relation till total utldning. Vi har delat upp lantagare med betalningsproblem efter
vilken langivargrupp som gett lanet.

Av alla dem som tar ett nytt konsumtionslén far cirka 7 procent upprepade
paminnelser och 5 procent inkassokrav kort efter det nya lanet (se Andersson och
Forster, 2021). Varje ar far 3 procent av lantagarna ett betalningsforeldggande och
var femte av dessa lantagare — det vill séga 0,6 procent — har skuld kvar hos
Kronofogden éret efter (se Andersson m.fl., 2021).

Tidiga betalningsproblem

Konsumentkreditinstitut ger vanligen smé lan utan sékerhet och deras l4ntagare
uppvisar tidiga tecken pa betalningsproblem i storre utstrdckning én ovriga
langivargrupper. Cirka 9 procent av konsumentkreditinstitutens lantagare far ett
inkassokrav inom fem ménader (diagram 6).'5 Légst ér andelen bland de som lanar

15 Aven om FI:s data ticker hillften av utlningen frn konsumentkreditinstitut omfattar
kartlaggningen endast 25 procent av dessa langivare. Dérfor kan vara genomsnitt ge osékra
skattningar av konsumentkreditinstituten i sin helhet.
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av storbanker, som ger storre lan, och kortbolag. Under 0,5 procent av dessa
lantagare far ett inkassokrav.

Diagram 6. Andel lantagare med tidiga betalningsproblem férdelade
langivargrupp

Procent

14

12

10

0 I I I I I
SB NB OFB SFB KB

= Flera paminnelser Inkassokrav

)}

B

N

KKrl

Kalla: FI

Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktér, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
KKrl = Konsumentkreditinstitut. Paminnelser och inkassokrav kort efter lanet. Vi saknar
uppgift om paminnelser och inkassokrav for Ian fran mindre bolaneaktorer.

Allvarligare betalningsproblem

Léantagare med rintebédrande lan fran ett (genomsnittligt) séljfinansbolag stér for
nistan 30 000 betalningsforeligganden under ett r (se diagram 7). ' Men
sdljfinansbolag har dven den stérsta nyutlaningen, sett till antalet 1&n och antalet
l&ntagare. ! Vidare star lntagare fran nischbanker, objektsfinansieringsbolag och
kortbolag for runt 7 000 betalningsforeldgganden vardera. Lantagare hos
storbanker och konsumentkreditinstitut far 2 160 respektive 3 000
betalningsforeldgganden varje ar.

De som lanar fran ett séljfinansieringsbolag stér dven for flest skulder hos
Kronofogden éret efter betalningsforeléggandet. Men skillnaderna jamfort med

16 Vi anviinder bade betalningsforeldggande och betalningsforeliggande i pant eftersom
bada beror av lan.

17 Vissa 1an hos siljfinansbolag har avtalad réinta och andra kan bli rintebirande. Har
analyserar vi bara fakturor och avbetalningar som inneburit en kostnad for konsumenten. I
praktiken innebar det att de fakturor som ingar i vara data redan tagit ett litet steg mot
betalningsproblem, eftersom det krévs en paminnelse for att de ska vara med i vara data.
Det ér (grovt ridknat) runt 10 procent av kostnadsfria fakturor som omvandlas till
rédntebédrande.
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andra bolagsgrupper dr mindre &n nar det giller betalningsforeldggandena. Det
beror troligen pé att foreldggandena avser smé belopp. Légst antal kunder med
skuld kvar har storbanker och mindre bolaneaktorer. I synnerhet &r det ytterst fa
som tar bolén hos storbanker som far betalningsproblem — drygt 200 kunder hos ett
genomsnittligt bolaneinstitut far betalningsforeldggande varje ar.

Diagram 7. Antal lantagare med betalningsproblem (genomsnitt av
langivare i respektive grupp)

Antal
30 000
20 000
10 000
o M I I [
SB MBA NB OFB SFB KB KKrl
m Betalningsforelaggande 2019 Skuld hos Kronofogden 2020

Kalla: Kronofogden

Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
KKrl = Konsumentkreditinstitut.

Betalningsproblem som andel av utlaning uppdelat
pa langivargrupper

Antalet lantagare med betalningsforeldgganden och skuld kvar hos Kronofogden
visar hur utbredda allvarliga betalningsproblem &r. Men en jaimforande analys
kraver att vi tar hansyn till hur stor utlaning respektive bolagsgrupp har. Det kan vi
gora pa tva sitt. Forst jamfor vi antalet betalningsforeligganden med antalet
(befintliga) lantagare och sedan jamfor vi kapitalbelopp (i kronor) fran
betalningsforeldggande med bolagens totala utlaning.'® Skilet till att vi jAmfor

18 Ambitionen ir att finga potentiella 1&n som kan leda till betalningsforeligganden. Och vi
har béttre information om belopp &n antal lantagare. For fakturor har vi anvént utldning
under 2019 som matt pé total utldning. For vriga lanetyper har vi anvént total utlanad
volym (stéllningsvérde sista december 2019) plus volym salda 1an.
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kapitalbelopp, och inte skuldbelopp, ar att det béttre representerar storleken pa
l&nen. "

Varje ar fér 5 procent eller firre av dem som lénar av storbanker,
séljfinansieringsbolag och kortbolag upprepade paminnelser (se diagram 8). Av
dessa bolags lantagare far 1-2,5 procent inkassokrav och 0,1-0,2 procent skuld hos
Kronofogden. Att férhéllandevis fa lantagare far problem kan bero pé att
storbanker, objektsfinansieringsbolag och kortbolag har légre risktolerans och ofta
g0r mer omfattande kreditprovningar dn andra langivare. Att det &r en relativt liten
andel av sdljfinansieringsbolagens kunder som far betalningsproblem, trots att de
ofta har lag inkomst, beror troligen pa att fakturorna ofta géller sma belopp.
Tidigare analyser har visat att smé lan och skulder 4r mindre vanliga bland
allvarliga betalningsproblem (se Andersson m.fl., 2021).

Det dr ungefir en lika stor andel av nischbankernas kunder som far tidiga
betalningsproblem som kunderna hos kortbolag och siljfinansieringsbolag.
Déremot ér det en hogre andel som far allvarliga betalningsproblem hos
nischbankerna — 0,4 procent far skuld hos Kronofogden. Det beror troligen pa att
lanen fran nischbanker ofta ar stérre. Dessutom har dessa lantagare lagre inkomst
samtidigt som kreditprovningen ofta 4r mindre omfattande hos nischbanker jamfort
med kortbolag (se diagram 2 och 4).

De som lanar av konsumentkreditinstitut har liknande egenskaper som lantagare
hos nischbanker. Men av dem som tar stora 14n &r det farre som fér
betalningsproblem bland nischbankernas kunder. Det tyder pa att det finns
skillnader mellan langivargrupperna som vi inte kan observera. Skillnaderna beror
troligen pa risktolerans, vilket aterspeglas i rintorna. Dessutom gor de hoga
rdntorna att skulden vixer snabbt om lanet inte betalas i tid (se Regeringen, 2013).
Det kan i sig leda till betalningsproblem. Néstan var fjdrde person som lanar av ett
konsumentkreditinstitut far upprepade betalningspdminnelser och 18 procent far
inkassokrav. Vidare fir 9 procent av konsumentkreditinstitutens lantagare
betalningsforeldggande varje ar. Av dessa har 2,3 procentenheter skulden kvar hos
Kronofogden éret efter.

Det &r dven en relativt hog andel av objektsfinansieringsbolagens kunder som fér
paminnelser och inkassokrav. Dessa betalningsproblem é&r i huvudsak férknippade
med bolagens kortverksamhet. Lantagare hos objektsfinansieringsbolag ir inte
overrepresenterade bland de som fér betalningsforelédggande och skuld hos

19 Skuldbeloppet bestar av kapitalbelopp plus rintor och avgifter som har tillkommit.
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Kronofogden. Det beror troligen pa att kortskulder ar relativt sma och att
objektslan har en sékerhet som gar att sélja.

Sammantaget far drygt 5 procent av svenskarna minst ett betalningsforeliggande
(oavsett vad det dr for slags skuld) varje &r.2° Andelen som far ett
betalningsforeldggande pa grund av lan ar lagre, 3 procent. Det belyser att 1an inte

ar den enda, eller ens den dominerande faktorn bakom betalningsproblem, d&ven om
lan sjélvklart kan vara en belastning for hushall som far dessa problem. Det &r dven

troligt att de som har allra hogst sannolikhet att f4 betalningsproblem inte far lana
alls. Detta kan till viss del forklara varfor andelen lantagare med allvarliga
betalningsproblem ér légre 4n i befolkningen i stort.

Diagram 8. Andel utlaning med betalningsproblem uppdelat pa problemsteg

och langivargrupp
Procent

25

20

15

10

PM_
|K_

o [3,]
PM ==
PM_
IK-
PM_

[ . | |- I B _ I I mll _ I | . | I
X W L L ¥ W ¥ W ¥ L L
= o E [11] E o E = m E E = o E E = o E 1] E
X 4 4 X 4 X 4
4 4 4 4 4 4 4
[72] [72] [72] (2} [72] (7] (72]
SB MBA NB OFB SFB KB KKrl
u | antagare Kapitalbelopp

Kalla: Fl och Kronofogden

Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och

KKrl = Konsumentkreditinstitut. PM betyder paminnelser, IK ar inkassokrav, BF ar
betalningsférelaggande och SK KFM star fér skuld hos Kronofogden. Lantagare &r andelar
uttryckt i personer och Kapitalbelopp &r andelar i kronor. Vi saknar uppgifter om
paminnelser, inkassokrav och antalet lantagare fér mindre bolaneaktoérer.

Diagram 8 redovisar dven betalningsproblem som andel av total utldning i kronor.
Det bekréftar att 1an som kommer fran en storbank leder till 14gst andel
betalningsproblem, oavsett steg. I synnerhet géller det bolan. Det 4r dven en
jémforelsevis lag andel av utléningen fran mindre bolédneaktdrer som leder till
betalningsproblem. Det &r troligt att det hdnger ihop med att bolaneinstitut och

20 Se statistik frdn Kronofogden, https://www.kronofogden.se/om-
kronofogden/statistik/statistik-om-betalningsforelaggande
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mindre bolaneaktorer gor mer omfattande kreditprovningar och att de darfor har
lantagare med god betalningsforméga. Det kan &ven bero pa att bostaden gar att
sdlja om betalningarna blir for tunga for l&ntagaren. Lan frén ett
konsumentkreditinstitut leder till hogst andel med problem — dven nér vi anvander
volym utlaning i berdkningarna. Skillnaden mellan storbanker och
konsumentkreditinstitut kan bero pa att storbanker l&nar ut till personer med
relativt hoga inkomster och konsumentkreditinstitut till personer med relativt 1aga
inkomster (se Andersson och Forster, 2021). Cirka 3 procent av utlaningen fran ett
konsumentkreditinstitut leder till en skuld hos Kronofogden. Néast hogst andel
skuld hos Kronofogden har 14n frén kortbolag, mindre bolédneaktorer och
nischbanker — deras andelar ligger mellan 0,5 och 1 procent. Kunder hos
séljfinansieringsbolag far oftare tidiga betalningsproblem dn kunder hos andra
bolagsgrupper, forutom konsumentkreditinstitut.?! Men det dr en 14g andel av
sdljfinansieringsbolagens utlaning som blir en kvarvarande skuld hos Kronofogden.
Lan fran objektsfinansieringsbolag leder néstan aldrig till skuld hos Kronofogden
dven om deras lantagare uppvisar vissa tecken pa tidiga betalningsproblem. Det
beror formodligen pa att det finns sdkerheter bakom dessa lan, vilket skyddar
konsumenterna.

Spridningen mellan l&ngivarnas andelar lan som fér betalningsproblem ger
information om hur generella vara slutsatser ér. Det &r ungefér lika stor andel
l4ntagare hos de olika storbankerna som fér betalningsforeliggande.?? Detsamma
géller inom grupperna objektsfinansieringsbolag och kortbolag. Bland
sdljfinansieringsbolag och nischbanker &r spridningen mellan olika l&ngivare négot
storre. Spridningen ar storst bland konsumentkreditinstituten, vilket betyder att det
finns stora skillnader mellan bolagen. Det finns nagra konsumentkreditinstitut dar
enstaka procent av lantagarna far betalningsforeldggande. Samtidigt finns det nagra
konsumentkreditinstitut ddr 6ver var femte lantagare far betalningsforeldggande.

Storre betalningsforelagganden pa grund av lan

leder oftare till skuld hos Kronofogden

Lanets storlek har betydelse for om ett betalningsforeldggande ska bli en skuld hos
Kronofogden.? Lite fler 4n varannan lantagare med betalningsforeliggande som
lanat av en mindre boléneaktor far skuld hos Kronofogden (diagram 9). Det ar
hogst andel av alla lantagare och kan bero pa att mindre bolaneaktorer ofta ger
stora ldn. Den hoga andelen kan till viss del bero pé att vissa mindre bolaneaktorer

21 Ménga av de fakturor som ingdr i véra data har blivit rdntebirande pa grund av att
fakturamottagaren inte betalat en rikning. Samtidigt har fakturamottagaren fatt en
betalningspaminnelse. Vi studerar endast de som fétt minst tvad paminnelser.

22 Vi har anvint betalningsforeligganden i berikningarna for att det ger ett storre urval att
analysera dn vad skuld hos Kronofogden gor.

23 Nir vi jamfor kapitalbelopp och skuldbelopp anvinder vi inte betalningsforeliggande i
pant, eftersom de 16ses genom exekutiv auktion.
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ger lan till personer som redan har betalningsanméarkningar. Dessa lantagare har

troligen ligre incitament att betala sina foreldgganden. Detta stdds av att de som
inte lyckas betala sina skulder hos Kronofogden inom kort tid ofta far l&ngvariga
skuldproblem (se Kronofogden, 2018).

Det dr mellan 15 och 30 procent av dem som far ett betalningsforeldggande pa
grund av ett konsumtionsldn som har en skuld kvar hos Kronofogden éret efter.
Andelen lantagare med kvarvarande skuld ar lagre for mindre kapitalbelopp. Légst
andel aterfinns bland objektfinansieringsbolagens kunder. En mojlig forklaring till
det &r (igen) att forsdljning av lanets sdkerhet kan sdnka skulden till en niva som
lantagaren kan aterbetala.

Vi sag tidigare att kapitalbeloppen hos de lantagare som har sin skuld kvar 2020 ar
hogre 4n bland samtliga betalningsforeldgganden 2019.%* Det giller for alla
bolagsgrupper utom konsumentkreditinstituten (jamfor alla
betalningsforeligganden med de som fatt utslag i diagram 9). Var analys ger alltsa
flera tecken pé att risken att fa skuld hos Kronofogden 6kar med storleken pa lénet.

Diagram 9. Median av kapitalbelopp och andel med utslag uppdelat pa
langivargrupp
Kronor (vanster axel) och procent (héger axel)

100 000 100
80 000 80
60 000 60
40 000 40
20 000 I 20

0 I . . | — 0
MBA KKrl SB KB NB OFB SFB
mm Alla BF BF med utslag —Andel utslag (hoger axel)

Kalla: Kronofogden

Anm. SB = Storbank, MBA = Mindre bolaneaktor, NB = Nischbank,

OFB = Objektsfinansieringsbolag, SFB = Saljfinansieringsbolag, KB = Kortbolag och
KKrl = Konsumentkreditinstitut. Diagrammet &r sorterat efter storleken pa alla
betalningsforelagganden. Utslag betyder att skulden (i ett betalningsférelaggande) har
faststallts for indrivning (blivit en skuld hos Kronofogden).

24 ] jamforelsen bortser vi frén de ridntor och avgifter som har tillkommit efter att skulden
gétt till betalningsforelaggande.
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