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Att. Styrelseordféranden Delgivning nr 1 g S o0
105 34 Stockholm Fax +46 8 24 13 35
finansinspektionen@fi.se
www.fi.se

Beslut om anmarkning och straffavgift
Finansinspektionens beslut (att meddelas den 20 januari 2011 kl. 08.00)

1. Finansinspektionen meddelar Swedbank AB (publ) (502017-7753) en
anmarkning.
(15 kap. 1 § lagen [2004:297] om bank- och finansieringsrorelse)

2. Swedbank AB (publ) ska betala en straffavgift pa tvamiljonerfem-
hundratusen (2 500 000) kronor.
(15 kap. 7-9 88 lagen om bank- och finansieringsrorelse)

Beslutet kan dverklagas, se bilaga 1.

Sammanfattning

Swedbank AB (publ) (nedan banken) ar forvaringsinstitut for ett stort antal
investeringsfonder enligt 3 kap. lagen (2004:46) om investeringsfonder (LIF).
Finansinspektionen har genomfért en undersékning av hur banken har fullgjort
sina skyldigheter som forvaringsinstitut under aren 2005-2009. I undersok-
ningen har Finansinspektionen funnit att banken har asidosatt sina skyldigheter
som forvaringsinstitut under samtliga dessa ar, om an i nagot mindre utstrack-
ning under ar 2009. Bristerna bestar dels i att banken inte har genomfort arliga
kontroller av samtliga fonder under aren 2005-2008, dels i att banken under
2009 hade organiserat sin kontrollverksamhet pa ett sadant satt att ett stort antal
fonder inte blev foremal for nagra kontroller det aret. Dessa brister har medfort
att den viktiga skyddsfunktion som férvaringsinstitutet ska utgéra gentemot
fondandelségarna delvis har satts ur spel.

Banken har vidtagit olika atgarder for att komma till ratta med bristerna. Aven
med beaktande av dessa atgarder meddelas banken en anméarkning férenad med
en straffavgift, eftersom bristerna i forvaringsinstitutsfunktionen har berort ett
stort antal fonder och har forelegat under flera ars tid.
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1 Arendet

Banken har tillstand att driva bankrorelse enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse (LBF). Som en del i den verksamheten ar banken
forvaringsinstitut for ett stort antal investeringsfonder (nedan fonder) enligt
bestammelserna i 3 kap. LIF.

I mars 2009 inledde Finansinspektionen en undersokning av bankens verksam-
het som forvaringsinstitut under perioden 2005-2009. Unders6kningen foran-
leddes framfor allt av att Finansinspektionen i februari 2009 fick information
om att ett fondbolag, Swedbank Robur Fonder AB (Robur) som &r ett helagt
dotterbolag till banken, under flera ars tid hade tagit ut for hdga forvaltnings-
avgifter ur tva fonder som banken var forvaringsinstitut for. Finansinspek-
tionen genomforde i samband med det platsbestk hos banken.

Finansinspektionen har valt att avgransa undersokningen till férvaringsinsti-
tutets kontrollerande funktion. Det innebdr att varken forvaringsinstitutets
administrativa hantering av exempelvis avveckling av afférer (settlement),
likvider, fondbolags kop av andelar i andra fonder eller bankens interna
styrning och kontroll avseende forvaringsinstitutsverksamheten har undersokts
I detta drende.

Nar undersokningen inleddes var banken férvaringsinstitut at elva fond- och
vardepappersbolag (nedan fondbolag) som tillsammans forvaltade 198 fonder.
Av dessa forvaltades ca 110 fonder av Robur. De dvriga fonderna forvaltades
av tio andra fondbolag (nedan “externa fondbolag”).

2 Allméant om forvaringsinstitut
2.1 Tillampliga bestammelser och rattsliga forutsattningar

Ett forvaringsinstitut &r enligt 1 kap. 1 § forsta stycket 14 LIF en bank eller ett
annat kreditinstitut som forvarar tillgangarna i en investeringsfond och som
skater in- och utbetalningar avseende fonden. Av 3 kap. 1 § LIF framgar att det
for varje investeringsfond ska finnas ett forvaringsinstitut, och att férvarings-
institutet ska handla oberoende av fondbolaget och uteslutande i andelsagarnas
gemensamma intresse.

Forvaringsinstitutets narmare uppgifter framgar av 3 kap. 2 § LIF. Enligt forsta
stycket i denna bestdammelse ska forvaringsinstitutet verkstalla fondbolagets
beslut avseende investeringsfonden om de inte strider mot bestammelserna i
LIF eller fondbestammelserna. Enligt bestammelsens andra stycke ska
forvaringsinstitutet ta emot och forvara den egendom som ingar i fonden samt
se till att

1. forséljning och inlésen av fondandelar sker i enlighet med bestammelserna i
LIF och fondbestdmmelserna,
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2. fondandelarnas varde berdknas enligt bestammelserna i LIF och fond-
bestammelserna,

3. tillgangarna i fonden utan dréjsmal kommer institutet till handa, och att

4. medlen i fonden anvénds enligt bestdmmelserna i LIF och fondbestam-
melserna.

Rollen som forvaringsinstitut regleras som en del av bankens tillstand att be-
driva bankrorelse. Det kravs inte ett sarskilt tillstand, utéver tillstandet att driva
bankrorelse, for att en bank ska kunna vara forvaringsinstitut. En banks lamp-
lighet for sadan verksamhet prévas i stéllet i samband med Finansinspektionens
godké&nnande av fondbestdmmelser for enskilda investeringsfonder, eftersom
fondbestammelserna ska innehalla en uppgift om fondens forvaringsinstitut.

2.2 Forvaringsinstitutens syfte och roll

Ett fondbolag som forvaltar en investeringsfond foretrader andelsagarna i alla
fragor som ror fonden, vilket bland annat innebér att fondbolaget beslutar om
den egendom som ingar i fonden och utévar de rattigheter som harror ur egen-
domen. Det &r mot den bakgrunden ett centralt inslag i fondlagstiftningen att
fondens tillgangar inte far sammanblandas med fondbolagets egna medel. |
stallet ska fondens tillgangar forvaras av ett sarskilt forvaringsinstitut. Ett syfte
med denna uppdelning ar att fondandelsdgarna — som ofta ar konsumenter —
inte ska riskera att drabbas av forluster om fondbolaget skulle hamna pa
obestand och forsattas i konkurs.

Forvaringsinstituten har ocksa alagts vissa kontrolluppgifter, exempelvis av att
fondférmogenheten anvands i enlighet med de placeringsregler som finns i LIF
och i fondbestdammelserna. Forvaringsinstitutens kontrollskyldighet regleras i

3 kap.2 8 LIF.

3 Finansinspektionens beddmning av bankens
kontroller

3.1 Inledning

Finansinspektionens iakttagelser och bedémning avser bankens kontrollarbete
under perioden 2005-2009. Avsnitten 3.2 och 3.3 behandlar vissa allmanna
fragor som ror dels bankens dokumentation av genomfarda kontroller, dels hur
ett forvaringsinstitut ska forhalla sig till ett fondbolags interna kontrollarbete.
En grundlaggande fraga ar hur ofta ett forvaringsinstitutet ska genomfora kont-
roller. Denna fraga har betydelse framfor allt for bedomningen av bankens
kontrollarbete under aren 2005-2008. Den behandlas i avsnitt 3.4. En annan
fraga ar i vilken utstrackning kontrollskyldigheten innebér att ett forvarings-
institut maste genomfora kontroller av innehav och transaktioner i enskilda
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fonder, respektive vilka kontroller som kan genomféras pa fondbolagsniva.
Denna fraga ror bankens kontrollarbete under ar 2009 och behandlas i avsnitt
3.5. Avsnitt 3.6 innehaller en sammanfattande bedomning av forvarings-
institutets kontrollarbete.

3.2 Bankens dokumentation fran genomforda kontroller

LIF innehaller inte nagot uttryckligt krav pa att ett forvaringsinstitut ska doku-
mentera sina kontroller. Trots det far viss grundlaggande dokumentation anses
vara en forutsattning for att férvaringsinstitutets kontroller ska kunna uppmark-
samma eventuella forandringar i fondbolagens rutiner, folja upp gjorda iakt-
tagelser och planera framtida kontrollatgarder pa ett effektivt stt.

I undersokningen har Finansinspektionen funnit att dokumentationen rérande
de kontroller som banken har redogjort for ar mycket begrénsad och i delar
obefintlig. Vissa forbattringar har dock skett fran och med ar 2008. Det gar i de
flesta fall inte att utlésa av protokoll och annan dokumentation vilka kontroll-
atgarder som har vidtagits eller vilka iakttagelser som har gjorts. Det saknas
ocksa uppgifter om att iakttagna brister har atgardats eller foljts upp.

Banken har uppgett att den har utfért mer omfattande kontroller &n vad som
framgar av dokumentationen, men har inte lamnat nagra narmare uppgifter om
dessa kontroller. Banken har medgett att dokumentationen ar bristfallig.

3.3 Fondbolagens interna kontroll

En fraga i arendet ar i vilken utstrackning ett forvaringsinstitut kan beakta och
tillgodorakna sig arbete som har utférts av fondbolaget sjalvt som ett led i dess
interna kontroll. Denna fraga berdr forvaringsinstitutets hantering av Roburs
fonder.

Banken har uppgett att den inforde en ordning 2009 dar Middle Office pa
Robur varje vecka ska skicka rapporter fran sina limitkontroller till férvarings-
institutsfunktionen, dvs. de kontroller som gors av Robur for att dvervaka att
placeringsbestammelserna for fonderna efterlevs. Banken har vidare framhallit
att forvaringsinstitutet regelbundet far del av och bevakar compliancerapporter
fran Robur. Forvaringsinstitutet far ocksa del av incidentrapporter fran Robur
vilket gor att forvaringsinstitutet far reda pa férekommande incidenter och kan
agera vid behov. Banken har vidare framhallit att de platshesokskontroller som
Roburs compliancefunktion utfor avseende dvervakning, kursséttning och
NAV-berdkning (med NAV avses Net Asset Value, dvs. andelsvarde) géller
samtliga fonder och inte bara de som forvaringsinstitutet kontrollerar vid plats-
besoken.

Finansinspektionen konstaterar att det i och for sig inte finns nagot hinder mot
att ett forvaringsinstitut tar del av rapporter och annat material rérande sadant
kontrollarbete som ett fondbolag sjélvt ska utféra. Syftet med ett férvarings-
institut ar dock att forvaring av fondens tillgangar och vissa kontrolluppgifter
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ska hanteras av nagon som &r oberoende i forhallande till fondbolaget. Kravet
pa en oberoende kontroll innebér att det inte finns utrymme for ett forvarings-
institut att forlita sig pa kontrollatgarder som har vidtagits inom fondbolaget
sjalvt, dvs. Robur i detta fall. Att banken har tagit del av ett omfattande
material i form av rapporter m.m. fran Roburs interna compliancefunktion,
innebar saledes inte att banken uppfyllt sina kontrollskyldigheter i egenskap av
forvaringsinstitut.

34 Hur ofta ska kontroller utféras? Bankens kontroller under
aren 2005-2008

Av 3 kap. 2 § andra stycket LIF framgar att ett férvaringsinstitut ska “se till”
vissa saker avseende fonden, bland annat att medlen i fonden anvands enligt
bestammelserna i LIF och fondbestammelserna. Av lagtexten framgar inte vad
uttrycket ”se till” ndrmare avser. Inte heller forarbetena ger véagledning.
Uttrycket skulle kunna betyda att forvaringsinstitutet ska ha system for att
forhindra att overtradelser uppkommer. Ett forvaringsinstitut for en réantefond
skulle till exempel behdva ha system som forhindrade inkdp av aktier. Finans-
inspektionen har emellertid inte tolkat uttrycket pa det séttet, utan som att
forvaringsinstitutet 16pande, atminstone flera ganger om aret, ska géra egna
och sjalvstandiga kontroller av att bestdimmelserna for fonden efterlevs. Det
sager sig sjalvt att saval periodiciteten som omfattningen pa kontrollerna kan
behdva anpassas till forhallandena i de forvarade fonderna, exempelvis de
enskilda fondernas storlek och komplexitet.

Under den period som omfattas av undersokningen innehdll bankens interna
rutiner krav just pa regelbundna kontroller. Banken skulle enligt dessa rutiner
genomfara kontroller tva ganger arligen, i form av ett platsbesék och en
distanskontroll, i syfte att sakerstélla att fondbolagen bedrev sin verksamhet i
enlighet med lag, fondbestammelser och interna riktlinjer. Vid platsbesoken
skulle som huvudregel samtliga fonder hos det aktuella fondbolaget behandlas.
Enligt de interna rutiner som var tillampliga under perioden 2005-2008 skulle
banken - forutom platsbesok och distanskontroller — halla manatliga moten
med fondbolagen.

I undersokningen har det framkommit att banken inte foljde sina interna rutiner
for hur ofta kontroller skulle genomféras under aren 2005-2008. Under denna
period genomfdrde banken kontroller betydligt mer séllan &n vad som anges i
de interna rutinerna.

Finansinspektionen har upprattat en sammanstallning éver de kontroller som
enligt banken forekom under perioden 2005-2009 och den dokumentation som
Finansinspektionen har fatt del av rérande dessa kontroller, bilaga 2. De ar da
banken inte genomforde nagra kontroller (platsbesdk eller distanskontroller)
enligt de interna rutinerna har markerats med ”X” i sammanstéliningen. Av
sammanstallningen framgar det att banken underlat att utfora regelbundna
kontroller av den dvervdagande delen av de externa fondbolagens fonder under
aren 2005-2008 och att det inte forekom nagra kontroller alls av Roburs fonder
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under dessa ar. Banken har medgett att den till viss del har brustit i att utfora
kontroller av fondbolagen under aren 2005-2008.

Nar det galler Roburs fonder har banken framhallit att foretradare for forvar-
ingsinstitutet traffade representanter for Robur flera ganger per ar. Métena
genomfordes emellertid inte alltid av banken i egenskap av forvaringsinstitut
utan skedde ocksa av banken som leverantor av custodytjanster till Robur.
Nagra protokoll eller annan dokumentation fran dessa moten finns inte bevar-
ade. Att ett forvaringsinstitut har kontakt med och besoker ett fondbolag far
enligt Finansinspektionen anses utgora ett naturligt led i affarsrelationen
mellan de bada bolagen, men det innebér inte i sig att forvaringsinstitutet har
uppfyllt sina kontrollskyldigheter enligt LIF. I det har fallet kan konstateras att
det inte ens av bankens egna uppgifter kan utldsas att det vid besoken hos
Robur skulle ha forekommit nagra systematiska kontroller av fonderna i enlig-
het med lagens krav och bankens egna interna rutiner. Dessa kontakter mellan
forvaringsinstitutet och Robur kan darfor inte anses utgora sadana kontroller
som banken har att utfora i egenskap av forvaringsinstitut.

Banken har vidare papekat att det i borjan av ar 2009 skedde ett platsbesok pa
Robur dar det genomfordes kontroller som avsag forhallandena i slutet av
2008. Detta forandrar dock inte det faktum att det under kalenderaren 2005-
2008 faktiskt inte genomfordes nagra platsbesdk eller distanskontroller
avseende Roburfonderna. Det fanns saledes inte forutséattningar for banken att
— genom egna kontroller — upptacka eventuella brister i hanteringen av Robur-
fonderna under 2008 forran tidigast i borjan av ar 2009. Inte heller det forhall-
andet att det skedde ett platsbesok i borjan av 2009 paverkar darfor bedom-
ningen av bankens kontrollarbete under aren 2005-2008.

Eftersom banken inte har genomfort regelbundna kontroller av de forvarade
fonderna under aren 2005-2008 har den saledes brustit i sina skyldigheter som
forvaringsinstitut enligt LIF. Det framstar som sarskilt anméarkningsvart att
Roburfonderna inte blev foremal for regelratta kontroller under nagot av de
aktuella aren. Det innebér att Roburs fonder blev féremal for till och med
mindre omfattande kontroller &n de externt forvaltade fonderna, trots att
Roburfonderna utgjorde den 6vervagande majoriteten av de forvarade
fonderna.

35 Ska kontroller utforas pa fondbolagsniva eller av enskilda
fonder? Bankens kontroller under ar 2009.

Under 2009 genomforde banken ett platsbesok pa varje fondbolag. Darutdver
genomforde banken distanskontroller. Platsbesoken och distanskontrollerna
utfordes i huvudsak efter manadsskiftet februari/mars 2009. Fér de av fond-
bolagen som forvaltar fler an tio fonder — vilket forutom Robur &r ett fondbolag
med 16 fonder och tva fondbolag med 11 fonder vardera — valde dock banken
fran och med 2009 att endast kontrollera ett urval av de forvarade fonderna vid
varje platshesok och distanskontroll. For Robur valde banken att begréansa
kontrollerna till att omfatta fem fonder vid platsbesdket och fem andra fonder
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vid distanskontrollen. Banken har uppgett att fondurvalet ar gjort sa att olika
fondtyper ingar i kontrollerna, exempelvis aktiefonder, fondandelsfonder och
hedgefonder.

Ett forvaringsinstitut maste genomfora regelbundna kontroller for att leva upp
till kraven i LIF. Banken inforde en rutin 2009 enligt vilken forvaringsinstitutet
skulle genomfora kontroller pa fondbolagsniva, i kombination med stickprover
avseende vissa av de forvarade fonderna. Enligt bankens uppfattning uppfyller
denna rutin kraven i 3 kap. 2 § andra stycket LIF. Banken menar att om det
sker en kontroll av fondbolagets rutiner och resurser — och dessa &r gemen-
samma for flera av de forvaltade fonderna — kan férvaringsinstitutet uppfylla
sin kontrollskyldighet genom att kontrollera ett urval av de forvaltade fond-
erna. Bankens erfarenhet ar att stora fondbolag som regel har en mer utvecklad
organisation med en fastare och mer enhetlig tillampning av interna rutiner an
mindre fondbolag. Detta medfér enligt bankens uppfattning att kontrollen av
stora fondbolag med fordel kan ske genom att fokus laggs pa hur fondbolagets
rutiner och resurser tillampas i forhallande till ett representativt urval av
fonder. Genom att fokusera pa vasentlighet och risk anser sig banken kunna
motverka systemrisker och undvika onoddiga dubbelkontroller som ger upphov
till kostnader, som i sista hand 6verfors pa andelsagarna utan att dessa tillfors
nytta i motsvarande man.

Bankens tolkning av ett forvaringsinstituts skyldigheter 6verensstimmer enligt
Finansinspektionens uppfattning inte med lagens krav. Bestammelsen i 3 kap.
2 8 LIF ar utformad utifran att det ar fonden och inte fondbolaget som ar fore-
malet for forvaringsinstitutets kontroller. Av 3 kap. 2 § andra stycket 1, 2 och 4
LIF framgar att kontroller ska goras i forhallande till ”lag och fondbestam-
melserna”. Fondbestdmmelser &r individuellt utformade for varje enskild fond,
och kan innehalla exempelvis placeringsbestammelser, bryttider och avgifter
som skiljer sig fran dem som tillampas av andra fonder, dven om dessa for-
valtas av samma fondbolag. Det faktum att kontrollerna ska ske i forhallande
till de individuellt utformade fondbestdmmelserna innebadr att ett férvarings-
institut maste genomfora kontroller i férhallande till fondbestammelserna for
samtliga de forvarade fonderna. Detta géller i synnerhet de kontroller som ska
genomfdras av om medlen i en fond anvéands i enlighet med LIF och fond-
bestammelserna, enligt punkten 4. Detta kontrollmoment kan knappast genom-
foras utan att det sker en granskning av fondens faktiska innehav och trans-
aktioner. Darfor ar det inte tillrackligt att bara kontrollera fondbolaget och gora
stickprovskontroller av fonderna, utan forvaringsinstitutet maste kontrollera
samtliga forvarade fonder. Detta galler &ven i de fall nar ett forvaringsinstitut
forvarar ett storre antal fonder at ett fondbolag.

Finansinspektionen noterar i sammanhanget dven att kostnaden for forvaring
av en fonds tillgangar — vilket innefattar kostnaden for kontroller enligt 3 kap.
LIF — ska inga i forvaltningsavgiften for fonden, jfr 14 kap. 12 § andra stycket
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:11) om investeringsfonder. Kost-
naden for forvaringsinstitutsfunktionen belastar saledes andelsagarna i den
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enskilda fonden, vilket hdnger samman med att skyddsobjektet for férvarings-
institutsfunktionen &r just andelsagarkollektivet i den forvarade fonden.

Det kan ocksa noteras att de kontroller som ska genomforas enligt 3 kap. 2 §
andra stycket LIF har betydelse dven for forvaringsinstitutets mojlighet att —
enligt bestdimmelsens forsta stycke — ta stallning till om ett beslut som fond-
bolaget har fattat strider mot bestdammelserna i LIF eller fondbestammelserna.

Eftersom banken inte har genomfért regelbundna kontroller av samtliga, utan
endast av vissa, forvarade fonder har den brustit i sina skyldigheter som
forvaringsinstitut aven ar 2009.

3.6 Sammanfattande bedémning av bankens kontroller

Banken har invant och dberopat att det i forarbetena till bestimmelserna om
forvaringsinstitut i den tidigare gallande lagen (1990:1114) om vardepappers-
fonder finns uttalanden om att forvaringsinstitutens roll inte ska dverbetonas
och att det inte & meningen att forvaringsinstituten ska ta dver Finansinspek-
tionens tillsyn i nagot avseende. Det ndmns ocksa att det far anses tillrackligt
att institutet forvissar sig om att det finns tillfredstallande rutiner och tillrack-
liga resurser for de aktuella uppgifterna.

Dessa uttalanden maste dock lasas mot bakgrund av saval syftet med reglerna
som de krav som uttryckligen stalls pa ett forvaringsinstitut i lagen. Lagtexten
ar tydlig nar den beskriver vilka uppgifter ett forvaringsinstitut ska ha. Ett for-
arbetsuttalande kan inte anvéndas som argument for att urholka forvarings-
institutets kontrollansvar. Uttalandet markerar endast att forvaringsinstitutet
inte ska ersatta tillsynsmyndigheten. Vad banken har anfort paverkar saledes
inte hur Finansinspektionen ser pa bankens kontroller.

Sammanfattningsvis har Finansinspektionen funnit att banken inte har genom-
fort regelbundna kontroller av de forvarade fonderna under aren 2005-2008.
Under dessa ar har merparten av de externa fondbolagens fonder inte blivit
foremal for regelbundna kontroller, och det genomfordes inte nagra kontroller
alls av Roburs fonder. Under 2009 har banken for vissa av fondbolagen, déar-
ibland Robur, endast genomfort kontroller av ett urval av de férvarade fond-
erna. Banken har h&rigenom brustit i sina skyldigheter som forvaringsinstitut
enligt 3 kap. 2 § andra stycket 1, 2 och 4 LIF.

! Prop. 1989/90:153 om vardepappersfonder, s. 60 f.



NS
o' L

N4y
S
Yo

11-563

N

4 Overvagande om ingripande
4.1 Tillampliga bestammelser

Enligt 15 kap. 1 8§ LBF ska Finansinspektionen ingripa om ett kreditinstitut har
asidosatt sina skyldigheter enligt LBF eller enligt andra forfattningar som
reglerar institutets verksamhet. Ingripande sker genom utfardande av forelagg-
ande att inom viss tid begransa rorelsen i nagot avseende, minska riskerna i den
eller vidta nagon annan atgard for att komma till ratta med situationen, férbud
att verkstélla beslut eller genom anmarkning. Om dvertradelsen &r allvarlig ska
kreditinstitutets tillstand aterkallas eller, om det ar tillrackligt, varning med-
delas. Finansinspektionen far avsta fran ingripande om en Gvertradelse &r ringa
eller ursaktlig, om institutet gor rattelse eller om ndgon annan myndighet har
vidtagit dtgarder mot institutet och dessa atgarder bedoms tillrackliga.

| de fall ett kreditinstitut har meddelats beslut om anmarkning eller varning
foljer av bestammelserna i 15 kap. 7-9 88 LBF att Finansinspektionen far
besluta att institutet ska betala en straffavgift.

4.2 Bankens atgarder

Banken har uppgett att den sedan ar 2007 har utvecklat forvaringsinstituts-
funktionen fran en verksamhet med brister till en verksamhet av hogsta
kvalitet. Utvecklingsarbetet foranleddes av att banken sjalv beddmde att for-
varingsinstitutsverksamheten inte nadde upp till en acceptabel standard. Fran
och med ar 2010 kontrolleras forvaringsinstitutet varje halvar av bankens
compliancefunktion och banken har infort processer och rutiner for att séker-
stélla en hog kompetens hos de anstéllda inom forvaringsinstitutsfunktionen.

Under slutet av 2008 och borjan av 2009 inférde banken nya rutiner for att
dokumentera och félja upp synpunkter och slutsatser fran forvaringsinstituts-
kontrollerna. Fran och med februari/mars 2009 utvecklade banken rutinerna for
forvaringsinstitutsfunktionen ytterligare. Under ar 2009 utokades forvarings-
institutets kontrollfunktion med en person. Banken arbetade ocksa med att
tydliggdra ansvarsomraden inom forvaringsinstitutsfunktionen. Det skapades
en s.k. lathund for att pa ett enkelt satt kunna ta fram uppgifter om en fonds
placeringsinriktning, avgifter osv. En ny rutin inférdes som innebar att samtliga
fondbolag maste skicka in berakningsunderlag vid varije tillfalle da forvalt-
ningsarvoden ska godkénnas for uttag ur en fond. Banken har vidare struktur-
erat om de inledande motena med nya fondbolag till att utgdra formella plats-
besok samt infort arsplaner for sina kontroller.

| februari/mars 2009 bérjade banken genomféra dagliga stickprovskontroller
som omfattade dels en fond som forvaltades av Robur, dels en fond fran ett
externt fondbolag. Vad som kontrollerades genom stickproven varierade
eftersom det inte fanns resurser att kontrollera alla parametrar vid varje tillfalle.
Banken valde vid varje tillfalle ut ett antal variabler for kontroll, exempelvis
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for stor respektive for liten kassa, placeringslimiter, fondspecifika limiter,
avgiftsuttag och uppféljning av tidigare avvikelser.

Ar 2007 ingick banken ett avtal om depétjanster, som bland annat inkluderade
ett databaserat system for kontroll av fonder. Detta system togs i bruk i slutet
av 2010. Systemet kontrollerar samtliga Roburs fonder, bland annat utifran
fondernas placeringsbegrénsningar. Férutom de automatiska kontroller som
genereras ur systemet kommer vissa manuella kontroller att kunna genomféras
med hjalp av systemet, bland annat avseende avgiftsuttag. De automatiska
kontrollerna kommer att utféras dagligen och de manuella kontrollerna
kommer att genomforas minst en gang varje ar for samtliga Roburfonder.
Banken har framhallit att inférandet av de systembaserade kontrollerna innebéar
att Roburfonderna blir féremal for mer omfattande kontroller &n de 6vriga
fonderna. Banken har ocksa uppgett att avsikten &r att systemet pa sikt ska
utvidgas till att aven omfatta fonder som férvaltas av andra fondbolag én
Robur. De systembaserade kontrollerna ersétter for Roburfondernas del de
stickprover som banken inférde i borjan av ar 2009. For de 6vriga fonderna
kommer det dven fortsattningsvis att genomforas stickprovskontroller.

4.3 Val av ingripande

Nar det galler ett eventuellt ingripande fran Finansinspektionens sida har
banken sammanfattningsvis invant att det i flera avseenden &r oklart vilka kont-
roller ett forvaringsinstitut ska utféra samt hur ofta och i vilken omfattning
dessa ska ske for att leva upp till de krav som foljer av LIF. Banken har ocksa
framhallit att den pa eget initiativ har vidtagit rattelse av de brister som har
forelegat i verksamheten och att forvaringsinstitutsverksamheten i dag bedrivs
pa ett satt som gar utéver kraven i LIF. Banken menar darfor att det finns skal
for Finansinspektionen att avsta fran ett ingripande.

Som framgar av Finansinspektionens bedémning ovan ar de grundlaggande
kraven pa ett forvaringsinstitut inte oklara pa det satt som banken har gjort
géllande. Finansinspektionen har funnit att banken har brustit i sina skyldig-
heter som forvaringsinstitut enligt LIF under aren 2005-2009. Finansinspek-
tionen har darmed att ingripa mot banken enligt 15 kap. 1 § LBF.

Vid valet av ingripande konstaterar Finansinspektionen inledningsvis att éver-
tradelserna inte ar att bedéma som sa allvarliga att de kan leda till att bankens
tillstdnd &terkallas eller till att banken meddelas varning. Overtradelserna kan
dock inte heller anses vara ringa eller urséktliga, eftersom de har berort ett stort
antal fonder och har pagatt under flera ars tid.

Banken har vidtagit omfattande atgarder for att komma till ratta med bristerna i
forvaringsinstitutsfunktionen. Merparten av forandringarna har genomforts pa
bankens eget initiativ, men forst efter att det i februari ar 2009 uppdagades att
Robur under flera ars tid hade tagit ut for hoga forvaltningsavgifter for tva av
sina fonder. Under 2009 utvecklade banken forvaringsinstitutets interna rutiner.
Kontrollarbetet borjade ocksa genomforas i enlighet med rutinerna. Bankens
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atgarder i den delen framstar i huvudsak som andamalsenliga. Som har fram-
gatt ovan kvarstod det dock brister i forvaringsinstitutsfunktionen dven under
2009, i och med att vissa fonder inte blev foremal for kontroller under aret.
Detta géllde bland annat den 6vervdgande majoriteten av Roburs fonder. Nar
det galler Roburs fonder har banken nu atgardat detta, genom att under 2010
infora ett datoriserat system dar samtliga Roburfonder ska bli foremal for
I6pande uppfdljning. For tre av de mindre fondbolagen — som forvaltar 11, 11
respektive 16 fonder — kvarstar dock bristen att vissa av fonderna inte blir
foremal for kontroller arligen.

Finansinspektionen anser att det inte gar att avsta fran ett ingripande i detta fall,
trots att bolaget har vidtagit atgarder for att komma till ratta med bristerna.
Banken ska darfor meddelas en anmarkning. Reglerna om forvaringsinstitut
och deras kontrollverksamhet utg6r en viktig del i skyddet for fondernas
andelsagare. Mot den bakgrunden och med hansyn till bristernas omfattning,
bor anmarkningen forenas med en straffavgift. Finansinspektionen finner att
avgiften for denna Overtradelse bor bestdmmas till 2,5 miljoner kronor.

Straffavgiften tillfaller staten och faktureras genom Finansinspektionens for-
sorg efter att beslutet har vunnit laga kraft.

Nar det galler de brister som aterstar i forvaringsinstitutsfunktionen &r dessa sa

begransade att de inte bor paverka valet av ingripande. Finansinspektionen har
dock for avsikt att folja upp bristerna inom ramen for den l6pande tillsynen.

FINANSINSPEKTIONEN

Bengt Westerberg
Styrelseordférande

Elin Eriksson
Jurist

Beslutet har fattats av Finansinspektionens styrelse efter foredragning av
juristen Elin Eriksson. | den slutliga handlaggningen har, férutom
foredraganden, chefsjuristen Per Hakansson, samt enhetscheferna Agneta
Blomaquist och Asa Thalén deltagit.

Kopia: Verkstallande direktoren i Swedbank
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