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Sammanfattning

Malsittningen med Finansinspektionens (FI) tillsyn av forsikringsfore-
tagen ar att bevaka att de kan uppfylla sina dtaganden mot kunderna,
samt att bevaka att kunderna far begriplig och korrekt information.
denna rapport ligger fokus pa det forsta huvudsyftet.

For att forsakringsforetagen ska kunna uppfylla sina dtaganden krivs att
de har tillriackligt med kapital och att de hanterar sina risker och intres-
sekonflikter. Fl:s granskning visar att forsikringsforetagen 6verlag ar
vilkapitaliserade och skadeforsikringsforetagen har under ett antal r
uppvisat en god I6nsamhet. Regelférindringar och produktanpassningar
har bidragit till att livforsikringsforetagen kunnat uppritthilla en god
solvens trots sjunkande marknadsrintor.

Hur framfor allt livforsikringsforetagen hanterar riskerna med ldga rin-
tor har under de senaste dren varit den enskilt viktigaste fragan i FL:s for-
sakringstillsyn. Det laga rinteliaget fortsitter att vara i fokus aven under
2015. Fl ser risker sdval pa kort sikt som péa lang sikt. Reglerna om dis-
konteringsrintekurva kan innebira att langsiktigt ohallbara affirsmo-
deller doljs under lang tid. Det kan ocksa innebira att foretagen investe-
rar mer i riskfyllda tillgdngar i hopp om att 6ka avkastningen.

En central fraga i Fl:s tillsyn ar forsikringsforetagens interna styrning
och kontroll, och hur dgare och ledning hanterar intressekonflikter. FI
ser att utliggning av verksamhet kan innebira intressekonflikter mellan
foretagsledningens vilja att effektivisera verksamheten och forsikrings-
tagarnas intressen. FL:s utgdngspunkt ir att ett foretag ska uppfylla kra-
ven pd intern styrning och kontroll, oaktat om verksamheten utfors
internt eller av uppdragstagare. En aktuell fraga ror om valcentralernas
verksamhet ska anses vara utlagd verksamhet och vilken kontroll ett for-
sikringsforetag ska ha av valcentralens verksamhet.

Genomforandet av Solvens 2-regelverket dr ett tidskriavande arbete som
ger upphov till ett antal fragestillningar som foretagen behover ta stall-
ning till och hantera. Dessutom finns fragor som dnnu ar obesvarade,
vilket skapar osikerhet. Regeringen har foreslagit att ett forsikrings-
foretag som bedriver savil livforsikrings- som tjinstepensionsverksam-
het under en 6vergingstid for tjinstepensionsverksamheten ska folja
dagens regler. FI anser att en fullstindig separation av verksamheterna
under vergingsperioden ir att féredra och att tjinstepensionsverksam-
heten ska betraktas som en separerad fond. FI anser vidare att frigan om
ett nytt separat regelverk for tjinstepensionsforetag ar tatt sammanlan-
kad med fragan om hur tjanstepensionsverksamhet i livforsakringsbolag
ska hanteras. FI anser att skyddsvirdet for tjanstepension inte skiljer sig
fran skyddsvirdet for 6vriga pensionsforsikringar och det ar svart att se
varfor regleringen av dessa verksamheter ska skilja sig at. Om regeringen
anser att tjanstepensions- och livforsikringsverksamhet ska regleras
olika ir det enligt FI olimpligt att tillita att dessa verksamheter bedrivs
inom ett och samma foretag.
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FI och forsakringsmarknaden

Forsakringsmarknaden ar en viktig del av samhéllsekonomin — och en forutsatt-
ning for att bade privatpersoner och féretag ska kunna hantera sina risker och
trygga sin framtida ekonomiska valfard. Att se till att forsakringsforetagen har
férmagan att fullgéra sina ataganden ar darfor ett huvudmal for FI:s tillsyn. Det
kraver att forsakringsforetagen kan hantera sina risker och intressekonflikter och
att de har tillrackligt med kapital.

4 F1 OCH FORSAKRINGSMARKNADEN

Moijligheten att forsikra sig mot konsekvenserna av en skada eller hin-
delse dr en central del av savil privatpersoners som foretags riskhante-
ring. Genom olika former av livforsikring kan personer sikra den fram-
tida ekonomiska situationen for sig sjilva, eller for sina efterlevande. Att
forsikringsforetagen kan uppfylla sina dtaganden, bade i dag och i fram-
tiden, ar dirfor av stor vikt savil for den enskilde forsikringstagaren
som for samhillet i stort.

Forsakringsforetagets mojlighet att poola risker

Den grundldggande idén med forsakringsverksamhet bygger pa att ett antal
forsakringstagare delar pa risken for att en viss hdndelse ska intraffa, men
att endast nagra fa faktiskt drabbas. Riskdelningen innebar att gruppen
gemensamt haller ett kapital som motsvarar kostnaden om risken materiali-
seras, och att varje enskild forsakringstagare darmed inte behéver gora det.

Ett forsakringsforetag skapar riskpooler med ett stort antal forsakrings-
tagare som delar pa risken férknippad med en viss handelse. Genom att
gruppera ett stort antal individer och osakra utfall kan forsakringsféreta-
get rakna fram ett relativt sakert matt pa antalet skador som kommer att
intraffa inom gruppen inom loppet av exempelvis ett ar. Det kan ocksa poola
sina risker genom att képa aterforsakring och pa sa satt sprida sina risker
ytterligare. Mojligheten att poola risker innebar att férsakringsforetaget kan
hantera risker pa ett mer effektivt satt an vad varje enskild forsakringstagare
kan. For den enskilde innebar en forsakring att en stor och okand kostnad
kan omvandlas till en kostnad som ar bade hanterbar och kand. Ur ett
samhallsekonomiskt perspektiv &r detta ett viktigt motiv till férekomsten av
forsakringsforetag.

Informationsasymmetrier skapar behov av tillsyn

Ett forsikringsavtal innebir skyldigheter for bade forsikringsforetaget
och forsikringstagaren. Forsikringstagaren atar sig att betala en premie
for att forsikringsforetaget ska ta dver risken forknippad med vissa, i
avtalet angivna, hiandelser. Forsakringsforetaget i sin tur tar sig att
ersitta forsikringstagaren, om handelsen intriaffar. Om forsikringen
innehéller sparmoment atar sig forsikringsforetaget ocksa att forvalta
kapitalet under sparandetiden for att, vid en viss angiven tidpunkt,
betala ut det i enlighet med det som avtalats.

For att forsikringsmarknaden ska fungera effektivt krivs att bada parter
har tillrackligt med information. I praktiken har kunden i vissa avseen-
den ett informationsovertag i forhdllande till forsikringsforetaget
medan det i andra avseenden ir forsikringsforetaget som har mer infor-
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mation. Att parterna har olika tillgadng till information, s kallad asym-
metrisk information, paverkar marknadens funktion.

Forsakringsrisker

Forsakringspremier ska tacka forvantade skadeersattningar, men aven
administration och eventuella vinstkrav fran agare. For att veta vilken
premie som det bor ta ut behéver féretaget kanna till sannolikheten for att
férsakringstagare drabbas av skadan, och kostnaden for skadan. Viktiga
faktorer vid premiesattningen ar historiska erfarenheter avseende risker och
kostnader, samt aktuariella antaganden om genomsnittliga livslangder for
befolkningen eller maximala skadekostnader vid stormar. Men historik och
modeller skapar inga sakra prognoser och det faktiska utfallet kan bli ett
annat an det forvantade, vilket innebar att forsakringsféretaget ar utsatt for
férsakringsrisker. Detta kraver att férakringsféretaget har finansiella buffer-
tar. Om féretaget inte hanterar dessa risker — exempelvis genom att anpassa
premienivaer eller forandra avtalsvillkoren for framtida avtal — och riskerna
ar stérre an vad foretagets kapital kan bara, kan det innebara att det inte
klarar att uppfylla sina ataganden. For konsumentskyddet ar det saledes av
stor vikt att foretagen mater och hanterar sina risker, och I16pande ser Gver
sina antaganden for att sakerstalla att bedomningarna av de risker som
féretaget ar utsatt for inte ar felaktiga.

Forsakringsforetagets informationsunderlage

Forsakringsforetaget har ett informationsunderlige om den enskilde for-
sikringstagaren, vilket forsvarar premiesittningen och utformningen av
avtalsvillkoren. Foretaget kinner exempelvis sillan till den enskilde for-
sikringstagarens risk for att drabbas av en skada. Det sitter dirfor en
premie som motsvarar den genomsnittliga risken i en grupp av forsik-
ringstagare, vilket riskerar att ge upphov till ett moturval eftersom per-
soner med hog risk i storre utstrickning kommer att vilja teckna forsik-
ringen dn personer med lag risk. Risken dr alltsa att
forsikringskollektivet framst utgors av personer ur hogriskgrupper och
att skadekostnaderna blir hogre dn premieintakterna. Foretaget kan dir-
med fa svart att uppfylla sina dtaganden.

Eftersom ett forsakringsskydd minskar de ekonomiska konsekvenserna
av en skada, kan skyddet paverka personers beteende, och dirmed ocksa
sannolikheten for att de drabbas av en skada. Forsikringsforetaget kin-
ner inte till i vilken grad forsikringstagarens beteende kan foriandras.
Aven denna sa kallade moraliska risk innebir svarigheter for foretaget
att sitta en premie som speglar sannolikheten for att en skada kommer
att intriffa.

Hur kan ett forsakringsforetag hantera sitt informationsunderlage?

For vissa forsakringstyper kan informationsunderlaget i teorin vara relativt
|att att hantera. Exempelvis kan forsakringsforetaget genom inspektioner
bedéma brandrisken for olika byggnader. Det kan ocksa krava att personer
fyller i en halsodeklaration eller genomgar en lakarundersékning for att
kunna uppskatta sannolikheten fér att en person bli sjuk. Men i manga fall ar
sadana metoder inte tillgdngliga eller for kostsamma, och féretaget behover
hitta andra satt att hantera riskerna. Forsakringstagare kan delas in i olika
riskklasser. Exempelvis kan unga fa betala en hdgre premie for att forsakra
sin bil an andra aldersgrupper eftersom erfarenheter visar att de oftare drab-
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6 F1 OCH FORSAKRINGSMARKNADEN

bas av skador. Féretaget kan ocksa genom avtalsvillkoren minska riskerna
med sitt informationsunderlage, genom att endast ge ersattning upp till en
viss niva, genom sjalvrisker och genom att ta ifran en forsakringstagare som
vallat en skada en eventuell bonus.

Forsakringstagarens informationsunderlage

Ofta ir det svart for forsikringstagaren att forsta en forsikringsproduke
och vad den omfattar, samt skaderegleringen vid en skada. Det ir ocksa
svart att utviardera forsakringsforetagets ekonomiska situation och dess
mojlighet att uppfylla dtagandet, inte minst om det ror sig om ataganden
som stracker sig 6ver lang tid, som en pensionsforsakring. I dessa avseen-
den har alltsa forsikringstagaren ett informationsunderlage. For att en
person ska kunna fatta ett vilgrundat beslut kravs att hon fir korrekt
och relevant information och att hon forstar de villkor som produkten

har.

Intressekonflikter

I forsikringsforetag finns inneboende intressekonflikter — mellan olika
forsikringstagarkollektiv, mellan forsikringstagare och foretagsledning
och mellan forsikringstagare och dgare. Hur intressekonflikterna tar sig
uttryck beror i manga fall pa den foéretagsform som en verksamhet
bedrivs i.

En tydlig intressekonflikt 4r den mellan dgarna av ett forsakringsforetag,
som vill ha en avkastning, och forsikringstagarna, som vill ha ett skydd.
Utmirkande for den svenska forsikringsmarknaden, sarskilt pa livfor-
sikringsomradet, ar forekomsten av 6msesidiga forsikringsforetag, diar
forsikringstagarna ocksd ir foretagets dgare. Att kunderna dven ir
foretagets dgare innebir att det inte uppstar nigra intressekonflikter
dem mellan och att foretaget enbart har som syfte att verka for kunder-
nas bista. Avsaknaden av en stark dgare kan dock innebira att foretags-
ledningen har en relativt stor handlingsfrihet, och det finns dirfor en
risk for att ledningen i savil forsidkringsverksamheten som tillgangsfor-
valtningen drivs av andra intressen an forsakringstagarnas. I 6msesidiga
foretag har forsakringstagarna ritt till ett eventuellt 6verskott. Over-
skottet utgor ocksa foretagets egna kapital. Eftersom forsakringstagar-
nas ansprak pa det egna kapitalet inte framgar av avtal, kan det finnas
incitament for ledningen att anvinda kapitalet pd ett sitt som inte ligger
i kundernas intressen. Det finns ocksa en risk for att ledningen viljer att
anvinda ett kollektivs 6verskott for att gynna ett annat kollektiv, eller
for att subventionera nya produkter eller kundgrupper. Detta dr intres-
sekonflikter, som inte finns p4 samma sitt i vinstutdelande foretag. I for-
sikringsaktiebolag som inte far dela ut vinst (hybridbolag) kan dgaren
ha incitament att kringga vinstutdelningsforbudet, exempelvis genom
koncerninterna avtal eller transaktioner som missgynnar hybridbolaget,
och dirigenom ytterst forsikringstagarna.

Sammantaget kan konstateras att intressekonflikter i ménga fall beror
pa att ett foretags ledning och dgare har ett stort diskretionirt utrymme
att agera pa ett siatt som inte nddviandigtvis gynnar kunderna, och att de
ocksa har ekonomiska incitament att agera pa det sittet. For att en verk-
samhet ska bedrivas i forsikringstagarnas intressen krivs att savil dgare
som ledning formadr identifiera och hantera intressekonflikter for att
sikerstilla att forsikringstagarna inte drabbas av dem.
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FI:S ROLL PA FORSAKRINGSMARKNADEN

De problem som beskrivs ovan ir i grunden desamma for alla typer av
forsakringar, trots att olika produkter kan ha olika syften och egenska-
per. Huvudsyftena for tillsynen ir ocksd i grunden desamma for all slags
forsikringsverksamhet, nimligen att bevaka att féretagen kan uppfylla
sina dtaganden mot kunderna, samt att bevaka att kunderna far begriplig
och korrekt information. FI:s arbete pa forsikringsmarknaden har allesa
fraimst ett konsumentskyddsfokus. FI ska arbeta forebyggande och malet
ar att identifiera och hantera risker innan de orsakar skador fér konsu-
menterna. [ denna rapport ligger fokus pa det forsta huvudsyftet. Fragor
som ror informationen till kunderna tas upp i Fl:s konsumentrapport.

Det finns ocksa vissa stabilitetsaspekter som FI mdste ta hansyn till. For-
sikringsforetagen, fraimst livforsikringsforetagen, ar stora investerare
pa virdepappersmarknaderna. Om manga forsikringsforetag samtidigt
gor stora forandringar i sina tillgdngsportfoljer kan marknadspriserna
pa tillgdngarna paverkas, vilket piverkar andra aktorer. FI maste darfor
analysera om atgirder som genomfors kan ge oonskade effekter i andra
delar av det finansiella systemet. Att forsikringsforetagen aterforsikrar
sig hos andra forsikringsforetag kan ocksa innebira att problem i ett
foretag sprider sig till andra féretag, vilket FI ocksa maste ta hinsyn till.

Tillsynen kraver prioriteringar

Tillsynen pd forsikringsomradet omfattar sdvial mycket smé som stora
foretag. Cirka 400 forsakringsforetag star under tillsyn. Av dessa dr
knappt 300 forsikringsbolag, cirka 65 understodsforeningar och cirka
75 pensionsstiftelser.!

Det iar varken mojligt eller onskvirt att granska alla foretag pd samma
satt utan FI mdste prioritera utifran var riskerna, och konsekvenserna av
riskerna, dr storst. FI anvinder sig av olika metoder for att identifiera ris-
ker hos foretag och i produkter. Det handlar bland annat om foretagens
periodiska rapportering till FI och stresstester for att se om foretagen har
det kapital som de behover med hinsyn till deras risker. En viktig del av
arbetet dr ocksd att I1opande analysera och bedoma de risker som finns i
omvirlden, och hur de kan paverka forsakringsforetagen.?

FL:s lopande tillsyn utgar fran ett riskklassificeringssystem dir foretagen
delas in i fyra grupper. Fi ser 1opande 6ver indelningen, som bygger pa en
kvalitativ bedomning av de risker som ir férknippade med respektive
foretag. Cirka 20 forsikringsforetag, daribland alla stora foretag, finns i
riskkategori 1.3 Dessa star under l6pande tillsyn av en utsedd tillsynsan-
svarig, och dr féoremal for arliga riskbedomningar. Flera av foretagen har
grinsoverskridande verksamhet och blir dirmed ocksa foremal for arbe-
tet inom tillsynskollegierna pa EU-niva. Den lépande tillsynen av foreta-
gen i 6vriga riskklasser bestar frimst av analys av inrapporterad data
och riskbaserade temaundersokningar. Om analyserna ger skal att vidta
atgarder foljer FI upp detta pa olika sitt, exempelvis genom fordjupade
undersokningar eller besok hos foretagen. Det finns dirmed en flexibili-
tet i vilka dtgdrder som genomfors.

1 Detta inkluderar ett antal sma lokala aktorer utan rapporteringsskyldighet.
Det primira tillsynsansvaret for pensionsstiftelserna ligger pa linsstyrelserna
och for utlandsigda filialer pa respektive hemland.

2 Foren redogorelse av Fl:s tillsynsstrategi hinvisas till promemorian Tillsyns-
strategi, Dnr 13-12064. http://www.fi.se/Om-FI/Vart-uppdrag/Sa-styrs-FI/In-
terna-styrdokument/

3 FIbedomeridagsliget att inte ndgot enskilt svenskt forsikringsforetag ar att
betrakta som systemviktigt.
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Skadefdrsakringsmarknaden och tillsynen

Forsikringsomradet uppvisar stora skillnader, bade vad giller produkter
och foretagsformer. Olika tillsynsfragor dr darfér mer eller mindre rele-
vanta beroende pa typ av foretag och produkt. P4 skadeforsikringsom-
radet, dir avtalen i regel har kort bindningstid, kan ett forsikringsfore-
tag relativt litt anpassa premier och villkor om tidigare gjorda
antaganden och berikningar inte visar sig spegla verkligheten. For vissa
forsikringstyper, inte minst pd privatmarknaden, innebir det stora anta-
let skaderegleringar att foretaget snabbt kan utvirdera utformningen av
villkoren och premienivaer, och vid behov anpassa dem.* Ett foretag som
agerar pa 0kade risker i verksamheten och gor nodvindiga anpassningar
kommer diarmed att relativt snabbt se effekterna i sin intjaning och
finansiella stillning. Konsumenter & sin sida har mojlighet att [6pande
utvirdera foretagen och deras produkter, och kan relativt latt vilja att
byta produkt eller foretag om foretaget inte uppfyller det som forvintats,
eller om foretaget forsvagas finansiellt. Kundens mojlighet att “résta med
fotterna” ger foretagen incitament att agera utifran kundernas biasta. Det
tryck som kunderna sjilva kan utéva gor det alltsd mojligt for dem att
forbittra sin stillning pA marknaden. Det forutsitter dock att kunden
fir nodvindig information, och att hon kan tolka innebérden i den.

FI analyserar 16pande skadeforsikringsforetagens resultat i olika verk-
samhetsgrenar och hur premieinkomsten utvecklas for att se att de
anpassar sina antaganden och premiesittningen till de faktiska forhal-
landena for exempelvis skadekostnader och skaderisker. FI foljer ocksa
upp foretagens reservsittning for att sikerstilla att de klarar att uppfylla
sina dtaganden. En viktig del av tillsynen dr att tidigt uppticka foretag
som satt av for lite kapital for att ticka sina kostnader. FI foljer ocksa
upp foretagens aterforsikringsskydd for att se att det ger en tillricklig
sikerhet om det skulle behovas. FI undersoker till exempel arligen vilken
kreditbetyg som aterforsikringsmotparterna har. En annan viktig del av
tillsynen ir att se till att forsikringstagarnas intressen virnas i samband
med skaderegleringen.

Livforsakringsmarknaden och tillsynen

Det utmirkande for livforsikring ar att relationen mellan forsiakringsta-
gare och forsakringsforetag vanligtvis striacker sig 6ver lang tid. Aven om
det finns rena riskforsikringar innehdller de flesta produkter ett viktigt
moment av sparande, och ofta ar savil avtalstiden under vilken foretaget
forvaltar sparandet som utbetalningsperioden langa. Detta ir en viktig
skillnad mot skadeférsikringsforetagen som i allminhet har en kort pla-
ceringshorisont och som forvaltar premierna frimst i syfte att mota
kommande skadeutbetalningar.

Riskerna med livférsikringar ir starkt forknippade med vilken typ av
forsikring som avses. En traditionell livforsikring kinnetecknas av att
forsikringsforetaget garanterar forsikringstagaren att ett visst belopp
ska betalas ut vid en viss tidpunkt, under en viss bestimd tid (temporir
utbetalning) alternativt under resten av forsikringstagarens livstid (livs-
varig forsakring). Eftersom forsikringstagarna tillhandahaller riskkapi-
talet har det ocksa ritt till det eventuella éverskott som uppstér, sa kall-
lad dterbiring. En traditionell férsikring kan vara antingen
premiebestamd eller formdnsbestdmd. 1 en premiebestimd forsikring
bestims de framtida utbetalningarna av inbetalningarnas storlek och
avkastningen pa dessa. I en formansbestimd pensionsforsikring utlovar

4 Detta ir inte mojligt for forsikringar som ticker stora risker med lag sannolik-
het for att de ska intriffa.
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forsikringsforetaget ofta att utbetalningen ska utgora en viss procent av
den pensionsgrundande 16n som personen har exempelvis vid pensione-
ringen. Att ett foretag limnar finansiella garantier innebir att det dr
utsatt for betydande finansiella risker. Ett foretag som erbjuder livsvariga
forsikringar dr ocksa utsatt for stora forsikringsrisker eftersom livsling-
den inom forsikringskollektivet kan visa sig vara lingre 4an den forvin-
tade.

I en traditionell forsikring 6verlimnar forsikringstagaren till fullo
ansvaret for forvaltningen av kapitalet till foretaget samtidigt som det ar
svart att bedoma hur det skoter forvaltningen och vilka kostnader som
tas ut. Det dr inte heller mojligt for den enskilde att bedoma foretagets
framtida formaga att uppfylla dtagandet. I vissa fall finns ocksa en inlas-
ning som gor att en kund inte kan “résta med fotterna”; om det skulle
visa sig att foretaget inte uppfyller forvintningarna eller om det forsva-
gas finansiellt.’ Kundens informationsunderlige, i kombination med en
begrinsad flyttritt, okar risken for att foretaget agerar pa ett sitt som
inte ligger i den enskilde kundens intresse.

L en fondforsakring ir det forsikringstagaren som bestimmer vilka fon-
der premierna ska placeras i och forsikringens virde dr kopplat till vir-
det pa de fondandelar som forsikringstagaren viljer. For fondforsikring
lamnar forsakringsforetaget i normalfallet inte ndgon garanti for hur
stora utbetalningarna kommer att bli och det ar darmed forsakrings-
tagaren som bir den finansiella risken. I likhet med vad som géller for
traditionella forsikringar kan dock kunden ha svért att utvardera sidant
som kostnadsuttag, och vilken risknivd som ett fondval faktiskt innebar.
Aven i en depdforsikring ir det forsikringstagaren som viljer de till-
gangar som premierna ska investeras i och som bar den finansiella ris-
ken. Till skillnad fran fondforsikring fir man i en depaforsikring inve-
stera i likvida medel och andra virdepapper in fonder.

Precis som skadeforsikringsforetag kan ett livforsikringsforetag
anpassa villkor och premier pa nya avtal till indrade forutsittningar.
Villkor och garantier i befintliga avtal har foretaget diremot inte samma
moijlighet att anpassa vilket innebar att det under ldng tid framover,
kommer att behova leva upp till de l6ften som tidigare lamnats. Om
antaganden och villkor i efterhand visar sig vara orimliga kan det darfor
ha effekter pa foretagets ekonomiska stillning som det kan vara svart for
foretaget att komma tillratta med. Visserligen kan ett foretag erbjuda
kunderna att flytta till en annan produkt, men det forutsitter att kunden
godtar forindringen.

Jamfort med skadeforsikring ar alltsa riskerna pa livforsikringsomradet
i manga avseenden fler och i flera fall av visentligt annan karaktir. Detta
sitter ocksa sin prigel pa de tillsynsinsatser som FI prioriterar. FI gran-
skar livforsikringsforetagens tillgdngsforvaltning, och genomfor
lopande stresstester for att sakerstilla att de har motstindskraft att han-
tera kraftiga forandringar pa vardepappersmarknaderna. En viktig del
av tillsynen ror ocksa foretagens forsikringstekniska avsittningar och
de antaganden som ligger till grund for de avsittningar som foretagen
gor. Resultatet av dessa antaganden rapporteras varje ar till och gran-

5 Den lagstadgade flyttritten giller for individuella livforsikringar med vissa
egenskaper som tecknats den 1 juli 2007 eller direfter. Flyttritten giller dock
inte for kollektivavtalade tjinstepensioner. Dessa omfattas diremot i flera fall
av en, av kollektivavtalsparterna, éverenskommen flyttritt mellan ett antal ut-
valda forsikringsforetag.

FI OCH FORSAKRINGSMARKNADEN 9
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skas av FI. Malet ar att tidigt uppticka foretag som anvinder olampliga
antaganden i sina berikningar for att undvika att sddana fel ackumule-
ras 6ver lang tid.
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Tillsynen av forsakringsforetagen

FI:s granskning visar att saval skade- som livforsakringsforetagen i Sverige over-
lag ar valkapitaliserade. Pa livforsakringsomradet fortsatter det laga rantelaget
att vara i fokus i tillsynen. De andrade reglerna om diskonteringsrantan innebar att
foretagen kan vara mer langsiktiga i sina placeringar, men FI ser att reglerna kan
innebdra andra, mer langsiktiga risker. I FI:s tillsyn av féretagens interna styrning
och kontroll ser FI att utlaggning av delar av verksamheten kan innebara intres-
sekonflikter mellan ledningens vilja att effektivisera verksamheten och férsakrings-
tagarnas intressen. Det kan ocksa innebara att forsakringsféretagets mojlighet till
styrning och kontroll av verksamheten férsamras avsevart, vilket innebar risker for
forsakringstagarna.

FORSAKRINGSFORETAGENS UTVECKLING

Skadeférsikring innefattar ett stort antal olika typer av produkter. Den
gemensamma nimnaren ir att de ticker ekonomiska skador hinforliga
till egendom eller ansvar. I manga fall riknas dven sjuk- och olycksfall
som skadeforsikring.®

L. INBETALADE PREMIER FOR Den svenska skadeforsikringsmarknaden domineras av ett fatal aktorer.
SKADEFORSAKRING (andel i procent) Uttryckt som andel av de totala premieinbetalningarna uppgar mark-
4 nadsandelen for de fem storsta skadeforsiakringsforetagen till ver

80 procent. Premieinkomsten for direkt svensk forsikring har under de
senaste fem dren 6kat fran 58 till 65 miljarder kronor, vilket motsvarar
en 6kning fran cirka 11 500 kronor till 13 000 kronor per hushall.
Okningen férklaras av inflation, befolkningstillvaxt och tillhérande
bestandsokning, samt av att standarden pa de forsikrade foremalen har
stigit. Mindre delar av affiren har forsvunnit till utlandet genom att tidi-
gare svenska foretag blivit filialer till utlindska foretag eller att svenska
foretag overlatit delar av sin verksamhet till utlindska foéretag. Premiein-
komsten for de svenska foretagens direktforsikring i utlandet har legat
stabilt pa cirka 23 miljarder kronor under perioden.

Foretag och fastighet Det forsikringstekniska resultatet har under de senaste fem dren legat

Il Hem och villa o . . .1 . . .
runt atta till nio miljarder kronor, vilket motsvarar cirka tio procent av

Trafik L . . i .
W T premien. Arets resultat, som inkluderar foretagets kapitalforvaltning,
har diremot varierat — mellan 4 och 17 miljarder kronor under samma
period, och med ett genomsnitt pa drygt 10 miljarder kronor. Totalt sett
har branschen varit ganska lénsam utan att det har utlost ndgon pataglig
prispress. De enskilda foretagens andelar av marknaden ir ocksa relativt
oférindrade 2014 jimfort med 20009.

I Ovrig motor
Husdjur
Ml Sjuk- och olycksfall

Ovrigt

En livforsidkring ger en ersittning nir forsikringstagaren skadas, blir
sjukskriven eller avlider, eller nir denne gar i pension. Aven livforsik-
ringsomrddet kinnetecknas av mdnga olika typer av produkter. Uppdel-
ningen gors utifran vem som tecknar forsakringen och utifran typ av
sparande och forsikringsrisk.

Under de senaste fem aren har premieinbetalningarna inom livforsik-
ring legat stabilt pa knappa 200 miljarder kronor per dr. Det inflyttade
kapitalet har diremot okat under de senaste aren, vilket innebar att pre-

6 Sjuk- och olycksfallsférsikringar som riknas som livforsikring giller for ling-
re tid 4n fem 4r, pa obestimd tid eller till dess att den forsikrade har uppnatt
en viss dlder och far normalt bara sigas upp av férsikringsgivaren om det
framgdr av avtalet.

TILLSYNEN AV FORSAKRINGSFORETAGEN 11
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mieinkomsterna uppgick till nara 240 miljarder kronor 4r 2014. Andelen
icke konkurrensutsatta premier, som till 6vervigande del avser forméns-
bestimd tjanstepension, ligger kring sex procent. Mot bakgrund av att
man i de storre kollektivavtalen successivt 6vergar till att nyteckna pre-
miebestimd tjinstepension, kommer dock den formansbestimda tjins-
tepensionens andel att minska framéver. Cirka 35 procent av premie-
inkomsterna avser fondférsikring, vilket ir en viss nedgdng jamfort med
traditionell forsikring och depaforsikring jimfort med tidigare ar.
Diremot ir det storre belopp som flyttas in till fondforsikring dn till tra-
ditionell forsakring.

Det samlade forsikringskapitalet for livforsikringsprodukter med spa-
rande uppgick till 2 919 miljarder kronor vid utgdngen av 2014, vilket dr
en 6kning med drygt 50 procent sedan 2009. Det motsvarar knappt 40
procent av hushallens totala sparande. Drygt 50 procent av forsikrings-
kapitalet forvaltas av de fem storsta livforsikringsforetagen. Den storre
delen av bestdndet” utgors av tradtionella forsikringar och s mycket
som 75 procent av det totala bestdndet ir kopplat till tjinstepensions-
verksamhet. Endast 13 procent utgors av privata pensionsforsikringar.
Eftersom avdragsritten sannolikt kommer att slopas helt 4r 2016 kom-
mer sivil inbetalningar till befintliga privata forsikringar som nyteck-
ningen att i det ndrmaste upphora, vilket innebar att andelen kommer att
minska framover. Aven produkter sasom gruppliv- och sjukforsikringar
utgor endast en liten del av bestandet.

For sparandeprodukter ar kapitalforvaltningen en viktig del i att skapa
virdedkning och dterbiring. Den arliga totalavkastningen for foretagen
med traditionell férsikring uppgick till i snitt 8,0 procent under perioden
2010 till och med 2014. Skillnaderna 4r dock stora mellan olika foretag,
dir flera foretag tillimpat en mer forsiktig placeringsstrategi. [ 6vrigt har
de allt ligre marknadsrintorna priglat foretagens ekonomi och innebu-
rit att utfistelserna for nya premier och avtal baseras p4 allt ligre anta-
ganden om den framtida avkastningen.

Forsakringsforetagens tillgangar

I slutet av 2014 uppgick forsakringsforetagens placeringstillgingar till
knappt 3 900 miljarder kronor, vilket nastan motsvarar Sveriges BNP.
Den stora merparten av kapitalet forvaltas av livforsiakringsforetagen.
Drygt hilften av tillgdngarna ir investerade i aktier. Aktieinnehaven
utgors till ungefir lika stora delar av svenska som utlindska aktier. En
tredjedel av kapitalet dr investerat i obligationer. Forsikringsforetagen
investerar ocksd bland annat i fastigheter och derivat.

Foretagens stora tillgingar innebir att de finansiella riskerna, frimst
aktiekursrisk och rinterisk, ir betydande. Den enskilt storsta risken for
de flesta forsikringsforetag utgors av aktiekursrisken, det vill siga risken
for att virdet pa aktieinnehav eller aktierelaterade innehav paverkas
negativt vid en forandring av marknadsvardena for aktier. Ranterisken
ar en viktig faktor for de livforsakringsforetag som har langa dtaganden
med finansiella garantier. Andrade marknadsrintor har en effekt pa
skuldsidan eftersom virdet av dtagandena riaknas fram med en diskonte-
ringsrantekurva som till viss del bygger pd marknadsrantor. Nettoeffek-
ten for ett foretag ar bland annat beroende av den genomsnittliga [6p-
tiden (durationen) pa dess skulder respektive tillgdngar och hur vil
matchad tillgdngsidan dr med skuldsidan.

7 Med bestdnd avses det totala tillgingsvirdet som irr fordelat pa forsikringsta-
gare eller forsdkringsavtal.
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Trafikljuset

Trafikljuset miter hur ett forsikringsforetag klarar exponeringen mot
finansiella risker och forsiakringsrisker och dr en viktig del av FI:s till-
synsmetodik. Syftet med trafikljuset ar att FI i ett tidigt skede ska kunna
identifiera foretag som tagit sd stora risker att deras mojlighet att upp-
fylla sina dtaganden till kunderna hotas.

Trafikljuskvoten

I trafikljuset berdknas en kapitalbuffert, utifran det verkliga vardet pa fére-
tagets tillgangar och skulder. Darefter utsatts foretaget for ett antal fiktiva
stresscenarier. Utfallet av dessa visar pa ett sammantaget kapitalbehov, ett
hypotetiskt “kapitalkrav’” med hansyn till de risker som féretaget ar utsatt
for. Kapitalbufferten dividerad med detta kapitalkrav utgor trafikljuskvoten.
Beroende pa resultatet av trafikljuset kan foretag bli féremal fér en mer
intensiv tillsyn. Det kan handla om att FI begar att foretaget rapporterar

in uppgifter mer frekvent och att FI tillsammans med foretaget diskuterar
foretagets ekonomiska situation.

Som framgar av diagrammet har utvecklingen av trafikljuskvoten éver-
lag varit stabil under de senaste tva dren. Livforsikringsforetagen erbju-
der i dag i storre utstrickning pensionsforsikringar med temporir utbe-
talningstid vilket har medfort att forsakringsrisken minskar. Eftersom
rantorna har fallit under perioden har virdet av dtagandena okat. Detta
paverkar framfor allt 6msesidigt bedrivna livforsikringsbolag och tjins-
tepensionskassor, som 6verlag har linga dtaganden. En rintesinkning
innebir visserligen att dven tillgdngarnas virde okar, men eftersom till-
gangssidan har en kortare duration in skuldsidan dr denna 6kning rela-
tivt sett mindre. Detta bekriftas av trafikljusresultaten, som visar att
foretagens kapitalbuffert kade med 2 procent, samtidigt som det totala
kapitalkravet 6kade med 7 procent. Sammantaget sjonk trafikljuskvoten
med 5 procent i slutet av 2014 jimfoért med halvarsskiftet 2014. For
ovriga livforsakringsforetag har den genomsnittliga trafikljuskvoten
okat under andra halvan av 2014.

Skadeforsikringsforetagens trafikljuskvot var i stort sett oférandrad i
slutet av 2014 jamfort med halvarsskiftet. Dessa foretag har ssmmanta-
get visat en stabil nivd med en kvot pa 6ver 3 under de senaste tre dren.

Forsakringsforetagens solvenssituation

Jamfort med 2013 har solvenskvoterna minskat under 2014 for livforsik-
ringsforetag och tjinstepensionskassor. Det beror huvudsakligen pa
kraftigt sjunkande marknadsrintor under dret. Att solvenskvoterna inte
minskat mer in de gjort under 2014 férklaras bland annat av den modell

for att ta fram diskonteringsrintekurvan som Fl inférde den 31 decem-
ber 2013.

Solvens — ett matt pa forsdakringsforetagets ekonomiska styrka

Ett forsakringsforetags solvens mater dess formaga att klara sina atagan-
den till forsakringstagarna. Enligt gallande regler ska ett forsakringsféretag
rakna fram en kapitalbas utifran verksamhetens art och omfattning. Foreta-
get ska ha en solvensmarginal som innebar att vardet pa alla tillgangar med
marginal ska Overstiga vardet av de ataganden som garanterats och villko-
rats i férsakringsavtalen. Dessutom far kapitalbasen aldrig vara lagre an ett

TILLSYNEN AV FORSAKRINGSFORETAGEN 13
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garantibelopp som finns bestamt i lag. Om ett féretags solvenskvot, alltsa
kapitalbasen dividerad med solvensmarginalen, understiger 1 ska FI ingripa.

En ytterligare forklaring till att livforsikringsforetagens solvenskvoter
inte har sjunkit mer 4r de produktanpassningar som foretagen gjort
under de senaste aren. Foretagen erbjuder i dag traditionella forsikringar
med ligre garanti, men dven i hogre grad dn tidigare fondférsikring och
depiforsikring. Detta giller savil nya som befintliga kunder, som i flera
fall har erbjudits att flytta frian en traditionell férsikring med hog garanti
till en annan produkt. P4 detta sitt har foretagen kunnat minska sina
garanterade dtaganden, och darmed det kapital som de behover hélla.

For skadeforsikringsforetagen, som inte paverkas av laga riantor pa
samma sitt som manga livforsikringsforetag, har solvenskvoterna kat
under aret

RISKER MED EN LANGVARIG LAGRANTEMILJ(

Utvecklingen mot laga marknadsrintor har skett under ling tid. Rin-
torna befinner sig i dag pa historiskt ldga nivder och mycket talar for att
de kommer att ligga kvar pa laga nivier. Foretagen behover dairmed han-
tera det nuvarande marknadsliget, och planera for att det kan halla i sig.
Hur framfor allt livforsakringsforetagen hanterar riskerna kopplade till
laga riantor har under de senaste dren varit den enskilt viktigaste fragan i
FL:s forsakringstillsyn. FI ser risker savil pa kort sikt som pd lang sikt.

Solvensrisken i en lagrantemiljo

Liget pa raintemarknaderna innebir en press pa framfor allt livforsik-
ringsforetag med langa dtaganden med finansiella garantier. Nar skul-
dernas virde stiger samtidigt som avkastningen pa rintebirande virde-
papper minskar paverkas ett foretags finansiella stillning. Nir solvensen
sjunker kan foretaget tvingas att gora omallokeringar i tillgdngsportfol-
jen for att minska de finansiella riskerna. Foretaget siljer dd aktier och
koper rantebarande tillgdngar, med ldg avkastning. Detta kan innebira
att foretagets framtida formaga att generera avkastning forsamras, vilket
drabbar forsikringstagarna i form av ldgre pensioner. I ett lingre per-
spektiv innebar alltsd foretagens agerande i sig en fortsatt risk for sjun-
kande solvens. Eftersom livforsikringsforetagen ir stora investerare,
kan sddana omdisponeringar ocksa forstirka nedgidngar i marknadsrian-
tor och aktiepriser, sd kallad procyklikalitet, vilket riskerar att leda till
att solvensen sjunker ytterligare.

Svenska forsikringsforetag viarderar sedan linge sina tillgdngar och
skulder med marknadsrintor. Det ger féretagen incitament att hantera
sin rinterisk men kan samtidigt, som FI redogor fér ovan, innebira
andra risker. Under 2013 dndrade FI de da gillande reglerna om diskon-
teringsrantekurvan som ett forsiakringsforetag ska anvianda vid berak-
ningen av de forsikringstekniska avsittningarna. Orsaken var bland
annat att reglerna innebar en alltfor hog kanslighet mot de langsta
marknadsrintorna.® De nya reglerna innebir att diskonteringsrantekur-
van utgar dels frin marknadsrintor, dels fran ett lingsiktigt antagande
om en jamviktsrinta.” En sddan modell minskar féretagens behov av

8 Avsamma anledning inférde FI ett rintegolv ar 2012 nir rintorna sjonk kraf-
tigt. http://www.fi.se/Tillsyn/Skrivelser/Listan/Beslut-om-tillfalligt-golv-for-
diskonteringsrantan/

9 FFFS2013:23. http://www.fi.se/Regler/Fls-forfattningar/Samtliga-forfatt-
ningar/201323/
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kortsiktiga omallokeringar, och dirmed ocksé riskerna som finns med
ett sidant beteende.

Eiopas stresstester

Under 2014 genomférde den europeiska forsakrings- och tjanstepensions-
myndigheten Eiopa stresstester av europeiska forsakringsforetag i syfte

att, utifran kommande solvensregler, prova motstandskraften hos foretagen
fér stressade situationer for bland annat marknads- och forsakringsrisker.
Sammantaget framstar de deltagande svenska foretagen i utgangslaget
som relativt val rustade for kraven i Solvens 2-regelverket. Relativt stora
aktieportfoljer medfor dock att de ar exponerade mot kraftiga aktiekursfall,
och nér aktieriskerna stressas kraftigt far flera foretag problem att uppfylla
kraven. Stresstesterna visar daremot att flertalet av de svenska foretagen
kan hantera langvarigt laga rantor. Jamfért med europeiska foretag framstar
svenska livforsakringsforetag anda som relativt kansliga for en sadan situa-
tion, men riskerna ar langsiktiga. Kansligheten ar en naturlig féljd av den
stora skillnaden i duration i féretagens tillgangar och skulder, och beror till
viss del pa ett begransat utbud pa den svenska rantemarknaden och en lag
likviditet for rantebarande vardepapper med langa loptider.

Risker kopplade till reglerna om diskonteringsrantekurva

Under de senaste aren har FI uppmiarksammat hur livforsakringsforetag
hanterar langsiktigt ohdllbara affirsmodeller och produkter. Nu gil-
lande diskonteringsrantekurva minskar foretagens incitament att han-
tera risken for att de garantier som de utlovar 6verstiger den avkastning
som de kan uppnd. Modellen innebir ocksa att ett féretag kan dolja
sddana problem under en lingre tid eftersom forindringar i de linga
marknadsrintorna inte piverkar skuldernas virde pd samma sitt som
tidigare. Ett foretag som i produktutformning och affirsmodeller inte
tar hinsyn till dels skillnaderna mellan rinteliget och de rintenivaer
som anvinds i modellen, dels marknadens férvintningar om hur rin-
torna kommer att utvecklas riskerar alltsd att fatta felaktiga beslut och
till exempel erbjuda produkter med for hoga garantier. Nar vl proble-
men uppticks kan de bli svira for foretaget att dtgarda, vilket innebir en
risk for att det inte kan uppfylla sina dtaganden.

Under 2014 undersokte FI forsikringsforetagens forvaltningsstrategier,
och om de har forandrats till f6ljd av de foriandrade reglerna om diskon-
teringsrantekurvan. FI drar slutsatsen att det inte har skett ndgra storre,
omedelbara forindringar i foretagens forvaltningsstrategier och till-
gangsallokering. Foretagen ser diremot bittre mojlighet att agera mer
langsiktigt i sin forvaltning tack vare modellen. FI ser inga skl till att i
nuliget géra en uppfoljning av undersékningen. FI kommer dock fort-
sdtta att granska hur foretagen pd lang sikt arbetar for att uppfylla de
garantier som de utlovar.

Okade investeringar i riskfyllda tillgangar

En potentiell risk i en lagrantemiljo ar att foretagen dkar investeringarna
i mer riskfyllda tillgdngar for att forbattra avkastningen. Foretagen kan
darfor soka sig till marknader som de saknar sivil kunskap om som
erfarenhet av, och dir bide genomlysningen och likviditeten kan vara
begrinsade. FI har noterat att féretagens investeringar i alternativa till-
gangar och hedgefonder — dir mojligheten till avkastning visserligen kan
vara hogre men dir risken for stora variationer i tillgdngsvirdena ocksa
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ar pataglig — har okat ndgot. Ett eventuellt fall pd dessa marknader inne-
bir att foretagens kapitalavkastning kommer att minska, vilket paverkar
foretagens mojligheter att uppfylla dtagandena till férsikringstagarna.
FI ser ocksa att forsikringsforetagen i hogre grad dn tidigare investerar i
sikerstillda bostadsobligationer. Kreditrisken for sidana obligationer ar
visserligen relativt sett ldg men dnda hogre 4n for statsobligationer och
virdet pa obligationerna skulle kunna paverkas negativt vid ett prisfall
pa bostadsmarknaden.

Eftersom forsikringsforetagens investeringar i mer riskfyllda tillgangar
hittills har varit begrinsade har FI inte genomfort ndgra storre specifika
undersokningar pa omradet. Under 2014 genomférde daremot Eiopa en
undersokning av de europeiska foretagens investeringar och sirskilda
exponeringar. Resultaten av undersokningen kommer att publiceras
under sommaren 2015. Med anledning av det begrinsade svenska delta-
gandet kommer det inte att vara mojligt att dra ndgra generella slutsatser
for den svenska marknaden specifikt. FI vintar sig dock att resultat till
stora delar bor vara i linje med vad FI noterar i den lopande tillsynen av
de svenska forsikringsforetagen.

Effekter av genomforda atgarder och kommande atgarder

FI gor bedomningen att risken for forsimrad solvens ir fortsatt hog men
att situationen — till f6ljd av andrade regler och de produktanpassningar
som foretagen har gjort —inte dr lika akut som fér ndgra ar sedan. Riks-
bankens beslut att sinka reporiantan till under nollstrecket innebar dock
ytterligare pafrestningar pa forsakringsforetagen, vilket gor det an mer
angelaget att folja upp foretagens hantering av marknadslaget.

Ett viktigt arbete for FI dr att folja upp Eiopas stresstester, bland annat
genom att narmare analysera hur ldngvarigt laga riantor paverkar de
svenska forsikringsforetagen, och gora simuleringar av hur aterinveste-
ringsrisken paverkar deras solvenssituation. FI kommer ocksa att delta i
de stresstester for tjinstepensionsinstitut som Eiopa kommer att genom-
fora under dret.

Det finns skal att tro att foretagen framover kommer att vilja soka sig till
nya marknader for att hitta hogavkastande tillgdngar. FI bedomer dar-
med att foretagens investeringar i riskfyllda tillgdngar kommer att vixa,
vilket 6kar den totala risknivan i foretagen. Aven om FI annu inte kan se
ndgra sidana tendenser avser FI att under den senare delen av 2015 mer i
detalj granska foretagens investeringar genom den férberedande rappor-
teringen som sker infor ikrafttridandet av Solvens 2. Rapporteringen ar
begrinsad till sin omfattning och granskningen kommer dirfor att bli
ett forsta steg mot en mer fullstindig analys nir regelverket trider i

kraft.

Vad ar Solvens 2?

Solvens 2 ar ett nytt solvensregelverk pa forsakringsomradet som trader i
kraft den 1 januari 2016.%° Solvens 2 innehaller riskbaserade regler inom
alla centrala delar av regleringen for forsakringsrorelse och bygger pa tre
pelare:

10 Solvens 2-regelverket brukar beskrivas som ett regelverk med fyra olika niva-
er. "Niva 1-regleringen” finns i Solvens 2-direktivet som innehaller de grund-
liggande och principiella bestimmelserna. Dirutéver finns mer detaljerade
regler i forordningsform och i s kallade EU-standarder, samt riktlinjer och re-
kommendationer utfirdade av Eiopa.
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- kvantitativa krav for berakning av kapital
- kvalitativa krav pa riskhantering och intern kontroll
- krav pa publik information till marknaden

Enligt Solvens 2 ska ett férsakringsforetag ta fram en sarskild solvensba-
lansrakning som ar skild fran den finansiella redovisningen och dar tillgangar
och skulder ska marknadsvarderas. Varderingen av de forsakringstekniska
avsattningarna ska utgoras av en basta skattning och en riskmarginal. Med
Solvens 2 infors ocksa en aktsamhetsprincip (prudent person principle) som
ska genomsyra foretagens investeringsverksamhet och som innebéar att da-
gens kvantitativa placeringsregler ersatts med kvalitativa regler fér tillgangs-
forvaltningen.

Genom Solvens 2 infors tva kapitalkray, ett minimikapitalkrav och ett
solvenskapitalkrav. Kapitalkraven ska berdknas pa ett satt som innebar att
storleken pa den kapitalbuffert ett féretag maste ha tydligare ar kopplat till
de risker som det ar utsatt for. Det innebar att ett foretag behdver identifiera,
hantera och mata de risker som det &r utsatt for. Det ska ocksa ge ett foretag
incitament att utveckla sin riskhantering, eftersom en otillracklig riskhante-
ring kan medfora ett okat kapitalkrav.

Solvens 2-regelverket innehaller ocksa krav pa transparent redovisning. En
viktig del i det ar den publika solvens- och verksamhetsrapporten som ett
foretag ska lamna arligen. Reglerna ska 6ka genomlysningen och ge férsak-
ringstagare, aktiedgare och andra intressenter en battre bild av foretagens
finansiella stallning. Det i sin tur ska ge foretag ytterligare incitament att
hantera sina risker pa ett lampligt satt.

Till skillnad mot tidigare forsakringsdirektiv ar Solvens 2-direktivet i manga
delar ett fullharmoniseringsdirektiv. Det innebar att det pa vissa omraden
inte langre kommer att vara tillatet for medlemslanderna att inféra natio-
nella regler som avviker fran direktivet.

Det bor i detta sammanhang lyftas fram att det i Solvens 2-regelverket
stills krav pa att ett foretag regelbundet granskar limpligheten i sina
metoder och antaganden och att det — vid behov —anpassar dem till for-
andrade forutsittningar och erfarenheter. Foretagen kommer darmed att
behova utvardera deras kianslighet for de antaganden som ligger till
grund for faststillandet av diskonteringsrantekurvan. Solvens 2 betonar
dirmed vikten av att foretagen inte enbart styr sitt agerande utifran
regelverket utan ocksa beaktar den verklighet som rader. FI kommer i
den lopande tillsynen att folja upp foretagens agerande. Solvens 2 inne-
bir ocksa att Fl:s mojligheter att folja och analysera foretagens investe-
ringar forbittras, vilket framover kommer att innebira bittre forutsitt-
ningar att i den I6pande tillsynen 6vervaka foretagens hantering av
marknadsliget.

RISKER KOPPLADE TILL EXTREMVADER

Ett skadeforsikringsforetag som ar exponerat mot naturskador behover
mita, hantera och uppskatta skador som intriffar relativt sillan, men
som kan innebira stora skadekostnader. Antagandena som ligger till
grund for premiesittningen bygger dirfor i stor utstrickning pd model-
ler snarare dn historiska utfall. For att begransa riskerna och kostna-
derna koper foretagen ofta en aterforsikring. Ett foretag som inte
lopande ser 6ver savil de antaganden som ligger till grund for premie-
sattningen som det aterforsikringsskydd som det har riskerar att utsitta
sig for storre risker 4n vad det kan bira, vilket i sin tur kan innebira att
det inte kan infria sina dtaganden till kunderna.

TILLSYNEN AV FORSAKRINGSFORETAGEN 17
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En 6kad sannolikhet for extrema vaderforhallanden kan sla hart pa ska-
deforsikringsforetagens skadekostnader. Under senare ar har forand-
ringar i klimatet och 6kade variationer i viderleken medfort att skade-
frekvenserna och skadekostnaderna har okat inom vissa utsatta
omraden. Stormar har bland annat inneburit stora skador pa skogsomra-
den, och en snabb och kraftig snéavsmiltning har lett till att minga
byggnader har drabbats av 6éversvimningar. Skadorna efter stormar som
Gudrun 2005 och Dagmar 2011 ir exempel pa vad de extremvider kan
innebira.

Klimatforandringar skapar en 6kad osakerhet i beddmningen av skade-
forsiakringsforetagens risker kopplade till extremvader, och FI bedomer
att risken sannolikt okar. FT har darfor inlett en undersokning av forsak-
ringsforetagens agerande med anledning av klimatforandringarna.
Genom att begira in information bland annat om foretagens bedomda
exponeringar mot viderrelaterade katastrofskador som extrema stormar
och 6versvimningar, samt hur de modellerade virdena paverkar deras
aterforsikringsnivder, vill FI f en bittre bild av hur foretagen ser pa och
hanterar katastrofrisken med anledning av extremvider. Undersok-
ningen, som genomfoérs under 2015, kommer att ligga till grund for en
bedémning av om skadeforsikringsforetagens atgirder ir tillrackliga.

OTILLRACKLIG INTERN STYRNING OCH KONTROLL
VID UTLAGGNING AV VERKSAMHET

I FI:s tillsyn av foretagens interna styrning och kontroll ar frigan om hur
dgare och ledning hanterar intressekonflikter stindigt nirvarande. Hur
forsikringsforetaget sikerstiller den interna styrningen och kontrollen
och hur det hanterar de intressekonflikter som kan uppsta ir ocksi
ndgot som FI regelbundet tar upp i sina kontakter med styrelser och led-
ning i foretagen.

I ett antal undersdkningar har FI sett att utliggning av verksamhetskri-
tiska funktioner som regelefterlevnad eller aktuarie, kan leda till att for-
sakringsforetagets mojlighet till kontroll av dessa verksamheter forsam-
ras avsevirt, vilket innebir risker for forsakringstagarna. I flera fall har
detta ocksa paverkat Fl:s mojlighet att utéva tillsyn 6ver den utlagda
verksamheten eftersom foretaget har saknat information som ar nédvin-
dig for FI:s kontroller. Vidare har FI sett fall dar utliggningen lett till att
foretagets egen kompetens inom omrédet inte kan utvecklas, vilket ytter-
ligare forsvarar foretagets kontroll av verksamheten. [ vissa fall dir fore-
tag valt att ligga ut sidan verksamhet som forsiakringstagare dr i kon-
takt med, som skaderegleringen, har FI kunnat konstatera att foretagen
har saknat rutiner for registrering och hantering av kundklagomal pa
den utlagda verksamheten. Sammantaget konstaterar FI att utliggning
av delar av verksamheten kan innebira intressekonflikter mellan led-
ningens vilja att effektivisera verksamheten och forsikringstagarnas
intressen.

Styrelsens ansvar ndr ett foretag lagger ut verksamhet

Styrelsen och den verkstallande direktoren i ett forsakringsforetag som
valjer att lagga ut delar av verksamheten till en uppdragstagare utanfor fo-
retaget har det fulla ansvaret ocksa for den verksamhet som har lagts ut och
fér att uppdragstagaren driver verksamheten pa det satt som reglerna kraver.
Styrelsen och den verkstallande direktoren ansvarar ocksa for att foretaget
har den bestallarkompetens som kravs for att kunna stélla lampliga krav pa
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saval kompetensen hos uppdragstagaren som hur denna utfér uppgifterna.
Man ska ocksa kunna séakerstalla att uppdragstagarens interna kontroll och
kvalitet ar tillfredsstallande. Vidare ska styrelsen se till att den far informa-
tion som mojliggor en effektiv kontroll av den utlagda verksamheten. I det
ingar ocksa att sakerstalla att FI kan bedriva en effektiv tillsyn dven éver
den verksamheten.

Ett forsikringsforetag som viljer att ligga ut en visentlig del av sin verk-
samhet till uppdragstagare ska rapportera detta till FI. Vid olika tillsyns-
insatser foljer FI upp hur foretaget hanterar sina uppdragsavtal, dd det
blir en naturlig del av granskningen av om det uppfyller de krav pd intern
styrning och kontroll som stills pd verksamheten, oaktat om den utfors
internt eller av uppdragstagare.

Valcentralernas verksamhet — utldaggning av verksamhet?

P4 den kollektivavtalade tjainstepensionsmarknaden finns valcentraler
som administrerar tjinstepensionerna. Valcentralerna hanterar den pre-
mie som arbetsgivaren betalar in till arbetstagarnas pension och limnar
information till de férsikrade. De registrerar de forsikrades val av for-
sikringsforetag och formedlar vidare inbetalade premier till forsikrings-
foretagen. En valcentral har dirmed en viktig roll inom tjinstepensions-
omradet och brister i deras verksamhet kan innebara betydande
konsekvenser for ett stort antal individer. Valcentralerna stdr inte under
FI:s tillsyn.

Det ir i nuldget oklart om den verksamhet som valcentralerna bedriver
ska anses vara utlagd verksamhet. Det ir kollektivavtalsparterna som
beslutar om valcentralernas roll och arbetsuppgifter inom ramen for res-
pektive pensionsplan, och forsikringsforetagen har ingen mojlighet att
vilja att utféra uppgifterna i egen regi. De kan inte heller styra valet av
valcentral. Samtidigt 4r manga av valcentralens uppgifter sdidant som
forsikringsforetagen i annat fall hade utfort, och dir kraven pa intern
styrning och kontroll ska vara uppfyllda oavsett vem som bedriver verk-
samheten.

FI har i tidigare sammanhang pekat pa vikten av att valcentralerna full-
gor sina uppgifter pa ett tillfredsstallande satt. Med anledning av de
oklarheter som rader, och ett antal klagomal som kommit in, har FI
inlett en undersokning hos tva forsikringsforetag om den verksamhet
som valcentralerna skoter i foretagets stille. Syftet ar att kartligga vilka
delar av forsikringsforetagets verksamhet som lagts ut pd valcentraler,
och hur de berérda foretagen styr och foljer upp den verksamheten.
Undersokningen kommer att mynna ut i en bedémning av om valcentra-
lernas verksamhet ska ses som utlagd verksamhet och av vilken kontroll
som forsikringsforetagen forvintas ha av valcentralernas verksamhet.

OKAD NARVARO AV UTLANDSKA FORSAKRINGSFORETAG

Nir en svensk forsakringstagare tecknar en forsakring hos ett utlandskt
forsikringsforetag ar det i huvudsak lagar och regler i foretagets hem-
land som giller. De regler som finns for att skydda forsiakringstagarna
om ett foretag far problem kan skilja sig at mellan linder och det ar inte
alltid tydligt om reglerna innebir samma skydd for ett foretags utlind-
ska kunder som for dess inhemska kunder, Det dr ocksa tillsynsmyndig-
heten i hemlandet som till 6vervigande del bedriver tillsyn éver foreta-
get. De begrinsade tillsynsmojligheterna innebir att FI har en begrinsad
mojlighet att virna om det utlindska foretagets svenska kunder.

TILLSYNEN OVER FORSAKRINGSFORETAGEN 19
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Utlindska forsikringsforetag som forsikrar svenska privatpersoner och
foretag ar ett fenomen som har blivit allt vanligare. Regelverket for dessa
foretag ar komplicerat och utlindska forsikringsforetags verksamhet i
Sverige kan ta sig flera former. Foretag kan granséverskrida in i Sverige,
vilket innebir att det inte har ndgon representation i Sverige. De kan
ocksa erbjuda forsikringar genom sekundiretableringar. Den vanligaste
formen ir genom en filial. FI konstaterar att det i manga fall ar svart for
en konsument att forstd att den har kopt en forsikring fran ett utlindskt
foretag, och vilken betydelse som detta kan ha for konsumentskyddet.

Inom EU finns sedan 2001 minimiregler som innebar att forsakringsta-
gare som har fordringar pa ett forsikringsforetag som gar i konkurs ska
ha forménsritt i konkursen, det vill siga att konkursboet ska ersitta for-
sikringstagarna fore andra fordringsigare. Detta kan dock ta tid.

For narvarande finns det inga EU-regler om garantisystem, sdsom det
finns en insittningsgaranti for bankkunder. EU-kommissionen har med-
delat att den girna ser att sidana regler tas fram for att uppna ett enhet-
ligt konsumentskydd inom EU, men 4n sd linge har ingen reglering skett.

FI bedémer att Solvens 2 kommer att innebira en 6kad nirvaro av
utlindska forsikringsforetag i Sverige. Solvens 2 kan ocksd innebira att
foretag valjer att bedriva verksamhet i filialform i stillet for i dotterbo-
lag, da den senare kriver vissa dubbleringar av administrationen. En
okad filialisering staller stora krav pa samarbetet mellan de nationella
tillsynsmyndigheterna. Det innebir ocksd att individen kommer att
behova ta ett storre ansvar for att skaffa den information som ar nodvin-
dig for att gora ett valgrundat val.

FI arbetar [6pande med att utveckla samarbetet inom tillsynskollegierna
for de storre forsikringsforetagen med grinsoverskridande verksambhet.
Genom Eiopa pagar ocksa ett samarbete mellan medlemsstaterna for att
utveckla tillsynen av sidana foretag som saknar tillsynskollegie. F1 lag-
ger dven lopande ut information pa sin webbplats om de utlindska fore-
tag som har tillstind att bedriva forsikringsverksamhet.

Viktig information om utldandska forsakringsforetag
med verksamhet i Sverige

Om det ar ett utlandskt forsakringsforetag ar det viktigt att en konsument
sjalv tar reda pa vilka regler som géller i det aktuella landet. Konsumenten
bor ocksa ta reda pa hur foretaget har organiserat sin skadereglering och
klagomalshantering, for att veta vad som galler om det uppstar en skada
eller om man ar missnojd med sin férsakring. Om ett féretag inte finns med i
FI:s foretagsregister kan det betyda att féretaget helt saknar tillstand. Om sa
ar fallet bor en konsument vara uppmarksam och eftersoka mer information
om foéretaget i fraga.
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Aktuella regleringsfragor

FI:s granskning visar att de mindre foretagens forberedelser infor Solvens 2 i flera
fall &r otillrackliga. Dessa brister kommer att bli foremal for sarskilda insatser
fran FI:s sida. En viktig fraga i anknytning till Solvens 2 galler hur tjanstepen-
sionsverksamhet ska hanteras. FI anser att foretag som bedriver tjanstepensions-
verksamhet bér lyda under samma regler som foretag som bedriver livforsakrings-
verksamhet. Om Solvens 2 inte ska galla fér tjanstepensionsverksamhet anser F1
att det ar att foredra att livforsakringsféretag med blandad verksamhet separerar
verksamheterna fullstandigt.

Solvens 2-regelverket innebir genomgripande forandringar av den
svenska forsikringsrorelseregleringen, och dirmed helt nya forutsitt-
ningar for foretagen. Det innebir ocksa forindringar i forutsittningarna
for den nationella regelgivningen som gor att regelverket kommer att bli
svarare att 6verblicka. Detta stiller 6kade krav pa forsikringsforetagen.

Arbetet med Solvens 2 har pagdtt i mdnga ar och FI har varit aktiv savil
inom det europeiska arbetet som i forberedelserna och genomférandet
av regelverket pd nationell niva. FI har ocksa arbetat for att minska osa-
kerheten kring regelverket och for att underlatta foretagens anpassning
till de nya reglerna. Genomforandet av regelverketir ett tidskrivande
arbete som i sig ger upphov till ett antal fragestillningar som foretagen
behover ta stillning till och hantera. Utover detta finns ett antal fragor
som dnnu ar obesvarade, vilket skapar ytterligare osikerhet.

Ijanuari 2015 remitterade FI sina forslag till nya och dndrade regler med
anledning av det svenska genomférandet av Solvens 2. Eftersom reger-
ingens lagstiftningsarbete pagir parallellt kan dndringar i lagar och for-
ordningar innebira forindringar i de regler som Fl slutligen ligger fram.
Nir FI fattar beslut om de nya reglerna ir ocksa beroende av regeringens
arbete arbete. En proposition forvantas i juni, och riksdagen kommer
sannolikt att anta de indrade lagarna under hosten.

FORETAGENS FORBEREDELSER INFOR SOLVENS 2

Resultatet av en enkit som FI skickade ut i april 2014 visar att flertalet
forsikringsforetag och foretagsgrupper som omfattas av Solvens 2 har
pagdende, eller avslutade, projekt infor ikrafttridandet av regelverket.
Som vintat finns det relativt stora skillnader i hur langt foretagen har
natt i férberedelserna, och dven i bedémningarna av hur mycket som
aterstar att gora. FI konstaterar ocksi att storre foretag generellt sett ir
mer forberedda 4n mindre, och att det finns de som dnnu inte har pabor-
jat sitt forberedelsearbete. Denna slutsats bekriftas ocks av den under-
sokning som FI genomforde under hosten 2014 om forsikringsforeta-
gens beredskap att berikna de forsikringstekniska avsittningarna
utifrdn Solvens 2-reglerna. FI ser ocksa att det finns foretag som inte har
ndgon uppfattning av de kostnader som inférandet av Solvens 2-regelver-
ket innebir. Det indikerar att vissa foretag inte har en klar uppfattning
om omfattningen av regelverket, vilket FI finner bekymmersamt.
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Egen risk- och solvensheddmning

En central del av Solvens 2-regelverket ror forsakringsféretagets riskkon-
troll och styrning. Enligt regelverket ska ett féretag analysera varje del av
verksamheten, mata sina risker och berdakna de kapitalkrav som riskerna
genererar. Inom ramen for riskhanteringsarbetet ska féretaget regelbundet
gora en egen risk- och solvensbedémning (ORSA) och, utifran den, géra en
bedémning av sitt solvensbehov. Som en del av forberedelserna férvantas fo-
retag och grupper foér 2014 och 2015 genomfora en framatblickande bedom-
ning av de egna riskerna (FLAOR) i enlighet med de principer som galler fér
en ORSA. Arbetet med FLAOR syftar till att sékerstélla att féretaget klarar
solvenskraven fran den dagen reglerna trader i kraft.

FL:s granskning av foretagens FLAOR for 2014 visar att merparten av
foretagens och gruppernas bedomningar av det totala solvensbehovet
utgdr fran kapitalkraven i Solvens 2-regelverket i stillet for att utga frin
de risker foretaget eller gruppen ir eller kan bli exponerat for. Eftersom
det kan finnas risker i och utanfor foretaget eller gruppen som inte beak-
tas i de lagstadgade kapitalkraven kan detta innebira att solvensbehovet
blir missvisande. FI konstaterar ocksa att flera féretag och grupper endast
har tagit fram ett alternativt scenario for att stressa sina solvensbehov, vil-
ket begrinsar mojligheten att analysera vid vilka stressnivder som foreta-
get eller gruppen inte lingre klarar solvenskraven. FI har patalat dessa
forbattringsomraden till foretagen och forvantar sig att forbactringar
kommer att goras i den FLAOR som foretagen ska gora for 2013.

FI bedomer att det arbete som myndigheten har genomfort under de
senaste aren har bidragit till att minga foretag, framfor allt de storre,
har kommit relativt langt i sitt forberedelsearbete. FI kan samtidigt kon-
statera att en fortsatt dialog ir viktig i de fortsatta forberedelserna. De
brister som FI har uppmirksammat kommer att leda till sirskilda insat-
ser. Vidare ir FI:s ambition att under dret genomféra aktiviteter for att
oka kunskapen i branschen om olika delar av regelverket. Med anled-
ning av foretagens efterfrigan pa narmare information om tekniska
aspekter kring rapporteringen anordnade FI ett FI-forum! om detta i
februari.

TILLSTANDSANSOKNINGAR

Samtidigt som Solvens 2-regelverket innebir 6kade krav ges foretagen
ocksa nya mojligheter pd manga omraden. Det handlar bland annat om
att ett foretag, efter tillstind, kan anvinda sig av en intern modell f6r
berikning av solvenskapitalkravet, och foretagsspecifika parametrar vid
berikning av kapitalkravet for vissa forsikringsrisker. For att foretagen
ska ha mojlighet att tillimpa regelverket i sin helhet frin den 1 januari
2016 finns infasningsbestimmelser som innebar att F1 kan prova dren-
dena innan reglerna trider ikraft.

FI ger sedan slutet av april 2015 forsikringsforetagen mojlighet att
ansoka om prévning av vissa drenden i enlighet med infasningsbestam-
melserna, trots att regelverket innu inte ir genomfort i svensk lagstift-
ning. Syftet dr att foretagen ska kunna tillimpa regelverket i sin helhet
fran det att reglerna trider i kraft. Genom detta bidrar FI till en praktisk
losning for svenska forsikringsforetag och forsakringsgrupper och en

11 FI-forum ir FI:s externa kunskapsseminarier for finansbranschen.
http://www.fi.se/Tillsyn/Presentationer/FI-forum/
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forutsagbarhet som kan minska deras kostnader for att hdlla beredskap
for olika alternativ.

HANTERINGEN AV TJANSTEPENSIONSVERKSAMHET
I LIVFORSAKRINGSBOLAG

I lagridsremissen om genomférandet av Solvens 2-direktivet foreslar
regeringen att ett forsikringsforetag som bedriver savil livforsikrings-
som tjinstepensionsverksamhet under en évergingstid pa fyra ar for
tjanstepensionsverksamheten ska folja delar av nu gillande regelverk.'?
For forsiakringsverksamheten ska Solvens 2-regelverket gilla. Mot bak-
grund av de stora principiella skillnaderna som finns mellan regelverken
konstaterar regeringen att det kan uppsta besvirliga tillimpningsproblem
under 6vergdngsperioden. For berikningen av kapitalkraven for de olika
delarna av verksamheten foresprakar regeringen en schablonmassig sepa-
ration av foretagets balansrikning, inklusive 6verskott, i de olika verk-
samheterna. Detta ska sedan utgora underlag for kapitalkravsberik-
ningen. Fl:s uppfattning ir att en fullstindig separation ar att foredra och
att tjinstepensionsverksamheten ska betraktas som en separerad fond.

REGLERINGEN AV TJANSTEPENSIONSVERKSAMHET

I utredningen En ny reglering for tjanstepensionsforetag! foreslds en helt
ny tjanstepensionsrorelselag. Forslaget har en koppling till det gallande
tjanstepensionsdirektivet men vissa anpassningar har dven gjorts till det
kommande direktivet p4 omradet. Som ett sitt att stirka konsument-
skyddet foreslar utredningen ocksa solvensregler och regler om foretags-
styrning och riskhantering som gar utéver kraven i direktiven. I likhet
med vad som giller i Solvens 2-direktivet foreslar utredningen ett risk-
kansligt kapitalkrav, men betonar samtidigt vikten av att reglerna anpas-
sas till de sirskilda forhallanden som giller for svenska tjanstepensions-
institut.

FI har i sitt remissvar avstyrkt utredningens forslag, och anser att det
finns ett flertal skil som talar emot inférandet av en tjinstepensionsrorel-
selag. Fl:s utgdngspunkt ar att savial riskerna med tjanstepension som
skilen for regleringen av tjanstepensionsverksamhet i stort sammanfaller
med det som giller for forsiakringsverksamhet. FI anser vidare att premie-
bestimda tjanstepensionsforsikringar och privata pensionsforsiakringar i
grunden ir samma produkt. FI anser alltsd att skyddsvirdet for tjanste-
pension inte skiljer sig fran skyddsvirdet for 6vriga pensionsforsikringar.
Sammantaget ir det svirt att se varfor regleringen av dessa verksamheter
ska skilja sig at. FI konstaterar ocksa att vissa av de forslag som utred-
ningen ligger fram innebir att skyddet fér konsumenten inom tjanstepen-
sion skulle vara ligre dn vad som giller pa forsikringsomradet.

Det dr i dag inte kint hur regeringen kommer att ga vidare med forsla-
get. Fl menar att frigan ar titt sammanlinkad med hur frigan om tjins-
tepensionsverksamhet i livforsakringsbolag ska hanteras. Om regeringen
anser att tjanstepensions- och livforsikringsverksamhet ska regleras
olika ir det enligt FI olimpligt att tillita att dessa verksamheter bedrivs
inom ett och samma foretag.

12 Regeringen foreslar att tillimpliga nuvarande regler om rorelse, tillsyn och in-
gripande ska gilla for tjanstepensionsverksamheten. For sidan verksamhet
ska diremot i tillimpliga delar de nya reglerna om foretagsstyrning och asso-
ciationsritt gilla.

13 SOU 2014:57
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Ordlista

Asymmetrisk information En situation dir olika parter till ett avtal eller pa
en marknad har olika tillgang till information.

Depaforsakring Livforsikring av sparandetyp dir forsikringstagaren viljer
hur premier och avkastning ska placeras. Kapitalet kan investeras exempel-
vis i virdepapper eller investeringsfonder.

Diskonteringsrdnta Den rinta som anvinds for att berikna nuvirdet av en
betalning som ligger i framtiden.

Eiopa Europeiska forsikrings- och tjinstepensionsmyndigheten. Ett uni-
onsorgan inom EU sedan 2011. Eiopa ir en del av det europeiska systemet
for finansiell tillsyn och dr ocksa ett oberoende radgivande organ till Euro-
paparlamentet och ridet.

Filial Verksamhet i form av ett avdelningskontor med sjalvstindig forvalt-
ning men som inte r ett separat bolag. Filialen kan bedriva verksamhet i ett
annat land an foretagets hemland.

FLAOR Framaitblickande bedémning av de egna riskerna. En del av foérbe-
redelserna infér Solvens 2 med syfte att sikerstilla att forsikringsforetagen
klarar solvenskraven fran den dagen reglerna trider i kraft. FLAOR ska
genomforas i enlighet med de principer som giller for en ORSA.

Fondforsdakring Livforsikring dir forsikringstagaren viljer de fonder som
kapitalet ska investeras i.

Foretagsgrupp Tva eller fler foretag som sammanbinds av inbordes dgar-
forhallanden, t.ex. ett moderforetag och ett dotterforetag. Ibland riknas
aven s kallade intresseforetag in i en foretagsgrupp (sddana foretag i vilket
det dgande foretaget direkt eller indirekt har farre an hilften av résterna el-
ler annars inte ensamt kan utéva ett bestimmande inflytande)

Formanshestamd forsakring Traditionell pensionsforsikring dir forsik-
ringsféretaget utlovar att pensionen ska utgdra en viss procent av den pen-
sionsgrundande 16n som personen har vid pensioneringen.

Forsdakringstekniska avsattningar De avsittningar som ett forsikringsfo-
retag behover ha for att ticka framtida utbetalningar till forsikringstagarna
och kostnader for att administrera forsikringarna.

Hybridbolag Livforsikringsaktiebolag som drivs enligt msesidiga princi-
per och dar allt 6verskott i rorelsen ska tillfalla forsakringstagarna i stillet
for att delas med dgarna.

Moralisk risk (moral hazard) Uppstar nir tva parter ingar ett avtal och en
av parternas beteende forindras med anledning av avtalet. Ett forsikrings-
skydd minskar de ekonomiska konsekvenserna av en skada och kan dirfor
paverka forsikringstagarnas beteende, och dirmed ocksé sannolikheten for
att de drabbas av en skada.

Moturval (adverse selection) Ett for forsikringsforetaget snedvridet urval
av forsikringstagare som innebar att skadekostnaderna blir hogre dn berik-
nat, och som kan innebira att foretaget far svart att uppfylla sina dtagan-
den.

ORSA Egen risk- och solvensbedéomning. En del av ett forsikringsforetags
riskhanteringssystem dir foretaget, utifransin riskprofil, risktolerans och
affarsstrategi, ska berikna hur mycket kapital som krivs for att bedriva
verksamheten pa savil kort som ldng sikt. ORSA:n ska bland annat ge fore-
tagets ledning forstaelse for verksamhetens risker, och ska dirfér ingd som
en integrerad del i affirsstrategin och beaktas vid strategiska beslut.
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Pensionsstiftelse En stiftelse som tryggar en arbetsgivares pensionsitagan-
den.

Premiebestamd forsdakring Traditionell pensionsforsikring dir forsik-
ringstagaren garanteras en viss ligsta avkastning. Den slutliga pensionen
bestims bland annat av storleken pa de premier som betalas in och avkast-
ningen pa dessa.

Procyklikalitet Nir forsikringsforetagens agerande innebir att marknads-
rorelser forstarks.

Solvens Formdagan att sta for sina dtaganden till forsikringstagarna.

Solvenskvot Ett forsikringsforetags kapitalbas dividerad med foretagets
solvensmarginal.

Solvens 2 De nya solvensregler for forsikringsforetag som arbetats fram
inom EU och som trider i kraft den 1 januari 2016.

Stresstest Analys av olika scenarier for att testa motstindskraften mot
ovintade och negativa hindelser.

Tillsynskollegium Ett forum dir tillsynsmyndigheter fran olika lander, med
tillsynsansvar for olika delar av en internationell grupp, gemensamt plane-
rar och fordelar tillsynen av gruppen.

Tjanstepensionsforsakring Forsikring som giller pensionsformaner som
har samband med yrkesutovning och som grundas pa 6verenskommelse om
pensionsféormaner mellan arbetsgivare och arbetstagare, eller deras respek-
tive foretradare.

Tjanstepensionskassa En understodsforening som tillhandahaller tjinste-
pensionsforsiakringar till en viss bestimd krets personer, sisom anstillda i
ett visst foretag eller personer som tillhor en viss yrkesgrupp eller liknande.
En tjinstepensionskassa fir inte driva affirsmissig forsikringsrorelse.

Traditionell forsakring Livforsikring dir forsikringsforetaget garanterar
en viss lagsta avkastning pd sparandet, vanligen genom att avtala om en ga-
ranterad niva for forsikringsbeloppet.

Vinstutdelande livforsakringsforetag Ect livforsikringsforetag som har
fatt villkor om vinstutdelning i bolagsordningen eller stadgarna godkinda
av FI. Det giller vinstutdelning till garanter i dmsesidiga livforsikringsbo-
lag eller till aktiedagare i ett livforsikringsaktiebolag.

Aterforsikring Riskfordelningsmetod som innebir att ett forsikringsfore-
tag, mot en premie, forsikrar sina egna dtaganden hos ett eller flera andra
forsikringsforetag

Omsesidigt forsakringsforetag Ett forsakringsforetag som dgs av sina for-
sakringstagare och dar allt 6verskott gar tillbaka till férsikringstagarna.
Om foretaget gor forluster anviands forsakringstagarnas overskott for att
tiacka dessa.
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