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Sammanfattning

FI har under flera ar pekat pa behovet av fortroendeskapande atgéarder inom

livbolagssektorn diar dmsesidigheten gor att spararnas intressen maste sér-

skilt beaktas. En sddan atgérd &r att transaktioner mellan bolag i en grupp

eller koncern ar vil genomlysta. Det ar vésentligt att livforsdkringsbolagen

har utarbetat och dokumenterat riktlinjer for hur koncerninterna affarer ska

hanteras for att motverka risken for intressekonflikter. Ytterst handlar det om 3
att livspararnas pengar dr skyddade. FI har tillsammans med foretrddare for

icke vinstutdelande livbolag diskuterat kriterierna for vad god standard inne-

bar nédr det géller regler och rutiner vid interna affarer. Den standard som

utvecklats for koncerninterna affarer ar ett led i att ge bolagens ledningar och
styrelser vigledning i detta arbete.

Under varen 2005 genomforde FI en temaundersokning av regelverket for
koncerninterna afférer i atta icke vinstutdelande livforsdkringsaktiebolag och
ett msesidigt livbolag. De bolag som ingick i undersokningen var Folksam
Liv, KPA Pensionsforsdkring, Lansforsékringar Liv, Nordea Liv I, Salu-
sAnsvar Liv, SEB Trygg Liv Gamla, SEB Trygg Liv Nya, Skandia Liv och
SPP Liv.

FI kunde efter att ha granskat regelverken hos de nio bolagen konstatera att
huvuddelen av bolagen inte hade prioriterat arbetet med att ta fram regler
kring internaffarer. Endast Nordea Liv I hade enligt FI:s uppfattning ett i
huvudsak komplett regelverk for styrning och kontroll av interna affarer.
Ovriga atta bolag hade riktlinjer som i vissa delar kunde anses tillfredsstil-
lande men i andra inte ansdgs vara tillrackligt tydliga eller konkreta.

FI redovisade sina synpunkter till bolagen som numera kompletterat eller
omarbetat riktlinjerna. Det finns darfor numera tillfredsstillande styrdoku-
ment pa plats hos de undersdkta bolagen.

Undersokningen omfattade dven en granskning av styrelsesammanséttningen
i de nio livbolagen med anledningen av de nya lagbestdmmelserna om sty-
relsernas oberoende. FI anser att lagstiftarens krav ar uppfyllt.

FI har ocksé granskat de nio livbolagens arsredovisningar for att undersoka
hur vél de uppfyller kraven pa redovisning av nérstdende i arsredovisningar-
na. FI kan konstatera att atta bolag har infort upplysningar men att informa-
tion om forhéllande till nirstaende foretag, internprisséttning och dverskad-
lighet kan forbattras. Vidare noteras att SalusAnsvar Liv sa sent som den 15
december helt saknade information enligt de nya bestimmelserna om intern-
prissattning och narstdendeavtal.

Forfattare: Soren Cardell
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Utgédngspunkter

FI har under flera ar pekat pa behovet av fortroendeskapande atgéarder inom
livbolagssektorn. En sddan atgéird ar att transaktioner mellan bolag i en
grupp eller koncern dr vdl genomlysta. Den standard som utvecklats for kon-
cerninterna affarer dr ett led i att ge bolagens ledningar och styrelser vigled-
ning i detta arbete.

Finansinspektionen genomforde 2004 en kartldggning av transaktioner med
narstdende foretag i atta icke vinstutdelande livforsakringsaktiebolag och ett
omsesidigt livbolag. De nio bolag som ingick i kartldggningen var KPA
Pensionsforsakring, Lansforsdkringar Liv, Nordea Liv I, SalusAnsvar Liv,
SEB Trygg Liv Nya, SEB Trygg Liv Gamla, Skandia Liv och SPP Liv samt
det dmsesidiga Folksam Liv. I rapporten Internaffarer i nio livbolag (2004:2)
redogjorde FI for sina iakttagelser och slutsatser. FI presenterade ocksa dver-
siktligt sin uppfattning om vad god standard vid hantering av koncerninterna
transaktioner innebdr samt vilken information som bor l&mnas i arsredovis-
ningen. Vid ett antal gemensamma moten har foretrddare for FI och de be-
rorda bolagen under varen 2004 diskuterat kriterierna for god standard. Till-
sammans med bestimmelser i lag och foreskrifter inom de aktuella omrade-
na har standarden varit utgangspunkt for temaundersokningen som ligger till
grund for denna rapport. Den goda standarden for interna affarer har ocksa
dokumenterats som ett metodstod, vilket sedan en tid finns publicerad pa
FI:s hemsida'.

Nya bestammelser for livbolagen

Genom en dndring i forsdkringsrorelselagen (1982:713) infordes fran den 1
juli 2004 bland annat kravet att styrelserna ska faststilla riktlinjer for hanter-
ing av intressekonflikter. I propositionen Forstarkt skydd till forsdkringstaga-
re i livforsikringsbolag * som l4g till grund for lagéndringen, framholls att
riktlinjerna i forsta hand ska fungera som ett verktyg for att frimja bolagsin-
tern kontroll. Riktlinjerna bor ge vigledning i beslut som avser formogen-
hets- och riskférdelning mellan olika intressentgrupper i livbolagen. Kom-
mentarerna kan tolkas sé att riktlinjerna inte enbart ska vara av policykarak-
tir utan att de ska vara tydliga och ge konkret vigledning. FI har i lagtexten
givits mojlighet att foreldgga bolaget eller styrelsen att vidta rittelse om
riktlinjerna inte &r tillfredsstéllande med hénsyn till bolagets verksamhet.

Andringarna i lagen innebar ocksa att mer 4n hilften av styrelseledamoterna
1 Omsesidiga bolag och icke vinstutdelande forsdkringsaktiebolag ska vara
personer som inte dr anstéllda i eller styrelseledamoter i nédrstaende bolag.
Genom andra dndringar i forsakringsrorelselagen fortydligades javsituationer
for styrelseledaméter och verkstéllande direktorer.

I rapporten Internafférer i nio livbolag foreslogs att icke vinstutdelande och
omsesidiga livbolag i sin arsredovisning dppet redovisar dels vdsentliga nér-
stdende transaktioner, dels hur internpriser sitts. Detta ledde till att FI:s fore-

! www.fi.se.publicerat Metodstdd vid tillsyn av koncerninterna affarer i livbolag
2 Prop 2003/04:109
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skrifter och allminna rad om arsredovisning for forsékringsbolag® komplet-
terades med nya krav pa tilliggsupplysningar. De utékade upplysningskra-
ven syftar till att aterskapa marknadens och allménhetens fortroende for
branschen genom dkad 6ppenhet och ddrmed reducerad risk for ogrundade
misstankar om otillborlig vinstutdelning eller annan otillborlig formogen-
hets- eller riskdverforing mellan livbolagens intressegrupper. Upplysnings-
kraven innebar sammanfattningsvis att livbolagen ska ge en samlad bild av
forekomsten av nérstdenderelationer och -transaktioner samt informera om
hur och pé vilka villkor transaktioner med nérstaende genomfors.

Omfattning av undersokningen

Under 2005 genomforde FI en uppfoljande undersdkning hos de nio livbola-
gen. Avsikten med denna undersokning har varit att granska forutsattningar-
na for att koncerninterna affarer genomfors i enlighet med lagstiftarens in-
tentioner. Granskningen har omfattat bolagens regelverk for hantering av
sddana transaktioner.

Med anledning av nya lagbestimmelser om antalet oberoende ledaméter i
styrelsen for livbolag som antingen ar 0msesidiga eller bedrivs enligt dmse-
sidiga principer, undersoktes 4ven sammanséttningen av styrelserna ur denna
aspekt.

Undersokningen omfattade 4ven en analys av vilken information som 1am-
nats i de nio livbolagens arsredovisningar for ar 2004. Denna del av gransk-
ningen avsag att kartligga hur vil bolagen tillampar FI:s krav pa 6ppenhet
vad giller vasentliga nédrstaenderelationer och narstdendetransaktioner samt
internprissattning.

® FFFS 2004:21
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Livbolagens riktlinjer
for koncerninterna affarer

* De nio livbolagen hade vid undersdkningens borjan riktlinjer
for hantering av intressekonflikter och riktlinjerna omfattade
koncerninterna afférer.

=  FI kritiserade &tta av de nio bolagen for otydliga riktlinjer

»  Under aret har bolagen omarbetat och kompletterat sina riktlin-
jer

* De nio bolagen har nu riktlinjer som rimligtvis sdkerstéller att
otillbdrlig vinstutdelning eller annan otillborlig vinstoverforing
inte sker.

God standard for riktlinjer om hantering
av koncerninterna affirer

Intressekonflikter finns av olika slag i bolagen. Dels kan intressekonflikter
uppsté mellan forsékringstagarkollektivet och aktiedgare, delégare eller
andra intressenter, dels mellan olika forsékringstagargrupper. I det hir sam-
manhanget behandlas enbart hanteringen av risken for intressekonflikter av
det forstndmnda slaget.

Utgangspunkten for beddmningarna av livbolagens regelverk for hantering
av koncerninterna affarer har varit FI:s uppfattning om vad som ar god stan-
dard, efter diskussioner med foretradare for livbolagen. God standard inne-
bér att bolagen har tydliga regler eller instruktioner for hur koncerninterna
affdrer ska hanteras och att dessa kompletteras med en vildokumenterad
processbeskrivning.

God standard innebdr att riktlinjerna dtminstone bor innehalla foljande:

= krav pd identifiering och analys av situationer dér effekter av negati-
va intressekonflikter kan uppsté

= krav pd identifiering av javiga beslutsfattare/beredande handlaggare

* beslutsordning med avseende pa intressekonflikter

* behovsanalys

= krav pa dokumenterat beslutsunderlag

= krav pa skriftliga avtal

= specifikation pa kontrollatgédrder av exempelvis vinstutdelningsfor-
budet

» direktiv for uppfoljning och rapportering.

Riktlinjerna bor vara konkreta samt stilla krav pa att kompletterande instruk-
tioner och process- eller rutinbeskrivningar uppréttas, sé att det i bolaget
finns ett samlat operationellt regelverk for hur risken for intressekonflikter
vid interna affarer ska hanteras.

Syftet med en processbeskrivning bor vara att tydliggora hela kedjan med
beredning, beslut och atgidrder som utgdr hanteringen av koncerninterna
affarer. Den bor visa ansvarsfordelning och arbetsfordelning samt vilka kon-
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troller som upprattats for att forhindra dvertradelse mot god standard och
sdkerstilla att ndgon otillborlig 6verforing av medel fran bolaget inte skett.

God standard innebir dven att livbolaget har instruktioner for uppfoljning av

att kostnaden for tjansten eller att priset ar fortsatt korrekt och rimligt, samt

for utvirdering av att man erhallit det man avtalat om. Bestimmelser bor

dven finnas for hur redovisning av koncerninterna affarer ska ske for att moj-

liggora effektiv uppfoljning och kontroll av att exempelvis vinstutdelnings-

forbudet totalt sett inte dvertrétts. I instruktionen for exempelvis compliance- 7
funktionen bor anges funktionens ansvar for kontroll av att regelverket avse-

ende koncerninterna affarer efterlevs och hur risken for vinstutdelningsfor-

budet hanteras.

Som resultat av FI:s diskussioner med foretrddare for livbolagen har Fl i en
metodhandbok presenterat sin uppfattning om god standard. Handboken ar
avsedd att vara ett stod i tillsynen likavdl som en végledning for foretagen
vid vidareutveckling av en god standard.

Resultat av undersokningen om riktlinjer
for koncerninterna affarer

I den inledande delen av undersékningen som genomfordes under december
2004 till februari 2005 granskade FI de nio livbolagens befintliga riktlinjer
for hantering av intressekonflikter. Samtliga nio bolag hade riktlinjer. Majo-
riteten av dessa var upprattade och faststéllda av styrelserna under andra
halvéret 2004, men hade i flera fall foregatts av dldre regelverk avseende
interna afférer, fordelning av gemensamma kostnader etc.

Riktlinjerna for hantering av intressekonflikter innehdll forutom generella
bestimmelser for hantering av intressekonflikter &ven mer eller mindre de-
taljerade bestimmelser om ersdttning till anstillda, om intressekonflikter
mellan olika forsékringstagargrupper samt regler for interna affarer, fordel-
ning av gemensamma kostnader eller avtal mellan koncernbolag. I ngra
bolag kompletterades riktlinjerna med bestimmelser i andra dokument, ex-
empelvis arbetsordning for styrelsen eller verkstéllande direktoren, regler for
outsourcing m.m.

Alla livbolagen hade riktlinjer avseende koncerninterna afférer. Vid gransk-
ning av dessa konstaterade FI att innehéllet och omfattningen varierade.
Huvudsakligen var de dock av dvergripande karaktér. Det saknades komplet-
terande instruktioner och dokumenterade rutinbeskrivningar. Endast i ndgot
fall tog riktlinjerna upp hela processen for koncerninterna afférer. Krav pé
att behovsanalys eller de affarsméssiga motiven for en transaktion skulle
redovisas infor ett beslut saknades i flertalet riktlinjer. Majoriteten av
riktlinjerna behandlade férdelning av gemensamma kostnader och prissétt-
ning av interna tjanster - marknadsmassighet eller sjialvkostnad, men krav
saknades pa att metoderna for att faststdlla marknadsmaissiga avgifter eller
principerna for berdkning av sjilvkostnadspriset skulle redovisas. Otvivelak-
tigt dr detta uppgifter som i praktiken redovisats till styrelserna, men det bor
dven finnas formella krav om detta.
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I majoriteten av riktlinjerna stéllde styrelserna inga krav pa uppfoljning och
aterrapportering. I de granskade riktlinjerna angavs i négra fall att uppfolj-
ningar och kontroller skulle ske, men nidrmare instruktioner for nér, hur eller
av vem detta skulle goras saknades i stor utstrackning. I de atta bolag som
vid undersokningstillfillet hade en compliancefunktion hade funktionen
enligt sin instruktion endast ett allmént ansvar for att kontrollera att regler
efterlevdes och alltsd inte sdrskilda instruktioner att folja upp hur riktlinjerna
for hantering av intressekonflikter efterfoljdes. FI var dock medveten om att
bolagen de facto hade rutiner for kontroll av erhéllna tjanster och uppfolj-
ning av kostnadsfordelning etc., men dessa var daligt dokumenterade. Flera
av bolagen hade dokumenterade processbeskrivningar men dessa var med
nagot undantag inte mojliga att anvinda operativt.

Resultatet av undersdkningen delgavs respektive bolag under juni 2005. Till
atta av de nio livbolagen framforde Finansinspektionen uppfattningen att
deras regelverk inte uppfyllde god standard och anmodade bolagen att redo-
gora for vilka dtgarder man avsag att vidta med anledning av FI:s kritik.

Nar det géller Nordea konstaterade FI att bolaget hade upprittat riktlinjer
som i huvudsak kunde anses uppfylla god standard. FI bedomde att Skandia
hade omfattande regler men att de behdvde samlas for att underlétta Gver-
skadligheten. Folksam, KPA och SPP anségs ha tillfredsstillande regler for
uppfoljning och kontroll men riktlinjerna i 6vrigt borde vara utforligare och
mer konkreta. Dessutom borde Folksam och KPA uppritta processbeskriv-
ning. LF hade riktlinjer som i stort kunde anses tillfredsstédllande men som
borde kompletteras med processbeskrivning och instruktioner om uppfolj-
ning och kontroll. FI hade uppfattningen att SalusAnsvar samt SEB Trygg
Liv Gamla och Nya borde ha utforligare och mer konkreta riktlinjer och
instruktioner for uppfoljning samt processbeskrivningar for att fa operatio-
nella regelverk.

Uppfoljning av undersokningen

Folksam, KPA, LF, SalusAnsvar, SEB Trygg Liv Gamla och Nya, Skandia
och SPP ldmnade i juli augusti 2005 pa FI:s begéran redogoérelser 6ver vad
som gjorts sedan undersokningstillfdllet eller vad man avsdg att géra med
anledning av FI:s synpunkter pa bolagens regelverk. Bolagen har sedan
kompletterat med uppgifter fram till december 2005 om det fortsatta arbetet
med regelverken.

Folksams riktlinjer for intressekonflikter har reviderats och en ny version har
faststéllts av styrelsen i juni och vidare har processbeskrivning och nya in-
terna riktlinjer faststéllts. Styrelsen for KPA har i september faststéllet nya
och detaljerade riktlinjer samt processbeskrivning och beslutsordning. Léns-
forsdkringars styrelse har i juni antagit nya och utvidgade riktlinjer och VD
har faststéllt processbeskrivning. I SalusAnsvar har styrelsen beslutat om
utvidgade riktlinjer i september. Nya riktlinjer har faststéllts av styrelserna i
SEB Trygg Liv Gamla och Nya och beslutsprocessen for transaktioner mel-
lan koncernbolag har dokumenterats. I Skandia har en arbetsgrupp bildats
med uppgift att samla befintligt regelverk och en processbeskrivning har
utarbetats. Nér det géller SPP kvarstar ndgon komplettering som uppges ska
vara genomford under forsta kvartalet 2006.
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De atta bolagen har sedan FI pabdrjade sin undersokning omarbetat och
kompletterat sina regelverk kring interna affarer. Lagstiftarens intentioner
avseende riktlinjer for interna affarer kan nu anses vara uppfylda i de nio
undersokta livbolagen. Enligt FI:s uppfattning har bestimmelserna i bolagen
en i huvudsak tillfredstdllande god standard som rimligtvis sékerstéller att
otillborlig vinstutdelning eller annan otillborlig formdégenhetsdverforing inte
sker. God standard fordandras 6ver tiden. Det dr darfor av vikt att styrelse och
ledning i bolagen 16pande utvecklar och anpassar bestimmelser och rutiner
for att upprétthélla en god standard.

FI:s tillsyn av vinstutdelningsforbudet har tagits upp i utredningen Tillsyn pa
forsakringsomradet®. Utredaren har uppmirksammat svérigheten att bedriva
tillsyn 6ver detta omrade. Man konstaterar dock att problemet med forsak-
ringstagarnas ansprak i eget kapital i icke-vinstutdelande bolag har uppmark-
sammats pa ett bra sitt av FI och att bolagen arbetat med rutiner och riktlin-
jer for att dra grianser mellan dgarnas och forsiakringstagarnas medel. Utreda-
ren anser att FI bor fortsédtta med sin tillsyn 6ver koncerninterna affarer.

4 SOU 2005:85
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Oberoende ledamdter 1 styrelsen

FI anser att kraven pa styrelsens oberoende ar uppfyllt i alla nio bola-
gen.

Fran den 1 juli 2004 géller séledes den nya lagbestimmelsen for styrelsen i
omsesidiga forsakringsbolag och i forsdkringsaktiebolag som inte far dela ut
vinst. Mer &n hélften av styrelseledamdterna ska vara personer som varken
dr anstéllda i bolaget eller anstillda eller styrelseledamoter i foretag som
ingér i samma koncern som bolaget eller i en foretagsgrupp av motsvarande
slag. Enligt forarbetena till lagindringarna’ ska arbetstagarrepresentanterna
omfattas av bestimmelsens tilldimpning. Bestimmelsen ska tillimpas senast
vid forsta bolagsstimman efter lagéndringen.

FI redovisar i foljande tabeller styrelsernas sammanséttning i de nio livbola-
gen dels i januari 2005, dels i november 2005. Flera av bolagen uppfyllde
redan vid arsskiftet 2004/2005 bestammelserna om antalet oberoende styrel-
seledamoter och andra har i samband med bolagsstimmorna under 2005
dndrat i styrelsesammansattningen.

Skandia Livs styrelse bestar for narvarande av atta ledamoter. Av dessa ar
fyra inte oberoende. Flera omsténdigheter talar for att styrelsens samman-
sdttning dnda kan anses tillfredsstidllande. Antalet beroende ledaméter har
under aret successivt minskat. Av de nuvarande fyra beroende ledamoterna
dr tva sa kallade arbetstagarledamoter och en ar anstélld i moderbolaget. Den
fjarde beroende ledamoten &r styrelseledamot i ett av Skandia Liv helagt
dotterbolag. Vid lika rdstetal i styrelsen har ordférandes utslagsrost natur-
ligtvis betydelse. I Skandia Liv ar styrelsens ordféranden oberoende. Det
innebér att de beroende ledamoéterna i en sadan situation inte forfogar 6ver
rostmajoriteten i styrelsen. Nér FI under undersdkningens gang har végt
samman dessa omstiandigheter har slutsatsen blivit att det inte har funnits
anledning att agera.

I lagstiftningen finns inte ndgot krav pa att styrelseordforande inte ska vara
anstélld 1 bolaget eller i annat foretag inom gruppen. FI anser att forhallandet
ar intressant och har valt att redovisa det i tabellerna.

® Prop 2003/04:109
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Bolag Antal Anstillda Arbetsta- Styrelseledamé- | Oberoende | Obero-
ledamoéter | inom kon- gar- ter i bolag inom |ledamoéter | ende
cernen/ ledaméter | koncernen/ grup- ordfo-
gruppen pen rande
Folksam |13 3 10 Ja
KPA 10 2 1 2 5 Nej
LF Liv 14 1 3 10 Nej
Nordea 4 2 2 Nej
SalusA 5 1 4 0 Nej
SEB G 5 2 3 Ja
SEB N 5 2 3 Ja
Skandia |9 2 2 1 4 Ja
SPP Liv_ |11 5 1 5 Nej
STYRELSESAMMANSATTNINGEN NOVEMBER 2005
Bolag Antal Anstillda Arbetsta- Styrelseledamé- | Oberoende | Obero-
ledaméter | inom kon- gar- ter i bolag inom |ledaméter | ende
cernen/ ledaméter | koncernen/ grup- ordfo-
gruppen pen rande
Folksam |13 3 10 Ja
KPA 9 2 1 6 Nej
LF Liv 13 1 2 10 Nej
Nordea 5 2 3 Nej
SalusA 5 1 4 Nej
SEB G 5 2 3 Ja
SEB N 5 2 3 Ja
Skandia |8 1 2 1 4 Ja
SPP Liv_ |9 3 1 5 Nej
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Upplysningar i arsredovisningen

»  Sju bolag har infort en separat not i arsredovisningen med utforlig
information om nérstadende och nérstdendetransaktioner

= SPP Liv ldmnar viss information om nérstadendetransaktioner i for-
valtningsberittelsen

= SalusAnsvar Liv saknade sa sent som den 15 december informatio-
nen enligt de nya upplysningskraven i sin arsredovisning

= Atta bolag saknar en tydlig definition av vilka som utgdr bolagets
narstdendekrets

= Samtliga bolag maste forbattra informationen om rutiner och kon-
troll for att ingd och f6lja upp nérstdendeavtal

= Flertalet bolag bor ge en mer samlad bild 6ver transaktioner med
narstdende och transaktionernas betydelse for bolaget.

Nya regler om nérstiendeupplysningar

Som ndmnts inledningsvis sa har FI infort nya krav pa upplysningar om nér-
stdende och nérstaendetransaktioner i drsredovisningarna for icke vinstutde-
lande och 6msesidiga livbolag.® Bestimmelserna giller fran rikenskapsaret
2004.

Kravet pa 6ppenhet om nérstdende grundar sig i att ett bolags verksamhet
och finansiella stéllning kan paverkas vésentligt av relationer och transaktio-
ner med nérstdende. Enbart existensen av en nérstdenderelation kan vara
tillracklig for att pdverka ett bolag, da bolag kan komma att avstd frén viss
verksambhet eller vissa affarsforbindelser pa grund av ett annat bolags infly-
tande. Nérstdenderelationer kan dven péaverka ett bolags finansiella stéllning
genom att transaktioner med nérstdende kan genomforas pa andra villkor &n
om motparten inte dr nérstaende.

Mot bakgrund av att forsédkringstagarna i icke vinstutdelande livforsékring-
saktiebolag i normala fall stir for en stor del av riskkapitalet i bolaget har det
ansetts angeliget att i sddana bolag motverka den paverkan som intressekon-
flikter mellan livforsakringstagarkollektivet och dvriga intressenter kan fa.
De utdkade kraven om Sppenhet for livbolagen ér en fortroendeskapande
atgird och syftar till att reducera risken med intressekonflikter och for
ogrundade misstankar om otillborlig formogenhets- eller riskdverforing mel-
lan livbolagens intressegrupper.

Begreppet nirstdende bolag

I rapporten Internaffarer i nio livbolag ligger fokus pé sé kallade ’koncernin-
terna transaktioner”, dvs. transaktioner mellan olika bolag inom en koncern.

FI:s &rsredovisningsforeskrifter har en vidare definition av begreppet nérsta-
ende och dédrmed dven transaktioner med nérstdende.

Enligt denna definition &r ett bolag nirstdende om det utdvar eller stir under
ett direkt eller indirekt bestimmande inflytande eller 4ger en andel som ger

® Se 33 § 5 kap. i Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2004:21) om arsre-
dovisning i forsakringsforetag.
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ett betydande inflytande.” Bolag kan alltsd vara nirstiende dven om de inte
ingar i samma koncern eller finansiella foretagsgrupp och en nirstaenderela-
tion kan foreligga dven om det inte har forekommit nagra transaktioner.
Aven nyckelpersoner i ledande stillning utgér nirstdende i denna bemirkel-
se.

Nya krav pa tilliggsupplysningar
De nya tilliggsupplysningarna innebér att bolagen ska beskriva dels vilka

bolag som betraktas som nérstdende (oaktat forekomsten av transaktioner), 13
dels de transaktioner som skett med narstdende.

Vad giller information om transaktioner med nirstadende ska bolagen ge en

samlad bild av de transaktioner som férekommer; bland annat om dess ka-

raktér och ekonomiska innebdrd, motparter, hur prissittningsmetoden valts,

samt hur bolaget kommit fram till ett marknadspris. Ytterligare stélls krav pa

att informera om vilka rutiner och kontroller som finns for att ingé och f6lja
upp avtalen.

Bolagen bor dven ldmna en Oversikt av nirstaendeavtal i tabellform, dér
avtalen rangordnas i vdsentlighetsgrad samt avtalsforhallandena anges sche-
matiskt.

Vanliga niirstaenderelationer och niirstiendetransaktioner

Livbolagen har ofta gemensam administration med andra bolag inom fore-
tagsgruppen. Denna kan omfatta gemensam personal, datadrift, marknadsfo-
ring och andra administrativa tjanster. Dessa gemensamma kostnader forde-
las mellan bolagen och ger saledes upphov till s kallade nérstdendetransak-
tioner.

Bolagen kdper dven tjanster inom gruppen, exempelvis kapitalforvaltning
eller forsiljning av livbolagets produkter. Aven i dessa fall ska upplysning
om t.ex. varfor man har valt en viss prisséttningsmetod samt grunden for
prissittning 1damnas. Om marknadsprissittning tillimpas ska bolagen dven
ange hur man har gjort jaimforelsen for likartade tjéinster paA marknaden.

Resultat av undersokningen om upplysningar
i arsredovisningen

Undersokningen visar att livbolagen har uppmérksammat FI:s krav pa ut-
okade upplysningar. Sju av bolagen har i arsredovisningen for 2004 infort
en separat not med utforlig information om nirstdende och nérstdendetrans-
aktioner. Av dvriga bolag ldmnar SPP Liv viss information i férvaltningsbe-
rittelsen medan SalusAnsvar Liv helt saknar information om de nya
tillaggsuppgifterna.

De bolag som ldmnat information enligt de nya upplysningskraven beskriver
nérstaendetransaktionernas karaktir samt dess ekonomiska innebord. En del

" Begreppet narstaende motsvarar definitionen i den internationella redovisningsstandarden IAS
24 Upplysningar om narstaende. Enligt denna standard innebér ett bestdmmande inflytande en
ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att fa ekonomiska férdelar.
Ett betydande inflytande innebar att dgarféretaget kan delta i de beslut som ror ett féretags
finansiella och operativa strategier, men innebar inte bestdmmande 6ver dessa strategier.
Betydande inflytande kan uppnas via aktieinnehav, stadgar eller avtal.
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bolag beskriver transaktionerna enbart i lopande text, medan andra har tabel-
ler eller en kombination av text och tabeller. Generellt sett beskriver bolagen
vilken prissattning som tillimpas for olika avtal och transaktioner, det vill
sdga marknadspris eller sjalvkostnadspris. Kvaliteten pa upplysningarna
varierar dock mellan bolagen.

Samtidigt kan vi konstatera att bolagen brister i vissa av upplysningskraven,
vilka beskrivs ndrmare nedan.

Nirstiende relationer

Bolagen har fokuserat pé att upplysa om transaktioner som de har haft med
nérstdende. Daremot dr bolagen sdmre pa att beskriva vilka néarstaenderela-
tioner som finns. Det 4r bara Folksam Liv som uttryckligen definierar sin
nérstdendekrets. Pa grund av att livbolagen ar eller bedrivs enligt 6msesidiga
principer omfattas de normalt sett inte av koncernbegreppet. De har dnda
ofta en nérstdenderelation till en koncern eller till vissa bolag i en koncern da
det kan finnas ett betydande inflytande i livbolaget.

Det ar svart att enbart utifrdn arsredovisningen avgéra om det forekommer
néarstdenderelationer som ligger utanfér koncernen eller foretagsgruppen.
Kretsen av narstaende skiljer sig at fran ett bolag till ett annat och det &r bara
det enskilda bolaget som kan bedoma vilka som dr nirstidende. Ovrig infor-
mation i arsredovisningarna viacker bl.a. fragan om det inte forekommer
narstdende, med vilka bolaget inte har gjort ndgra transaktioner? Som
namnts tidigare kan enbart forekomsten av nérstdenderelationer paverka ett
bolag och det ar darfor det hogst relevant att varje bolag beskriver vilka som
ar narstaende, oavsett om transaktioner har skett eller inte.

Internprisséttning

I rapporten Internafféarer i nio livbolag noterades att prissattningsmodellerna
for internprisséttning varierar beroende pé vilken typ av tjanst som avses.
Exempelvis visade det sig att kapitalforvaltningstjanster oftast baserar sig pa
principerna om marknadsmaéssigt pris, men att koncerngemensamma kostna-
der och IT-kostnader oftast utgar fran varianter av sjdlvkostnadsmetoder.
Denna undersdkning visar att en del bolag tillampar bade sjdlvkostnads- och
marknadsprissittning, medan andra viljer bara en av metoderna.

Internprissittning &r ett omrade dar FI bedomer att bolagen inte har lamnat
tillfredsstéllande information. Det &r bara SEB Trygg Liv Gamla och SEB
Trygg Liv Nya som beskriver de prissattningsmetoder som tillimpas, men
trots detta ar det delvis oklart om metoderna utgar fran marknadspris eller
sjalvkostnad. Ovriga sju bolag saknar information om hur prissittningsmeto-
derna har tillimpats.

Nar det géller marknadspris ar det viktigt att bolagen beskriver hur de kom-
mit fram till ett marknadspris. Har de gjort jimforelser med liknande tjénster
och varor pad marknaden? Om det inte finns liknande varor och tjénster pa
marknaden, hur har bolaget dd kommit fram till ett marknadspris? Inget av
de sju bolag som anger att de tillimpar marknadspriser har ldmnat tillfreds-
stdllande information om jamforelse.

Om bolagen anvénder sig av sjdlvkostnadsprissattning ska bolagen enligt
foreskrifterna beskriva skilen for vald metod och varfor de har valt sjélv-
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kostnadsprissittning for vissa transaktioner men marknadspris for andra
transaktioner. Av de fyra bolag som tillimpar sjalvkostnadspriser saknar
SPP Liv och Nordea Liv I tillfredsstéllande information om skélen for vald

metod.

Vidare bor KPA Pensionsforsdkring, Nordea Liv I, SPP Liv och Folksam
Liv forbéttra informationen om viasentliga villkor for avtal som dr ovanliga
med hénsyn till liknande avtal pd marknaden. Att 6ppet redovisa avtal med
speciella villkor ger ytterligare skél for en ldsare att forsta att ingen paverkan
pa ersittning skett.

Nedan finns en tabell 6ver hur vil de granskade bolagen uppfyller upplys-
ningskraven om internprisséttning enligt de kriterier som har gatts igenom

ovan:

Bolag Prissdttning Hur metoden Hur prisjimforel- Skl for vald
tillimpas sen gjorts metod

Folksam Liv Sjélvkostnadspris  Ingen information - Information finns

KPA Pensionsfor-  Sjélvkostnadspris  Ingen information - Information finns

sikring
Linsforsikringar
Liv

Nordea Liv I
SalusAnsvar Liv*
SEB Trygg Liv
Gamla

SEB Trygg Liv
Nya

Skandia Liv
SPP Liv

Marknadspris och
sjalvkostnadspris
Marknadspris
Ingen information

Marknadspris

Marknadspris

Marknadspris
Marknadspris och
sjialvkostnadspris

Ingen information
Ingen information

Ingen information
Tillfredsstdllande

Tillfredsstéllande

Ingen information

Ingen information

Ingen information
Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Ingen information

Rutiner for att ingd och folja upp avtal
Arsredovisningsforeskrifterna kriver att bolagen ska beskriva vilka rutiner
de har for att ingd och f6lja upp avtal med nérstdende. Det ar endast Lansfor-
sakringar Liv som pa ett tillfredsstédllande satt beskriver hur de ingar avtal.
Flera av bolagen anger att styrelsen faststéller riktlinjer for att inga avtal
eller att styrelsen har antagit en instruktion for att ingd avtal. FI anser inte att
detta ar tillracklig information. Utifran dessa begriansade upplysningar kan
inte en ldsare avgora hur bolaget eller styrelsen gar till vdga for att inga avtal
och hur de arbetar med att folja upp utfallet av avtal med narstaende.

Oversiktlig bild av transaktioner i viisentlighetsordning
Informationen om bolagens transaktioner med nirstdende aterfinns dels i
bolagens not om koncerninterna transaktioner dels pa andra stéllen i arsre-
dovisningen. FI:s foreskrifter stéller i och for sig inte négra krav pa att all
information ska ges samlat, men det anges att upplysningarna om narstaen-
deavtal bor lamnas genom en 6versiktlig uppstillning som grupperar avtalen

® Informationen om SalusAnsvar koncernens transaktioner med SalusAnsvar Liv finns dock i
moderbolaget SalusAnsvar AB:s arsredovisning. Enligt denna tillampas marknadsprisséttning,
men ingen information ges om hur tillampningen eller prisjamforelsen har gatt till.
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i vasentlighetsordning. Avtalsforhallandena bor ocksa anges schematiskt i en
koncern- eller motsvarande gruppoversikt.

De flesta bolag har ndgon typ av dversiktlig tabell 6ver alla eller vissa av
sina nérstaendeavtal. Det dr dock bara Nordea Liv I som pa ett tillfredsstal-
lande sétt uppfyller FI:s allménna rad i detta avseende. Syftet med kravet pa
en tabell, som specificerar avtalen i vasentlighetsordning, &r att fortydliga
den text som beskriver avtalen; vilka tjdnster som avses, motpart och avtalets
visentlighet. En schematisk bild ger en béttre dversikt av avtalen och det ar
mer begripligt om de rangordnas sé att lasaren forstar vilka avtal som dr mest
visentliga, nagot som inte lika tydligt framgér nar avtalen enbart beskrivs i
text.

Uppfoljning av undersokningen om upplysningar
i arsredovisningen

FI har begért kompletterande information om vissa upplysningskrav. Det &r
viktigt att dessa upplysningar forbéttras eftersom FI anser att en 6ppen redo-
visning av narstdenderelationer och transaktioner med nérstdende samt va-
sentliga avtalsvillkor bidrar till att 6ka marknadens fortroende for livbola-
gen.

Avsikten ar att FI under kommande ar ska folja upp om bolagen har atgérdat
de brister i upplysningarna om nérstdende som noterats i denna undersok-
ning.
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