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Forslag till Europaparlamentets och
radets direktiv om andring av direktiv
2011/83/EU med avseende pa
distansforsaljning av finansiella tjanster
till konsumenter och om upphéavande av
direktiv 2002/65/EG

Ert dnr: Ju2022/02279

Sammanfattning
Finansinspektionen (FI) tillstyrker EU-kommissionens forslag. Vi anser
dock att det behovs vissa fortydliganden.

Information om risk- och avkastningsprofil

FI bedomer att de foreslagna kraven pa information om risk- och
avkastningsprofil respektive miljomal eller sociala mal i artikel 16a.1 n och
0 i konsumentrattsdirektivet! — med beaktande av skal 19 i forslaget —
behdver tydliggoras och kompletteras. Det finnas annars risk for olika
tolkningar av vilken information om ska l&mnas och hur den ska
presenteras. I skdl 19 anges exempelvis att ”en sammanfattande

! Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrattigheter och om andring av radets direktiv 93/13/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 1999/44/EG och om upphavande av radets direktiv
85/577/EEG och Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG
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riskindikator” bor redovisas. Men risk kan métas pa olika satt. Utan
tydligare anvisningar kan konsumenter darfor komma att métas av olika
indikatorer for samma produkt beroende pa vilket matt en leverantor véljer.
Det problemet avhjalps inte av beskrivningar av matten och deras
begransningar, vilket ocksa namns i skal 19. Ett sadant krav stéller snarare
konsumenten infor ytterligare utmaningar nar det galler att jamféra
produkter.

| forhallande till produkter dar informationskrav finns uppstallda i specifika
naringsrattsliga rattsakter ar det sarskilt viktigt att det ar tydligt vilken
information som ska lamnas till f6ljd av att avtalet ingas pa distans. Ett krav
pa ytterligare information kan gora att konsumenten valjer bort viktig
information till fordel for mindre uttmmande information som lamnas med
anledning av distansavtalet.

FI anser att for produkter som omfattas av sérreglering bor informationen
bygga pd samma utgangspunkter som speciallagstiftningens
informationskrav. Detta for att informationen ska bli jamforbar och skapa en
tydlighet bade for naringsidkare och for konsumenter. En risk ar annars att
informationen redovisas pa olika satt av olika aktorer, trots att de
tillhandahaller samma typ av finansiell tjanst. Aven for oreglerade produkter
ar det av stor vikt att det tydliggors dels vilken information som ska ldmnas,
dels hur informationen ska lamnas. Fl anser ocksa att det dven bor framga
att riskinformationen bor innefatta hallbarhetsfragor, nar det ar tillampligt.

Skyddsregler i nuvarande regler

FI anser dven att det bor utvarderas hur den foreslagna fullharmoniseringen
av direktivet paverkar tjanster for vilka Sverige i dag har mer langtgaende
regler till skydd for konsumenter an vad som nu foreslas, sa som till
exempel langre angerfrist (30 dagar) vid livforsakring och individuellt
pensionssparande (3 kap. 78 Lag (2005:59) om distansavtal och avtal
utanfor affarslokaler).

FINANSINSPEKTIONEN
Erik Thedéen

Generaldirektor

Anna Hult
Senior analytiker

N4y

2(3)

\NSp

&
Yo



FI dnr 22-18433

| detta &rende har generaldirektoren Erik Thedéen beslutat. Seniora
analytikern Anna Hult har varit féredragande.

Kopia till ju.L2@regeringskansliet.se
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