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Sammanfattning

De svenska hushallen l&nar framst for att kopa bostdder. Bara 6 procent av
hushallens lan ar konsumtionslén. Men konsumtionsldnen utgor cirka en fjardedel
av hushallens ldnebetalningar (rdntor och amorteringar). Réknat i kronor star 1an
utan sikerhet — blancolén — for en stor andel av konsumtionsldnen. Men sett till
antalet ar fakturor det vanligaste lanet.

Ett av FI:s uppdrag dr att verka for ett hogt skydd for konsumenter pé de finansiella
marknaderna. Dérfor kartlagger vi konsumtionslanen. Denna rapport ér en del av
den kartldggningen.

De nya blancolanen minskade fran 8 miljarder kronor per ménad 2022 till

5 miljarder kronor 2024. Det var utlaningen fran storbanker och nischbanker som
minskade, vilket frimst berodde pé att hdgre réantor ddmpade efterfragan.
Konsumentkreditinstituten skiljer sig fran 6vriga langivare, eftersom de lanade ut
mer 2024.

Blancolan kan medfora betydande kostnader i form av rintor och avgifter. Smé
blancolé&n har ofta hog rénta, men stora blancolén har en storre total kostnad
eftersom de ofta har l&nga Ioptider. Manga lantagare med lga inkomster eller stora
lan lagger en stor del av sin manadsinkomst pa lanebetalningar.

Antalet 1antagare med blancolan som far betalningsproblem pa grund av sina lan
har 6kat. Bland annat fick ungefér var tredje kund hos konsumentkreditinstituten
inkassokrav 2024. Den andelen har varit relativt konstant sedan 2020. Antalet
kunder hos storbanker och nischbanker som fick inkassokrav och
betalningsforeldgganden har 6kat sedan 2020, men fran ldga nivaer.

Fakturor dr ett sétt att betala for varor och tjanster. De dr samtidigt konsumtionslan.
Och precis som andra konsumtionslan kan fakturor leda till inkassokrav och
skulder hos Kronofogden. Fakturorna har dkat, riknat bide i antal och kronor. Ar
2024 uppgick vérdet pa de nya fakturomna till cirka 110 miljarder kronor. Det var
en 6kning med 60 procent sedan 2020. Under samma period 6kade hushallens
konsumtion i Sverige med 30 procent. Andelen fakturor som leder till inkassokrav
minskade frén 0,9 procent 2020 till 0,7 procent 2024. Men andelen fakturor med
betalningspaminnelser som dven leder till inkassokrav dkade fran 13 procent 2020
till 16 procent 2024.

Under 2025 har flera nya regler for konsumtionslan tritt i kraft. Bland annat har
riksdagen beslutat om att ta bort rinteavdraget for 1an utan sikerhet, sinka
rantetaket och avveckla den tillstdndstyp som konsumentkreditinstituten har haft.
FI forvéntar sig att dessa dtgérder kommer att dimpa utldningen till konsumtion
framover.

Sammanfattning
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Lan till konsumtion

FI féljer utvecklingen av konsumtionslan som en del i vart uppdrag att
verka for ett starkt konsumentskydd pa de finansiella marknaderna.
Den har rapporten behandlar tva vanliga lanetyper — blancolan och
fakturor. Tillvaxttakten i utlaningen till konsumtion 6kade under 2024,
huvudsakligen pa grund av att Riksbanken sankte rantan och att
hushallens stamningslage var battre an aren foére. Tillvaxttakten har
sedan sjunkit nagot under forsta halvaret 2025.

Lan &r centrala i ett fungerande finansiellt system. De mojliggor till exempel att
hushéll kan jémna ut sin konsumtion 6ver tid. Men rantebetalningar och
amorteringar binder upp en del av hushallens framtida inkomster. Och om
hushéllen far svart att klara dessa betalningar kan det fa negativ paverkan pa savil
lantagarna och langivarna som pa ekonomin i stort. Dérfor dr langivarna skyldiga
att sikerstélla att lantagarna har god aterbetalningsférméga och tillrdckliga
marginaler i sin ekonomi for att klara exempelvis hogre rantor. Denna lagfésta
skyldighet fullgér langivarna huvudsakligen genom en noggrann kreditprovning.

Hushallens 1an har 6kat kraftigt under en ldngre tid, men férdelningen mellan olika
typer av lan har varit relativt oférdandrad. I augusti 2025 var de svenska hushallens
lan fran monetéra finansinstitut (MFI) drygt 5 000 miljarder kronor. Svenska
hushall lanar i stor utstrackning till bostdder; 1an med sdkerhet i bostad utgor
ungefir 83 procent av den totala utlaningen. Men hushéllen lanar ocksa for att
konsumera.

Utveckling av konsumtionslan

Konsumtionslanen — som framst ar lan utan sékerhet — var drygt 300 miljarder
kronor i augusti 2025, enligt Statistiska centralbyrans (SCB)
finansmarknadsstatistik (se diagram 1).! Det motsvarade ungefér 6 procent av alla
14n.2 Hushé&llens konsumtionslan dkade med nistan 200 procent mellan 2006 och
2025 (i nominella termer).® Den stora kningen berodde troligtvis pa flera faktorer,
bland annat god 16neutveckling, laga rantor och stigande priser pa
konsumtionsvaror. Utvecklingen i konsumtionslén beror dven pé att handel pa
internet, och ddrmed fakturaanvindningen, har dkat. Dessutom har hushallens
tillgang till 1an vuxit pa grund av ett storre utbud av langivare och laneprodukter.

! Ovriga l4n, till exempel 1an mot dvrig sikerhet, 4r den resterande delen av hushéllens 14n.
Aven dessa 1an kan konsumenter anvéinda till konsumtion, men SCB klassar dem inte som
konsumtionslan.

2 Forutom 1n till bostad och konsumtion har SCB en kategori for évriga 18n som utgdr

12 procent av lanen till hushéllen.

3 Nominellt betyder att vi inte har tagit hinsyn till inflationen. Inflation g&r att kronans
kopkraft minskar och att 1dnen blir mindre realt sett (inflationsjusterat).

Lan till konsumtion
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Tillvaxten av hushéllens konsumtionslan varierar mycket 6ver tid, och variationen
ar storre én for bostadslanen. Mellan 2017 och bdrjan pa 2020 var tillvéxttakten i
utlaningen for konsumtion hog, sett till det historiska genomsnittet. Under
pandemidren — 2020 och 2021 — véxte utlaningen langsamt. Manga
konsumtionsvaror, som resor och restaurangbesok, var mindre tillgédngliga under
denna period. Efter en kraftig nedgang i samband med inflations- och
rantedkningarna under framst 2023 steg tillvéxttakten i utlaningen under 2024, for
att sedan ater minska under forsta halvaret 2025. I augusti 2025 var den arliga
tillvaxttakten for hushéllens konsumtionslan 4,8 procent.

1. Utveckling i hushallens konsumtionslan
Arlig procentuell férandring, miljarder kronor
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Kalla: SCB.

Anm. Avser utlaning fran MFI. Finansmarknadsstatistiken definierar konsumtionslan som
utlaning till hushall utan sékerhet samt med sakerhet 6vrig borgen. Det &r en bredare
definition an den Fl anvander i denna rapport. Sista observation augusti 2025.

Utlaningen for konsumtion har historiskt sett foljt konjunkturldget (se diagram 2).
Niér konjunkturen &r stark, och hushéllens faktiska konsumtionsutgifter okar, kar
aven tillvaxten i konsumtionsldnen — men med en viss fordrojning. Under 2023 och
2024 var den svenska ekonomin i en lagkonjunktur. Och stimningsldget hos
hushaéllen sjonk langt under normalnivaerna (se konfidensindikator i diagram 2).
Samtidigt minskade den faktiska konsumtionen och tillvixttakten i utlaningen.
Under forsta halvéaret 2025 har hushéllens stdmningsldge aterhdmtat sig och den
faktiska konsumtionen stigit nagot.

Lan till konsumtion
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2. Konjunkturlaget och konsumtionslanen
Arlig procentuell féréandring, index (medelvarde = 100)
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Kalla: SCB och Konjunkturinstitutet.

Anm. Utlaning och konsumtion avser férandring i férhallande till motsvarande kvartal
féregaende ar. Hushallens konsumtion avser volymférandring, och ar en delmangd av BNP.
Konsumtionslan avser utlaning fran MFI. Konfidensindikatorn avser Konjunkturbarometerns
mikroindex, som sammanfattar hushallens syn pa sin egen ekonomi nu och 12 manader
framat. Mikroindex &r framskjutet 12 manader. Sista observation kvartal 2 2025.

Réntorna pa konsumtionslén ér i regel hogre dn boléneridntorna (se diagram 3). Det
beror pé att dessa l&n innebér en storre risk for 1dngivaren, eftersom det inte finns
nagon sdkerhet att sdlja om lantagaren far betalningsproblem. Under stora delar av
2010-talet var styrrdntan nédra O procent. Det innebar att det var billigt att
konsumera for lanade pengar. Men under 2022 steg inflationen kraftigt.
Inflationstakten, métt med konsumentprisindex med fast ranta (KPIF), nidde en
topp pa 10,2 procent i december 2022. Riksbanken hdjde successivt styrrantan upp
till 4 procent, innan banken boérjade sdnka den under andra halvaret 2024. Rantorna
pa konsumtionslén, som foljer styrrintan, har sjunkit tillbaka nagot. Men de ér
fortsatt hdgre 2025 dn innan Riksbanken borjade hoja rdntan. Hoga réntor gor det
dyrare att lana, och konsumenter vill darfor lana mindre (4n nér rantan ar lagre).

Lan till konsumtion 6
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3. Utlaningsrantor férdelade pa andamal samt styrranta
Procent
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Kalla: SCB och Riksbanken.

Anm. Riksbankens styrréanta avser manatliga genomsnitt. Utlaningsrantor till hushall avser
manatliga genomsnitt foér nya avtal fran MFI. Hoppet i rantan foér konsumtionslan 2019 beror
pa att SCB uttkade urvalet av rapporterande institut. Sista observation augusti 2025.

Kartlaggning av konsumtionslan

Att folja utvecklingen pa konsumtionslanemarknaden och analysera hur
konsumtionslén paverkar hushéllens ekonomi &r en viktig del i FI:s uppdrag att
verka for ett starkt konsumentskydd pé de finansiella marknaderna. FI har sedan
2017 kartlagt marknaden for konsumtionslan.* Sedan 2022, da FI senast
publicerade en konsumtionslanerapport, har vi fordndrat hur vi samlar in data om
konsumtionslén. Det innebér att denna rapport, som bygger pa en ny datainsamling,
inte dr helt jimforbar med tidigare konsumtionslanerapporter.

Fl:s uppgifter om konsumtionslan
FI samlar numera in uppgifter om konsumtionslan i den férdjupade analysen

(kartlaggningen) av hushallens 14n och sparande (FALS). Kartldggningen omfattar
information fran narmare 40 bolag, dir de allra flesta erbjuder nédgon typ av
konsumtionslan. Den hér rapporten &r baserad pa tva delar av kartlaggningen:

o Aggregerade uppgifter. De aggregerade uppgifterna avser i huvudsak
portfoljvarden (stocken), nyutlaning, typ av lan, paminnelser, inkassokrav,
betalningsforeldgganden, samt kopta och salda 1an. Beroende pa l&netyp finns
det eventuellt uppgifter om exempelvis nyutlaning via formedlare,
omvandlingar till andra typer av 1an och amorteringsléttnader. Uppgifterna

4 Detta dr en del av Fl:s uppdrag enligt Regleringsbrev for budgetdret 2025 avseende
Finansinspektionen, Regeringen.

Lan till konsumtion
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bestar av volymer (i kronor), antalet kunder, och, i vissa fall, antalet 14n.
Dessutom ar de uppdelade efter kon, alder och lénestorlek. Uppgifterna bestér
av ménatliga observationer fran 2020 till 2024.

o Stickprov av kunder (mikrodata). Stickprovet omfattar ett urval av kunder i de
rapporterande instituten och técker cirka 14 procent av bolagens kunder.’ Det
ger drygt 3,1 miljoner kunder 2024. Det betyder inte att stickprovet omfattar
3,1 miljoner unika individer, eftersom det finns personer som ar kunder hos
flera banker och langivare. Alla institut erbjuder inte blancolén eller fakturor.
Darfor ér det faktiska urvalet i denna rapport férre dn 3,1 miljoner kunder.
Stickprovet avser data den 31 december 2024.

Olika lan i kartlaggningen

Det finns flera olika typer av konsumtionslan. I den hér rapporten fokuserar vi pa
blancoldn och fakturor.® Blancolén utgor néstan tva tredjedelar av all utlaning i
kronor till konsumtion. Och fakturor &r ett allt vanligare sétt att betala. Under 2024
betalade svenskarna varor och tjénster for 6ver 100 miljarder kronor med fakturor.

Blancoladn ér 1an utan sékerhet med en avtalad amortering, rdnta och forfallodag.
Lantagare kan exempelvis anvédnda blancoléan for att kopa varor eller tjanster, for
att ersitta befintliga 1an eller som kontantinsats vid bostadskop.” I rapporten har vi
valt att exkludera blancolén som ér storre &n 1 miljon kronor, eftersom de troligen
ar betalningar for bostider och storre kop som exempelvis bilar.

Produkten faktura dr béde ett sitt att betala och ett lan. Nér en konsument kdper en
vara eller tjanst dr det ofta mojligt att betala med faktura. En faktura som betalas 1
tid innebdr ingen extra kostnad for lantagaren men ar dnda ett 1an, eftersom
konsumenten inte betalar direkt utan far uppskov med betalningen. I rapporten har
vi valt att exkludera fakturor som ér storre d4n 50 000 kronor.® En faktura som
konsumenten inte betalar innan forfallodatum resulterar oftast i bade
drojsmalsranta och paminnelseavgift. Kreditgivaren erbjuder ofta konsumenter att
konvertera sin faktura till en delbetalning. Det innebér att konsumenten kan dela
upp skulden pé flera betalningar. Ofta innebér dessa delbetalningar extra kostnader
for konsumenten.

5 Stickprovet bestér av kunder som dr fodda dag 11 till och med 13 varje manad och
personer som delar hushall med dessa.

¢ Aven kortkrediter, kontokrediter, delbetalningar och objektsldn — 1an till exempelvis en
bil — &r konsumtionslén, men de ldnetyperna tacker vi inte i denna rapport.

7 Ett blancol&n som anvinds for att finansiera ett bostadskop ér en bostadskredit utan
sdkerhet och stiller andra krav pé langivaren &n ett blancolan med annat syfte.

8 Vi har hittat ett fatal stora fakturor som ir inrapporterade i kartliggningen. De fakturorna
kommer frén 14ngivare som inte erbjuder produkten fakturor.

Lan till konsumtion
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Langivargrupper

Det finns stora skillnader mellan de olika typerna av langivare i kartlaggningen.
Darfor har vi delat in dem i olika l&ngivargrupper. Storbanker har ett brett
produktutbud — de erbjuder olika typer av lan, bAde med och utan sékerhet, och
flera olika sparprodukter.’ Nischbanker specialiserar sig inom ett eller nigra f&
omraden, exempelvis blancolan och sparkonton. Konsumentkreditinstitut, som inte
har banktillstand, erbjuder olika typer av konsumtionslén. De l&nar ofta ut mindre
summor under en kortare tid och till en hog rinta. Sdljfinansieringsbolag ger
framst 1an vid kop av en vara eller tjdnst.'® Dessa lan ir ofta fakturor. Aven andra
bolagstyper ingér i kartliggningen, men de erbjuder inte blancolan eller fakturor i
ndgon stdrre utstriickning. De 1angivare som finns i kategorin Ovriga erbjuder i
huvudsak kort- och kontokrediter, eller 1an mot annan sidkerhet dn bostad.

Nischbanker star for den storsta delen av blancoutlaningen, bade vad géller
volymer, antal kunder och antal 1an (se diagram 4). Konsumentkreditinstituten stér
for en liten andel av den utldnade volymen, men for nédstan 20 procent av antalet
lan i kartlaggningen. Det beror pa att deras kunder ofta tar manga smaé lan.
Marknaden for fakturor i Sverige domineras av ett fétal storre
séljfinansieringsbolag (se diagram 5).

4. Blancolan uppdelade pa 5. Fakturor uppdelade pa
langivargrupper langivargrupper
Procent, antal Procent, antal
100 16 100 6
80 ® 80 b 5
12
4
60 60
) 8 o 3
) )
40 40
2
4
2 2
0 I I 0 1
0 — I . m, 0 [ | S
Storbank Nischbank KKRI Ovriga Siljfinansieringsbolag Ovriga
mVolym = Antal kunder mAntal lan @ Antal bolag mVolym = Antal kunder mAntal lan e Antal bolag
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

° Enligt denna definition ingér fler 4n de fyra storsta bankerna i Sverige i begreppet
storbank.

10 Siljfinansieringsbolagen i kartliggningen har banktillstind. Men de har till stor del ett
annat produktutbud ar stor- och nischbankerna.

Lan till konsumtion
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Anm. Avser portféljvarden 31 december 2024. Vi Anm. Avser utstéllda fakturor under december
har exkluderat blancolan som &r storre an 1 milion  2024. Vi har exkluderat fakturor som ar storre an
kronor. Vid flera lantagare raknas varje lan en 50 000 kronor. Gruppen "6vriga” ar en

gang per lantagare. Gruppen "0vriga” ar en sammanslagning av de langivare med fakturor
sammanslagning av de langivare med blancolan som vi har klassificerat som antingen nischbank
som vi har klassificerat som antingen eller konsumentkreditinstitut.

objektsfinansieringsbolag, kortbolag,
séljfinansieringsbolag eller natmaklare.

Fl:s uppgifter visar inte hela bilden
FI samlar in uppgifter om kunder i de enskilda bolagen. Men vi vet inte om en

lantagare har lanat av flera olika bolag i kartlaggningen. Eftersom 14 procent av
befolkningen 6ver 18 &r motsvarar ungeféar 1,2 miljoner personer, tyder
stickprovets drygt 3,1 miljoner kunder pé att svenskar i genomsnitt dr kunder hos
tre olika bolag.

Att vi inte kan kombinera uppgifter om individerna fran flera foretag innebér att
samma individ kan féorekomma flera ganger fast hos olika bolag. Det begrénsar
vilka analyser vi kan gora. Till exempel kan vi inte analysera enskilda individers
sammantagna 1an eller finansiella stéllning. Det kan leda till att vi bade under- och
Overskattar konsumtionslanens paverkan pa lantagarnas ekonomi. Daremot kan vi
analysera volymer (i kronor), totala eller uppdelade pa grupper av individer. Vi kan
ocksé gora analyser lan for 1an.

Fyra steg av betalningsproblem

Lan kan f& negativa konsekvenser om lantagarna inte klarar av att betala pé sina
lan. Den vanligaste orsaken till betalningsproblem é&r att ldntagaren rékar ut for en
livshdndelse som sdnker inkomsten. Exempel pa sddana héndelser ar arbetsloshet,
sjukdom eller skilsméssa. Men FI har i olika rapporter och analyser observerat att
det dven finns andra faktorer som hojer riskerna for betalningsproblem bland
lantagare. Analyserna visar bland annat att unga l&ntagare och lantagare med laga
inkomster oftare far betalningsproblem. De visar dven att betalningsproblem &r
vanligare om langivaren har gjort en begrinsad kreditprévning — exempelvis utan
information om lantagarens befintliga lan.

Betalningspaminnelser och inkassokrav &r tidiga tecken pa betalningsproblem. De
leder i de flesta fall inte till ndgra allvarliga betalningsproblem, som skulder hos
Kronofogden, men de innebar alltid en extra kostnad for lantagaren. Har beskriver
vi végen till en skuld hos Kronofogden i fyra steg.

Det forsta steget mot betalningsproblem é&r att en person inte betalar en rdkning i
tid. I det fallet far lantagaren néstan alltid en eller flera betalningspadminnelser (se
diagram 6). En paminnelse innebér en kostnad pa 60 kronor. Om lantagaren dndé

Lan till konsumtion
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inte betalar gér lanet till inkasso. D& 6kar kostnaden ytterligare for lantagaren, me
en avgift pa 180 kronor.!!

Om bolaget som driver inkassodrendet inte far betalt, kan det vélja att ansdka om
ett betalningsforelaggande hos Kronofogden, det vill sdga ansoka om hjilp att fa
sitt krav faststillt.!> D4 tillkommer kostnader p& 680 kronor for ansdkan och
ombudsarvode.

Den lantagare som inte betalar sina foreldgganden (eller bestrider dem) fér ett sa
kallat utslag. Det &r fjarde steget. D4 tillkommer en grundavgift vid verkstéllighet

d

pa 600 kronor. Verkstillighet dr Kronofogdens atgérd for att med tvang genomfora

ett utslag. Om skulden blir faststélld for indrivning kan lantagaren fa en
betalningsanmérkning hos kreditupplysningsforetagen. Dessutom fortsétter en
skuld hos Kronofogden att 6ka pa grund av riantor och avgifter, dven efter ett
utslag. '

6. Steg av betalningsproblem

Skuld kvar

hos Krono-

fogden

Ut3|ag —
Betalnings-
forelaggande
Betalar
oo
|

=
an

Paminnelse

Kalla: FI.

Betalningsproblem i kartlaggningen
Ar 2024 var det i genomsnitt 67 000 kunder i kartliggningen med blancoldn som

fick betalningspadminnelser och 8 500 som fick inkassokrav varje ménad (se

" Inkassolag (1974.182) reglerar inkassoverksamheten.

12 Se Lag (1990:746) om betalningsforeliggande och handréickning.

13 For en komplett genomgang av forlopp och process vid betalningsproblem, se
Kronofogden (2008), Alla vill gora riitt for sig — Overskuldsdttningens orsaker och
konsekvenser.
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diagram 7).'* Dessutom fick cirka 2 800 kunder med blancolén
betalningsforeldgganden. Totalt sett var det nistan 1,5 miljoner kunder i
kartldggningen som hade blancolén.

Det var i genomsnitt 3,3 miljoner kunder i kartliggningen som konsumerade med
fakturor varje méanad 2024. Och det var 270 000 som fick paminnelser och 44 000
som fick inkassokrav varje manad (se diagram 8). Néstan 1 400 kunder fick
betalningsforeldgganden av langivaren pé grund av fakturor.

7. Antal kunder med betalningsproblem 8. Antal kunder med betalningsproblem

varje manad 2024, blancolan varje manad 2024, fakturor
Antal Antal
80 000 300 000
60 000
200 000
40 000
100 000
20 000
o m . ]
PM IK BF PM IK BF
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. PM ar paminnelser, IK &r inkassokrav och Anm. PM ar paminnelser, IK ar inkassokrav och
BF ar betalningsforelagganden. Avser genomsnitt  BF ar betalningsforelagganden. Avser genomsnitt
per manad 6ver aret. per manad dver aret.

Vissa langivare séljer lan. Det giller bade blancolén och fakturor. Forséljningarna
kan bero pa att lantagaren har fatt betalningsproblem. D4 siljer nagra langivare
lanen till kreditforvarvare med kreditforvaltartillstand, eller till inkassobolag.
Sedan dr det de hér foretagen som riktar kraven mot lantagarna. I de fallen &r det
ocksé inkassobolagen som skickar obetalda inkassokrav till Kronofogden for
betalningsforeldgganden.

Det finns dven langivare som séljer 14n oavsett om lantagaren har
betalningsproblem eller inte. Det ér ofta en annan langivare som koper dessa lan.
Séalda 14n é&r alltsé en indikation pé betalningsproblem, men inte ett sékert tecken pa

!4 Notera att personer kan vara kunder i flera bolag. Om en person har fatt problem att
betala pa blancolén i tvd bolag ingar den personen som tva kunder.

Lan till konsumtion
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det. Ar 2024 salde bolagen blancolin och fakturor till ett virde av 550 respektive

11 miljoner kronor. Samma ar var utlaningen av blancol&n 178 miljarder kronor,

och de nya fakturorna motsvarade 9 miljarder kronor i ménaden. Andelen salda lén

ar alltsa liten totalt sett, men det finns mindre ldngivare som séljer en stor del av

sina lan.

Faktaruta — Nya regler for konsumtionslan

Riksdagen har beslutat om en rad atgarder for att begransa betalningsproblem
forknippade med konsumtionslan. De nya reglerna har tratt i kraft under 2025.
Atgarderna utgér fran de férhojda riskerna fér betalningsproblem som vi har pekat
pa i Fl:s tidigare rapporter och analyser. De beslutade atgarderna ar:

1.

Slopat ranteavdrag. Fran och med 2025 foérsvinner mgjligheten till
ranteavdrag for lan utan sékerhet (blancolan).'® Tidigare har lantagare
kunnat dra av 30 procent av sina ranteutgifter sa lange underskottet av
kapitalet inte 6verstiger 100 000 kronor. Vid storre underskott har lantagare
kunnat dra av 21 procent av det éverstigande beloppet. Ar 2025 kommer
avdraget att vara halften, det vill sdga 15 respektive 10,5 procent. Och
2026 avskaffas avdraget helt. Det kommer alltsa att bli dyrare att lana till
konsumtion. Atgérden paverkar framst de som tar stora lan, eftersom
kostnaden i kronor 6kar mest for de lanen. Det slopade ranteavdraget
kommer aven att galla for befintliga blancolan.

Sankt rantetak och tak for upplaggningsavgifter. Sedan den 1 mars
2025 far den nominella rantan pa konsumtionslan som hégst uppga till 20
procentenheter dver en referensranta (tidigare var rantetaket

40 procentenheter dver en referensranta).'® Dessutom har regeringen
infort ett tak for upplaggningsavgifter, for att férhindra att langivare
kompenserar for den lagre réantan med hdgre avgifter.

Utokat kostnadstak. Regeringen har aven breddat det sa kallade
kostnadstaket, som innebar att kostnaderna for ett 1an inte far éverstiga det
ursprungliga lanebeloppet. Utdkningen innebar att kostnadstaket nu
omfattar fler typer av konsumtionslan an bara hogkostnadskrediter.
Tydligast effekt kommer kostnadstaket att fa pa storre lan. Det beror pa att
det i huvudsak ar stora lan — med langa I6ptider — som i dag gar dver
kostnadstaket pa grund av avtalade kostnader. Men kostnadstaket
begrénsar dven de kostnader som kan uppsta om lantagaren far
betalningsproblem.

15 Se Avtrappat réinteavdrag for ldn utan sikerhet, Prop. 2024/25:26.
16 Se Ett forstirkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och éverskuldsdittning, Prop.
2024/25:17.

Lan till konsumtion
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4. Krav pa tillstand att driva bank- eller finansieringsrorelse. Den 1 juli
2025 upphorde lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter (LVK).1”

a. Detinnebar att konsumentkreditinstitut senast vid utgangen av juli
2026 maste soka tillstand enligt lagen om bank- och
finansieringsrorelse (LBF) eller sluta att lana ut pengar. Foretag
som lamnar in en ansdkan fére utgangen av juli 2026 far fortsatta
att driva verksamhet enligt den upphavda lagen tills FI slutligt har
prévat ansokan.

b. Laneférmedlare hade fére juli 2025 LVK-tillstand. Aven dessa
behdver soka tillstand for bank- eller finansieringsrorelse for att fa
fortsatta med sin verksamhet.

Fl forvantar sig att flera av dessa atgarder kommer att minska utbudet av sma och
dyra lan pa ett patagligt satt. Vissa av atgarderna, exempelvis det uttkade
kostnadstaket och det slopade ranteavdraget, kommer troligen framst att paverka
storre blancolan. Sammantaget ar det troligt att atgarderna kommer att minska
utlaningen till konsumtion framéver.

17 Se Stéirkt konsumentskydd pd kreditmarknaden, Prop. 2024/25:138.
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Blancolan ar vanliga

Nischbankerna star for en stor del av blancolanen och de ger ofta
stora lan. Konsumentkreditinstituten ger ofta mindre blancolan till
hogre ranta. Nar rantelaget 6kar sa minskar nya blancolan totalt sett.
Det galler framst storre lan som kommer fran storbankerna och
nischbanker, vilket visar att deras lantagare ar rantekansliga. Under
2023 och 2024 — da inflationen och rantan var hégre — 6kade
utlaningen fran konsumentkreditinstitut. Det kan bero pa att deras
lantagare har mindre marginaler i sin ekonomi och darfér behover
lana aven nar rantan ar hogre.

Detta kapitel beskriver lan utan sékerhet, sé kallade blancolan. Blancolan kan
konsumenter anvianda i manga olika syften — allt fran konsumtion till samlingslan
for att 10sa flera, mindre, krediter, eller till en del av kontantinsatsen vid
bostadskop. Darfor finns det stora skillnader mellan olika blancolan. Skillnaderna
ar tydliga nér vi delar in utlaningen i storleks- eller langivargrupper.

Den totala utlanade volymen blancolén (matt i kronor) i FI:s kartldggning var som
storst i november 2022, d& den var drygt 185 miljarder kronor.'® Dérefter har
utlaningen minskat nagot. I december 2024 var blancolanestocken hos bolagen som
ingar i FI:s kartliggning knappt 177 miljarder kronor (se diagram 9). Aven antalet
kunder med blancolan har sjunkit 6ver tid, fran drygt 1,6 miljoner till knappt 1,5
miljoner kunder i december 2024 (se diagram 10). Nischbankerna hade flest kunder
med blancolén, och volymen av deras l&n var storst av alla langivargrupper under
hela perioden i FI:s kartldggning.

18 Under samma period var utliningen for konsumtion i Sverige cirka 300 miljarder kronor
enligt SCB:s Finansmarknadsstatistik. Skillnaden beror pa at SCB:s statistik omfattar mer
én bara blancolan och tdcker fler foretag &n FI:s kartlaggning gor, samt att vi exkluderar
blancolén storre d4n 1 miljon kronor.
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9. Befintliga blancolan uppdelade pa 10. Befintliga kunder med blancolan
langivargrupper uppdelade pa langivargrupper
Miljarder kronor Miljoner

200 2,0

150 1,5
100 1,0
50 0,5
0 0,0
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
m Storbank = Nischbank ®KKRI = Ovriga m Storbank = Nischbank m=KKRI Ovriga
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Hoppet i maj 2021 beror pa att ett bolag Anm. Hoppet i maj 2021 beror pa att ett bolag
kopte en storre portfol]. kopte en storre portfolj.

Storre kostnader for hushallen dampade
nyutlaningen

De nya blancolanen uppgick till nirmare 8 miljarder kronor per ménad under 2021
och 2022 for att sedan sjunka till omkring 5 miljarder kronor per manad 2024 (se
diagram 11). Under samma period minskade antalet kunder med nya blancolén fran
cirka 80 000 till 50 000 per ménad.

Under perioden 2020-2024 6kade priserna i allménhet med 20 procent. Det innebér
att fler hushall fick mindre marginaler i sin ekonomi, eftersom 16nerna inte 6kade i
samma takt. De mindre marginalerna kan ha medfort att fler konsumenter behovde
l&na pengar, samtidigt som det ar troligt att firre som ansdkte om lén klarade
langivarnas kreditprovningar. Utover de hogre priserna, hdjde Riksbanken
styrrintan fran O procent i borjan av 2022 till 6ver 4 procent 2024. Vid hogre réntor
ar efterfragan pa lan mindre och det 4r formodligen det huvudsakliga skélet till att
de nya blancolanen har minskat kraftigt. Tillvéxttakten i nya blancolén i FI:s
kartldggning var negativ under den storsta delen av den hér perioden (se diagram
12).

Blancolan ar vanliga
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11. Nya blancolan 12. Tillvaxt i nya blancolan
Miljarder kronor, tusental Arlig procentuell férandring
9 90 30 5
8 /\ 80 15 4
7 70 0 3
6 60 15 2
5 50 30 1
4 40 .45
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
—Volym Antal kunder (hoger axel) —Volym —Antal kunder —Styrréanta (héger axel)
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter och Riksbanken.
Anm. Diagrammet visar 3-manaders glidande Anm. Serien avser arlig procentuell féréandring i
medelvarden. nyutlaningen och ar berdknad pa manatliga
observationer.

Nischbanker och storbanker stod for majoriteten av den nya blancovolymen under
perioden 2020-2024 (se diagram 13). Och konsumentkreditinstituten stod for 5
procent.!® Miter vi i stillet antalet nya lantagare, stod bade storbankerna och
konsumentkreditinstituten for ndstan 30 procent var av kunderna med nya
blancolén (se diagram 14). Konsumentkreditinstitutens andel av de nya
blancol&nen é&r storre &n deras andel av de befintliga 1dnen. Det beror pé att
storbankerna och nischbankerna ger storre lan med langre loptider. De ldngre
I6ptiderna gor att de lanen finns kvar i stocken av befintliga 1an langre. Det ar
sdrskilt tydligt ndr vi jamfor antalet befintliga lantagare med antalet nya léntagare.

19 Kartliggningen ticker en storre andel av storbankerna och nischbankerna én av
konsumentkreditinstituten. Darfor ar konsumentkreditinstitutens andel av utléningen storre
an 1 FL:s kartldggning. Men konsumentkreditinstitut star troligen endast for ett par procent
av blancoutlaningen (i kronor).

Blancolan ar vanliga
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13. Nya blancolan, uppdelade pa 14. Kunder med nya blancolan,
langivargrupper uppdelade pa langivargrupper
Miljarder kronor Tusental
100 1000
||
80 || 800
| .
50 — 600 l
40 400
’ I I I I I I
I N I
2020 2021 2022 2023 2024 0

2020 2021 2022 2023 2024

m Storbanker Nischbanker =KKRI Ovriga .
= Storbanker Nischbanker = KKRI Ovriga

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning Anm. Ange anmarkning

Endast konsumentkreditinstituten dkade sin utlaning
Mitt i kronor minskade de nya blancolanen fran bade storbankerna och

nischbankerna 2024 jamfort med 2020 — med 43 procent respektive 13 procent. Ett
skél till att storbankernas utldning har minskat mest &r att réntan, i relativa termer,
har dkat mest pé lan fran storbankerna.

Samtidigt som storbankerna och nischbankerna lanade ut mindre 2023 och 2024 sa
lanade konsumentkreditinstituten ut mer. Volymen av nya blancolan fran
konsumentkreditinstitut 6kade med 13 procent fran 2020 till 2024, och antalet
kunder med nya lan var 36 procent fler. En forklaring kan vara att
konsumentkreditinstitutens lantagare generellt sett har mindre marginaler i sin
ekonomi. De kan dirfor ha behovt 1dna i storre utstrickning for att hantera de
okade kostnaderna. Samtidigt 6kade rintan pé lan fran konsumentkreditinstitut i

maénga fall inte s& mycket, eftersom den ofta redan var nira rintetaket.?

Stora skillnader i lanestorlek mellan langivare
Sett over hela kartldggningen lanade den genomsnittliga kunden med nya blancolén

nastan 90 000 kronor 2024 (se tabell 1). Det var 15 000 kronor mindre dn 2020.
Minskningen berodde till stor del pa att storbankerna och nischbankerna lanade ut

20vid tiden for kartldggningen begrinsade rintetaket rintan till 40 procent ver en
referensrianta. Det betyder att den maximala rintan dkade frén 39 procent 2020 till 44
procent 2024. Rantan frén storbankerna har 6kat betydligt mer relativt sett.

Blancolan ar vanliga
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mindre volymer 2024 in 2020.%' Storbankerna och nischbankerna 1&nade ut stora
belopp — i1 genomsnitt var de nya blancolanen 131 000 respektive 120 000 kronor
per kund 2024. Konsumentkreditinstitutens nya lan var betydligt mindre — i
genomsnitt 13 500 kronor per kund. De genomsnittliga lanen fran respektive
foretagsgrupp var ungefar lika stora under perioden 2020-2024, férutom att
konsumentkreditinstitutens lan minskade négot i storlek.

Tabell 1. Genomsnittligt nytt blancolan per kund, uppdelat pa
langivargrupper

Kronor
Storbanker Nischbanker l'((r Zgi?::;’lmt Ovriga Totalt
2020 133 000 115 000 16 200 135 800 102 700
2021 145 100 121100 15 500 117 900 101 900
2022 138 800 125 100 15 000 130 000 95 000
2023 128 100 134 700 13 900 129 800 92 700
2024 131 000 120 100 13 500 111 700 87 400

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Avser arsvisa genomsnitt. Varden i tabellen ar avsiktligt avrundade.

Totalt sett var fordelningen av storleken pa nya blancolén relativt jimn under aren
2020-2024 (se diagram 15). Men dven hir &r det stora skillnader mellan olika
langivare. Knappt hélften av storbankernas och nischbankernas kunder tog nya
blancolén p& 100 000 kronor eller mer.?? Andelen nya blancolén under 25 000
kronor per kund var mycket liten hos storbankerna och nischbankerna. Men bland
konsumentkreditinstituten var drygt 80 procent av de nya blancoldnen mindre &n
25 000 kronor.

2l Sammansittningen av 14n frén de olika bolagsgrupperna paverkar det totala medelvirdet i
kartlaggningen.

22 Eftersom kartliggningen baseras pé storleksindelningen per kund (individ) kan det totala
lanebeloppet vara storre i de fall kunden har tagit 14net tillsammans med en annan
lantagare. D4 &r lanebeloppet jamnt fordelat mellan bada 14ntagarna, for att undvika
dubbelrikning.
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15. Nya blancolan uppdelade pa storlek och langivargrupp

Procent
45
40
35
30
25
20
15
10

N |

o MW . - | m |

Storbanker Nischbanker Konsument- Total
kreditinstitut
u0-4 999 kr 5000-9 999 kr =10 000-24 999 kr 25 000-49 999 kr

50 000-99 999 kr ® 100 000-249 999 kr 250 000-499 999 kr m 500 000-999 999 kr

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

Anm. Avser nya blancolan under 2020-2024. Diagrammet visar férdelningen i lanestorlek
for nya blancolan per ny kund. Staplarna summerar till 100 for respektive langivargrupp. |
staplarna for Total ingar ocksa ovriga féretagsgrupper.

Blancolan genom férmedlare ar ofta storre
De som ansoker om ett nytt 1an kan gora det direkt fran langivaren eller genom en

laneférmedlare. Att ansdka genom en formedlare innebér att lantagaren kan fa
erbjudanden fran flera olika ldngivare — och ofta tar formedlaren bara in en
kreditupplysning.”* Men formedling kan gora lanet dyrare, eftersom férmedlaren
ska ha en provision.

Nischbankerna stod for 80 procent av all ny utlanad volym som gick via
formedlare (se tabell 2). Och férmedlade l1an var en stor andel av nischbankernas
nya lan; nistan tva av tre av deras nya blancolan i kronor gick genom formedlare
2020-2024. Konsumentkreditinstituten stod for en liten andel av de formedlade
lanen eftersom deras andel av blancoldnen é&r liten. Knappt en femtedel av
konsumentkreditinstitutens nyutlaning gick genom férmedlare under perioden.
Storbankerna har knappt nagra formedlade lan.

Hos samtliga langivargrupper var den genomsnittliga lanestorleken per kund storre
for 1an som har gatt via en formedlare &n for lan direkt fran langivaren. Exempelvis
lanade kunder hos nischbanker som gick via en formedlare i genomsnitt omkring
35 000 kronor mer dn de som gick direkt till banken.

23 Det kan vara positivt for konsumenten eftersom ménga kreditupplysningar kan séinka
kreditbetyget.

Blancolan &r vanliga 20



Informationsklass: Kénslig

FINANSINSPEKTIONEN
Svenska konsumtionslan

I och med att lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter (LVK) har
upphort, kommer laneférmedlare framdver att behdva soka banktillstdnd. Det &r
troligt att detta kommer att paverka afférsmodellerna for bade laneférmedlarna och
nischbankerna, som i stor utstrackning anvénder sig av formedlare.

Tabell 2. Blancolan via férmedlare och direkt fran langivare

Procent, kronor

Foérmedlade blancolan Lan per kund

Andel av Andel av

gruppens  formedlade  Direktutlaning Formedling

utlaning lan
Storbank 4,5 4,3 135400 147 600
Nischbank 64,7 80,1 103 300 137 300
KKRI 17,4 1,9 13 300 31300
Ovriga 65,5 13,7 89 100 162 200

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

Anm. "Andel av gruppens utlaning” betyder andel av respektive langivargrupps nyutlaning i
kronor under perioden 2020—-2024. "Andel av formedlade lan” avser férdelningen av
férmedlade Ian i kronor mellan langivargrupperna. De tva sista kolumnerna avser
genomsnittlig lanestorlek per kund fér nya lan direkt fran langivaren respektive nya lan via
férmedlare mellan 2020 och 2024.

De som lanar mycket har ofta hdogre inkomst

Det finns ett tydligt samband mellan hur mycket individer l&nar och deras inkomst.
Lantagare med hogre inkomster tar de storsta blancolanen. Bland nya blancolan
over 100 000 kronor hade ndstan 60 procent av lantagarna en inkomst pa 35 000
kronor i manaden fore skatt eller mer (se diagram 16). Och det var ovanligt med en
inkomst under 20 000 kronor i ménaden bland 1&ntagare med storre lan. Att det ofta
ar lantagare med storre inkomster som fér de storsta ldnen ar en effekt av
kreditprovningarna. For att langivare ska bevilja en kredit behover konsumenten ha
tillrackliga marginaler i sin ekonomi for att kunna betala lanet. Det kan dven vara
sd att de som har ldgre inkomster mer sillan ansdker om stora lan.

Konsumenter med ldgre inkomster 1&nar mindre belopp. Bland blancolan pé under
10 000 kronor hade ungefar 70 procent av lantagarna en manadsinkomst pa under
35 000 kronor for skatt, och drygt 10 procent en manadsinkomst under 20 000
kronor. Men det finns dven lantagare med légre inkomster som tar stora
blancoldn.?* Det var cirka 3 procent av de som l&nade éver 100 000 kronor som
hade en inkomst pa under 20 000 kronor.

24 Att lantagare med sma inkomster dnda far stora 1an beviljade beror ofta pa att de har en
eller flera medléntagare med goda inkomster, eller pa annat sétt har visat att de har god
aterbetalningsforméga. Lan med flera lantagare ér betydligt vanligare bland stora blancolan.
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16. Foérdelning av lantagare efter manadsinkomst fére skatt (tkr), uppdelade
efter lanestorlek (tkr)

Procent

100

80
60
40
20
0-5 5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller
storre

m Under 20 tkr 20-35 tkr ®35-50 tkr 50-70 tkr m70 tkr eller mer

Kalla: Fl, stickprov av individer.
Anm. Avser nya blancolan utbetalade under 2024. Lan med flera lantagare har delats med
antalet lantagare. Staplarna visar olika lanestorlekar och fargerna visar inkomst.

Man lanar mer an motsvarande sin andel av
befolkningen

Niéstan varannan vuxen i Sverige ar mellan 25 och 54 ar. I de aldersgrupperna
fanns tre av fyra konsumenter med nya blancolan 2024 (se diagram 17). De som
var yngre eller dldre var underrepresenterade bland lantagarna jaimfort med sin
andel av befolkningen. Allra storst var den andel lantagare (relativt deras andel av
befolkningen) bland mén mellan 25 och 34 ar som tog nya blancolan, och minst var
den relativa andelen bland kvinnor &ver 64 ar.
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17. Fordelning av lantagare med nya blancolan 2024, uppdelade pa kvinnor
och man i olika aldersgrupper

Procent

16

12

E-N

, [

18-24 | 25-34 35-44 | 45-54 55-64 >64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64
Kvinnor Man

mm Lantagare Befolkning

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter och SCB.

Anm. Alla staplar summerar till 100 procent och alla prickar summerar ocksa till 100 procent.
Vi redovisar bade lantagare med nya blancolan och befolkningen som andelar av personer
Over 17 ar.

Det ar framst yngre som lanar av konsumentkreditinstitut
Nistan hélften av de konsumenter som var 6ver 64 ar med nya blancolan 2024

lanade av storbankerna (se diagram 18). Ytterst fa i den aldersgruppen lanade av
konsumentkreditinstituten. I dvriga aldersgrupper stod storbankerna f6r mellan 30
och 40 procent av kunderna. Nischbankernas andel av kunderna 6kar typiskt sett
med l&ntagarnas élder. Sex av tio lantagare mellan 55 och 64 ar med nya blancolan,
lanade av nagon av nischbankerna. Det var relativt ovanligt att konsumenter over
35 ar lanade av konsumentkreditinstituten. Daremot stod de langivarna for drygt
vart femte 1an bland kvinnor under 25 ar och néstan vart sjunde ldn bland mén
under 25 ér.
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18. Fordelning av lantagare med nya blancolan 2024, uppdelade pa kon,

alder och langivargrupp
Procent

100

75

50

25

18-24  25-34  35-44 | 45-54 55-64
Kvinnor

m Storbank = Nischbank

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

18-24 | 25-34 35-44 45-54 55-64

m Konsumentkreditinstitut

Man
Ovriga

>64
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Blancolan medfor ofta stora
kostnader

Blancolan kan ha stor paverkan pa lantagarnas ekonomi. Sma lan
har oftast bade hdg ranta och hdga avgifter i forhallande till
lanestorleken, medan stora lan belastar lantagarnas ekonomi under
lang tid. Lantagare i kartlaggningen med stora lan eller sma
inkomster lade stérst andel av sin inkomst pa lanebetalningar.
Dessutom visar Fl:s berakningar att det slopade ranteavdraget pa lan
utan sakerhet innebar betydande kostnadsokningar for de som har
stora blancolan.

Lanets kostnad beror pa storlek, ranta och 16ptid
Den totala kostnaden for ett 14n beror pé rénta och avgifter sett over hela lanets
16ptid. En langre 16ptid ger generellt 1agre betalningar varje manad. Men det ger
samtidigt en storre total kostnad, eftersom lantagaren betalar rdnta under en langre
tid — givet att lantagaren inte betalar av lanet i fortid. En kortare 16ptid ger pa det
omvénda séttet en lagre total kostnad och en stdrre manadsbetalning, eftersom de
manatliga amorteringarna blir storre.

Storre lan har langre 16ptid
Storre 1an har typiskt sett langre 16ptider &n sma 1an — annars skulle

manadsbetalningen bli alltfor stor. Bland de minsta lanen (under 10 000 kronor)
hade de flesta en 16ptid pa under ett ar. Loptiden 6kar sedan med lénets storlek.

For 1an pa 250 000 kronor eller mer hade hélften av blancolénen en 16ptid pé 12 &r
eller langre (se diagram 19). Loptiderna for nya blancolan ar i stort sett oforandrade
jamfort med senaste gangen FI kartlade konsumtionslén.?

25 Se Svenska konsumtionsldn 2022, dnr 22-32666, Finansinspektionen.
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19. Loptid (ar), uppdelad efter lanestorlek (tkr)

Ar
20
15
10

| - I

0 -

10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller storre
m Median = P90

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Avser nya blancolan utbetalade under 2024. Loptider for blancolan under 10 000
kronor har exkluderats. P90 ar den nittionde percentilen — det innebar att 10 procent av de
nya lanen hade langre 16ptid &n detta varde i sitt kontrakt.

Sma lan till hdga rantor
Lan fran konsumentkreditinstitut hade de hogsta nominella rantorna i var

kartldggning, dir vartannat 14n hade en avtalad rédnta pa 6ver 17 procent (se
diagram 20). Blancoléan fran nischbanker och, framfor allt, fran storbanker, hade i
de flesta fallen betydligt 14gre rantor. Medianréntan hos storbanker och
nischbanker var 9 respektive 10 procent 2024.2

En betydande andel av de sma lanen hade en rénta nira rantetaket pa 44 procent (se
diagram 21).?” Dessa 1&n kommer typiskt sett fran konsumentkreditinstituten.
Medianrdntan bland blancolan som var stérre dn 250 000 kronor var 9 procent, och
vart tionde 1an hade en rédnta pa 6ver 13 procent. De storsta blancoldnen kommer
fran storbanker och nischbanker. Stérre blancolan kan hjélpa till att finansiera en
kontantinsats till en bostad. Sddana lan har typiskt sett lagre rénta &n andra
blancolédn — om léntagaren tar dem tillsammans med ett bolan och det dérfor finns
en sikerhet med i bilden (iven om blancoldnet i sig inte téicks av siikerheten).?

26 Det betyder inte att 1&nen kommer att ha dessa rintor under hela 16ptiden. Rintorna kan
bade gé upp och ner eftersom blancolén har rorlig rinta.

27 Kartliggningen genomfordes innan de forindringar i konsumentkreditlagen som tridde i
kraft 1 mars 2025. Vid tiden for kartlaggningen fick kreditriantan inte dverstiga 40 procent
plus referensrintan. Referensréntan vid perioden for kartldggningen var som hogst 4
procent, vilket ger ett rdntetak pa 44 procent. Det &r ocksa den hogsta réntan i
kartlaggningen.

28 Se Andersson, M.K. och M. Uye (2022), Léingivarens betydelse for betalningsproblem
och skulder hos Kronofogden, Fl-analys 35, Finansinspektionen.
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20. Nominella rantor, uppdelade pa 21. Nominella rantor, uppdelade efter
langivargrupper lanestorlek (tkr)
Procent Procent
30 50
40
20
30
20
10
10 I
Storbank  Nischbank KKRI Ovriga 0-5 5-10 10-50 50-100 100-250 > 250
m Median = P90 u Median = P90
Kalla: Fl, stickprov av individer. Kalla: Fl, stickprov av individer.
Anm. Avser nya blancolan utbetalade under 2024.  Anm. Avser nya blancolan utbetalade under 2024.
P90 &r den nittionde percentilen. Det innebéar att P90 ar den nittionde percentilen. Det innebar att

90 procent av lanen har den, eller en lagre, rénta. 90 procent av lanen har den, eller en lagre, ranta.

Avgifter varierar mellan langivare
Kostnaderna for ett 1an innefattar olika typer av avgifter. Avgifter som ingar i

laneavtalet kan vara bade engéngskostnader — vanligtvis uppldggningsavgifter —
och Idpande avgifter som kunden betalar varje manad. Léngivare far endast ta ut
uppldggningsavgifter for att ticka kostnader som uppstér nér de beviljar lanet.
Lopande avgifter dr exempelvis aviavgifter eller andra avgifter som ska tdcka
langivarens administrativa kostnader for lanet. Sddana avgifter far langivaren
endast ta ut om de finns i avtalet. Om lantagaren inte betalar pa sitt l&n enligt
avtalet tillkommer det extra kostnader. Det handlar om paminnelseavgifter,
inkassoavgifter eller drojsmalsranta.

Vilka avgifter som olika bolag tar ut och hur stora de &r varierar mycket. Vissa
bolag tar inte ut nagra avtalsbundna avgifter alls som en del av sin affarsmodell.
Sedan finns det bolag som differentierar mellan olika lantagare, exempelvis utifran
om kunden &r ny eller har haft 14n sedan tidigare, om lénet har gatt via en
formedlare eller inte, eller om kunden betalar med autogiro eller inte. Andra bolag
tar ut samma avgift for samtliga 1an och lantagare. Léanets storlek bor inte paverka
upplédggningsavgiften.

Blancolan medfor ofta stora kostnader
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Alla storbanker tar ut en uppliggningsavgift for blancolan.?’ Den varierar mellan
ungefdr 300 och 600 kronor (se diagram 22). Upplédggningsavgifterna varierar
betydligt mer hos nischbanker och konsumentkreditinstitut. Vissa av de bolagen
har ingen upplaggningsavgift. Samtidigt finns det konsumentkreditinstitut som tar
ut den maximalt tillatna upplaggningsavgiften. Sedan den 1 mars 2025 far
uppldggningsavgiften inte dverstiga 1 procent av prisbasbeloppet. For 2025 innebar
det att uppldggningsavgiften inte far vara stdrre dn 588 kronor.

22. Upplaggningsavgift, uppdelad pa langivargrupper

Kronor

- -_—
———- ——— —_——-
—_——- —-——— ——
- - -
Se-a - S
S - - S -
- -

-
——
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-

0 "
Storbank Nischbank KKRI Ovriga

Lagsta —e-Medel -e-Hogsta

Kalla: Fl och bolagens webbplatser maj 2025.

Anm. Information om bolagens upplaggningsavgift kommer fran respektive bolags
webbplats eller fran stickprovet. Nar det galler bolag som differentierar mellan olika
lantagare har vi valt den hégsta upplaggningsavgift som lantagaren kan behdva betala.

Nastan alla langivare som avtalar om en l6pande avgift tar ut en aviavgift pa
mellan 20 och 60 kronor per ménad. Men de kunder som betalar med autogiro eller
direktbetalning slipper oftast aviavgiften.

Vissa lan skulle ha slagit i det nya kostnadstaket
Aterbetalningskvoten — l&nets amorteringar, rintekostnader, och avtalade avgifter i

forhallande till 14nets ursprungliga storlek — visar hur mycket lantagare kommer att
betala under hela lanets 16ptid. Vi berdknar lanets totala kostnad med hjilp av
l4nets avtalade nominella rinta och 16ptid.*° De totala kostnaderna for smé
blancolén ar relativt begrénsade trots att rintorna ér hoga. Det beror pa att 16ptiden
oftast &r kort — l&ntagaren behéver betala rianta endast under en kort tid. Halften av

2 Det betyder inte att alla som har tagit ett blancoldn i en storbank har behdvt betala en
uppldggningsavgift. Vissa banker tar inte ut den avgiften for de kunder som till exempel har
16nekonto och betalkort i banken.

30Vi bortser frén lanets avgifter och berdkningen dr dirmed en underskattning av den totala
kostnaden.

Blancolan medfor ofta stora kostnader

28



Informationsklass: Kénslig
FINANSINSPEKTIONEN
Svenska konsumtionslan

de med ett blancolén under 5 000 kronor betalade mindre &n 6 procent av lanet i
kostnader (se diagram 23). Och nio av tio betalade mindre &n 15 procent av lanet i
rinta och avgifter. Aterbetalningskvoterna dkar sedan med l&nets storlek, trots att
storre blancolén vanligtvis har lidgre rintor dn sm4 blancolan.3! Det beror pa att
16ptiderna i regel ocksa dkar med lanets storlek.

Ungefir hilften av konsumenterna med ett nytt blancolédn 6ver 50 000 kronor hade
en aterbetalningskvot pé over 150 procent. Det betyder att de ska betala mer dn
hélften av lanets storlek i rdnta och avgifter innan lanet &r &terbetalat. For blancolan
over 500 000 kronor ska varannan léntagare betala 6ver 70 procent av lénets
storlek i rdnta och andra kostnader.

23. Aterbetalningskvot uppdelad pé lanestorlek (tkr)

Procent
250

200 | e e e e er s e s s ee s eseeseseeseeser [ EEEEEEEEE . .. ... . NS

150

0 I I I I I I I

5-10 10-50 50-100 100-250 250-500 500 eller
storre

10

o

5

o

mmm Median P90 ----- Kostnadstak per 1 mars 2025

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Avser lanets totala aterbetalning i férhallande till dess ursprungliga storlek. Vi har
beraknat den totala kostnaden vid avtalad nominell ranta och annuitetsamortering. Avser
blancolan som ar utbetalade under 2024. P90 ar den nittionde percentilen.

Den 1 mars 2025 trddde fordandringar i konsumentkreditlagen i kraft. De omfattar
bland annat ett kostnadstak for samtliga blancolén.?? Taket innebir att 1&nets totala
kostnader inte far dverstiga det ursprungliga lanebeloppet, och att
aterbetalningskvoten ddrmed inte far vara storre &n 200 procent. Eftersom lénen i
vér kartldggning betalades ut innan de nya reglerna trddde i kraft, finns det en del
lan som skulle 6verskrida det nya kostnadstaket om de betalades ut i dag. Vi
berdknar att ungefar 9 procent av blancolanen dver 100 000 kronor som betalades

31 Om vi dven skulle ta hinsyn till att priserna i allménhet och 16nerna dkar sé blir de reala
(inflationsjusterade) kostnaderna mindre over tid.

32 Tidigare har kostnadstaket endast gillt s& kallade hogkostnadskrediter. Se Faktaruta —
Nya regler for konsumtionsldn f6r mer information.
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ut under 2024, skulle paverkas av det nya regelverket. Andelen nya blancolan som
skulle sla i det nya kostnadstaket minskar nér vi tittar pa 1&n som betalades ut under
tidigare ar (se diagram 24). Det beror huvudsakligen pa fordndringar i det allménna
ranteldget, dar rdntorna pa nya blancolan steg med flera procentenheter mellan
2020 och 2024.

Blancolanen med en aterbetalningskvot pa 6ver 200 procent kommer framfor allt
fran nischbankerna. Langivarna behdver numera alltsd begrénsa de totala
kostnaderna for sddana 14n, antingen genom lagre rdntor och avgifter eller genom
kortare 16ptider.

24. Andel nya blancolan som i dag skulle dverstiga kostnadstaket,
uppdelad pa lanestorlek (tkr)

Procent

20

15

10

| I

mul Bl N u.m

100-250 250-500 500 eller storre

H2020 =2021 m2022 2023 m2024

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Avser lanets totala aterbetalning i férhallande till dess ursprungliga storlek. Vi har
beréknat den totala kostnaden vid avtalad nominell ranta och annuitetsamortering. Avser
nya blancolan utbetalade under respektive ar.

Manadsbetalningarna har stor paverkan pa
lantagarnas ekonomi

Hur mycket en lantagare ska betala pa sitt 14n varje méanad beror — férutom pé rénta
och avgifter — pa hur mycket lantagaren ska amortera. Det &r 1dnestorlek, 16ptid och
amorteringstyp som bestammer storleken pa amorteringen. De flesta blancolén &r
sé kallade annuitetslan. Det innebér att betalningen &r lika stor vid varje
betalningstillfille.>* Under l&nets 16ptid forandras fordelningen mellan

33 Detta giller om inte rintan fordndras. I s fall kan antingen ménadsbetalningen eller
16ptiden justeras.
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rantebetalning och amortering, men summan att betala varje manad forblir
ofordandrad. Men det finns ocksé blancoldn med rak amortering.

Om lanebetalningarna &r stora i forhéllande till lantagarnas inkomster far lanet stor
paverkan pa ldntagarnas ekonomi. Lantagarna blir i de fallen ocksa mer sarbara for
exempelvis rantehdjningar och inkomstbortfall. Vi berdknar storleken pa
lantagarnas méanadsbetalningar och hur stor andel de utgér av lantagarnas inkomst
efter skatt.’* Stora lan ger stora ldnebetalningar. Hilften av de som lanade 500 000
kronor eller mer betalade mer &n 13 procent av inkomsten i rédntor och amorteringar
pa det nya lanet (se diagram 25). Och en av tio betalade nastan 9 000 kronor i
manaden, vilket motsvarade ungefar 22 procent av inkomsten. Men de allra flesta
lanar betydligt mindre summor. Medianen for nya blancol&n under 2024 i var
kartldggning var p& ungefér 50 000 kronor. De flesta lantagare med nya blancolén i
den storleken betalade mellan 4 och 5 procent av inkomsten i rdntor och
amorteringar pa det nya lanet. Men det &r vanligt att 1antagare med sma blancolan
har flera 1&n (béde fran samma och andra langivare). D4 kan deras sammantagna
lanebetalningskvot vara betydligt hogre. Hur vanligt detta ér vet vi inte, eftersom vi
har data per lan och inte per individ.

25. Lanebetalningskvot och manadsbetalning (kronor), uppdelade efter
lanestorlek (tkr)
Kronor, procent
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mm Manadsbetalning, median Manadsbetalning, P90 storre

—e—Lanebetalningskvot, median (hoger axel) - -Lanebetalningskvot, P90 (hoger axel)

Kalla: Fl.
Anm. Vi har berédknat lanebetalningskvoter och manadsbetalningar vid avtalad nominell
rénta och annuitetsamortering. Vid flera lantagare beréknas lanebetalningskvoten med

341 beriikningen har vi utgatt frin den avtalade nominella rintan och antagit att rintan dr
densamma under hela lanets 16ptid. Om banken skulle &ndra ridntan kan antingen
manadsbetalningen (vid &kta annuitet) eller terbetalningstiden (vid falsk annuitet) &ndras.
Berdkningen tar inte hdnsyn till kostnader utdver rantan eller till rdnteavdrag.

Blancolan medfor ofta stora kostnader
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lantagarnas samlade disponibla inkomst. Avser blancolan som utbetalades under 2024 och
dar uppgift om inkomst finns rapporterad.

Lantagare med laga inkomster betalade mer i férhallande
till sin inkomst

Vi har tidigare sett att de som har hogre inkomst oftare tar storre blancolén én de
med légre inkomster. Men lantagare med ldgre inkomster ldgger dndé en storre del
av sin inkomst pé lanebetalningar. Bland nya blancolédn under 20 000 kronor
betalade de med lagst inkomster (under 20 000 kronor i manaden fore skatt) i
median mindre 4n 1 procent av sin inkomst efter skatt i réntor och amorteringar pa
det 1anet (se diagram 26).% Och en av tio personer i den gruppen betalade knappt
3 procent av sin disponibla inkomst. Sedan minskar lanebetalningskvoten med
okad inkomst. Berdkningarna géller for vart och ett av de nya lanen i
kartldggningen. Det kan finnas lantagare som har flera lan och dé blir deras
sammantagna lanebetalningskvoter storre.

Léan som ér storre dn 20 000 kronor belastar lantagarens ekonomi mer. Bland de
konsumenter som hade de lanen betalade hilften av dem med ldgst inkomster cirka
15 procent eller mer av sin inkomst efter skatt pa ett nytt blancolén (se diagram
27). Var tionde lantagare i den inkomstgruppen betalade 60 procent eller mer av sin
inkomst 1 rdntor och amorteringar pa det nya lanet. I likhet med de mindre lanen,
minskar sedan lanebetalningskvoterna for lantagare med hogre inkomster. De som
tjanar 6ver 70 000 kronor i manaden betalade mindre dn 5 procent av sin inkomst
efter skatt pa det nya lénet. Och var tionde med en inkomst éver 70 000 kronor
hade en lanebetalningskvot pa 10 procent eller mer. Aven for de stérre 1anen kan
lantagarna ha flera (mindre eller storre) lan, vilket gor att deras totala
lanebetalningskvoter ar storre dn for det nya lanet.

35 Notera att vi har delat in lantagarna efter deras inkomst fore skatt. Daremot ér
lanebetalningskvoterna beridknade med inkomst efter skatt.
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26. Lanebetalningskvoter for 1an under
20 000 kronor, uppdelade efter
manadsinkomst fore skatt (tkr)

Procent

4

Under 20 20-35 35-50 50-70 Over 70

® Median = P90

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Vi har beraknat lanebetalningskvoter vid
avtalad nominell ranta och annuitetsamortering.
Vid flera lantagare ingar lantagarnas samlade
disponibla inkomst i lanebetalningskvoten. Avser
blancolan som utbetalades under 2024 och dar
uppgift om inkomst finns rapporterad.

27. Lanebetalningskvoter for lan éver
20 000 kronor, uppdelade efter
manadsinkomst fére skatt (tkr)

Procent
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Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Vi har beréknat lanebetalningskvoter vid
avtalad nominell réanta och annuitetsamortering.
Vid flera lantagare ingar lantagarnas samlade
disponibla inkomst i lanebetalningskvoten. Avser
blancolan som utbetalades under 2024 och dar
uppgift om inkomst finns rapporterad.

Faktaruta — Effekter av slopat ranteavdrag for 1an utan sakerhet
Riksdagen har beslutat att ta bort ranteavdraget for lan utan sakerhet. 38,
Foérandringen gors i tva steg. Under 2025 kan lantagare gora avdrag for halften av
sina ranteutgifter for lan utan sakerhet. Och 2026 forsvinner mojligheten till
ranteavdrag helt. De nya reglerna géaller aven for lan tagna innan de nya reglerna

tradde i kraft.

Fl har raknat pa hur de nya reglerna paverkar befintliga lantagare med blancolan.?®”
Diagram 28 visar hur mycket mer lantagarna skulle betala i rantekostnader varje
manad utan ranteavdrag — givet det aktuella lanebeloppet och den avtalade rantan

den 31 december 2024.

Det slopade ranteavdraget paverkar inte konsumenter med sma lan sarskilt
mycket. Men lantagare med stdrre blancolan kommer att fa& markbara

36 Se Faktaruta — Nya regler for konsumtionsldn.

371 berdkningen har vi antagit att 1dntagarnas underskott av kapital inte dverstiger 100 000
kronor. De har da rétt till hogsta mojliga rinteavdrag.
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kostnadsokningar. Varannan lantagare med ett I1an pa mellan 250 000 och 500 000
kronor behéver betala ungefar 800 kronor mer i manaden i rantekostnader. Och
var tionde lantagare far 6kade rantekostnader pa 1 200 kronor i manaden. For
lantagare med lan pa éver en halv miljon kronor &r motsvarande siffror 1 300
respektive 1 800 kronor per ménad. Nastan 70 procent av lantagarna i vart
stickprov som tog ett nytt blancolan mellan 2020-2024 pa éver 250 000 kronor
gjorde det fore 2024. Det innebar att manga lantagare som tog sitt lan innan
regeringen tillkdnnagav de nya férslagen kommer att fa kostnadsékningar som de
inte hade raknat med.

28. Okade rantekostnader per manad, uppdelade pa lanestorlek (tkr)
Kronor per manad
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m Median = P90

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Diagrammet visar 6kade réntekostnader vid slopat rénteavdrag. Under
utfasningsperioden 2025 uppgér de 6kade rantekostnaderna till halften av vad staplarna
visar. Avser blancolan som &r utbetalade 2020-2024.

De nya reglerna for ranteavdrag syftar till att begransa att svenska hushall lanar
mer &n de kan betala tillbaka, samt till att staten inte ska subventionera
lanefinansierad konsumtion. Reglerna gor det (relativt) mer férmanligt att lana med
sakerhet i stallet for att ta blancolan. Lan med sakerhet har ofta lagre ranta an
blancolan och innebar mindre risk fér bade konsumenten och langivaren. Men for
den som redan har ett blancolan, och som saknar mgjlighet att IAgga om lanet och
anvanda en bostad, ett fordon eller nagot annat som sakerhet, kommer
rantekostnaderna att stiga betydligt. Det kan férsvara den ekonomiska situationen
for redan hogt skuldsatta hushaill.

Blancolan medfor ofta stora kostnader
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Blancolan och betalningsproblem

Fler lantagare fick betalningsproblem 2023 och 2024 an aren innan.
Det beror framst pa att rantan var hogre da an aren fére. Andelen
lantagare med inkassokrav 6kade hos samtliga bolagsgrupper. Det
var framfor allt fler kunder hos storbankerna och nischbankerna som
fick betalningsforelagganden 2024 an tidigare. Men det var
fortfarande storst andel kunder hos konsumentkreditinstituten som
fick inkassokrav och betalningsférelagganden 2024.
Betalningsproblemen var vanligast bland man och unga lantagare.

Volymen blancolan som fick inkassokrav steg fran 18 miljarder kronor 2020 till
27 miljarder 2024 (se diagram 29). Det motsvarar en okning med 45 procent.
Antalet kunder med inkassokrav steg under samma period med 17 procent (se
diagram 30).

Det var 34 000 kunder i kartldggningen som fick betalningsforeldgganden 2024
som var inskickade till Kronofogden direkt fran langivaren. Det ar en
underskattning av det totala antalet kunder som fick betalningsféreldgganden,
eftersom vi inte vet hur manga av kunderna med salda 14n som fick foreldgganden.

29. Volym lan med inkassokrav och 30. Antal kunder med inkassokrav och
betalningsforelaggande i kronor betalningsférelaggande
Miljarder Tusental
30 300
25 250
20 200
15 150
10 100
5 50
0 0
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
m Inkassokrav Betalningsforelaggande m Inkassokrav Betalningsforelaggande
Kalla: Fl, aggregerade data. Kalla: Fl, aggregerade data.
Anm. Ange anmarkning Anm. Ange anmarkning
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Inkassokraven har 6kat hos alla langivargrupper

De flesta som har fatt inkassokrav var kunder hos nischbanker och
konsumentkreditinstitut. Ar 2024 var det 37 000 respektive 33 000 kunder fran
dessa langivargrupper som fick inkassokrav (se diagram 32). Samma ar fick

12 000 kunder hos storbankerna inkassokrav. Inkassokraven fran nischbankerna
géllde for 14n motsvarande néstan en halv miljard kronor (se diagram 31). Och de
lan fran konsumentkreditinstitut som fick inkassokrav uppgick till ndstan 50
miljoner kronor. Storbankernas lan som fick inkassokrav uppgick till 162 miljoner
kronor.

Inkassokraven har dkat sedan 2020. Det géller bade nér vi méiter i antal kunder och
i volymer. Inkassokraven har dessutom okat fran samtliga bolagsgrupper. Det ar
alltsa tydligt att de hogre kostnaderna for hushéllen, samt de hogre réntorna 2023
och 2024, har inneburit att fler 1antagare fatt betalningsproblem.

31. Volym inkassokrav uppdelade pa 32. Kunder med inkassokrav uppdelade
langivargrupp pa langivargrupp
Miljoner kronor Antal kunder
500 40 000
400
30 000
300
20 000
200
10 000
100 I
.l .||| ||
KKRI Ovriga KKRI Ovrlga
m2020 2021 2022 2023 m2024 2020 2021 2022 2023 w2024
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning Anm. Ange anmarkning

Nischbankerna sélde fler 1an 2023 och 2024 #n tidigare (se diagram 33). Aven det
ar en indikation pa att betalningsproblemen 6kade hos deras kunder.
Konsumentkreditinstituten séljer ocksa lan, men de sélde négot farre 2023 och
2024 &n éren innan. Storbankerna séljer inte lan pé ett regelbundet sétt. Till
exempel var det inga storbanker som salde 1dn 2020, 2021 eller 2023. Deras
forsaljningar 2022 och 2024 berodde troligen pa forsiljning av en del av portfoljen
av lan snarare 4n att vissa kunder fick betalningsproblem just de aren.

Blancolan och betalningsproblem
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33. Salda lan per ar uppdelade pa langivargrupper
Miljarder kronor
6

: II III

2020 2021 2022 2023 2024

uSB NB mKKRI Ovriga

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

Storst andel betalningsproblem hos

konsumentkreditinstituten
Olika langivare l4nar ut olika mycket. Genom att berdkna andelen kunder som har

fatt inkassokrav hos olika bolag tar vi hdnsyn till skillnader i utléningen. Det dr en
storre andel 14n och lantagare hos konsumentkreditinstituten som har fatt
inkassokrav dn hos de Gvriga langivargrupperna. Ungefir var femte av
konsumentkreditinstitutens utlainade kronor ledde till inkassokrav (se diagram 34).
Och den andelen var densamma under perioden 2020-2024. Samtidigt har andelen
lantagare med inkassokrav 6kat, och uppgick 2024 till var tredje lantagare hos
konsumentkreditinstituten (se diagram 35).

Storbankerna och nischbankerna hade betydligt mindre andelar lantagare med
inkassokrav. Men fiven deras andelar 6kade mellan 2020 och 2024. Ar 2024 fick

3 procent av storbankernas och 5 procent av nischbankernas kunder med blancolan
inkassokrav. Det var ndstan 3 respektive 2 génger sa stor andel som 2020.
Utvecklingen av inkassokraven visar att det &r fler lantagare som far
betalningsproblem nér réntan &r hogre och kostnaderna i allménhet okar.
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34. Andel volym blancolan med 35. Andel kunder med inkassokrav
inkassokrav uppdelade pa féretagsgrupp uppdelade pa foretagsgrupp
Procent Procent
25 40
20
30
15
20
10
10
| I I
SB NB KKRI Ovriga SB NB KKRI Ovriga
m2020 2021 m2022 2023 m2024 m 2020 2021 m 2022 2023 m2024
Kalla: Fl, aggregerade uppgifter. Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

Det var storst andel av konsumentkreditinstitutens kunder som fick
betalningsforeldgganden direkt fran langivaren (se diagram 36). Men deras
betalningsforeldgganden har minskat sedan 2020.

Det é&r alltsé fortfarande bland konsumentkreditinstitutens kunder som vi hittar
storst andel med betalningsproblem, oavsett allvarlighetsgrad. Storbankskunderna
har fatt betalningsproblem i minst omfattning. Men det var en storre andel av
storbankernas kunder som fick betalningsforeldgganden 2024 adn 2020.
Nischbankerna har ocksé en lag och 6kande andel kunder med
betalningsforeldgganden.
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36. Andel kunder med blancolan och betalningsférelagganden

Procent
8
6
4
| I I I
, ANl N =xil il
SB NB KKRI Ovriga
= 2020 2021 u2022 2023 m2024

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning

Storre andel man med betalningsproblem
Andelen kunder med blancolan som fick inkassokrav 2024 var storst bland de

yngsta lantagarna — 13 procent — och minst bland de dldsta — 4 procent (se diagram
37). Det var ocksa en storre andel mén som fick inkassokrav och skillnaderna
mellan mén och kvinnor var storst for de yngsta lantagarna — 3 procentenheter. For
lantagare Over 55 &r var det inga skillnader i inkassoandelar mellan mén och

kvinnor.
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37. Andel kvinnor och méan i olika alder med inkassokrav 2024
Procent

15

18-24 | 25-34 35-44 45-54 55-64 64+ 18-24 | 25-34 35-44 45-54 55-64 4+
Kvinnor Man

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Staplarna visar andelen i respektive kategori som fick inkassokrav.
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Fakturor ar betalningar och lan pa
samma gang

Koép med fakturabetalningar har 6kat kraftigt de senaste fem aren.
Kvinnor i medelaldern ar éverrepresenterade bland de som koper
varor och tjanster med fakturor. Det ar vanligt att fakturor leder till
betalningspaminnelser, som gor att kostnaden for képet 6kar. Men
det &r en lag andel fakturor som leder till betalningsférelagganden
fran Kronofogden. Betalningsproblem ar vanligare bland unga och
bland man. Det ar ocksa vanligare att fakturatagare med lag inkomst
far problem att betala sina fakturor.

Fran en betalning till ett 1an
Nar en konsument kdper en vara eller tjanst kan hen betala direkt. Det kan

exempelvis vara med kontanter, genom swish eller med ett debetkort (ett betalkort
dér konsumenten betalar direkt). Konsumenten kan dven lana pengar forst och
sedan kopa varan eller tjdnsten. Blancolén, objektslan och delbetalningar &r tre
typer av sddana lan. Det finns ocksa betalningsformer dar konsumenten kdper
varan eller tjdnsten direkt, men dér en langivare gor betalningen. Dérefter betalar
konsumenten langivaren vid ett senare tillfille. Fakturor &r ett sétt att betala
senare.?® Hiar menar vi en faktura som vissa langivare erbjuder. Fakturor som till
exempel en hantverkare skickar for sitt arbete ingar inte bland de fakturor vi
analyserar. Véra fakturor omfattar inte heller de fakturor som en langivare skickar
varje manad for exempelvis ett bolan. I FI:s kartldggning ar det framst
séljfinansieringsbolag som erbjuder fakturor. Men dven vissa nischbanker ger
fakturor. Se avsnittet Kartlaggning av konsumtionslan for mer information.

Konsumtion med fakturor &r lanefinansierad, men det finns skillnader mellan dessa
lan och andra lanetyper. En viktig skillnad &r att fakturor har varit undantagna
kravet pé kreditprovning. En faktura medfor inga kostnader om konsumenten
betalar i tid, vilket ofta dr 14 eller 30 dagar efter kopet. Det &r ocksa vanligt att
konsumenten kan vilja att omvandla fakturan till ett avtal om delbetalning eller en
kontokredit. D& méste langivaren forst gora en kreditprovning. I vissa fall véljer
langivaren att gora kreditprovningen redan vid kopet (fakturatillfillet).

Om fakturatagaren omvandlar fakturan (konvertering), eller inte betalar i tid och
far paminnelser, inkassokrav eller foreldggande fran Kronofogden, innebar
fakturan extra kostnader i form av rénta eller avgifter. Vi kallar da fakturan for
kostnadsbérande och konsumenten for l4ntagare. Aven om en faktura i grunden &r

38 Aven kort- och kontokrediter dr sétt att konsumera forst och betala senare.
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en betalningsmetod kan den i forldngningen alltsa leda till skulder hos
inkassobolag eller hos Kronofogden.*

Allt vanligare att betala med fakturor

Ar 2024 var det 17 procent fler kunder som betalade med fakturor &n 2020.%° Miitt i
kronor 6kade fakturorna med 60 procent under perioden, och under 2024 uppgick
det sammanlagda vérdet av utstéllda fakturor till drygt 110 miljarder kronor (se
diagram 38). Det var inte bara virdet pa fakturorna som 6kade mellan 2020 och
2024. Svenskarna konsumerade dven mer 2024 &n 2020. Ar 2024 var
konsumtionen (métt i nominella kronor) 30 procent hogre én 2020. En forklaring
till att konsumtionen och fakturorna 6kade mycket i nominella termer under
perioden &r att inflationen ocksé var hog. Prisnivan var cirka 20 procent hogre 2024
dn 2020.*! Utvecklingen i fakturorna och konsumtionen innebir tillsammans att
svenskarna finansierade en négot storre del av konsumtionen med fakturor 2024 &n
2020.

38. Nya fakturor 2020-2024
Miljarder kronor, miljoner
120 42

100 ' 40
80 - - 38
60 36
40 34
20 32

2020 2021 2022 2023 2024 30
mmVolym nya fakturor Kunder med nya fakturor (héger axel)

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Nya fakturor avser summan av utstallda fakturor (kronor respektive antal kunder) varje
manad under aret. Notera att den hdgra y-axeln inte startar pa varde 0.

39 Fakturan r i sig ett 1an men konsumenten kan ocksé ta andra 1n for att betala fakturor.
Béde dessa ldnen och fakturorna kan leda till skulder hos inkassobolag eller hos
Kronofogden.

40'Vi har uppgifter om kunder i bolagen i kartliggningen. Men eftersom vi inte kan
kombinera kundernas engagemang i olika bolag kan vi inte analysera individer.

41 Hir har vi miitt prisnivin med KPIF.
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Fakturorna &r sma men manga

Eftersom hushéllen betalar for vardagskonsumtion och mindre inkép med fakturor

ar fakturorna ofta sma jamfort med andra typer av lan.

Men de dr manga till antalet

— 2024 gjorde svenskarna drygt 140 miljoner kép med fakturor. Och hushallen

finansierade ytterligare cirka 9 miljoner kop med delbetalningar.*?

Ar 2020 handlade hilften av kunderna i kartliggningen med fakturor for under
1 000 kronor i ménaden (se diagram 39). Andelen fakturakop under 1 000 kronor
minskade till 40 procent av alla fakturakdp 2024. Det var framfor allt fakturakop

over 5 000 kronor som 6kade i andel; &r 2020 utgjorde de 9 procent av alla kunders

fakturor och 2024 var andelen 15 procent.

39. Fordelning av kundernas nya fakturabelopp per manad, uppdelade pa

storlek i kronor
Procent
100

75

50

25

2020 2021 2022

2023 2024

m(0-499 =500-999 m=1000-2499  2500-4999 m>4999

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Diagrammet visar genomsnitt av manader under aret.

Flest fakturor hos kvinnor i medelaldern
Alla aldersgrupper anvénder fakturor. Men det finns skillnader i hur ofta mén och

kvinnor i olika &ldersgrupper konsumerar med fakturor. Kvinnorna stér for

60 procent av alla fakturor. Och det ar framfor allt kvinnor mellan 25 och 64 ar

som anvander fakturor (se diagram 40). De star for néastan hélften av alla fakturor

trots att de utgdr endast drygt 30 procent av befolkningen 6ver 17 ar. Mén i samma

aldersgrupper utgor 30 procent av befolkningen och star for 30 procent av

fakturorna. Det ar de dldsta médnnen och de dldsta kvinnorna som anvander fakturor

1 lagst utstrackning. Men dven de yngsta miannen anvander fakturor, men mer

42 Delbetalningar &r ofta ett alternativ till fakturor dér konsumenten kan dela upp en
betalning (for en vara eller tjénst) i flera tillfallen. Det &r séljfinansieringsbolagen som ger

de flesta fakturorna och delbetalningarna.
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séllan. Mannen anvander andra typer av lan — som billan och kreditkort — i storre
utstrackning 4n kvinnorna.*

40. Fordelning av fakturor, uppdelade pa kvinnor och man i olika
aldersgrupper

Procent

15

| I I
0

18-24 |25-34 35-44 45-54 55-64 Over 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Over
64 64

Kvinnor Man

mm Fakturor Befolkning

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter och SCB.

Anm. Alla staplarna summerar till 100 procent och alla prickarna summerar ocksa till

100 procent. Vi redovisar bade fakturorna och befolkningen som andelar av personer ver
17 ar.

Vissa konsumenter handlar ofta med fakturor
Varannan fakturatagare (medianen) gjorde fler &n 16 fakturakop 2024. Det

motsvarar 1,3 fakturor per manad. Medianbeloppet pa summan av konsumenternas
fakturor under 2024 var 13 500 kronor — eller drygt 1 000 kronor i manaden.
Medianantalet fakturor var aningen stdrre bland personer mellan 25 och 44 ér (se
diagram 41). Men det finns konsumenter som anvénder fakturor i betydligt storre
utstrdckning. En av tio fakturatagare konsumerade med fler 4n fem fakturor per
manad och en av hundra anvinde fler &n 20 fakturor i ménaden.

4 Se till exempel Andersson, M.K. och M. Uye (2022), Ldn och skulder hos Kronofogden
bland kvinnor och mdn, Fl-analys 38.
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41. Antal fakturor per manad
Antal
30

20
" I .
o N | I I I —

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >64

mMedian = P90 = P99

Kalla: Fl, stickprov av individer.

Anm. Diagrammet visar hur manga fakturor som halften av konsumenterna minst tog
(median, mittpunkten i férdelningen) och hur manga fakturor var tionde och var hundrade
konsument minst tog (percentilerna P90 och P99).

En av tjugo fakturor blir kostnadsbarande
Fakturor kan innebéra extra kostnader om fakturatagaren viljer att lagga om

(konvertera) fakturan till en delbetalning eller en kontokredit. En sddan
konvertering kan konsumenten gora fore eller efter en betalningspaminnelse. Vi
har tidigare sett att konverteringar dr vanligare fore betalningspdminnelser dn
efter.* Det dr darfor troligt att konsumenter ibland véljer att konvertera sina
fakturor tidigt for att undvika betalningspdminnelser for dem.*

Ar 2024 medfdrde 3 procent av fakturorna betalningspdminnelser och
konsumenterna konverterade 1 procent av fakturorna till en annan typ av 1an (se
diagram 42). Motsvarande andelar 2020 var 7 respektive 1 procent. Kartldggningen
visar att konsumenterna betalar de allra flesta fakturor i tid. Den visar ocksé att
andelen fakturor som leder till tidiga betalningsproblem (6kade kostnader) har
minskat de senaste fem aren. Det kan finnas ocksa finnas konsumenter som tar
andra lan for att betala sina fakturor. De lanen kan senare leda till
betalningsproblem, men det har vi ingen information om.

4 Se Svenska konsumtionsldn 2022, dnr 22-32666, Finansinspektionen.
4 Naturligtvis kan konverterade fakturor senare leda till betalningspdminnelser om inte
lantagaren betalar de nya lanen i tid.
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42. Andel betalade fakturor, andel med paminnelser och andel
konverterade fakturor
Procent

N IIIIIII

B B = =
95
90
85
80
2020 2021 2022 2023 2024

H Betalade Paminnelser mKonverterade

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Notera att y-axeln inte startar pa varde 0.

Manga betalningsproblem — men sma andelar

Det var cirka 1 miljon fakturor som gjorde att konsumenten fick inkassokrav 2024,
vilket var en dkning fran 850 000 fakturor 2020 (se diagram 43).%¢ Vidare var det
nistan 19 000 fakturor som ocksa ledde till att konsumenten fick
betalningsforeligganden genom langivaren.*” Det var ngot férre dn 2020. Vissa
langivare séljer fakturor till inkassobolag, som sedan skickar skulden for
betalningsforeldggande. Dessa betalningsforeldgganden har vi ingen information
om.

Sammantaget betalade svenska fakturatagare nistan 450 miljoner kronor mer for
sina varor och tjdnster &n det ursprungliga priset (for varan eller tjansten) 2024. Det
motsvarar 0,4 procent av de totala fakturabetalningarna i kronor. Dessutom innebar
betalningsforeldgganden och skulder hos Kronofogden att kostnaderna for
fakturorna var dnnu stérre dn 450 miljoner kronor.*

46 Har har vi inkluderat sélda fakturor, eftersom det ofta ir inkassobolag som képer
fakturorna.

47 Hir har vi ingen information om de fakturor som léngivarna har sélt till inkassobolag och
sedan har inneburit betalningsforelagganden. Men det ar troligt att 19 000 4r en betydande
underskattning av antalet fakturor som ledde till betalningsforeldgganden.

4 Se Andersson, M.K., och M. Uye (2025), Ldnens andel av skulderna hos Kronofogden
okar i sdmre ekonomiska tider, Fl-analys 48, Finansinspektionen.
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43. Antal fakturor med betalningsproblem
Tusental

1000

800
600
400
200

2020 2021 2022 2023 2024

o

m Inkassokrav Salda fakturor

Kélla: FI, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning

44. Volym fakturor med
betalningsproblem
Miljoner kronor

1000

800

600
400
200

2020 2021 2022 2023 2024

o

m Inkassokrav Salda fakturor

Kaélla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning

Fakturor dr alltsa ett vanligt sétt att betala pa, och det &r manga (till antalet)
fakturor som leder till extra kostnader. Men métt som andelar &r det fa fakturor
som leder till betalningsproblem. Ar 2024 fick 0,7 procent av alla fakturor ett
inkassokrav (se diagram 45). Det var en minskning fran 1,0 procent 2020. Om vi i
stéllet enbart ser till de kostnadsbérande fakturorna — som ar mer att betrakta som
1&n — fick 23 procent inkassokrav 2024.% Det var en uppgéng frén 15 procent 2020.

Sammantaget visar FI:s uppgifter att de betalningsproblem som éar direkt
forknippade med fakturor har minskat sedan 2020. Men uppgifterna visar ocksa att
betalningsproblemen har 6kat bland de som far kostnadsbérande fakturor. Det tyder

pa att de som far ett forsta betalningsproblem — pdminnelser — i nagot storre

utstrackning an tidigare ockséa far allvarligare betalningsproblem.

41 FL:s tidigare konsumtionslanerapporter har utgdngspunkten varit kostnadsbirande

fakturor.
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45. Betalningsproblem, andel av alla

fakturor
Procent
1
0,75
0,5
0,25
0
2020 2021 2022 2023

= Inkassokrav och salda fakturor

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning

2024

46. Betalningsproblem, andel av
kostnadsbarande fakturor
Procent

25

20
15
10 I
0

2020 2021 2022 2023 2024

(3]

m Inkassokrav och salda fakturor

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.

Anm. Med kostnadsbarande menar vi de fakturor
som har fatt betalningspaminnelser och darfor
inneburit extra kostnader for fakturatagarna.

Vanligare med betalningsproblem bland man
Generellt sett var andelen kvinnor under 45 ar och mén under 55 ar som fick

betalningspaminnelser stérre 2024 dn genomsnittet baserat pé alla individer (se
diagram 47). Storst var andelen hos mén under 25 ar. Det ser ungefar likadant ut
bland inkassokraven. De &r vanligare hos unga 4n hos dldre.
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Svenska konsumtionslan

47. Betalningsproblem 2024, andel av alla fakturor
Procent

6 |

18-24 25-34 35-44 |45-54 55-64 >64 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 >6
Kvinnor Man

mPaminnelser Inkassokrav

Kalla: Fl, aggregerade uppgifter.
Anm. Ange anmarkning

Betalningsproblemen ar storst hos fakturatagare med lagre
inkomst

Det har inte funnits krav pa att langivarna ska gora kreditprovningar innan de
beviljar kdp med fakturor som ar rantefria i upp till 30 dagar. Men i 96 procent av
fallen i kartliggningen har langivarna uppgifter om konsumenternas inkomst.

De som hade en inkomst fore skatt som var pé lagre dn 20 000 kronor i manaden
tog var fjarde faktura i kartliggningen 2024 (se diagram 48).%° Vi finner att deras
andelar av betalningsproblemen var storre dn deras andel av fakturatagarna —

37 procent av paminnelserna och 40 procent av inkassokraven.

De som hade en inkomst fore skatt mellan 20 000 och 35 000 kronor i manaden
stod for néstan 40 procent av fakturorna. Och deras andel av betalningsproblemen
var ocksa runt 40 procent. Sedan sjunker anvindningen av fakturor och, framfor
allt, betalningsproblemen forknippade med fakturor med konsumenternas inkomst.

50 Lag inkomststandard enligt SCB:s definition &r ungefér 20 000 kronor i manaden.
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Informationsklass: Kénslig

FINANSINSPEKTIONEN
Svenska konsumtionslan

48. Fakturor och betalningsproblem uppdelade pa manadsinkomst fore
skatt (tkr)

Procent
40

30

20

10

<20 20-35 35-50 50-70 >70

m Fakturor = Fakturor med paminnelser = mFakturor med inkassokrav

Kélla: Fl, stickprov av individer.
Anm. Diagrammet visar fordelningar av antalet kunder. De olika fargerna summerar till
100 procent vardera. Vi bortser fran fakturor dar vi saknar uppgifter om inkomst.
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