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Finansinspektionens féreskrifter och allménna rad Utkom fran trycket
om styrning, riskhantering och kontroll i kreditinstitut; den 21 februari 2014

beslutade den 17 februari 2014.

Finansinspektionen foreskriver foljande med stod av 5 kap. 2 8 4 forordningen
(2004:329) om bank- och finansieringsrorelse, och 6 kap. 1 8 9-12 foérordningen
(2007:572) om vardepappersmarknaden.

Finansinspektionen lamnar aven féljande allmanna rad.

1 kap. Tillampningsomrade och definitioner

Tillampningsomrade

1 8 Dessa foreskrifter galler for foljande foretag:
1. bankaktiebolag,

2. sparbanker,

3. medlemsbanker,

4. kreditmarknadsbolag, och

5. kreditmarknadsforeningar.

Foreskrifterna ska ocksa tillampas pa vardepappersrorelsen i dessa foretag.

Foreskrifternas innehall

2 § | foreskrifterna finns bestdammelser om féljande:

— Allmanna organisatoriska krav (2 kap.),

— Styrelsens och den verkstallande direktdrens ansvar (3 kap.),
— Etiska regler (4 kap.),

— Riskhantering (5 kap.),

— Kontrollfunktioner (6 kap.),

— Funktion for riskkontroll (7 kap.),

— Regelefterlevnad (8 kap.),

— Funktion for internrevision (9 kap.), och

— Uppdragsavtal (10 kap.).
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Definitioner

38 | dessa foreskrifter och allmanna rad ska termer och uttryck ha féljande
betydelse.

1. EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

2. Funktion: en enhet eller avdelning som bestar av en eller flera personer med
uppdrag att utfora en eller flera uppgifter inom verksamheten.

3. Interna regler: policy- och styrdokument, riktlinjer, instruktioner eller andra
skriftliga dokument genom vilka ett foretag styr sin verksamhet.

4. Kontrollfunktion: en funktion for riskkontroll, regelefterlevnad eller intern-
revision.

5. Limit: en faststalld grans for riskexponering som avser t.ex. en viss kund,
kundgrupp, marknad eller produkt.

6. Ramverk for riskhantering: foretagets strategier, processer, rutiner, interna
regler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner som utgér en ram for foretagets
riskhantering.

7. Riskaptit: en niva och inriktning pa foretagets risker som kan accepteras for att
uppna foretagets strategiska mal.

8. Riskexponering: ett matt pa den risk som ett foretag ar exponerat for vid en viss
tidpunkt.

9. Riskkultur: yrkesmassiga varderingar, attityder och beteenden som har av-
gorande betydelse for hur ett foretag hanterar sina risker.

10. Riskstrategi: en strategi for att ta pa sig, styra och ha kontroll 6ver de risker
som foretaget ar eller kan bli exponerat for.

11. Uppdragsavtal: ett avtal mellan ett féretag och en uppdragstagare genom vilket
uppdragstagaren utfor en process, en tjanst eller en verksamhet som foretaget
annars sjéalvt skulle ha utfort.

2 kap. Allmanna organisatoriska krav

1§ Ett foretag ska se till att

1. ha en andamalsenlig och dverblickbar organisationsstruktur med en tydlig for-
delning av funktioner och ansvarsomraden som dels sakerstéller att foretaget styrs
effektivt och sunt, dels gor det mojligt for Finansinspektionen att utéva en effektiv
tillsyn,

2. ha aktuella och dokumenterade beslutsrutiner som tydligt anger rapporterings-
vdgar,

3. varje relevant befattnings ansvar och arbetsuppgifter & dokumenterade i en
befattningsbeskrivning,

4. all personal dr informerad om vilka rutiner som de ska folja for att kunna full-
gora sina skyldigheter,



5.ha aktuella och &ndamalsenliga interna kontrollmekanismer som innefattar
kontrollfunktioner, it-system och processer, for att sakerstélla att beslut och rutiner
foljs pa alla nivaer inom foretaget,

6. ha personal med den kompetens och kunskap som kravs for att de ska kunna
fullgdra sina arbetsuppgifter,

7. ha en aktuell och andamalsenlig intern och extern rapportering och spridning av
information i foretaget,

8. bevara relevanta uppgifter som avser verksamheten och den interna organisa-
tionen i minst fem ar, och

9. om en person arbetar inom flera funktioner, detta inte hindrar honom eller henne
fran att fullgora sina uppgifter pa ett korrekt sétt.

Foretaget ska nér det tillampar forsta stycket ta hénsyn till verksamhetens art,
omfattning och komplexitet, och arten pa och omfattningen av foretagets tjanster
och verksamhet.

For en grupp eller en enhet med anstéllda som utfor identiska arbetsuppgifter kan
en befattningsbeskrivning enligt forsta stycket 3 omfatta hela den aktuella gruppen
eller enheten.

2 8§ Ett foretag ska ha dandamalsenliga it-system och rutiner for att skydda konfi-
dentialitet, riktighet och tillganglighet i sin information. It-systemen och rutinerna
ska ta hansyn till den berdrda informationens art.

3 § Ett foretag ska ha en dokumenterad riskaptit som omfattar féretagets alla slag
av risker.

Styrelsen ska besluta om foretagets riskaptit och regelbundet utvérdera riskaptiten
och uppdatera den om det behdvs.

4 § Ett foretag ska ha en dokumenterad riskstrategi.

Styrelsen ska besluta om foretagets riskstrategi och regelbundet utvérdera risk-
strategin och uppdatera den om det behdvs.

5 8§ Ett foretag ska ha interna regler for styrning och kontroll av sin organisation
och verksamhet som &r anpassade till verksamhetens art, omfattning och
komplexitet.

Styrelsen ska besluta om de interna reglerna.

6 8 Ett foretag ska ha ett informations- och rapporteringssystem som sakerstéller
att information om dess verksamhet och riskexponering ar aktuell och relevant och
att den externa rapporteringen &r tillforlitlig, aktuell, fullstindig och att den
rapporteras i tid.

7 8 Ett foretag ska ha formaga att sa snart som majligt samla in och automatiskt
sammanstélla data for foretagets vasentliga och métbara risker. De it-system som
stddjer sammanstéliningen ska vara flexibla och kunna mdta olika analysbehov.
Riskdata ska kunna sammanstéllas &tminstone vid krissituationer, stresstester samt
pa begaran fran Finansinspektionen.
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Foretaget far nar det tillampar forsta stycket ta hansyn till verksamhetens art,
omfattning och komplexitet.

Allmanna rad

Riskdatan bor kunna sammanstéllas per verksamhetsomrade, juridisk person,
tillgangsslag, typ av motpart, region och andra relevanta grupperingar pa ett
sdtt som gor det mojligt att identifiera och rapportera riskexponeringar,
riskkoncentrationer och riskférandringar.

8 8 Ett foretag ska ha interna regler och rutiner for sin redovisning och risk-
rapportering som gor det mojligt att pd begaran fran Finansinspektionen, inom
rimlig tid, 1dmna finansiella rapporter som dels ger en réttvisande bild av foretagets
finansiella stallning, dels Overensstammer med tilldamplig redovisningsstandard,
redovisningsregler samt legala krav for riskrapportering.

Styrelsen eller den verkstéllande direktdren ska besluta om de interna reglerna.

9 8 Ett foretag ska ha en vél fungerande kontinuitetshantering som sékerstéller att
foretagets viktigaste information bevaras samt att verksamheten uppratthalls vid ett
avbrott eller en storre verksamhetsstorning.

10 8 Ett foretag ska sakerstélla att ingen person ensam handl&gger en transaktion
genom hela behandlingskedjan.

Foretaget behover inte uppfylla det som anges i forsta stycket om transaktionen ar
obetydlig.

118 Ett foretag ska Overvaka och regelbundet utvérdera de system, interna
kontrollmekanismer och rutiner som anges i 1-10 88, for att sékerstélla att de ar
effektiva och andamalsenliga. Foretaget ska dessutom vidta lampliga atgarder for
att korrigera eventuella brister.

3 kap. Styrelsens och den verkstallande direktorens ansvar

Styrelsens ansvar och uppgifter

18 Nar styrelsen faststaller foretagets strategier ska den ta hansyn till foretagets
langsiktiga finansiella intressen, de risker foretaget exponeras for och kan forvantas
komma att exponeras for, samt det kapital som krévs for att tdcka foretagets risker.

2 § Styrelsens ledamoter ska ha god kannedom om och forstaelse for foretagets
organisationsstruktur och processer for att kunna sékerstélla att dessa &ar forenliga
med foretagets beslutade strategier. Ledaméterna ska vara val insatta i och ha god
kannedom om foretagets verksamhet samt arten och omfattningen av dess risker.

Styrelsens och den verkstéllande direktdrens ansvar och uppgifter

3§ Styrelsen ska regelbundet, minst arligen, utvardera och om det behdvs
uppdatera de interna regler som den har beslutat om. Den verkstéllande direktéren
ska regelbundet, minst arligen, utvéardera de interna regler som den beslutat om och
om det behdvs uppdatera dessa.



Dérutover ska styrelsen eller den verkstéallande direktéren regelbundet se éver och
bedoma effektiviteten i foretagets organisationsstruktur, rutiner, atgarder, metoder
m.m. som foretaget har beslutat for att folja lagar och andra foérfattningar som
reglerar foretagets tillstandspliktiga verksamhet. Styrelsen eller den verkstéllande
direktoren ska aven vidta lampliga atgarder for att korrigera eventuella brister i
dessa.

4 8 Styrelsen eller den verkstdllande direktoren ska regelbundet utvardera om
foretaget kontrollerar och hanterar sina risker pa ett effektivt och andamalsenligt
satt.

4 kap. Etiska regler

1 § Ett foretag ska driva sin verksamhet pa ett etiskt ansvarsfullt och professionellt
satt samt uppratthalla en sund riskkultur. Bestammelser om intressekonflikter finns
i 2-6 88 och bestdmmelser om ersattningspolicy i 2-4 kap. Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2011:1) om erséttningssystem i kreditinstitut, vardepappersbolag
och fondbolag med tillstand for diskretionar portféljforvaltning. Allmanna rad om
etiska riktlinjer finns i Finansinspektionens allméanna rad (FFFS 1998:22) om
riktlinjer for hantering av etiska fragor hos institut som star under inspektionens
tillsyn.

Intressekonflikter i verksamheten

28 For foretag som har tillstdnd att driva vérdepappersrorelse enligt lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden galler inte 3-6 88 i den del av
verksamheten som avser vardepappersrorelse. For vardepappersrorelsen i dessa
foretag finns det bestdimmelser om intressekonflikter i 11 kap. Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2007:16) om vérdepappersrorelse.

3 § Ett foretag ska identifiera och hantera de intressekonflikter som finns eller kan
forvantas komma att uppsta i verksamheten.

4 § Ett foretag ska ha interna regler som anger hur foretaget hanterar intressekon-
flikter enligt 3 8. De interna reglerna ska vara lampliga med hansyn till foretagets
storlek och organisation samt till verksamhetens art, omfattning och komplexitet.

Styrelsen ska besluta om de interna reglerna.

58 Om ett foretag ingar i en finansiell foretagsgrupp, ska foretaget i de interna
reglerna om intressekonflikter enligt 4 § ocksa ta hansyn till de omstandigheter
som till foljd av strukturen eller verksamheten i andra foretag i gruppen, kan ge
upphov till en intressekonflikt.

6 8§ Ett foretag ska i de interna reglerna for intressekonflikter enligt 4 8

1. identifiera vilka omstandigheter som utgor eller kan forvantas komma att ge
upphov till en intressekonflikt som medfér en vasentlig risk for att en eller flera
kunders intressen paverkas negativt med hansyn till foretagets produkter och
tjanster, och

2. ange vilka rutiner som ska tillampas och vilka atgarder som ska vidtas for att
hantera sadana konflikter.
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5 kap. Riskhantering

1§ Ett foretag ska ha ett ramverk for riskhantering som innehaller de strategier,
processer, rutiner, interna regler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner som
behovs for att sakerstalla att foretaget I6pande kan identifiera, mata, styra, internt
rapportera och ha kontroll 6ver de risker som det ar eller kan forvantas komma att
bli exponerat for.

2 8 Ramverket for riskhantering enligt 1 § ska vara vél integrerat i fOretagets
organisations- och beslutsstruktur samt avse samtliga vasentliga risker i foretaget.
Foretagets affarsenheter ansvarar for att utfora den dagliga riskhanteringen.

3 8 Ett foretag ska ha interna regler for sin riskhantering.
Styrelsen ska besluta om de interna reglerna.

4 § Ett foretag ska nar det infor nya, eller vdasentligt fordndrade, produkter,
tjanster, marknader, processer, it-system samt vid storre férandringar i foretagets
verksamhet och organisation, hantera de risker som kan uppsta i samband med
detta pa ett effektivt och &ndamalsenligt sétt.

Riskrapportering

5§ Ett foretag ska ha en rutin for att regelbundet rapportera de risker som finns
eller kan forvantas komma att uppsta i verksamheten till styrelse, verkstallande
direktor och ovriga funktioner som behdver ha denna information. Informationen
ska vara tillforlitlig, aktuell, fullstandig och rapporteras i rétt tid.

Riskkultur

6 8§ Ett foretag ska ha en gemensam och sund syn pa risktagande som baseras pa
en forstaelse for samtliga risker som foretaget kan exponeras for, samt hur dessa tas
om hand i foretaget. En sadan riskkultur ska ta hansyn till foretagets beslutade
riskaptit. Foretaget ska I6pande informera och utbilda berord personal sa att den
har relevant kunskap om foretagets ramverk for riskhantering.

Limiter och mandat

7 8 Ett foretag ska satta tydliga granser (limiter och mandat) for den som ska fatta
beslut inom ramen for féretagets riskaptit.

8 § Ett foretag ska ha rutiner for att dvervaka och kontrollera att de limiter och
mandat som beslutats enligt 7 § foljs.

9 § Ett foretag ska ha interna regler for hur det hanterar dvertradelser av limiter
och mandat enligt 7 §. Foretaget ska dven ha rutiner for hur det ska utvérdera en
overtradelse samt informera de funktioner som ska vidta atgérder enligt de interna
reglerna. Funktionen for riskkontroll ska utvardera Overtradelsen samt informera
berdrda funktioner om resultatet.



Riskbedémning

10 § Nar ett foretag identifierar, bedomer och mater risker ska det utféra framat-
och bakatblickande analyser.

11§ Ett foretag ska nar det beddomer foretagets risker gora en egen Kritisk
granskning av dessa och inte enbart forlita sig pa externa bedémningar.

6 kap. Kontrollfunktioner

Generella krav pa kontrollfunktionerna

1§ Ett foretag ska ha en funktion for riskkontroll, en funktion for regelefterlevnad
och en funktion for internrevision. Kontrollfunktionerna ska vara organisatoriskt
skilda fran varandra. | sma foretag med mindre komplex verksamhet kan funktio-
nen for riskkontroll och funktionen for regelefterlevnad vara kombinerad.

2 8 Varje kontrollfunktions arbete ska regleras av interna regler. De interna
reglerna ska ange varje kontrollfunktions ansvar, uppgifter och rutiner for
rapportering.

Styrelsen ska besluta om de interna reglerna.

3§ En kontrollfunktion enligt 1 § ska ha de resurser som kravs samt tillgang till
den information som behdvs for att kunna fullgéra sina uppgifter. En sadan
funktion ska ha personal med den kunskap som kravs samt de befogenheter som
behovs for att den ska kunna fullgéra sina uppgifter.

4 § Ett foretag ska se till att personalen i en kontrollfunktion enligt 1 § I6pande
utbildas for att halla kunskapen aktuell.

5§ En kontrollfunktion enligt 1 § ska ha &ndamalsenliga it-system och stod till sitt
forfogande.

Oberoende

6 & En kontrollfunktion enligt 1 § ska vara oberoende. For att en kontrollfunktion
ska anses oberoende ska

1. personalen i kontrollfunktionen inte utféra nagra uppgifter som ingar i verksam-
heten som de ska dvervaka och kontrollera,

2. den organisatoriskt vara skild fran de funktioner och omraden som den ska
Overvaka och kontrollera,

3. den ansvarige for kontrollfunktionen regelbundet rapportera direkt till styrelsen
och nérvara vid styrelsens sammantraden da respektive funktions ansvarsomrade
eller rapporter behandlas, och

4. metoden for att faststalla erséttning till personalen i kontrollfunktionen inte vara
utformad sa att den aventyrar eller kan forvantas komma att dventyra personalens
objektivitet.
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Rapportering

7 8 En kontrollfunktion enligt 1 § ska regelbundet, minst arligen, rapportera om
vasentliga brister och risker till styrelsen och den verkstéllande direktoren.
Rapporterna ska folja upp tidigare rapporterade brister och risker och redogéra for
varje ny identifierad vasentlig brist och risk. En konsekvensanalys och en rekom-
mendation till tgarder ska aven inga i rapporten. Styrelsen och den verkstéllande
direktoren ska sa snart som mojligt vidta lampliga atgarder med anledning av
kontrollfunktionens rapport.

8 § Ett foretag ska ha rutiner for att regelbundet folja upp vilka atgarder som det
vidtar med anledning av en kontrollfunktions rapport.

7 kap. Funktion for riskkontroll

1 § Foretagets funktion for riskkontroll enligt 6 kap. 1 § ska vara direkt understalld
den verkstéllande direktoren eller i forekommande fall foretagets riskchef. Ett
foretag som har flera funktioner for riskkontroll ska ha en central funktion for
riskkontroll som ansvarar fOr att sammanstélla, analysera och rapportera foretagets
samtliga risker.

2 8§ Funktionen for riskkontroll ska bestd av personer med tillracklig kunskap om
dels metoder och rutiner for att hantera risker, dels marknader och produkter for att
kunna ldamna relevant och oberoende information, analyser och expertutlatanden
om foretagets risker.

3 8§ Funktionen for riskkontroll ska

1. dels kontrollera att alla vésentliga risker som foretaget exponeras for eller kan
forvantas komma att exponeras for identifieras och hanteras av bertrda funktioner,
dels identifiera risker som uppstar pa grund av brister i foretagets riskhantering,
dels kontrollera att varje affarsenhet dvervakar samtliga for affarsenheten vésent-
liga risker pa ett effektivt satt,

2. Overvaka och kontrollera foretagets riskhantering,

3. kontrollera och analysera foretagets vasentliga risker och utvecklingen av dessa
samt identifiera dels nya risker som kan uppsta till foljd av forandrade forutsatt-
ningar, dels risker som harrér fran graden av komplexitet i foretagets legala
struktur,

4. se till att information om foretagets risker regelbundet lamnas till styrelsen samt
regelbundet, dock minst kvartalsvis, rapportera sin bedémning saval skriftligt som
muntligt till styrelsen,

5. nér foretaget lagger fram forslag eller fattar beslut som medfér att foretagets
risker kan 0ka vasentligt, beddma om dessa ar forenliga med foretagets beslutade
riskaptit,

6. nar foretaget tar fram eller andrar sin riskstrategi och riskaptit, l1amna all relevant
information som kan utgéra underlag for beslut i dessa frdgor samt bedéma
foreslagen riskstrategi och 1damna en rekommendation innan beslut fattas,



7. kontrollera att relevanta interna regler, processer och rutiner enligt 5 kap. 1 8§
foljs, att de ar andamalsenliga och effektiva samt foresla andringar i dessa om det
behovs,

8. identifiera, kontrollera och rapportera risker for fel i foretagets antaganden och
beddmningar som ligger till grund for foretagets finansiella rapportering, och

9. innan fdretaget beslutar om nya, eller véasentligt férandrade, produkter, tjanster,
marknader, processer och it-system samt vid storre forandringar i foretagets verk-
samhet och organisation utvérdera risker med dessa samt utvardera hur dessa kan
forvantas komma att paverka foretagets sammanvéagda risk.

Riskchef

4 § Ett foretag ska om det ar lampligt och rimligt med hénsyn till verksamhetens
art, omfattning och komplexitet utse en riskchef, som ska ansvara for funktionen
for riskkontroll och bedéma om foretagets ramverk for riskhantering ar effektivt
och andamalsenligt. Riskchefen ska vara direkt understalld den verkstallande
direktoren och ska rapportera direkt till denne och till styrelsen eller i férekom-
mande fall till styrelsens riskutskott.

5 8 1 riskchefens arbete ska det ingd att kritiskt granska och ifragasatta beslut som
paverkar foretagets riskexponering. Riskchefen ska ha en lopande dialog med
styrelsen och verkstallande direktoren om riskrelaterade fragor.

6 8§ Ett foretag ska ha interna regler for att utse och ersatta en riskchef enligt 4 8.
Styrelsen ska godkénna och besluta om tillséttning av och byte av riskchefen.
Foretaget ska nar det tillsatter eller byter riskchef informera Finansinspektionen om
detta.

8 kap. Regelefterlevnad

1 8§ Ett foretag ska ha aktuella och lampliga interna regler och rutiner for att kunna
identifiera vilka risker som finns for att foretaget inte fullgor sina forpliktelser
enligt dels lagar, forordningar och andra regler som galler for den tillstandspliktiga
verksamheten, dels interna regler.

Styrelsen ska besluta om de interna reglerna for regelefterlevnad.

Foretaget ska ha lampliga rutiner och vidta lampliga atgarder for att minimera
risken for att lagar, forordningar och andra regler som galler for den tillstands-
pliktiga verksamheten inte foljs.

Foretaget ska nér det utformar interna regler och rutiner enligt forsta stycket ta
hansyn till verksamhetens art, omfattning och komplexitet, och arten pa och
omfattningen av dess tjanster och verksamhet.

Funktion for regelefterlevnad

2 8§ Foretagets funktion for regelefterlevnad enligt 6 kap. 1 8 ska vara direkt
understalld den verkstéllande direktdren. Foretaget ska utse en person som ansvarar
for funktionen och for all rapportering om regelefterlevnad.
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10

3 8§ Funktionen for regelefterlevnad ska

1. dels identifiera vilka risker som finns for att foretaget inte fullgor sina forpliktel-
ser enligt lagar, férordningar och andra regler som galler for den tillstandspliktiga
verksamheten, dels Overvaka och kontrollera att riskerna hanteras av berorda
funktioner,

2. dvervaka och kontrollera efterlevnaden av dels lagar, forordningar och andra
regler, dels relevanta interna regler,

3. ge rad och stod till foretagets personal, verkstéllande direktor och styrelse om
dels de lagar, forordningar och andra regler som galler for den tillstandspliktiga
verksamheten, dels interna regler,

4. informera och utbilda berérda personer om nya eller andrade regler,

5. kontrollera att nya, eller vasentligt fordndrade, produkter, tjanster, marknader,
processer, it-system samt storre forandringar i foretagets verksamhet och organisa-
tion foljer de lagar, forordningar och andra regler som géller for foretagets
tillstandspliktiga verksamhet,

6. 6vervaka och kontrollera att de interna reglerna och rutinerna enligt 1 § foljs,

7. kontrollera och regelbundet bedoma om foretagets rutiner och atgarder enligt 1 §
tredje stycket ar andamalsenliga och effektiva, och

8. lamna rekommendationer till berérda personer baserade pa de iakttagelser som
funktionen gjort.

9 kap. Funktion for internrevision

1 8 Foretagets funktion for internrevision enligt 6 kap. 1 8 ska vara direkt under-
stélld foretagets styrelse.

2 8 Personalen i funktionen for internrevision far inte delta i andra funktioners
arbete, i den operativa verksamheten eller i arbetet med att utforma och vélja
riskmodeller eller andra verktyg for att hantera risk.

3 8§ Funktionen for internrevision ska besta av personer med kunskap bland annat
om

1. foretagets verksamhet, rutiner, it-system, redovisning och vardering av tillgangar
samt de risker foretaget ar exponerat for,

2. de lagar, forordningar och andra regler som géller fér verksamheten och

3. standarder for internrevision.

4 8§ Ett foretag ska lopande informera och utbilda personalen i funktionen for
internrevision om nya produkter och tjanster pa de finansiella marknaderna.



5§ Funktionen for internrevision ska
1. arbeta efter en aktuell och riskbaserad revisionsplan som styrelsen faststallt,

2. granska och regelbundet utvardera om foretagets organisation, styrnings-
processer, it-system, modeller och rutiner &r andamalsenliga och effektiva,

3. granska och regelbundet utvardera om foretagets interna kontroll ar andamals-
enlig och effektiv,

4. granska och regelbundet utvardera foretagets riskhantering utifran dess beslutade
riskstrategi och riskaptit,

5. granska och utvérdera om foretagets interna regler ar [ampliga och férenliga med
lagar, forordningar och andra regler,

6. granska och utvardera tillforlitligheten i foretagets finansiella rapportering,
inklusive ataganden utanfor balansrakningen,

7. granska och regelbundet utvérdera tillforlitligheten och kvaliteten pa det arbete
som utfors inom foretagets dvriga kontrollfunktioner,

8. lamna rekommendationer till berérda personer, baserade pa de iakttagelser som
funktionen gjort, och

9. folja upp om atgarderna enligt 8 genomfors.

10 kap. Uppdragsavtal

1 8 | detta kapitel avses med arbete och funktioner som &r av vasentlig betydelse
for verksamheten de tjanster som anges i 7 kap. 1 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse, verksamhet som har ett naturligt samband med dessa tjanster
och foretagets stodfunktioner.

2 § Ett foretag ska ha interna regler for att hantera sina uppdragsavtal.
Styrelsen eller den verkstéllande direktdren ska besluta om de interna reglerna.

3 § Ett foretag som uppdrar at ndgon annan att utfora arbete och funktioner som ar
av vasentlig betydelse for verksamheten, ska se till att det har personal med till-
racklig kompetens och erfarenhet for att sékerstélla att foretaget har kontroll éver
den utlagda verksamheten.

4 § Ett foretag som uppdrar at nagon annan att utféra arbete och funktioner som &r
av vasentlig betydelse for verksamheten, ska se till att uppdragstagaren i tillamp-
liga delar foljer de regler som galler for den tillstandspliktiga verksamheten.

5§ Ett foretag ska handla med den skicklighet, omsorg och aktsamhet som kravs
nar det ingar, hanterar och siger upp uppdragsavtal som avser arbete eller
funktioner som &r av vasentlig betydelse for verksamheten.

Foretaget ska sékerstalla att

1. uppdragstagaren har den kompetens, kapacitet och de tillstdnd som kravs enligt
lag for att utféra den utlagda verksamheten tillforlitligt och professionellt,

FFFS 2014:1

11



FFFS 2014:1

12

2. uppdragstagaren utfor den utlagda verksamheten effektivt och foretaget ska i
detta syfte faststdlla metoder for att bedéma hur val uppdragstagaren utfor sina
uppgifter,

3. uppdragstagaren overvakar hur den utfor den utlagda verksamheten och hanterar
riskerna i samband med detta pa lampligt sétt,

4. foretaget vidtar lampliga atgarder om uppdragstagaren inte utfor den utlagda
verksamheten pa ett effektivt satt och enligt tillampliga lagar och andra bestam-
melser,

5. foretaget dels har den kunskap som kravs for att effektivt kunna dvervaka den
utlagda verksamheten och hantera de risker som kan uppstda i samband med
utldggandet, dels dvervakar den utlagda verksamheten och hanterar dessa risker,

6. uppdragstagaren har en skyldighet att underrétta foretaget om héndelser som
vasentligt kan paverka uppdragstagarens mojlighet att effektivt utfora den utlagda
verksamheten enligt tillampliga lagar, forordningar och andra regler,

7. foretaget informerar Finansinspektionen om vasentliga forandringar i den ut-
lagda verksamheten,

8. kontinuiteten och kvaliteten pa de tjanster som foretaget erbjuder sina kunder
inte paverkas vid uppdragsavtalets uppséagning,

9. foretaget, dess revisorer och Finansinspektionen har tillgang till uppgifter om
den utlagda verksamheten samt tilltrade till uppdragstagarens lokaler,

10. uppdragstagaren skyddar all konfidentiell information som avser foretaget eller
dess kunder, och

11. foretaget och uppdragstagaren har en beredskapsplan for att aterstélla verksam-
heten dels efter oforutsedda handelser, dels for aterkommande test av rutinerna for
backup, om det ar nddvandigt med hansyn till de delar av verksamheten som har
lagts ut pa uppdragstagaren.

6 § Ett foretag ska se till att foretagets och uppdragstagarens rattigheter och
skyldigheter regleras genom ett skriftligt uppdragsavtal.

7 8§ Om ett foretag och en uppdragstagare tillhér samma finansiella foretagsgrupp,
far foretaget nar det tillampar 5, 6, 8 och 9 8§, beakta i vilken utstrackning det
kontrollerar uppdragstagaren eller har méjlighet att utdva inflytande 6ver denne.

Uppdragstagare i ett land utanfér EES

8 8§ Om ett foretag uppdrar at en uppdragstagare i ett land utanfor EES att utféra en
investeringstjanst i form av diskretionar portféljférvaltning for icke-professionella
kunder, ska foretaget, utdver att uppfylla det som anges i 5-7 88, sakerstalla att

1. den som utfor uppdraget ar auktoriserad eller registrerad av en tillsynsmyndighet
i sitt hemland for att utféra den aktuella verksamheten och omfattas av
stabilitetstillsyn, och

2. det finns ett samarbetsavtal mellan Finansinspektionen och uppdragstagarens
tillsynsmyndighet.
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9§ Ett foretag som inte uppfyller det som anges i 8 §, far endast uppdra
investeringstjanster at en uppdragstagare i ett land utanfér EES, om

1. foretaget pa forhand anmaler uppdragsavtalet till Finansinspektionen, och
2. Finansinspektionen inte har nagot att invanda mot avtalet efter att ha tagit emot
anmalan.
Allménna rad
Om foretaget uppdrar arbete och funktioner av vésentlig betydelse for
verksamheten at nagon annan, utdver det som avses i 7 kap. 1 § lagen

(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, bor foretaget anmala detta till
Finansinspektionen och lamna in uppdragsavtalet.

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 april 2014 utom i frdga om 2 kap. 7 § som
trader i kraft den 1 januari 2015.

MARTIN ANDERSSON

Sara Bjorkman
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