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Finansinspektionens instillning

Finansinspektionen (FI) bedomer att forslaget till ny forordning om konsu-
mentskyddssammarbete kan forvéntas forstdrka skyddet for unionens konsu-
menter och tillstyrker dérfor i huvudsak forslaget.

P& grund av de relativt stora fordndringar som forslaget till ny forordning inne-
bér vill FI dock 1dmna kommentarer kring vissa fragestillningar som kan med-
fora svarigheter 1 tillimpningen av férordningen.

Sekretess

Det ar viktigt att det ar tydligt att forordningen medfor ritt for myndighet att
lamna uppgifter till utlindska behoériga och anmodande myndigheter (jfr for
svenskt vidkommande 8 kap. 3 § offentlighets- och sekretesslagen [2009:4001]).

Det ar dven viktigt att sékerstélla att de skél som i artikel 41.2 anges medfora
att uppgifter ska vara sekretessbelagda dverensstimmer med de begrédnsningar
av ritten att ta del av allménna handlingar som framgar av 2 kap. 2 § tryckfri-
hetsforordningen. Det kan annars finnas en risk for att en myndighet kan vara
skyldig att lamna ut handlingar enligt forordningen 1 strid med tryckfrihetsfor-
ordningen. For att sdkerstélla fortroendet 1 samarbetet mellan relevanta myn-
digheter &r det viktigt att den myndighet som ldmnar ut information kan forlita
sig pa att den mottagande myndigheten inte dr skyldig att lamna ut handlingen
till enskild pa begéran.

Lagstod
Bestimmelserna i de finansiella rorelselagarna’ om FI:s tillsyn och dess omfatt-

ning ser likartade ut. Genomgaende framgér att syftena med bestdmmelserna ar
att FI ska ges ritt att fran institut under tillsyn begéra den information som in-

' Se exempelvis 13 kap. 2-6 §§ lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse, 8 kap. 2
och 3 §§ lagen (2010:751) om betaltjanster samt 16-18 §§ lagen (2014:275) om viss verksam-
het med konsumentkrediter.
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spektionen behover for sin tillsyn 6ver de institut som omfattas av den aktuella
rorelselagen. Enligt artikel 8.2 b och c i forordningen ska de behoriga myndig-
heterna ha befogenhet att begira information och handlingar fran savél en-
skilda fysiska och juridiska personer som myndigheter m.fl., dven 1 de fall
dessa inte star under tillsyn. Det dr dessutom fraga om information och hand-
lingar som ror tredje man. Det kan vara nddvéandigt med lagéndringar for att FI
ska kunna kréva att informationen l&dmnas.

Minibefogenheterna

FI ar positiv till de minimibefogenheter som behoriga myndigheter ska ha en-
ligt forordningen. FI bedomer att forslagen om att behoriga myndigheter ska ha
till exempel befogenhet att kopa varor och tjdnster under dold identitet for att
uppticka overtradelser och samla in bevis, kan effektivisera genomdrivandet av
de konsumentskyddsregler som omfattas av férordningen. Det finns, enligt FI,
anledning att 6verviga om de nimnda befogenheterna bor finnas tillgdngliga
for myndigheten dven for rent nationella dvertrdadelser och for dvertradelser av
konsumentskyddsreglerna i andra finansiella regelverk som inte omfattas av
forordningen.

Befogenheten enligt artikel 8.2 i om att den behdriga myndigheten ska kunna
erhélla ett atagande frdn en naringsidkare att upphdra med en Gvertradelse och
kompensera konsumenter for den skada som orsakats framstar som frimmande
i svensk rétt. Ett forfarande dar myndigheten utfardar ett foreldggande om att
ndringsidkaren ska upphora med en overtradelse ligger mer 1 linje med de be-
fogenheter FI har enligt andra regelverk pd konsumentskyddsomradet.

Befogenheten i artikel 8.2 n om att behoriga myndigheter ska kunna beordra
néringsidkare att ersitta konsumenter som lidit skada av en overtradelse fram-
star ocksd som fraimmande i svensk ritt. Det finns, enligt FI, ingen anledning
att i dessa sammanhang avvika fran redan etablerade tvistelosningsmodeller.

Bestimmelsen i artikel 8.2 o om att behorig myndighet ska kunna beordra ater-
betalning till statskassan av vinst som erhéllits till f6ljd av en dvertrddelse bor
med fordel kunna utformas pa samma sétt som forslaget till genomférande av
EU:s marknadsmissbruksforordning (596/2014/EU).
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