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Regeringsuppdrag avseende branschdverenskommelse for 6kad
transparens vid flyttratt for pensionssparande — missiv till
rapport

Sammanfattning

Finansinspektionen (FI) konstaterar att forsakringsbranschen natt tillrackligt
langt i att astadkomma en Gverenskommelse som syftar till att skapa en
rekommendation kring standardiserad information i anslutning till flytt av
forsékringskapital. FI anser att arbetet nu bor fortsétta och slutféras enligt den
tidplan som lagts fram i projektrapporten.

Bakgrund och FI:s uppdrag

Den 19 juni 2014 erholl FI ett tillaggsuppdrag fran finansdepartementet att
verka for en dverenskommelse i livforsékrings- och pensionsbranschen om en
branschstandard for transparens och informationsfragor i samband med flytt av
pensionsforsakringsvérde. Uppdraget gavs via en dndring i inspektionens
regleringsbrev.

Svensk Forsakring (SF) utgor ett branschgemensamt organ och SF tillsatte en
intern referensgrupp bestaende av dess medlemmar samt en styrgrupp med ett
mindre antal medlemmar, dar ocksa FI har deltagit. Under hosten har
styrgruppen traffats vid fem tillfallen, dar SF redogjort for arbetets gang.

Enligt regeringsbeslutet ska 6verenskommelsen innehalla principer for
1. hur forsékringsforetagen ska arbeta med att faststélla och uttrycka
vardet av det flyttbara pensionskapitalet och
2. hur dverskottsmedlen hanteras i féretagen [i samband med detta,
styrgruppens anm].

Det ska tydligt framga
3. vilka kostnader som behdver betalas och till vem,

4. flyttvérde fore och efter flytt, samt
5. paverkan pa avgifterna for det kvarvarande kollektivet.
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Det ar ocksa onskvart att
6. sa kallade Norman-belopp arbetas fram for 6kad jamforelse.

Anm: Numreringen gjord av styrgruppen.

Resultatet av vidtagna atgarder ska redovisas till regeringen senast den 30
oktober 2014.

Det finns en avgrénsning i uppdraget som inte finns formulerad i det
tillaggsuppdrag som FI erhallit, men som angavs i en debattartikel av
davarande finansmarknadsminister Peter Norman i Dagens Nyheter den 16
juni. Ministern klargdr i artikeln att "utformningen av flyttratten inom den
kollektivavtalade tjanstepensionen dr - - - ett ansvar for arbetsmarknadens
parter” och att regeringen "har for narvarande inga planer pa att foresla nagra
forandringar” for dessa forsakringar.

Saval FI som representanter for branschen har i arbetet med utformningen av
en branschdverenskommelse beaktat denna avgréansning.

Styrgruppen har levererat ett forslag till rekommendation, en rapport med
tidsleveranser samt ett utkast till checklista med information till konsumenten
om vad som géller vid flytt, t ex flyttkostnader. Underlagen finns bifogade som
bilagor till rapporten. Rapporten och dess bilagor utgor en utgangspunkt for
Fl:s bedémning huruvida branschen natt tillrackligt langt i sin
Overenskommelse i enlighet med uppdraget.

Gallande foreskrifter

Nu gallande informationsforeskrifter (FFFS 2011:39) som utféardats av Fl
innehaller krav pa viss information med anknytning till flyttratt.

Branschens arbete
Nedan foljer en sammanstéllning av de underlag branschen enats om.

Rapport fran styrgruppen

En rapport fran styrgruppen har arbetats fram med ett utkast till
rekommendation. Rekommendationen enligt bilaga 1 till rapporten bestar av
fyra delar, (i) tillagg till faktablad, (ii) kvalitativ information i vardebesked for
I6pande avtal, (iii) information fran avgivande samt (iv) mottagande foretag
vid flytt.

Styrgruppen har konstaterat att tiden for fullgérande av uppdraget har varit
alltfor kort for att alla detaljer skulle vara klara. Rapporten redog6r for arbetet
och bland annat konstateras alltsa att visst arbete kvarstar. Arbetet har delats
upp i tva faser. Den forsta fasen anses nu avslutad medan de kvarstaende
fradgorna avses behandlas i en andra fas. | slutet av rapporten aterfinns en
tidsplan for det fortsatta arbetet.
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(i) Rekommendationen, faktablad avsnitt 1

Hér gors kopplingar till bilaga i gallande FFFS, som behandlar faktablad. |
faktabladet ska regler for flyttavgift anges och det ska ocksa finnas principer
for hur forsakringens dverskott ska hanteras vid flytt.*

(ii) Kvalitativ information i vardebesked, avsnitt 2

Har avspeglas i enlighet med reglerna i FFFS arligen om foretaget accepterar
att vardet kan flyttas, pa vilka villkor samt en generell beskrivning av
flyttavgiften uttryckt i procent samt i kronor for fast avgift. Berdkningen av
flyttavgiften ar har inte individualiserad.

(iii) Information fran avgivande foretag, avsnitt 3

Har uppstalls en s k checklista med olika informationspunkter som har
betydelse for den som avser att flytta sitt forsékringskapital. Bland annat ska
anges vilka forsékringsgarantier som kunden har och nu mister, vilket I6pande
avgiftsuttag som galler for denna forsakring samt en illustration av de framtida
avgiftsuttagen for ett antal ar — uttryckt i kronor — som inte langre kommer att
gélla. Darutover ska informeras om aktuell flyttavgift i kronor.

(iv) Information fran mottagande foretag, avsnitt 4

Det mottagande foretaget ska ge likartad information som det avgivande i fraga
om forsakringsgarantier, avgifter med mera. Aven avgiftsuttag vid framtida
flytt fran mottagande foretag ska anges.

Tidsplaner, detaljerade

Styrgruppen har enats om att innehallet i rekommendationen och formateringen
av checklista maste samordnas i sina detaljer mellan foretagen. Produkterna
behover dven testas av kunder i en testpanel for att sdkerstélla att de ar vél
utformade. FI avser att medverka som observator vid dessa test. En detaljerad
tidsplan som SF atagit sig att folja aterfinns i styrgruppens rapport, avsnitt 3.2.
Den slutgiltiga rekommendationen avses trada i kraft den 1 januari 2016.

Anm: Till rekommendationen finns bifogade tva "dummys”, ett for avgivande
(bilaga 2) och ett for mottagande bolag (bilaga 3). Dessa utgor skissartade
uppstéllningar av tankt information i enlighet med rekommendationsutkastet.

Nuvarande fakta, kommentar och standpunkter

Omfattning
De forsakringsformer som ska omfattas av rekommendationen utgors av privat

pensionssparande samt individuell tjanstepensionsforsékring, vilket innebar att
den avgransning som angetts i ndmnda debattartikel har beaktats.

! Aven Tjanstepensionsférbundet har stéllt sig bakom utkastet till rekommendation
(se bilaga 4)
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Checklista (se avsnitt 3 och 4 samt bilaga 1 och 2 till rapporten)

FI anser att denna preliminara lista synes pa ett 6verskadligt satt visualisera
rekommendationens innehall genom att pavisa en situation dar en kund — som
klargjort sitt intresse av att genomfora en flytt - kan gora en nagorlunda
valgrundad jamforelse av olika fakta kring produktinnehall mellan avgivande
och mottagande foretag.

Ifraga om uppdragets formuleringar avseende punkterna 1-4 ovan, anser FI att
checklistan inkluderar dessa punkter med fortydligandet att punkt 2 ska avse
sjalva flyttsituationen. Punkten 5 &r mer komplicerad da detta i princip ingar
som en del i punkt 1 om hur forsékringsforetagen ska arbeta med att faststélla
och uttrycka vérdet av det flyttbara pensionskapitalet”. Betraffande punkt 6 om
Normanbelopp — se avsnitt nedan.

Det ar dock manga variabler att ta stallning till, olika former av garantier
(utfastelser) kan férekomma, och jamforelser av hur avgiftsuttagen kan paverka
kapitalets utveckling ar komplicerat att beskriva da lopande avgifter, framtida
avgifter samt flyttavgifter ska vagas in. For att informationen ska fa avsedd
effekt i att hjalpa en forsakrad i en flyttsituation, ar det valdigt viktigt att
informationen gors begriplig och darfor delar FI SF:s beddmning att
informationen bor testas av en utsedd konsumentpanel i syfte att forsoka
kvalitetssakra det skisserade upplagget. Vidare bor en ordlista, baserad pa den
branschdverenskomna terminologin, arbetas fram for att ytterligare forbattra
informationen.

Normanbelopp

Uppdraget, att i anslutning till att forbattra informationstransparensen skapa ett
s k Normanbelopp, har resulterat dels i ett “faktablads-Norman-belopp”,
varmed avses forkdpsinformation om avgiftsuttag under en viss period efter
nytecknandet av en forsékring, dels ett "flytt-Norman-belopp”, varmed kan
avses illustrationer av de framtida avgiftsuttag som kunden ska jamféra mellan
saval det avgivande som mottagande foretaget och dar effekten av flyttvardet
bor beaktas i varje individuellt fall.

Anledningen &r att paverkan pa kapitalets vardeutveckling sammanhanger med
pa vilket satt, och under vilken tid, som anskaffningskostnaderna belastar
kapitalet. Denna jamforelse ar komplicerad att astadkomma pa ett 6verskadligt
och neutralt satt. Reglerna for ”Flytt-Norman-belopp” kommer darfor att
avsevart skilja sig fran motsvarande regler for "Norman-belopp” inom
fondsparande, aven om man i mojligaste man bor forsoka bevara intentionerna
bakom berakningen. T ex bor berakningarna omfatta en framtida sparperiod pa
atminstone 10 ar, sasom galler for de Norman-belopp som beraknas for
fondsparande.
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Konklusion
FI har i styrgruppen fatt gehor for flertalet av de synpunkter som framforts.

FI anser att branschen nu behdver ta ytterligare steg for att nd en
éverenskommelse i linje med vad som efterfragats. Nar det galler den tidsplan
som branschen angett for ett slutférande, hade det ocksa varit énskvart att
angiven sluttidpunkt den 1 januari 2016 hade kunnat tidigareldggas, men enligt
branschen innebér kraven pa det administrativa utvecklingsarbetet att detta inte
ar mojligt. For 6vrigt bedéms atgarderna som realistiska och tillrackliga for att
na de mal som éverenskommits.

FI vill ocksa framhalla att de illustrativa typer av flytt-Norman-belopp, som
beskrivits i foregaende avsnitt &r ett viktigt inslag i informationsunderlaget och
att de berakningsforutsattningar som déarvid erfordras, inte avvaktas med till
april 2015 utan bor arbetas fram helst redan fore utgangen av ar 2014.

Foredragande i detta arende har varit aktuarie Géran Ronge, forsakringsjurist
Anders Lindkvist samt analytiker Moa Langemark.

Med vénlig hélsning
Asa Larson
Omradeschef Forsakring

GOran Ronge
Handl&ggare



