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Forord

| regleringsbrevet for FI har FI fétt f6ljande uppdrag:

Finansinspektionen ska redovisa arbetet med att forbattra maluppfyllelsen inom
verksamhetsgrenen Tillstand och anmalningar. | detta ingdr att ange lamnade
serviceataganden gentemot foretagen bland annat ska den maximala
handlaggningstiden for ett antal arendeslag i syfte att forbattra maluppfyllelsen
redovisas. Redovisning ska goras senast den 2 april 2004.”

De dtgérder som presenterasi denna rapport & resultatet av en
problemanalys som gjorts under 2003. Fl:s foérhoppning &r att de &tgérder
som vidtagits utifrén analysen ska utgéra en bra plattform for en effektiv
hantering av tillstands- och anmél ningsarenden.

FI kommer kontinuerligt att vidta ytterligare &gérder inom prioriterade delar
av tillstandsgivningen for att sikerstélla en fortsatt effektivisering och
forbattrad maluppfyllelse.
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Sammanfattning

FI har av regeringen fétt i uppdrag att redovisa de dtgarder som Fl
vidtagit for att forbéttra mauppfyllelsen inom verksamhetsgrenen
Tillsténd och anmalningar.

FI tar arligen emot drygt 4 000 tillstands- och anmé ningsarenden. Fl
har fatt kritik for 1anga handlaggningstider fran foretag som soker
tillstand. Mot bakgrund av den kritiken har FI arbetat med olika
atgarder for att effektivisera tillstandsgivningen.

FI har formulerat ett servicedtagande med fokus pa handl aggningstider,
information till och dialog med ingivarna av tillstandsarenden.
Konkreta agérder har vidtagits for att leva upp till servicedtagandet.

FI har tagit fram nya rutiner och utvecklat nya systemfunktioner for att
béttre kunna méta handléggningstider och folja hela
tillsténdshanteringen. Funktioner har tagits fram till stod for
handl&ggarna och enhetscheferna. Dessutom har en sarskild
controllerfunktion inréttats.

FI har fran januari 2004 en funktionsinriktad organisation och ansvaret
for tillstandshanteringen ligger pa Réttsavdelningen. Fl har valt att i
storre utstrackning an tidigare arbeta med malstyrning.
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Atgarder for en forbéttrad tillstdndsgivning

| regleringsbrevet fran regeringen for budgetaret 2004 finns foljande mal for
Fl:s verksamhetsgren Tillsténd och anmalningar:

Handlaggningen av tillstands- och anmalningsarenden skall vara snabb,
kostnadseffektiv och halla hog kvalitet.”

De atgarder som Fl har vidtagit for att forbattra mal uppfyllelsen for 2004
redovisas nedan.

Snabb tillstandsgivning

* P3Fl:s hemsida redovisas servicedtagandet tillsammans med
handl&ggningstider for respektive &rendedag. Dér finns &ven
informationsblad for de vanligaste &rendeslagen med beskrivningar om
vad en viss ansdkan skainnehdla

* Fl arbetar aktivt for att fa en 6kad andel kompletta drenden fran
ingivarna, for att pa sa sétt forkorta tiden fran insant arende till mottaget
beslut. Exempel pa vidtagna dtgarder &r tydligare information till
ingivarna och dér sa ansetts lampligt har blanketter tagits fram.

= Fl bekréftar mottaget &rende och informerar samtidigt om vermn som &r
handl&ggare, berdknad handl&ggningstid, eventue| avgift,
betal ningsinformation med mera.

= F har infort en controllerfunktion med sérskilt ansvar for att folja
handl&ggningstiderna samt utvecklat systemstod for métning och
uppfdljning av tillstandshanteringen.

K ostnadseffektiv tillstandshantering

* Bedut skatas parétt niva genom att ytterligare decentralisera
bed utsfattandet.

= Beredning av enklare &renden utfors av handlaggarassistenter for att
frigora handlaggningstid & mer komplexa drenden.

= Systemstdd har utvecklats for att effektivisera tidskravande manuella
rutiner och internt dubbel arbete.

= Fl undersoker mgjligheternatill snabbare inhé@mtning av kompletterande
information i tillstandsérenden fran andra myndigheter (t.ex. PRV, RPS,
RSV) genom elektronisk uppkoppling i stéllet for manuell hantering.

= Enny organisation och ett nytt arbetssétt gor att resurserna béttre kan
utnyttjas.

Hog kvalitet

= Den nyafunktionsbaserade organisationen med en samlad
Réttsavdelning underl&tar utvecklingen och uppfdljningen av rutiner och
praxis inom tillstandsgivningen.

= Fl arbetar nu aktivt med att redovisa praxis, stéllningstaganden och
bedomningsgrunder pa ett 14ttillgangligt och strukturerat sétt. Ett
exempel pa detta & en handbok pa fondomrédet som tagits fram med
anledning av nya regler pa fondomradet.
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FI tar &rligen emot drygt 4 000 tillstands- och anmalningsarenden. Fl
har fatt kritik for 1anga handl&ggningstider fran foretag som soker
tillstand och bland annat mot bakgrund av den kritiken har FlI arbetat
med olika atgarder for att effektivisera tillstandsgivningen.

Fakta om Fl:stillstandsgivning

Foretag som verkar inom det finansiella omradet behtver i regel hatillstand
fran FI for att fa erbjuda finansiella tjanster. Fl hanterar arligen dver 4 000
tillstands- och anma ningsérenden. Det kan rérasig om alt fran komplexa
drenden som till exempd tillstand att bedriva bankverksamhet, en sa kallad
oktraj, till enklare drenden sdsom godkannande av en mindre andring i en
bolagsordning. Over 20 000 timmar 15ggs &rligen ned pa arbete med

tillstandsgivning.

Tabell 1. De vanligaste drendeslagen

Arendeslag

Andel i procent av totalt avslutade
tillstands- och anmalningséarenden

under 2003
Godkannande av prospekt 29 %
Forsakringsmaklararenden 18 %
(registrering, omregistrering, avregistrering,
registrering av fondandel)
Gransoverskridande verksamhet fran/till 14 %
Sverige
Fondarenden 8 %
(fondbestammelser,
sammanlaggning/delning av fonder)
Agar-/ledningsprévningar 8 %

Tabell 2. Arendeslag som kraver mest handlaggarresurser

Arendeslag

Andel i procent av totalt
redovisade arbetstimmar pa

tillstdnds- och anmalningsarenden

under 2003
Tillstand att bedriva viss verksamhet 22 %
(oktrojer, koncessioner, auktorisationer,
utvidgade tillstand etc.)
Fondarenden 12 %
(fondbestammelser, sammanlaggning/delning
av fonder)
Godkéannande av prospekt 10 %
Forsakringsméklararenden 10 %
(registrering, omregistrering, avregistrering,
registrering av fondandel)
Gransoverskridande verksamhet fran/till 9%
Sverige
Agar-/ledningsprévningar 8 %
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Handlaggningstid

Ett sétt att méta handléggningstid &r att ber8kna den genomsnittliga
tidsdtgangen fran det att ett drende kommit till FI och betalats till dess att Fl
fattat bedut. Den totala genomsnittliga handl aggningstiden for tillstands- och
anmal ningsarenden minskade under 2003 med 16 dagar. For vissa enskilda
arended ag redovisades dock en 6kning. Variationen och utvecklingen av
handl aggningstider framgar av bilaga 1.

Tabell 3. Total genomsnittlig handléggningstid 2001 — 2003

2001 2002 2003

34 dagar 53 dagar 37 dagar

Ett flertal faktorer paverkar forutsattningarna for tillstandshanteringen. En
Okad drendetillstrémning till foljd av forandrade marknadsvillkor dler ny
lagstiftning innebér att Fl:s arbetsbelastning 6kar under en viss period.
Darigenom finns en risk for att handlaggningstiderna blir 1angre.
Svérigheterna med att forutsaga hur drendestrémmarna kommer att se ut
Over tiden forsvarar Fl:s resursplanering. Under 2004 kommer den nya
fondlagen och det nya regelverket for bank- och finans eringsverksamhet
sannolikt att paverka antalet drenden som kommer in till FI.

Ny finansieringsform

Fran och med 2004 & FI galvfinansierande nar det galler tillstands- och
anméa ningsarenden. Detta innebér att de avgifter som ingivarna av
tillstandsarenden far betalatillfaller FI direkt, och inte som tidigare genom
budgetandag. Avsikten med detta & att FI béttre och snabbare ska kunna
mata en 6kning i &rendetillstrémningen med mer resurser.

I ngivar nas syn pa tillstandsgivningen

Fl gor arligen en attitydundersokning bland foretag under tillsyn. | 2003 ars
undersokning far handl aggningstiderna for tillstandsarenden liksom tidigare
ar relativt |&ga betyg. Ett av fyraforetag &r negativatill
handl&ggningstiderna. Foretagen kritiserar effektiviteten och flexibiliteten i
handl &ggningen samt de personella resurserna. Okade mdjligheter till dialog
& ocksa ndgot som efterfragas. Mest kritiskai sina omdémen var fondbolag,
vardepappersbolag och forsakringsméklarbolag.

Projektarbete for okad effektivitet

FI bedutade under 2003 bland annat mot bakgrund av resultaten i
attitydundersokningarna att vidta atgarder for att forbattra
tillstandshanteringen. Ett projekt genomfordes med det Gvergripande malet
" att med bibehdllen kvalitet effektivisera myndighetens handlaggning av
tillstnds- och anmaningsérenden”.

Efter en kartlaggning konkretiserades mdlet till foljande effektivitets- och
delmdl.

Tydlighet i serviceniva ur ett ingivar perspektiv
= Definierade handl&ggningstider per drendeslag
= Tydligare information till ingivarna om vad en viss ansokan ska omfatta
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Effektiv handlaggning av tillstandsérenden
* Internt stod for métning och uppfoljning av tillstandshanteringen
» Definiera et arbetssétt for att nd en kontinuerlig forbéattringsprocess

Ett resultat av projektet har varit att ta fram och formulera ett
servicedtagande for Fl:stillstandsgivning. Vidare har nya systemfunktioner
utvecklats till stod for métning och uppfoljning av tillstandshanteringen.
Inforandet av resultaten och forandringar i arbetsséttet har inletts under de
forsta manaderna 2004.




FINANSINSPEKTIONEN

2004-04-02

Servicedtagande

FI har formulerat ett servicedtagande med fokus pa handl aggningstider,
information till och dialog med ingivarna av tillstandsarenden.
Konkreta &géarder har vidtagits for att leva upp till servicedtagandet.

Fl:sservicedtagande

Servicedtagandet &r ett sétt att informeraingivarna av tillstandsarenden om
vad de kan forvanta sig av Fl:s handléggning. Avsikten &r att FI skabli
tydligare genom att informera om bland annat handléggningstiderna.
Servicedtagandet stéller darfor aven krav paintern uppfdljning och
utvardering. Fl ser dven servicedtagandet som ett verktyg i arbetet med att
korta handlaggningstiderna.

Servicedtagandet ska utvecklas och hdllas levande genom dialog med
ingivarna. Det ska forandras och forbéttras sa att information och service
motsvarar ingivarnas behov och Fl:s férutséttningar vid olika tidpunkter. En
ingivare ska kunna lamna synpunkter/klagomal och fa svar nér de upplever
att Fl inte har levt upp till sina &aganden.

Det servicedtagande som FI formulerat & uppdelat i tre delar.

* Fl &ar sig att handlagga ditt &rende inom angivna tider. Detta forutsitter
att ansbkan ar korrekt och fullsténdig samt att ansokningsavgiften &
inbetald.

* Handlaggare utsesinom en vecka fran det att FI har tagit emot din
ansokan.

*  Du & vakommen att |amna synpunkter pa var service och information.
Om ditt &rende inte handlaggs inom utsatt tid har du rétt att fa en
forklaring.

Handlaggningstider

F1 atar sig att handlagga ditt drende inom angivna tider. Detta forutsétter att
ansokan ar korrekt och fullstandig samt att ansékningsavgiften &r inbetald.”

FI har under flera &r fétt kritik for de langa handlaggningstiderna. Att
forkorta handl&ggningstiderna har inte upplevts varartillrackligt, utan Fl har
bedlutat att ge ingivarna béttre information om vilken handlaggningstid ett
visst &rendeslag kan forvantas ha

| arbetet med att bestémma handléggningstider diskuterades olika
definitioner. Handlaggningstiden raknas fran det att betalning inkommit till
Fl tills det att FI fattat bedut i &endet. Handlaggningstiden inkluderar Fl:s

beredning av arendet, kompletteringar fran ingivaren, andra myndigheter etc.

samt Fl:s beddmningar och bedut. | kartldggningen av de olika &rendedagen
kunde FI konstatera att behovet av kompletterande uppgifter i enskilda
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arenden var frekvent forekommande, varfor inte "maxtider” upplevdes
majliga att infora.

FI vade att inkludera foljande kriterier vid faststéllande av
handl&ggningstider for olika &rendedag:

= rimlig handldggningstid ur ingivarens perspektiv,

= handléggarnas erfarenhet av drendets handlaggningsbehov,
faktisk historisk statistik och

befintliga lagstadgade eller pd annat sétt faststdllda tidsgranser.

Handl &ggningstider for vanligt férekommande érendeslag framgér av
bilaga 2. Fl:s interna maséttning &r att handl dggningstiden for
tillstandsarenden ska forkortas och att 90 procent av alla @renden inom ett
visst &rendedlag ska handléggas inom angiven handlaggningstid.

Kortare handl&ggningstiderna med béttre information

Som tidigare har namnts behéver manga arenden kompl etteras med
ytterligare information frén ingivaren innan Fl kan fatta bedut. En
komplettering tar uppskattningsvis mellan tvatill fyra veckor och dennatid
ingdr i den totala handlaggningstiden. For att underl&ta for ingivarna och for
att minska kompletteringsbehovet i samband med servicedtagandet har FI
tagit fram informationsblad for de vanligaste &rendeslagen med information
om vad en ansdkan ska omfatta och vilka regler som styr.

Vidare har Fl sett Over blanketter och blankettinstruktioner for att fortydliga
och forbéttra informationen. Ett sarskilt fokus har lagts pa blanketter
kopplade till férsdkringsméklaréarenden dér Fl noterat att det ofta finns
kompletteringsbehov. (FOrsakringsmaklarérendena utgjorde 18 procent av
alainkomna tillstandsarenden 2003.) Vidare har befintliga PM med mera
setts Gver och behov av forandringar i regelverk har identifierats, exempelvis
nar det gdller gallande foreskrifter och allménnaréd for agar- och
ledningsprovningsfragor.

| samband med ny lagstiftning pa fondomradet har FI - som ett komplement
till FI:s foreskrifter pA omradet - tagit fram en handbok for att fortydliga de
resonemang som ligger bakom FI:s regelverk, beskriva den praxis som réder
samt ge ytterligare information om detaljer i ansdkningsforfarandet och
handl&ggningen av fondérenden. Avsikten & att handboken ska uppdateras
|6pande och ge ala samma majlighet till aktuell information. | det
kommande arbetet med omauktorisation av fondbolagen & forhoppningen
att handboken ska kunna bidratill att hdlla handldggningstiderna nere, trots
att arbetsbel astningen antagligen kommer att ka pa kort sikt.

Information i ett enskilt &rende
Handlaggare utses inom en vecka fran det att FI har tagit emot din ansékan.”

For att ingivarna ska kunna ha en effektiv kommunikation med FI behdver
de information om vem som & handléggare samt arendets diarienummer. Fl
dtar sig att inom en vecka fordela arendet till en namngiven handlaggare.

Né&r en handléggare & tilldelad ett &rende ska handléggaren informera
ingivaren om vem som & handlaggare, diarienummer pa drendet, eventuell
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avgift, betalningsinformation, handl&ggningstid och kontaktinformation. Till
hjdp for denna kommunikation har ett fordefinierat handléggarbrev tagits
fram dér informationen genereras direkt ur diariet.

FI paborjar handléggningen nar drendeavgiften & inbetald. Férhoppningen
& att handl&ggningen ska kunna pabdrjas snabbare genom att satidigt som
maojligt informera om eventuella avgifter.

Kontinuerlig servicedialog

”Du &ar valkommen att lamna synpunkter pa var service och information. Om ditt
arende inte handlaggs inom utsatt tid har du ratt att fa en forklaring.”

Enskildaingivare uppmanasi servicedtagandet att 1amna synpunkter pa bade
Fl:s service och information. P& FI:s webbplats finns en e-postlank direkt
fran dokumentet om servicedtagandet. Synpunkter kommer att tas emot och
besvaras.

| arbetet med att bestdmma handl&ggningstider for de olika
tillstndsarendena skickades ett brev ut till branchorganistationerna pa
finansmarknaden dér de gavs majlighet att 1amna synpunkter pa de

fored agna handléggningstiderna. Fl avser att folja upp den inledande
dialogen med méten med branschorganisationerna under varen 2004 dels for
att inhdmta fler synpurkter, dels for att informera mer i detalj om
servicedtagandet och de uppsatta handlaggningstiderna.

FI har under flera & med hjalp av Demoskop gjort attitydundersokningar
bland foretag under tillsyn. Ett av undersokningsomradena har varit Fl:s
tillsténdsgivning dar omdémen om bemétande, beslutens underbyggnad,
majligheternatill dialog, kompetensen hos handldggarna och
handl&ggningstid har kartlagts. Kritik har framférallt framforts mot
handl&ggningstiderna. FI avser att fortsétta anvanda attitydundersokningar
som ett St att fain synpunkter pa tillstandsgivningen och att folja
utvecklingen av omdémena.
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Forandrat arbetssatt

FI har arbetat fram nya rutiner och utvecklat nya systemfunktioner for
att béttre kunna méta handl&ggningstiderna och félja
tillstAndshanteringen. Nya funktioner har tagits fram till stéd for
handl&ggarna och enhetscheferna. Vidare har en sérskild
controllerfunktion inréttats.

FI har fran januari 2004 en funktionsinriktad organisation och ansvaret
for tillstandshanteringen ligger nu pa Réttsavdelningen. Fl har valt att i
storre utstrackning an tidigare arbeta med mastyrning.

Matning och uppfdéljning

For att sakerstélla servicedtagandet i allménhet och handl&ggningstidernai
synnerhet har FI infort nya rutiner och utvecklat nya systemfunktioner for
méatning och uppfoljning av tillstandshanteringen.

For handlaggarna

Diarieinformationen har kompletterats med lagrumshéanvisningar som &r
kopplade till avgiftsinformation och handléggningstid for respektive
arendedag. Handlaggarna & ansvariga for att granska diarieinformationen
och komplettera med lampligt lagrum. Informationen registreras i systemet
av handldggaren. | samband med granskningen finns méjlighet for
handl&ggaren att ta ut ett fordefinierat handl&ggarbrev med information om
arendet till ingivaren.

Som arbetsstéd for handldggarna har &ven vissa funktioner utvecklats bland
annat en forteckning 6ver de egna @rendena och en statusbild Gver
forfallostrukturen (antal dagar kvar pa handlaggningstiden) for dessa - till
hjdp for handldggarens prioritering och planering.

Nér bedut har fattatsi ett &rende registreras detta av handléggaren och
darmed & handléggningen avdutad. Denna forandring innebér att FI har fatt
tillgang till mer aktuell och snabb statistik 6ver handlaggningstider och
arendebal anser.

For enhetscheferna

Nyadialogbilder har utvecklats for att enhetscheferna enklare och snabbare
skakunnafa en 6verblick av &renden att fordela, arendebalanser per
handlaggare, forfallostruktur for samtliga tillstandsarenden pa

réttsavdel ningen samt funktioner for att folja upp de olika stegen i
handl&ggningen. Informationen anvands for att underl&tta en jdmn férdelining
av arenden, identifiera behov av omfordelning av arenden samt att f6lja upp
servicedtagandet.

For controllerfunktionen

FI har inréttat en sarskild controllerfunktion med ansvar for den totala
uppfdljningen av servicedtagande. Sarskilt systemstod har tagits fram for
detaljerad statistik 6ver hur FI klarar handléggningstiderna. Statistiken utgor
grunden for diskussioner kring var forbattringsdtgarder behtver sittasin och

10
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med vilken prioritet. Funktioner har &ven utvecklats for att sdkerstélla att
givnatillstand registreras i Fl:s register Gver foretag under tillsyn.

Ny or ganisationsstruktur

Fran den 1 januari 2004 har Fl en ny organisation. Ansvaret for de juridiska
fragorna har i huvudsak koncentrerats till Réttsavdelningen. Detta har skapat
béttre forutsattningar for en effektiv samordning av tillstandshanteringen.
Den funktionsinriktade organisationen underl&ttar &ven for ett béttre
resursutnyttjande till exempel vid omférdelning av resurser nér antal et
arenden okar inom ett visst sskomrade. En omfordelning av arbetsuppgifter
har inneburit att beredning av enklare &renden numera utférs av

handl &ggarassistenter for att pa s sétt frigora handlaggningstid for de mer
komplexa juridiska bedomningarna. Bedlutsdelegeringen inom de olika
sakomradena har setts Gver for att nd ett enhetligt och decentraliserat
bedutsfattande.

Malstyrning

FlI har &ven valt att arbeta mer aktivt med mastyrning fran en dvergripande
niva ner paindividniva For tillstandshanteringen innebar detta tydliga mal
for servicedtagandet sval pa avdelningsniva och enhetsniva som for varje
handl&ggare.

Avdel ningsmal

» Handlaggningstiderna for tillstandsarenden ska forkortas och 90 procent
av alla &renden inom ett visst &endeslag ska handldggas inom angiven
handl&ggningstid.

*  Servicedtagandet till de finansiella foretagen ska forstérkas bland annat
genom att tydlig information utformas om vad en anstkan skainnehdlla
for respektive tillstandsérende och publiceras pa webbpl atsen.

= Enfdrstudie ska genomforas om okat samarbete/samordning med andra
myndigheter (exempelvis RSV, PRV, RPS) genom att hdmta information
automatiskt vid handlaggning av tillstandsarenden.

Enheternas mal

= Enheten ska sékerstélla att de rikttider, som finns uppsatta i
servicedtagandet for tillstands- och anmalningsarenden, kan hallas.

= Enheten ska via webbplatsen [amna relevant information till ingivarna
av tillsténds- och anma ningsérenden for de drendeslag som faller under
enhetens ansvarsomrade.

= Ledningsgruppen ansvarar for att ta fram forstudien om att hamta
infarmation och om eventuella agérder till foljd av denna.

Att hamta information fran andra myndigheter
Forstudien " Informationsinhamtning fran andra myndigheter” |amnar
féljande rekommendationer:

»  att Fl startar ett initiativ for att elektroniskt hamta in uppgifter fran vissa
myndigheter,

* at initiativet skabygga pa SHS (Spridnings- och HamtningsSystem) och
den infratjanst som upphandlas via Statskontoret samt

= att arbetet startar i nartid.

Bakgrunden till rekommendationerna & bland annat att ledtiden for vissa
arended ag kan forkortas med cirka 10 dagar. De aktuella &rendeslagen

11
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kommer antagligen att okai antal de kommande aren till fljd av
lagandringar.

Av berdkningarnai forstudien framgar att investeringskostnaderna for Fl
skulle uppgattill strax under en miljon kronor. FI har for narvarande tyvarr
inga mgjligheter att inom befintlig budget técka in dessa kostnader. Risken
finns ocksa att investeringen blir dyrare an bergknat till foljd av att
Infratjansten befinner sig i en inledningsfas. FI skulle &ven varaen av de
forsta att anvanda sig av tekniken.

SHS-tekniken skulle kunna bidratill savél sankta handléggningstider som en
vidareutveckling av Fl:s service i linje med 24-timmarsmyndigheten. FI vill
darfor fa majlighet att arbeta ytterligare med automatisk inhdmtning av
information fran andra myndigheter.
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Bilagor

Bilagal Genomsnittlig handlaggningstid for olika

arendeslag

FINANSINSPEKTIONEN

2004-04-02

Tillstands- och
Anmalningsarenden

2001 2002 2003 Antal avslutade

arenden 2003

Aktier/andelar
Aukt/oktroj/konc
Avregistrering
Bestandsoverlatelse
Bolagsordn./stadgar
Fondbestammelser-nya
Fondbestdmmelser-andr.
Gransoverskr i Sverige
Grénsoverskr. I utlandet
Kapitaltackning
Koncernbidrag
Ledningsprévning
Maklarregistrering
Maklarreg-fondandel
Sammanlaggning-fonder
Prospekt/warranter
Agarprévning

31
100
33
89
41
156
71
33
42
7
28
61
35
37
111
8
55

54
191
33
118
62
158
80
30
47
8
44
183
40
48
157
7
42

48
225
22
142
54
195
76
23
40
11
28
45
35
35
108
6
73

114
70
410
14
160
43
289
484
100
8
34
254
265
117
35
1130
43
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FINANSINSPEKTIONEN

2004-04-02

Bilaga 2 Handlaggningstider for tillstands- och
anmalningséarenden

Forteckningen omfattar vanligt férekommande &renden pa Fl.

Tillstand att bedriva finansiell verksamhet
= Koncession (forsakringsbolag), oktroj (bank), auktorisation av
kreditmarknadsbol ag/vardepappersbol ag/f ondbol ag/bors/marknadspl
ats, registrering av understodsforening: 6 manader

Registrering forsakringsmaklare: 1,5 manad

Utvidgad koncession (forsakringsbolag): 4 manader

Utvidgat tillstand for vardepappersbolag: 4 manader
Sidoverksamhetstillstand for vardepappersbolag: 3 manader
Registrering sidoverksamhet forsakringsmaklare: 1,5 manad
Tillstand att bedriva pensionssparrorelse (IPS): 6 manader
Forsdkringsmaklare; andring av registrering/omregistrering: 1
manad

Prévning av kvalificerade agar e samt personer i ledande stallning
*  Agarprévning: 2 manader
* Ledningsprévning: 1,5 manad

Bolagsor dning/stadgar /r eglemente/fondbestammelse
» Andring av bolagsordning/stadgar/reglemente: 2 manader
*  Understodsféreningar registrering av stadgar: 3 manader
*  Godkannande av fondbestammel ser, nationella fonder: 4 manader
»  Godkannande av fondbestammelser, UCITS: 3 ménader
* Andring i fondbestammelser, nationella fonder: 3 ménader
* Andring i fondbestammelser, UCITS: 3 manader.

Registrering av prospekt
= Emissionsprospekt: 11 arbetsdagar
= Erbjudandeprospekt: 7 arbetsdagar

Underréttelse av verksamhet inom EES
»  Svenskt bolags gransiverskridande verksamhet: 1 manad.
»  Svenskt bolags verksamhet genom filial eller agentur: 3 manader
=  Anmélan av gransbverskridande verksamhet till Sverige: efter
underréttel se fran hemlandsmyndigheten
=  Anmaan om filiak eller agenturetablering i Sverige: 2 manader

Ovrigt
»  Ansokan om forvarv av aktier (organisationsaktier): 2 manader
Dispenser enligt forsakringsrorel selagen: 3 manader
Bestandsiverl&tel se, avseende svenska risker: 3 manader
Bestandstverldtel se, avseende utléndska risker: 5 ménader
Medgivande for fondbolag att Gverléta forvatningen av
vérdepappersfond: 3 manader
= Ansdkan att inneha andelar i annan fond enligt 22 § lagen om
vardepappersfonder: 2 manader
* Dening och sammanl&ggning fonder: 3 manader
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