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INNEHALL

Vanliga fragor
Hur ska datum och tid anges?
Behover vi anpassa for tidszoner?
Behover vi fylla i alla uppgifter igen?
Var hittar vi referenskoden?
Kan vi fa fram referenskoden pa nagot annat satt?
Kan vi rapportera med Json-filer?
Kan vi revidera rapporterna?

Vi reviderade en rapport och fick valideringsfel?

Valideringsregler
Rule2
Rule3
Rule4
Rule5
Rule5_empty
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Vanliga fragor

HUR SKA DATUM OCH TID ANGES?

Datum och tid anges i formatet YYYY-MM-DDThh:mm:ss.0Z medan
formatet for tid ar DD:HH:MM. Ett exempel fér datum och tid ar 2025-03-
17T09:45:00.0Z och exempel pa tid 01:23:59.

BEHOVER VI ANPASSA FOR TIDSZONER?

Ja, 0Z betyder "zero offset” och hanvisar till UTC och innbar att tid ar enligt
tidszon 0. Det betyder att tiden for en intraffad incident behéver subtrahera
en timme for vintertid (eftersom Sverige har UTC +1) och tva timmar for
sommartid (UTC +2).

BEHOVER VI FYLLA | ALLA UPPGIFTER IGEN?

De uppgifter som har rapporterats for Initial- och Intermediate-rapporterna
kan ateranvandas. Ladda ned Json-filen fran exempelvis Initial-rapporten
och ladda upp den i formularet for Intemediate-rapporten. Samma sak kan
goras med Intermediate-rapportens uppgifter till Final-rapporten.

VAR HITTAR VI REFERENSKODEN?

Referenskoden inkluderas i mejlnotifieringen som skickas till mejladressen
som anges i kontaktformularet. Den star bade i mejlets amne och i en
punktlista med detaljer for rapporten.

KAN VI FA FRAM REFERENSKODEN PA NAGOT ANNAT SATT?
Det gar att aterskapa referenskoden manuellt. G4 till Initial-rapporten,
klicka pa "Detaljer” i den forsta kolumnen och kopiera rapporterings-1D
(rapporterings-ID kan t.ex. se ut s& har 2025-0317-671a-304a). Ta bort
det initiala artalet och bindestrecken sa enbart detta aterstar:
0317671a304a. Lagg till ordet CAFIX i bérjan av koden sa har
referenskoden aterskapats, vilket da ser ut sa har: CAFIX0317671a304a

KAN VI RAPPORTERA MED JSON-FILER?

Ja, det gar att rapportera med en Json-fil genom att ladda upp den i
formularet. Formularets falt fylls automatisk med uppgifterna och rapporten
kan darefter skickas in.

KAN VI REVIDERA RAPPORTERNA?

Det gar inte att revidera dessa rapporter, istallet gors uppdatering
(revidering) av uppgifterna nar nasta rapport ska skickas in. Exempelvis
uppdateras uppgifterna for Initial-rapporten nar Intermediate-rapporten ska
skickas in. P4 samma satt kan bade Intial- och Intermediate-rapporterna
uppdateras nar val Final-rapporten ska skickas in. Final-rapporten kan
revideras utan problem. Se mer information och fldodesschema i var
lathund fér incidentrapportering enligt Dora.


https://www.fi.se/sv/ansok-och-rapportera/rapportera/rapportera-i-fidac/rapportering-enligt-dora/#id-797003
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VI REVIDERADE EN RAPPORT OCH FICK VALIDERINGSFEL?
Om Initial- och/eller Intermediate-rapporten revideras sa far de ett
valideringsfel (se "rule2” pa nasta sida) som informerar om att rapporten
inte far revideras. Detta gor att referenskoden inte langre ar giltig och kan
inte anvandas i nasta rapport. Rapporten/rapporterna behdver i detta fall
gbras om genom att:

1.

2.

Oppna Initial-rapportens formuldr och ladda ner Json-filen via
knappen "Ladda ner rapport".

Makulera darefter rapporten (antingen Initial- eller Intermediate,
eller bada tva). Vanligen se sida 17 i lathunden.

Pabdrja en ny Initial-rapport, valj "Ladda upp rapport" i formularet
och valj den nedladdade Json-filen fran punkt 1. Kontrollera
uppgifterna och sakerstall att de ar korrekta, korrigera om sa
behdvs. Skicka darefter in rapporten.

Ett mejl med en ny referenskod kommer skickas som anvands for
nasta rapport.

Upprepa steg 1-3 for Intermediate-rapporten om aven den har fatt
valideringsfel som informerar om att rapporten inte far revideras.

Ett tips ar att ladda ner Json-filen fran den eller de rapporter som har fatt
detta valideringsfel och gdra stegen ovan i Fidac Testrapportering. | den
miljén ar det fritt fram att skicka in och testa rapporter, ingenting skickas
vidare utan stannar i den miljén.


https://www.fi.se/sv/ansok-och-rapportera/rapportera/rapportera-i-fidac/rapportering-enligt-dora/#id-797003
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Valideringsregler

Nedan ar ett urval av valideringsregler, dess meddelande och atgarder.

For mer information om tekniska standarder (RTS och ITS) for
incidentrapportering enligt EU-férordningen (EU) 2022/2554 (DORA), se
de europeiska tillsynsmyndigheternas gemensamma sida.

RULE2
Valideringsmeddelande: "Du &r inte tillaten att revidera rapporten.
Vanligen uppdatera informationen i nasta rapport istallet.".

Allvarlighetsg... Valideringstyp Validerings-1D Valideringsmeddelande

Detaljer 202 |~
&
@ Info Business Executed Business validations:
Allvarlighetsgrad
© Error Business rule2 Du &r inte tilliten att revidera rz 0 Error

Valideringstyp

Business

Validerings-ID

rule2

Valideringsmeddelande
Du r inte tilliten att revidera rapporten. Vinligen uppdatera informationen i Intermediate-
rapporten istallet.

Detaljer

row_id = 010; column_id = 010; {<general_information>, c010, r010} = ‘initial_notification®

Valideringsformel

no_resubmission

Forklaring: Denna valideringsregel appliceras pa Initial- och Intermediate-
rapporterna. Om nagon av dessa rapporter andras (revideras) efter att de
forst fatt status "Inskickad: Godkand” sa kommer valideringsregeln slar till.

Om exempelvis Initial-rapporten har éandrats och stoppats av denna
valideringsregel sa ar den inte langre godkand. Att pabdrja Intermediate-
rapporten kommer da inte vara majligt.

Atgard: For att kunna skicka in Intermediate-rapporten enligt ovan
exempel behdver Initial-rapporten géras om. Json-filen for Initial-rapporten
kan laddas ned och ateranvandas. Den icke godkanda rapporten behdver
makuleras och en ny rapport behdver skickas in (har Json-filen kan
anvandas). Nar den nya rapporten har skickats in och blivit godkand kan
Intermediate-rapporten paborjas. Samma sak galler om Intermediate-
rapporten har fatt detta valideringsfel, den behdver da géras om innan
Final-rapporten kan pabdrjas.


https://www.eba.europa.eu/activities/single-rulebook/regulatory-activities/operational-resilience/joint-technical-standards-major-incident-reporting
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RULE3

Valideringsmeddelande: "Du &r inte tillaten att skicka in en
omklassificering ('Major incident reclassified as non-major') av rapporten
fore att en godkand rapport har skickats in.”.

Forklaring: Denna valideringsregel appliceras pa alla tre incidentrapporter
(Initial, Intermediate och Final). En rapport behdver forst vara inskickad
och fatt status "Inskickad: Godkand” innan omklassificering kan goéras.

Atgéard: Om rapporten inte har blivit godkénd behdver den forst korrigeras

och skickas in sa att den blir godkand. Omklassificering till Major incident
reclassified as non-major i falt 1.1 kan darfter goras.

11

Type of submission

010

010 | [ initial_notification v

initial_notification

major_incident_reclassified_as_non-major

Vanligen observera att det endast ar falt 1.1 som kan andras.

RULE4

Valideringsmeddelande: "Incidentens referenskod (falt 3.1) ar inte
korrekt. Vanligen sakerstall att ratt kod har anvants fran mejinotifieringen
och att inga blanksteg finns.”.

31

Incident reference code provided by the competent
authority (Please use the reference code from the email
notification)

010
010 CAFIX0302e64b6a89

Forklaring: Referenskoden genereras automatiskt av Fidac och
inkluderas i mejlnotifieringen nar rapporten har blivit godkdnd. Koden
baseras pa Initial-rapportens Rapporterings-ID. Intermediate- och Final-
rapporterna soker upp ID:t och knyter pa sa satt ihop alla tre rapporter.

Rapporterings-ID

2026-0302-e64b-6a89

Atgard: Sakerstall att koden som angivits i falt 3.1 ar korrekt enligt
mejlnotifieringen. Om koden ar korrekt, sdkerstall att den féregaende
rapporten har status "Inskickad: Godkand”. Om statusen for den
féregaende rapporten ar "Inskickad: Ej godkand” blir koden ogiltig och
rapporten behdver darfor géras om.
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RULES

Valideringsmeddelande: "Falt 2.1 matchar inte den tidigare inskickade
Initial-rapporten. Jamférelsen goérs mot den rapport som identifieras via
referenskoden (CAFIX).”.

Forklaring: Referenskoden i falt 2.1 ar en intern kod for det rapporterande
foretaget. Denna kod behéver stdmma éverens mellan alla tre rapporter.
Valideringsmeddelandet namner att jamfoérelsen gérs mot den rapport som
identifierades med referenskoden, vilket innebar att denna valideringsregel
knyter ihop falt 2.1 mellan rapporterna baserast pa referenskoden i falt 3.1.
Det ar daremot endast fatl 2.1 som omfattas av valideringsregeln.

21

Incident reference code assigned by
the financial entity

160
ABC123

Atgérd: Kontrollera att ratt kod har angivits i falt 2.1 jamfér med
foregaende rapport. Referenskoden i falt 3.1 kan anvandas for att jamfora
Rapporterings-ID mot féregaende rapport for att sakerstalla att det ar ratt
rapport som jamfors.

RULE5 EMPTY
Valideringsmeddelande: "Falt 2.1 far inte vara tomt.”.

Forklaring: Denna valideringsregel ar en utdkning av féregadende regel.
Tekniskt sett gar det att inkludera datapunkten for falt 2.1 i Json-filen men
ldmna vardet blankt. Det ar dock inte tillatet att [Amna falt 2.1. blankt, vilket
darfor sdkerstalls av denna valideringsregel.

Atgard: Sakerstall falt 2.1 inte &r tomt. Ett mellanslag utan andra tecken &r
inte heller tillatet. Om Json-filen laddas ned gar det ocksa att kontrollera sa
att datapunkten ar inkluderad men behdéver innehalla ett varde.

"financialEntityCode": "ABC123",
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