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Undersokning av Western Union Payment Services Ireland
Limited

Finansinspektionens beslut
Finansinspektionen skriver av drendet.
Hur man 6verklagar, se bilaga.
Arendet

Finansinspektionen underréttade den 24 juni 2020 Western Union Payment
Services Ireland Limited (Wupsil eller foretaget) om att myndigheten hade
inlett en undersokning av foretagets efterlevnad av penningtvéttsregelverket.

Granskningen har skett utifran tillimpliga bestimmelser i 2 kap. lagen
(2017:630) om atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
(penningtvittslagen) och 2 kap. Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2017:11) om atgérder mot penningtvitt och finansiering av terrorism
(penningtvittsforeskrifterna). Undersokningen har varit avgréinsad till en
granskning av foretagets allménna riskbeddmning, rutiner for
lamplighetsprovning och utbildning.

Finansinspektionen har inom ramen for undersdkningen begirt in och granskat
den allménna riskbeddmningen och rutiner for limplighetsprovning av ombud
som varit géllande under perioden 24 juni 2019 — 23 juni 2020, genomférda
lamplighetsprovningar pa fem utvalda ombud, en forteckning dver foretagets
samtliga verksamma ombud i Sverige inklusive viss transaktionshistorik och
det material som anvinds for att utbilda foretagets ombud. Finansinspektionen
har genomfort platsbesok hos fem ombud till foretaget. Finansinspektionen har
redovisat sina iakttagelser och prelimindra beddmningar i en
avstamningsskrivelse. Foretaget har yttrat sig 6ver avstamningsskrivelsen.
Finansinspektionen beddmde att vissa brister kvarstod efter foretagets yttrande
over avstimningsskrivelsen. Finansinspektionen inledde dérefter en
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ingripandeprocess mot foretaget och redovisade sina iakttagelser och
prelimindra beddmningar i begédran om yttrande. Foretaget har yttrat sig dver
begéran om yttrande och inkommit med ytterligare information om vidtagna
respektive planerade dtgdrder. Foretaget har dven skriftligen svarat pd 16pande
fragor frin Finansinspektionen med anledning av undersdkningen.

Finansinspektionen far enligt 8 kap. 21 § lagen (2010:751) om betaltjénster
(LBT) foreldgga foretaget att gora réttelse.

Skiilen for Finansinspektionens beslut

I undersokningen gjorde Finansinspektionen bedomningen att foretaget har
brister vad géller foretagets atgérder mot penningtvétt och finansiering av
terrorism. Vissa av bristerna rittades innan Finansinspektionen provade drendet
for ingripande.

Sévitt avser foretagets allménna riskbedomning har Finansinspektionen
1akttagit brister i efterlevnaden av 2 kap. 1 § penningtvéttslagen. Vidare har
foretaget inte uppfyllt kravet pa att ha en tillrdckligt omfattande allmén
riskbeddmning sdsom foreskrivs i 2 kap. 2 § penningtvittslagen. Foretaget har
redogjort for hur vissa av bristerna har atgardats genom att inkomma med en
uppdaterad version av foretagets allménna riskbedomning. Finansinspektionen
anser att den nya versionen av den allménna riskbeddmningen medfor att
foretaget har atgirdat dessa brister. For aterstdende brister som avser den
allménna riskbeddmningen har foretaget redogjort for hur bristerna kommer att
atgérdas.

Avseende foretagets rutiner for lamplighetsprovning har Finansinspektionen
iakttagit brister 1 hur foretaget sikerstiller lampligheten hos ombudens
anstéllda enligt 2 kap. 13 § penningtvittslagen. Dessa brister har nu Wupsil
forklarat att foretaget avser att atgéirda.

I friga om utbildning har Finansinspektionen iakttagit brister 1 hur foretaget har
sett till att anstillda hos ombuden har fatt relevant utbildning och information
for att kunna fullgora foretagets skyldigheter, 1 enlighet med 2 kap. 14 §
penningtvittslagen. Foretaget har redogjort for hur bristerna ska atgérdas.

Med hénsyn till att Wupsil har vidtagit réttelse och for de brister som aterstér
forklarat att foretaget ska vidta réttelse finns det inte anledning for
Finansinspektionen att vidta ytterligare atgirder med anledning av
undersokningen. Arendet ska dirfor skrivas av.

I detta drende har omréddeschefen Karin Lundberg beslutat efter foredragning
av juristen Charlotte Svensson. I den slutliga handldggningen har dven
bitrddande avdelningscheferna Malin Schierenbeck och Petra Bonderud
deltagit.
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FINANSINSPEKTIONEN

Karin Lundberg
Verksamhetsomradeschef Bank

Dokumentet dr elektroniskt undertecknat.
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Charlotte Svensson
Jurist

08-408 985 90
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Hur man overklagar

Om ni anser att beslutet ar felaktigt kan ni 6verklaga det genom att skriva till
forvaltningsratten. Still 6verklagandet till Forvaltningsritten 1 Stockholm, men skicka eller
lamna det till

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm.

Ange foljande 1 6verklagandet:

e Namn, personnummer eller organisationsnummer, postadress,
e-postadress och telefonnummer

e Vilket beslut ni 6verklagar och drendets nummer

e Vilken éndring ni vill ha och varfor ni anser att beslutet ska &ndras.

Om ni anlitar ett ombud, ska ni ange ombudets namn, postadress, e-postadress och
telefonnummer.

Overklagandet ska ha kommit in till Finansinspektionen inom tre veckor frin den dag ni fatt
ta del av beslutet.

Om overklagandet har kommit in i rétt tid kommer Finansinspektionen att prova om beslutet
ska dndras och sedan skicka dverklagandet, handlingarna i det 6verklagade drendet och
eventuellt nytt beslut till Férvaltningsritten 1 Stockholm.
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