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Finansinspektionens allméanna rad
om reservsattningsrisker i férsakringsforetag;

beslutade den 17 mars 2011.

Finansinspektionen lamnar foljande allmanna rad.

Tillampningsomrade

Dessa allmanna rad galler for hantering av reservsattningsrisker i forsakrings-
foretag och omfattar saval direkt forsakring som mottagen aterforsakring. De ar
inriktade pa skadeforsakring men géller i tillampliga delar aven for livforsakring.

System for att identifiera, kontrollera och folja upp reservséttningsrisker kan ut-
formas pa olika satt i olika forsakringsforetag med hansyn till risker av betydelse
for foretagets verksamhet. De allmanna raden ar darfor generellt utformade.

Utgangspunkten for raden ar kravet i 2 kap. 4 § och 14 kap. 2 § forséakrings-
rorelselagen (2010:2043) pa att verksamheten i ett forsakringsforetag drivs i
enlighet med forsékringsrorelselagen och andra forfattningar som reglerar forsak-
ringsforetagets verksamhet.

| dessa allméanna rad avses med

reservsattning: vardering av ett forsakringsforetags ansvar for

1. forsakringsfall, férvaltningskostnader och andra kostnader under resten av av-
talsperioden for I6pande forsakringar i skadeforsakringsrorelse (ej intjanade pre-
mier och kvardréjande risker) respektive i livforsakringsrorelse (livforsakrings-
avsattning), samt

2. intraffade oreglerade forsakringsfall och kostnader for regleringen av dessa,

reservsattningsrisker: risker for att foretagets ansvarighet undervérderas.

Reservsattningsinstruktioner

Foretagets styrelse bor se till att det upprattas instruktioner for foretagets reserv-
sattningar. Instruktionerna bor utformas sa att skillnader mellan olika risk- eller
produktgrupper beaktas. Instruktionerna bor &ven sakerstdlla att det sker en
tillfredsstéllande kontroll, identifiering och uppféljning av reservsattningen och de
darmed sammanhéngande riskerna.

Instruktionerna bor I6pande ses dver och anpassas till fordndringar som berér fore-
tagets verksamhet.
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Beslutsordningar och befogenheter

Instruktionerna bor innehalla beslutsordningar for faststallande av reserver. Vidare
bor de innehalla uppgifter om vilka befogenheter och vilket ansvar som galler for
respektive befattning i beslutsordningen.

Reservsattning

For saval direkt forsakring som mottagen aterforsakring bor det framga hur avsétt-
ning ska berdknas for forsékringsfall, forvaltningskostnader och andra kostnader
under resten av avtalsperioden for I6pande forsakringar i skadeforsékringsrorelse
(ej intjanade premier och kvardrdjande risker) respektive i livforsakringsrorelse
(livforsékringsavsattning).

For direkt forsakring bor det framga hur skadetyp, forvantad forsakringsersattning
och forvantad regleringstid beaktas vid reservséttning av intraffade och rapporte-
rade forsakringsfall. Exempelvis bor det framga i vilken man schablonbelopp kan
anvandas i stéllet for en individuell vérdering och hur anvanda schablonbelopp ska
dokumenteras.

Det bor aven framga vilka metoder som ska anvéandas vid reservsattning av
intraffade men ej rapporterade forsakringsfall.

For mottagen aterforsakring bor instruktionerna ange principerna for hur uppgifter
fran de avgivande foretagen nar det galler reservsattningen ska bedomas, framst
med hénsyn till eventuellt behov av reservforstarkning.

I den man det finns en osékerhet i fraga om foretagets ersattningsskyldighet for

intraffade forsakringsfall, bor det av instruktionerna framga hur en sadan osédkerhet
ska beaktas vid reservsattningen.

Registrering

Foretaget bor upprétta system och besluta om rutiner for registrering av forsék-
ringsfall.

Registrering av forsékringsfall bor ske snarast.

Det bor av registreringen framga skadetidpunkt, skadeupplaggningstidpunkt, for-
vantad forsékringserséttning, tidpunkt for senaste vérdering och vem som &r hand-
laggare. Uppgifter om gjorda betalningar, reservandringar och aktuell reserv bor
kunna erhallas fran registrerade uppgifter.

Vid individuell reservsattning bor registret innehalla uppgift om aktuell reserv.

Dokumentation

Instruktionerna bor ange hur den information som ar av betydelse for reserv-
séttningen ska dokumenteras och i dvrigt hanteras.



Uppfoljning och analys
Foretaget bor ha rutiner for analys av sin reservsattning.

En reservsattning kan behdva omprovas efter att en viss tid har gatt sedan denna
reservsattning senast gjordes. Principer och periodicitet for sadana omprovningar
bor framga av instruktionerna.

Rapportering

Foretaget bor upprétta rutiner som sékerstaller att styrelsen och verkstallande
direktoren far en strukturerad och andamalsenlig information om reservsattningen
och de darmed sammanhangande riskerna.

Dessa allmanna rad trader i kraft den 1 maj 2011, da Finansinspektionens allmanna
rad (FFFS 2000:4) om reservsattningsrisker i forsakringsbolag ska upphora att
galla.

MARTIN ANDERSSON

Erik Elvers
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