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For(:skrl.fter. . . ] . . . Utkom fréan trycket
om indring i Finansinspektionens foreskrifter och allméinna den xx manad 2015

rad (FFFS 2011:39) om information som géller forsikring
och tjanstepension;

beslutade den 1 juni 2015.

Finansinspektionen foreskriver med stod av 7 kap. 2, 5 och 6 §§
forsdkringsrorelseforordningen (2011:257) i frdga om Finansinspektionens
foreskrifter och allmidnna rdd (FFFS 2011:39) om information som géller
forsdkring och tjanstepension

dels att nya 3 kap. 2 § ska ha foljande lydelse,
dels att 1 kap. 2, 4 och 6 §§, 2 kap. 2 §, 3 kap. 1 § samt bilaga 1-4 ska ha foljande
lydelse.

1 kap.
2 § Foreskrifterna giller for
1. forsdkringsforetag som meddelar direkt forsékring,

2. utlandska forsékringsgivare fran tredje land som driver direkt forsédkringsrorelse
i Sverige frén generalagentur eller filial hér i landet,

3. pensionsstiftelser som avses i 9 a § forsta stycket lagen (1967:531) om tryggande
av pensionsutfastelse m.m. och

4. utlindska tjénstepensionsinstitut som avses i 1 kap. 5 § 3 lagen (1998:293) om
utlandska forsdkringsgivares och tjanstepensionsinstituts verksamhet i Sverige.

For en pensionsstiftelse och ett utlindskt tjdnstepensionsinstitut géller endast
2 kap. 2 § och bilaga 1.

For sjuk- och olycksfallsforsédkring som meddelas som tilldgg till en livforsakring
giller inte bilaga 2.

4 § Nar det giller kollektivavtalsgrundade forsdkringar som féljer en Overens-
kommelse mellan en arbetsgivarorganisation och en central arbetstagarorganisa-
tion, far avtalsparterna avtala med forsakringsforetaget om hur informationen enligt
dessa foreskrifter ska ldmnas och av vem den ska ldmnas. Nér det géller andra
kollektivavtalsgrundade forsékringar eller gruppforsdkringar far forsékrings-
foretagen avtala med kollektivavtalsparterna eller andra som kan anses foretrdda
forsdkringstagarna om hur informationen enligt dessa foreskrifter ska ldmnas och
av vem den ska ldmnas.

6 § I dessa foreskrifter och allménna rad betyder



FFFS 2015:XX

Remissexemplar 2015-01-22

allokerad dterbdring: aterbaring som ar preliminart fordelad,

arvsvinst. pensionsbehéllning eller forsékringskapital fran avliden med forsékring
som saknar fullstdndigt aterbetalningsskydd eller annat efterlevandeskydd och som
tillfaller vriga liknande forsékringar,

depaforsdkring: traditionell forsékring som normalt saknar garanterat forsékrings-
belopp och for vilken forsdkringstagaren eller den forsdkrade sjdlv bestimmer
inriktningen pa sparandet genom val av ett eller flera tillgangsslag som forsékrings-
foretaget erbjuder,

ersdttningsberdttigad: den som har rétt till ersdttning pa grund av forsékring, t.ex.
en forsékringstagare, en forsékrad eller en forménstagare,

flytt av en forsdkrings virde: dverforing under vissa forutsiattningar av forsakrings-
kapital till en annan forsdkring, fran ett forsékringsforetag till ett annat eller frén en
forvaltningsform till en annan,

fribrev: tjanstepensionsforsikring eller privat pensionsforsékring dir de avtalade
premiebetalningarna har avbrutits i fortid och dir den framtida pensionen baseras
pa de premier som redan har betalats in,

garanterad dterbdring: &terbdring som garanteras i nominella eller reala belopp
genom forsdkringsavtalet eller en ensidig utfastelse fran forsakringsforetaget,

geometriskt medelvirde: n:te roten ur produkten av de n positiva tal vars medel-
viarde ska berdknas. I finansiella sammanhang &r de tal vars medelviarde ska
berdknas vanligen skrivna pa formen

r

100

dar r &r en effektiv avkastning eller en rénta uttryckt i procent. Detta medelvérde ar
ett mer réttvisande véirde pd genomsnittlig avkastning eller rénta &n ett vanligt
aritmetiskt medelvérde,

1+

informationsberdttigad: en arbetstagare eller en arbetstagares efterlevande vars
pension tryggas av en pensionsstiftelse eller ett sddant utlindskt tjdnstepensions-
institut som avses i 1 kap. 5 § 3 lagen (1998:293) om utldndska forsidkringsgivares
och tjinstepensionsinstituts verksamhet i Sverige,

kollektivavtalsgrundad forsdkring: personforsikring eller skadeforsékring som

1. tecknas av arbetsgivare for att ge skydd at anstéllda,

2. meddelas enligt ett kollektivavtal som har angetts i forsékringsvillkoren och som
har slutits mellan en arbetsgivarorganisation eller en enskild arbetsgivare och en
arbetstagarorganisation, och

3. tecknas hos ett forsdkringsforetag eller en utlindsk forsdkringsgivare enligt
kollektivavtalet,

solvenskvot: kvoten mellan kapitalbas och solvenskapitalkrav enligt 8 kap. forsik-
ringsrorelselagen (2010:2043),

tidnstepension: en pension till en arbetstagare eller arbetstagarens efterlevande som
bekostas av arbetsgivaren och grundas pa kollektivavtal eller individuella avtal
mellan den anstéllde och arbetsgivaren,

tjdanstepensionsforsdkring: livforsiakring som har samband med yrkesutdvning och
dér utbetalning av forsdkringsbelopp (engangsbelopp eller periodisk utbetalning) ar
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beroende av att en eller flera personer uppnér eller forvantas uppna en viss élder,
och forsakring som meddelas som tilldgg till sddana livforsékringar,

villkorad dterbdring: avtalad eller ensidigt utfdst aterbaring som ar villkorad av
véardefordndringar och avkastning pa tillgangar eller av ett visst forsidkringstekniskt
resultat dir forsékringstagarna eller andra ersittningsberittigade star for risken, och

dterkdp: utbetalning till forsékringstagaren av belopp som motsvarar hela eller en
del av forsdkringens vérde fore den avtalade forsiakringstidens slut.

2 kap.

2 § Ett forsakringsforetag, en utlindsk forsédkringsgivare, en pensionsstiftelse eller
ett utlandskt tjénstepensionsinstitut ska, till forsékringstagaren och erséttnings-
berittigade, limna information om

1. namn, associationsform och den fullstdndiga adressen till huvudkontoret, eller i
tillimpliga fall till den agentur eller filial som meddelat férsékringen, och

2.namn och adress till den utlindska forsdkringsgivarens representant for
trafikforsékring i Sverige, om forsdkringen ar en trafikforsékring och forsékrings-
givaren saknar filial i landet.

For verksamhet som avser skadeforsdkring far den information om fullstindig
adress som avses i 1 i tillampliga fall begrinsas till att gilla den agentur eller filial
som meddelar forsékringen.

For verksamhet som avser saddana stora risker i en skadeforsdkring som anges i
3 kap. 16 § forsdkringsrorelselagen (2010:2043), behover endast avtalet eller andra
handlingar som ger forsdkringsskydd, samt forsdkringsansdkan i den man den &r
bindande for sokanden, innehalla information som avses i 1.

3 kap.

1§ Ett forsdkringsforetag eller en utlindsk forsdkringsgivare ska ldmna
information om foljande innan ett forsdkringsavtal meddelas

1. information enligt 2 kap. 2 §, och

2. vilken stats lag som géller for avtalet om svensk lag inte géller. Om parterna har
frihet att vilja lag, anges vilken stats lag som ska gélla enligt forsdkringsforetagets
eller den utlandska forsdkringsgivarens forslag.

Information om hanteringen av klagomal enligt 4 kap. 2 § andra stycket ska ocksa
lamnas innan ett forsdkringsavtal meddelas. For ett skadeforsdkringsavtal géiller
denna bestimmelse endast om forsékringstagaren &r en fysisk person.

Ett livforsakringsforetag ska hénvisa till sin solvens- och verksamhetsrapport sa att
den ar 14tt att finna.

2 § Ett forsikringsforetag eller en utlindsk forsdkringsgivare som ingér
forsdkringsavtal med en konsument ska ge denne informationen enligt 1 § snarast
efter forsakringsavtalet har ingétts om
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1. forsdkringsavtalet har ingétts genom ett medel for distanskommunikation som
inte tillater att informationen enligt 1 § fore avtalsslutet ges i en ldsbar och varaktig
form som ér tillgdnglig for konsumenten, eller

2. forsékringsavtalet har ingétts genom telefonforsiljning.

Dessa foreskrifter trdder i kraft den 1 januari 2019 i frdga om bilaga 2 avdelning C
punkten 4 och avdelning D punkten 4 och i 6vrigt den 1 januari 2016.

MARTIN ANDERSSON

Handléggare
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Bilaga 1

Information om tjénstepension frin en pensionsstiftelse eller
ett utlindskt tjéinstepensionsinstitut

Pensionsstiftelser och utldndska tjanstepensionsinstitut ska till arbetstagare eller
efterlevande, vilkas pension tryggas av stiftelsen eller institutet, limna information
enligt foljande.

1. Information om stiftelsen eller institutet och dess verksamhet

En pensionsstiftelse eller ett utlandskt tjdnstepensionsinstitut ska iaktta foljande:

1. Information om stiftelsen eller institutet

Efter begéran ska erséttningsberéttigade f4 den senast upprattade arsredovisningen.
2. Information om pensionsplaner

Om pensionsstiftelsen eller ett utldndskt tjénstepensionsinstitut tryggar mer dn en
pensionsplan ska erséttningsberéttigade efter begéran fa arsredovisningen for den
pensionsplan som de tillhor, om saddan information finns tillgénglig.

2. Uppgifter om placeringsriktlinjerna

En pensionsstiftelse eller ett utldndskt tjinstepensionsinstitut ska, efter begiran av
en informationsberéttigad eller ndgon som foretrdder denne, ldmna information om
placeringsriktlinjer. En pensionsstiftelses riktlinjer ska vara upprittade i enlighet
med 2 kap. 2 § i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2015:X) om
placeringsriktlinjer och konsekvensanalys for pensionsstiftelser. Informationen ska
innehalla

a) en Overgripande beskrivning av de tillgdngar som avser tjanstepension, och
b) uppgift om avkastningsmal.

3. Klagomal pa information

For att ta hand om klagomal som den informationsberattigade kan ha pa mottagen
information, ska en pensionsstiftelse eller ett utlindskt tjdnstepensionsinstitut ha
den beredskap som behdvs for att ge svar, eller kunna hinvisa till nigon som kan
ge svar.

FFFS 2015:XX
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Bilaga 2
Information om livforsikring och tjinstepensionsforsikring

Bilagan 4r indelad i f6ljande huvudavsnitt:

A. Information innan forsékring meddelas

B. Information om forsdkringens vérde i samband med flytt m.m.
C. Information under forsékringstiden, men fore utbetalning

D. Information under utbetalningstiden

E. Kompletterande information om tjénstepensionsforsdkring

Det som sdgs om forsdkringsforetag i1 denna bilaga géller dven utldndska
forsdkringsgivare ndr de driver livforsdkringsrorelse 1 Sverige frén en
generalagentur eller en filial héir i landet.

A. Information innan forsikring meddelas

Innan en forsdkring meddelas ska ett forsdkringsforetag ldmna information enligt
punkterna 1-22 till den som erbjuds teckna forsékring.

For livforsakringar som endast géller for dodsfall och som meddelas for en tid pa
langst fem ar eller mot en premie som dr berdknad och bestimd for hogst fem ar i

taget, géller dock inte punkterna 10-19.

For fondforsdkringar och depaforsékringar géller inte punkterna 12, 13 och 15-19.

Forsakringsavtal

Ett forsakringsforetag ska 1amna information som innehéller:
1. Forsakringsavtalets 16ptid.

2. I férekommande fall hur forsidkringen kan aterkdpas, dndras till fribrev eller dess
virde flyttas.

3. Principerna for hur forsdkringens viarde bestims om den aterkops eller dndras till
fribrev, respektive hur flyttbart belopp bestims om forsékringens vérde ska flyttas.

4.1 vilka avseenden och under vilka forutsdttningar forsékringsforetaget kan dndra
villkoren i avtalet under forsakringstiden, sdrskilt nér det géller formaner, avgifter

och andra kostnadsuttag.

5. En beskrivning av vilka risker som forsékringstagaren kan komma att béra pa
grund av forsikringsavtalet.

6. Forsdkringstagarens ritt att sdga upp forsdkringsavtalet och hur det gér till.

7. Huvuddragen av de skatteregler som géller for forsékringen.

Premier

8. De villkor som giller for premiebetalning.
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9. Hur stor del av premien som avser huvudforméanen och i tillimpliga fall
tilldggsformaner.

Uttag av avgifter och disposition av dverskott

10. Principerna for hur forsékringsforetagets drifts- och riskkostnader ska téckas,
liksom hur vinst kan delas ut. Uppgift om aktuella avgifter for driftskostnader ska
lamnas direkt till den som erbjuds teckna forsdkring eller vara tillgédngliga pa
forsakringsforetagets webbplats.

11. Principerna for hur 6verskott ska fordelas mellan savél forsdkringstagare som
andra ersattningsberittigade, och vad som géller nér forsdkringskapitalet inte kan
betalas ut till f6ljd av att erséttningsberéttigade saknas.

12. Principerna for hur &verskottet far anvéndas till forlusttdckning.
13. Faktorerna eller villkoren som villkorad &terbéring beror av.

14. Principerna for berdkning av utfallande periodiska belopp. Uppgift om aktuellt
tillimpat livslaingdsantagande ska ldmnas direkt till den som erbjuds teckna
forsdkring eller vara tillganglig pa forsdkringsforetagets webbplats.

15. Forsékringsforetagets policy for kollektiv konsolidering och for atertag av
aterbaring (reallokering), for det fall d& ett forsdkringsavtal kan fi allokerad
aterbdring.

16. Information som tydligt anger vilken form av aterbéring eller dverskott som
kan komma forsékringsavtalet tillgodo.

17. Om forsékringsforetaget lamnar en aterbéringsillustration, dvs. sifferuppgifter
som illustrerar hur de avtalade formanerna skulle kunna Overtridffas, sa ska
foretaget illustrera tre olika antaganden om avkastning. Det ska finnas en tydlig
uppgift om att aterbéringsillustrationen bygger pa hypotetiska antaganden om
framtiden och att den inte dr grund for avtalade formaner.

Ekonomiska uppgifter om forsikringsforetaget

18. Oversiktliga uppgifter om vilka ldngsiktiga mal for placeringarna som forsik-
ringsforetaget har faststdllt och med ungeférlig fordelning pa

a) aktier och andelar,

b) fastigheter och 14n mot sdkerhet i fastighet,
c) fastforrintade tillgangar, och

d) 6vriga placeringar.

19. De langsiktiga malen ska delas upp pa:

a) de samlade tillgangarna,

b) de tillgdngar som anvénds for skuldtackning som avser villkorad aterbaring, och
c) de tillgdngar som anvénds for skuldtickning som avser garanterad aterbéring
och Ovriga forsdkringsataganden.

For information om forsdkringsforetagets historiska kapitalavkastning och
kostnaderna for kapitalforvaltningen ska branschgemensamma nyckeltal och
matmetoder anviandas, om sddana finns. Vad som sdgs om avkastningshistorik i
bilaga 3 ska ocksa beaktas.

FFFS 2015:XX
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Sarskilda uppgifter for forsikring dir forsikringstagaren anger fonder eller
andra tillgangsslag for placering av premierna

20. Hur ett byte av fonder och andra tillgdngsslag gér till och hur stora avgifter som
tas ut vid ett sddant byte.

21. De avgifter som forsiakringsforetaget tar ut for att tdcka driftskostnader och
skatt, med fordelning pa

a) avdrag fran premien innan kop av fondandelar eller andra tillgdngar sker,
b) eventuell skillnad i kép- och séljkurs for fondandelar eller andra tillgangar, och
¢) avdrag fran virdet pa fondandelen eller tillgangen.

22. En oversiktlig beskrivning av utbudet av fonder och andra tillgangsslag. Pa
begiran av den som erbjuds teckna forsdkring ska information dven ldmnas om en
enskild fonds huvudsakliga inriktning eller en enskild tillgdngs riskprofil. Om
utbudet av fonder och andra tillgdngar &r stort far forsékringsforetaget hanvisa till
sin webbplats for en mer fullstindig beskrivning. Vad som sidgs om information om
fonder och andra tillgangsslag i bilaga 3 ska ocksa beaktas.

B. Information om forsékringens virde i samband med flytt m.m.

Nir en forsiakringstagare vill flytta forsdkringens vérde till ett annat forsékrings-
foretag, ska information ldmnas enligt a eller b.

Nir ett forsdkringsforetag erbjuder en forsékringstagare att flytta forsékringens
varde inom samma forsakringsforetag eller inom en sddan grupp som avses i 19
kap. forsakringsrorelselagen (2010:2043), eller genomfor vésentliga
villkorsdndringar, ska information dessutom lamnas enligt c. Informationen ska
lamnas senast nér forsékringsforetaget ger forsékringstagaren mojlighet att
acceptera erbjudandet. Med ett erbjudande om att flytta forsdkringens vérde
jamstills att ett forsdkringsforetag erbjuder en forsakringstagare att dterkdpa och
nyteckna en forsékring.

Med en forsdkringstagare i forsta och andra stycket avses dven en anstélld for
vilken arbetsgivaren tecknat en tjénstepensionsforsikring.

a) Ett forsdakringsforetag frdn vilket flytt sker ska lamna foljande information till
forsdkringstagaren.

1. Uppgift om att det tidigare forsdkringsavtalet upphor och att det virde som
flyttas kommer att placeras i en ny forsikring enligt ett nytt avtal.

2. I forekommande fall ska forsdkringsforetaget 1dmna information om

— att forsékringen hor till en sérskild aterbaringsgrupp dérfor att forsdkringen géller
med flyttritt,

— vilket virde som kommer att flyttas, de avgifter som kommer att tas ut och de
justeringar som kommer att goras av befintligt forsédkringsvérde,
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—att  utfist  forsdkringsbelopp  och  aktuellt  riskskydd  inklusive
premiebefrielseskydd som finns i géllande forsékringsavtal kan dndras i den nya
forsékringen,

— att mdjligheten att vélja placering vid fondforsékring foréndras,
— tidpunkt nér forsdkringsforetagets ansvar upphor.

b) Ett forsakringsforetag till vilket flytt sker ska i forekommande fall ldmna
foljande information till forsdkringstagaren.

1. Forsdakringens vdrde med uppdelning pa virdet av garanterade forméner och
ovrigt varde. Om hela vérdet anses som premie for en utfistelse, behdvs ingen
sadan uppdelning.

2. All information som enligt dessa foreskrifter ska ldmnas innan en forsékring
meddelas. S&dan information behdver inte ldmnas om flytten avtalades redan da
forsakringen tecknades.

c¢) Forsdkringsforetaget ska lamna forsdkringstagaren sddan information som gor
det tydligt for honom eller henne vad flytten av forsdkringens varde eller den
vésentliga villkorsdndringen innebér.

Informationen ska atminstone beskriva skillnader som avser

1. avtalat forsékringsbelopp,

2. andra forsékringsformaner,

3. avgifter, och

4. den finansiella risken for forsékringstagaren.

C. Information under forsikringstiden men fore utbetalning

Ett forsékringsforetag ska under forsékringsavtalets 16ptid fram till utbetalningen
lamna information till forsdkringstagare och erséttningsberéttigade som innehéaller
foljande:

Andringar

1. Uppgifter som avses i A 1-22, som ir av vésentlig betydelse for tillimpningen
av avtalet och som berérs av en beslutad &ndring i1 lagstiftningen, av
forsakringsvillkoren, fondbestimmelserna, eller forsdkringsforetagets policy
avseende kollektiv konsolidering. Om forsékringsforetaget fattar beslut om
reallokering av aterbiring, ska information ldmnas sa snart som mojligt om detta
och om vilka effekter reallokeringen véntas fa.

Arlig information

Forsékringsforetaget ska &rligen informera om inbetalda premier m.m. for den
gangna perioden, i enlighet med f6ljande:

FFFS 2015:XX
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2. I forekommande fall, uppgift om

— garanterad aterbaring som har betalats ut eller dkat forsdkringens védrde under
perioden,

— villkorad aterbiring som har betalats ut eller dndrat forsidkringens vérde under
perioden,

— forsdkringens garanterade vérde vid periodens borjan och periodens slut, eller om
garantins utformning, och

— att ersdttning kommer att borja utbetalas inom de ndrmaste tolv méanaderna.

Uppgiften om garanterad eller villkorad aterbdring far ersittas med uppgift om
forsakringskapitalet vid periodens borjan och periodens slut.

3. Om information ges om allokerad aterbéring, en uppgift om att den ingar i
forsakringsforetagets riskkapital samt innebdrden av detta.

4.0Om  forsdkringsforetaget  infor  tecknandet har  tillhandahallit en
aterbaringsillustration ska forsdkringstagaren informeras om skillnader mellan
illustrationens siffror och faktisk utveckling av forsakringens virde.

5. Andringar av de principer som tillimpas for uppriikning av utfallande belopp.

6. Hur stor ersattning, inklusive aterbéring, som skulle ha utbetalats vid dodsfall pa
den gangna periodens slutdag i de fall da4 denna erséttning skulle avvika fran
forsakringens virde.

7. Avgifter som kommer att belasta véirdet vid eventuellt aterkdp eller flytt av
forsakringens virde.

8. De Ovriga avgifter som har tagits ut under perioden.

9. De ovriga vésentliga orsakerna till fordndringen av forsdkringens vérde under
aret, sasom:

— avkastning som har kommit forsékringen till del eller fordelats preliminért,
— skatteavgifter som har tagits ut ur forsékringens vérde,

— riskpremie som har tagits ut, och

— arvsvinst som har kommit forsékringen till del eller fordelats preliminért.

10. I forekommande fall, uppgift om att foretaget har utnyttjat en réttighet att dndra
forsakringsvillkoren i samband med att en periodisk utbetalning borjar, exempelvis
nér det giller avgifter och antagande om livsldngd.

11. Paminnelse om att forsdkringstagaren kan behova se dver forsdkringen i vissa

avseenden, till exempel nér det giller formanstagare, behovet av efterlevandeskydd
och val av fonder infor bérjan av en fondforsdkrings utbetalningstid.

D. Information under utbetalningstiden
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Ett forsdkringsforetag ska under utbetalningstiden ldmna foljande information till
forsikringstagare och erséttningsberéttigade:

Andringar

1. Uppgifter som avses i A 1-22, som &r av vésentlig betydelse for avtalet och som
berérs av en beslutad é&ndring 1 lagstiftningen, av forsékringsvillkoren,
fondbestimmelserna eller forsdkringsforetagets policy avseende kollektiv
konsolidering. Om forsékringsforetaget fattar beslut om reallokering av aterbéring,
ska information ldmnas sd snart som mojligt om detta och om vilka effekter
reallokeringen vintas fa.

2. Andring av principer eller visentliga dndringar av antaganden som anvinds for
att rdkna upp utfallande belopp under utbetalningstiden.

Arlig information

Forsakringsforetaget ska arligen ldmna information om foljande:
3. Uppgifter for perioden om

— aktuellt forsdkringsbelopp,

— den avkastning som har kommit forsékringen till del eller preliminért fordelats,

— de skatteavgifter som har tagits ut,

— Ovriga avgifter som har tagits ut, samt

—1 forekommande fall, att ersdttningen kommer att upphdra inom de nidrmaste
tolv manaderna.

4. Om forsdkringsforetaget infor tecknandet har tillhandahallit en
aterbaringsillustration med uppgifter om framtida belopp ska forsidkringstagaren

informeras om skillnader mellan illustrationens siffror och periodens faktiska
belopp.

E. Kompletterande information om tjanstepensionsforsikring

Ett forsdkringsforetag som driver verksamhet avseende tjanstepensionsforsikring
ska iaktta f6ljande nér information ldmnas till ersittningsberattigade.

1. Information om forsékringsforetaget

Efter begiran ska erséttningsberéttigade f4 den senast upprittade arsredovisningen.
2. Information om pensionsplaner

Om forsakringsforetaget tryggar mer dn en pensionsplan ska ersittningsberittigade
efter begdran fa arsredovisningen for den pensionsplan som de tillhér, om sadan

information finns tillgdnglig.

Vid dndring av reglerna for en pensionsplan ska de ersittningsberéttigade, inom
skalig tid rdknat fran beslutet om dndring, fa relevant information om adndringen.

FFFS 2015:XX
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Ersdttningsberittigade ska fa tillricklig information om dels de féormaner som de
har rétt till, dels de utbetalningsalternativ som finns nér pension eller andra
formaner ska borja betalas ut.

Efter begiran ska ersittningsberéttigade fa detaljerad och utforlig information om

a) hur pensionsformanerna bestdms ndr full tjinstetid har intjdnats vid forméns-
bestdmd pension,

b) pensionsféorménernas storlek om anstédllningen upphdr, och

¢) villkor for 6verforing av pensionsrittigheter om anstéllningen upphdér.

3. Uppgifter om placeringsriktlinjerna

Ett forsdkringsforetag ska, efter begéran av en erséttningsberittigad eller ndgon
som foretridder denne, ldmna information om foretagets principer for investering i
tillgdngar. Informationen ska innehalla

a) en overgripande beskrivning av de tillgangar som avser tjdnstepension,
b) uppgift om avkastningsmal, och
¢) uppgift om risknivé i tillgdngar och &taganden som helhet.
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FFFS 2015:XX
Bilaga 3
Faktabladets innehall

Bilagan é&r indelad i f6ljande huvudavsnitt:
1. Inledning

2. Sparande och avkastning
3. Utbetalning

4. Avgifter

5. Forsékringsskydd
6. Villkor for flytt av sparande eller aterkop
7. Flytt av sparande till forsdkringsforetaget
8. Ovrig information

Det som sdgs om forsdkringsforetag i denna bilaga giller dven utldndska
forsakringsgivare ndr de driver livforsdkringsrorelse i Sverige frdn en
generalagentur eller en filial hir i landet.

Ett forsékringsforetag bor ldmna information i ett faktablad till den som erbjuds
teckna privat individuell livforsékring av sparandetyp.

I faktabladet bor de egenskaper hos produkten som kan vara av sirskild betydelse
for en konsument beskrivas. Det bor vara kortfattat, dverskadligt och lattillgéngligt.
Faktabladet bor vara strukturerat pa ett sétt som underlittar jimforelser med andra
livforsakringsprodukter av sparandetyp. De rubriker som anges i denna bilaga bor
darfor, 1 den angivna ordningsfoljden, anvéndas i faktabladet.

Den terminologi som finns i Pensionsorden bor anvéndas i faktabladet.
Se www.minpension.se/Dokument/Pensionsorden.pdf

Det bor framgd att faktabladet inte innehdller den fullstindiga
forkopsinformationen. Faktabladet bor uppdateras érligen eller ndr information
som ingar i faktabladet har forandrats visentligt.

Ett faktablad for livforsdkring av sparandetyp bor atminstone innehalla foljande
information och de kursiverade rubrikerna i angiven ordning:

1. Inledning

Produktbeteckning och forsdkringsgivare

a) Produktens beteckning och forsékringsforetagets namn.

Malgrupp
b) En beskrivning av mélgruppen for produkten.

Forsdkringsforetagets finansiella styrka

c¢) Uppgift om forsdkringsforetagets solvenskvot samt en forklaring om att ett viarde
pa solvenskvoten som dr minst 100 procent innebér att foretaget uppfyller EU:s
krav pa kapitalbuffert i1 forhéllande till verksamhetens omfattning och
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sammansittning. Om forsékringsforetaget har en officiell policy for sin
solvenskvot bor information om denna ocksa lamnas.

2. Sparande och avkastning

Ansvar for kapitalplaceringarna

d) Uppgift om vilken av forsdkringstagaren, den forsikrade eller
forsakringsforetaget som bestimmer hur forsdkringskapitalet ska placeras, och
ddrmed bestdmmer den finansiella risknivén.

A. Om det ar forsakringsforetaget som placerar forsikringskapitalet:

Garanti
e) Uppgift om det finns en garanti i produkten eller inte.

Om det finns en garanti bor utformningen och omfattningen av den beskrivas
tydligt. I forekommande fall bor den garanterade rdntan anges savil fore som efter
eventuella avgifter och skatter som kan komma att belasta den.

Overskottshantering

f) Uppgift om forsdkringsforetaget ar vinstutdelande eller dmsesidigt verkande. Det
bor ocksa beskrivas hur 6verskottsfordelningen fungerar. Ett dmsesidigt verkande
foretag bor beskriva principerna for aterbaringen och ange aktuell uppgift om
aterbaringsrianta och konsolideringsgrad

Placeringsinriktning
g) Uppgift om placeringsinriktning och langsiktiga placeringsmal for den aktuella
produkten.

Placeringsinriktningen bor specificera portfoljens fordelning pé aktier och andelar,
fastigheter, rintebdrande tillgdngar och ovriga tillgdngar. Aven den faktiska
fordelningen vid det senaste halvérsskiftet bor anges.

Avkastningshistorik
h) Uppgift om produktens faktiska avkastning.

Med faktisk avkastning avses hdr den avkastning som forsdkringskapitalet har
forrdntats med, inklusive eventuell andel av Overskott och efter avdrag for alla
avgifter inklusive avgift for skatt. Berdkningarna bor goras for en forsikring som
har samma villkor som den erbjudna produkten eller som &r jamforbar med denna.
Berdkningarna bor utgd fran ett standardantagande om att premiebetalningen ska
goras som en engéngspremie om 100 000 kronor. Om riskavgifter kan forekomma
behover dessa inte beaktas i berdkningarna men det bor kommenteras i faktabladet.
Faktisk avkastning bor berdknas pa liknande sitt for varje ar sedan tecknandet som
om produkten tecknades for tio &r sedan. Om fOrsékringsforetaget har tecknat
produkten, eller en liknande produkt, under kortare tid 4n tio ar bor detta anges.
Berdkningstiden bor dd vara sa lang som fOretagets erfarenhet av produkten
medger.
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Den faktiska avkastningen bor anges bade som arsavkastningar for vart och ett av
aren och som genomsnittlig effektiv avkastning sedan tecknandet som om
forsdkringen hade tecknats for tre, fem respektive tio ar sedan, och under antagande
om att den forsdkrade fortfarande lever. Om forsdkringstiden &r kortare &n tio ar
bor tidsperioden anpassas pa lampligt sitt. Om avgifter forekommer vid aterkop
eller flytt bor det ndmnas.

Aven andra metoder for att bestimma den faktiska arliga avkastningen pa ett
rittvisande sétt bor kunna anvédndas. Den genomsnittliga effektiva arliga
avkastningen bor da berdknas som ett geometriskt medelviarde. Den metod for
berdkning av det geometriska medelvéardet som finns i bilaga 4 bor anvéndas.

B. Om det idr konsumenten som placerar kapitalet:

Garanti
i) Uppgift om att det inte finns en garanti i produkten, eller i annat fall, hur garantin
ar utformad.

Tillgangar som kapitalet kan placeras i
j) Uppgift om vilka typer av tillgdngar som kapitalet kan placeras i.

Om kapitalet kan placeras i fonder bor fondutbudet beskrivas Oversiktligt.

3. Utbetalning

k) Uppgift om vid vilken alder utbetalning tidigast respektive senast kan paborjas.
Den kortaste respektive lingsta utbetalningstiden och uppgift om utbetalningstiden
kan dndras bor ocksa anges.

Upplysning bor ldmnas om att forsdkringsforetagets livsldngdsantaganden har
betydelse for storleken pa de utbetalda beloppen om kunden véljer livslang
utbetalning.

Om forsdkringen ér livsvarig bor forsdkringsforetaget ge exempel som visar de
manatliga utbetalningarnas storlek for en 65-arig man, respektive kvinna med ett
forsikringskapital om 100 000 kronor.

4. Avgifter

1) Uppgift om de avgifter och kostnader som totalt belastar forsdkringen.

Uppgift om hur ofta avgifterna tas ut och i forekommande fall pa vilket underlag de
berdknas bor anges. Administrativa avgifter bor specificeras, exempelvis
premieavgifter och andra inséttningsavgifter, fasta avgifter samt avgifter i form av
procentandelar av det forvaltade kapitalet.
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For fond- eller depdforsdkringsprodukter — uppgift om hogsta och lagsta arlig
respektive prestationsbaserad avgift i nuvarande utbud av fonder eller tillgangar,
samt genomsnittlig arlig respektive prestationsbaserad avgift vigd med faktiska
volymer i forsdkringsforetaget.

Om det forekommer inséttnings- eller uttagsavgifter i fonder bor detta anges,
liksom forekomsten av prestationsrelaterade avgifter. Kostnad for eventuella
fondforvaltningstjianster bor ocksa anges.

For traditionella livforsdkringsprodukter — uppgift om kostnaderna for
kapitalforvaltningen ticks av de administrativa avgifterna eller belastar kundens
forsakringskapital ~ ddrutdover.  En  uppskattning av  storleken  pa
kapitalforvaltningskostnaderna bor anges.

Skatteregler for forsdkringstagaren
m) Uppgift om produkten &r en P- eller K-klassad forsidkring och vad det innebiér.
Avdragsregler bor anges, och beskattning vid utbetalning beskrivas.

Typexempel

n) Det bor finnas ett typexempel som avser en forsikring med en engangspremie
om 100 000 kronor och som anger det forsta érets totala avgifter i kronor, med
uppdelning pa administrativa avgifter, avgifter for att ticka fond- eller
kapitalforvaltningskostnader och skatteavgift.

5. Forsédkringsskydd

0) En beskrivning av det forsdkringsskydd som ingar i produkten, liksom vad som
kan viljas till. Det bor tydligt framgad hur kostnaden for ett ev. skydd tas ut,
exempelvis genom sérskilt erlagd premie idag eller genom ldgre pension i
framtiden. Det bor &dven anges om hidlsoprovning behdvs for nagot av
forsakringsskydden.

6. Villkor for flytt av sparande eller aterkop

p) Uppgift om forekommande begransningar i mdjligheten att flytta sparandet. Om
marknadsvérdejustering tillimpas bor detta anges. Alla avgifter som ar relaterade
till flytten bor anges, exempelvis administrativa avgifter och l6ptidsberoende
avgifter.

7. Flytt av sparande till forsakringsforetaget

q) Uppgift om eventuella avgifter som tas ut vid flytt av sparande till
forsakringsforetaget. Om produkten dr en traditionell livforsékring bor, om det ar
tillimpligt, de principer som ligger till grund for hur stor del av det flyttade
kapitalet som kommer att garanteras anges.

8. Ovrig information

1) Uppgifter om
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—att syftet med faktabladet &r att ge Overgripande information och underlétta
jamforelser,

— att faktabladet inte innehéller den fullstdndiga forkdpsinformationen,

— var konsumenten kan fa villkor och ytterligare information om produkten och
forsakringsforetaget,

—att konsumenten kan fa ytterligare information frdn Konsumenternas
forsikringsbyra,

— vilken tillsynsmyndighet som utdvar tillsyn dver forsékringsforetaget,

—att Konsumentverket Overvakar efterlevnaden av marknadsforingslagen
(2008:486), och

— faktabladets publiceringsdag.
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Bilaga 4
Beriakning av geometriskt medelvarde

Berikning av genomsnittlig totalavkastning eller dterbéringsrinta med
geometrisk metod

Den geometriska metoden &r den géingse metoden vid berdkning av fonders
genomsnittliga avkastning Over en period. Avsikten dr att sammanfatta en
varierande avkastning eller forrdntning under en period pa ett rittvisande sitt som
en konstant, genomsnittlig férrdntning under samma period.

I tekniska termer kan metoden i ord beskrivas pd foljande sétt. Det tidsviktade
medelvirdet av avkastningen eller réntan beriknas med utgangspunkt fran ett
tidsviktat vanligt aritmetiskt medelvirde av motsvarande avkastnings- eller
rénteintensiteter. Det geometriska medelvirdet bestims slutligen genom att rdkna
om den genomsnittliga intensiteten till vanlig effektiv avkastning eller rénta.

Om de avkastningar eller rintor som medelviardet berdknas for géller
kalenderarsvis, ar tidsviktningen enkel, med lika vikt for varje kalenderar. Men om
exempelvis aterbéringsrdntorna har géllt i perioder med olika lingd uttryckt i
manader, ska de tidsviktas vid berdkningen av medelvirdet. En period om tre
manader far da tidsvikten 25 procent av ett ar medan en period av ldngden tolv
manader far vikten 100 procent, dvs. ett ar, osv.

Om vi utgér fran fem kalenderarsavkastningar T(1), T(2), ..., T(5), t.ex. 5, 6, 10, 4

och -1 %, sd ar motsvarande intensiteter u(1), u(2), ..., u(5). Intensiteterna
definieras av u(i) = log (1+T(i)), berdknat med 10-logaritmen. I vart exempel &r
intensiteterna log 1,05, log 1,06, ..., log 1,2. Berdkna det aritmetiska medelvérdet u

= [u(1)+u(2)+...+u(5)]/5. Det geometriska medelvirdet dr da 10" -1. I vart exempel
ar det aritmetiska medelvirdet 4,81 procent medan det geometriska &r 4,74 procent.
Det gir att bevisa att det geometriska medelvirdet aldrig ar storre dn det
aritmetiska och att de &r lika om alla ingdende tal ar lika.

Det geometriska medelvardet ar réttvisande i den meningen att ett belopp som sétts
in vid feméarsperiodens bdrjan far samma slutvirde om det forréntas eller vaxer:

e ar for &r med de fem givna talen, eller
e ar for &r med ett och samma tal, ndmligen det geometriska medelvérdet.

Det foljer att forrdntning alla fem dren med det aritmetiska medelvérdet ger ett for
stort och missvisande vérde.

Ett exempel med varierande delperiodlingd. 1at avkastningarna eller rantorna
vara som i foregdende exempel men 14t delperioderna ha lingderna t(1), t(2), ...,
t(5), t.ex. 11, 7, 6, 17 och 19 ménader, totalt fortfarande 60 ménader eller fem ar.
De viktade intensiteterna far d& det tidsviktade aritmetiska medelvirdet u =
[11eu(1) + 7eu(2) + ... + 19+u(5)]/60. Det geometriska medelvirdet dr som tidigare
10" -1. Det viktade geometriska medelvardet ar 3,38 procent medan pa
motsvarande sétt viktat aritmetiskt medelvérde ar 3,43 procent.
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For att berdkna det geometriska medelvirdet G nér avkastning eller rinta uttrycks i
procent, kan vi anvénda foljande formler:

G =100(10" 1)
UA:lZ” d "log(1+--)
Lkt 100

L= Zzzl dk

dy, = langden av delperiod £

. = avkastningen eller rdntan for delperiod £, uttryckt som effektiv avkastning eller
rinta, i procent.

Formeln kan ocksa skrivas utan logaritmer:

G=100 | [ |1+ | | =1|=100 | [T+=-| {1+ | | -1
=100 100 100

-
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