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Finansinspektionens (FI) prioriterade omraden for 2021
FI:s uppdrag och arbetssitt

Ett stabilt och vil fungerande finansiellt system é&r en forutsdttning for en
fungerande samhéillsekonomi. Finansinspektionen (FI) 6vervakar den
finansiella sektorn for att se till att den fungerar vil.

Det finansiella systemet ska praglas av ett hogt fortroende med vél fungerande
marknader som tillgodoser hushallens och foretagens behov av finansiella
tjénster, samtidigt som det finns ett hogt skydd for konsumenter. Det
finansiella systemet ska dven bidra till en hallbar utveckling. FI ansvarar
dessutom for att vidta atgdrder for att motverka finansiella obalanser 1 syfte att
stabilisera kreditmarknaden.

FI dr samtidigt en liten myndighet i relation till storleken pa den finansiella
sektorn i Sverige. Vi kan dérfor inte vara overallt, hela tiden. En forutséttning
for att vi ska klara vart uppdrag &r att vi bedriver det vi kallar en effektiv och
kommunikativ tillsyn.

Effektiv tillsyn innebér att vi jobbar riskbaserat och sitter in vara resurser dar
vi bedomer att de gér som mest nytta. Vi analyserar déarfor var de storsta
riskerna finns inom respektive omrade, och riktar vara insatser dit.
Kommunikativ tillsyn handlar om att klargora dels vilka forvantningar vi har
och vilka krav vi stéller pa foretag under tillsyn, dels vilka konsekvenserna blir
om reglerna inte foljs.

FI:s prioriteringar for 2021

Vi anvinder det riskbaserade arbetsséttet for att peka ut ett antal omraden och
risker som vi kommer att granska under det ndrmaste aret. Samtidigt méste vi
ha en beredskap att omprioritera vara resurser for att hantera ovintade
héndelser.

En finanssektor som viirnar om konsumentens intressen

Alla hushall dr beroende av finansiella tjdnster for att fa ihop vardagen.
Samtidigt dr produkterna ofta komplexa och svara att forsta, och manga kan
dven innebéra stora kostnader for den enskilda konsumenten. Eftersom
konsumenterna pa det har séttet &r i1 ett underldge mot producenterna av
finansiella tjanster dr det viktigt att skyddet for konsumenter &r starkt.
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Ett viktigt omrade som vi bevakar &r finansiell ridgivning. Ménga
konsumenter behover hjélp for att ordna ett bra 1dngsiktigt sparande. De ska
kdnna sig sdkra pa att rddgivningen de kan ta del av alltid utgar fran vad som é&r
bast for konsumenten, och inte det som dr mest 16nsamt for foretagen. Dalig
raddgivning och bristféllig information kring finansiella produkter kan fa stora
effekter pa den enskilda konsumentens ekonomi och 1 férlingningen dven
urholka fortroendet for finanssektorn i stort.

I var tillsyn har vi sett att manga rddgivare har svart att hantera den
intressekonflikt som uppstar nir foretagen tar emot provisioner for att formedla
vissa finansiella produkter. Vi har ocksé sett att foretag inte ger kunderna den
omsorg som krévs, vilket bland annat har lett till att FI dragit tillbaka tillstidndet
for ett vardepappersbolag. Under 2021 kommer vi darfor att fortsétta att
granska hur vérdepappersbolag jobbar med omsorgsplikten.

Samtidigt finns en mycket stor del av hushallens sparande hos
forsdkringsforetag som erbjuder pensions- och kapitalforsdkringar. Det &r
centralt for konsumentskyddet att forsékringsforetagen utgar fran
konsumenternas behov och forutsittningar nar de utformar sina produkter och
bestimmer hur de ska distribueras. Darfor kommer vi att fortsétta granska hur
forsdkringsforetagen lever upp till reglerna om forsakringsdistribution med ett
fokus pé kraven pa godkénnande och styrning av produkter. Vi kommer ocksa
att granska hur forsidkringsforetagen 6vervakar och kontrollerar
forsdkringsdistributdrerna som de anlitar samt hur de har utformat sina
ersdttningssystem.

Ett annat viktigt konsumentskyddsomréde ar ldnemarknaden. I véra analyser
har vi sett att manga lantagare far betalningsproblem till f61jd av sé kallade
konsumtionslan. Problemen uppstér ofta redan inom en kort tid efter det att de
har beviljats ett lan. Det pekar pa att langivarna inte gor ordentliga
kreditprovningar. Darfor kommer vi att fortsdtta att kartldgga och analysera
lanemarknaden, och granska fler foretag for att se om de gor ordentliga
kreditprovningar. Vi kommer ocksé att uppdatera véara allménna rdd om
krediter 1 konsumentforhallanden for att tydliggora de krav som foretagen
maste leva upp till nir de bedomer vem som ska fa ta ett lan.

En finanssektor som forsvdrar brottslighet

Om sambhallet kan forsvéra for kriminella att anvinda de pengar de kommit
Over genom sin brottslighet — genom att forhindra att svarta pengar tvéttas vita
— forsvaras ocksa sjélva brottsligheten. Dérfor har vi de senaste aren dgnat stor
tid att granska hur foretagen foljer penningtvittsreglerna, inte minst de storre
bankernas arbete mot penningtvitt och terroristfinansiering i Sverige och 1
Baltikum.

Vi ser dven att de stora bankernas arbete for att bekdmpa penningtvitt kan leda
till att kriminella soker nya végar fOr att tvétta sina pengar. Darfor kommer vi
under aret titta noggrannare pa andra aktorer dér det kan finnas en risk for
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penningtvitt. Det géller badde mindre banker samt stérre och mindre
betaltjénstforetag. I detta arbete kommer vi ha stor nytta av det nira samarbete
med polisen som startades under 2020. Vi kommer ocksa fordjupa véra
internationella samarbeten inom penningtvittsomradet.

En finanssektor som bidrar till en sund och stabil samhdillsekonomi
Coronapandemin och dess foljder har under 2020 praglat hela samhéllet. Det
géller 4ven inom FI:s ansvarsomrade. Foljdverkningarna pa ekonomin ar stora,
men har mildrats av exceptionella stodatgarder frin regeringar, centralbanker
och tillsynsmyndigheter. Stodatgarderna, och de buffertar som har byggts upp
tidigare under goda tider, har varit avgdrande for att upprétthélla stabiliteten 1
det finansiella systemet.

Genom att i goda tider stélla krav pa motstandskraft i det finansiella systemet
har FI kunnat agera kraftfullt under krisen, bland annat genom att sinka det
kontracykliska kapitalbuffertkravet pa bankerna. Detta har bidragit till att
bankerna har kunnat halla igang kreditgivningen till hushall och foretag under
krisen.

De ekonomiska utsikterna ar fortsatt osdkra, och FI kan darfor om det behovs
komma att vidta ytterligare stodatgirder. Samtidigt innebér de laga rdntorna
och stodatgirderna att risktagandet 1 den finansiella sektorn och ekonomin kan
oka. Vi kommer dérfor att f6lja utvecklingen noggrant, bdde pd makroniva och
1 enskilda finansiella foretag. Och 1 den man risker byggs upp kommer vi att
agera for att motstandskraften i den finansiella sektorn ska kunna uppritthallas.
Ett exempel ar att vi kommer att verka for att marknaden for
foretagsobligationer ska fungera bittre och att fonder som investerar i
foretagsobligationer ska bli béttre pa att hantera sina likviditetsrisker och
dérmed bittre skydda sina fondsparare.

En finanssektor som arbetar for ett hallbart samhiille och styr investeringar i
hallbar riktning

Samtidigt behover FI hantera centrala héllbarhetsfradgor, inte minst pd klimat-
och miljoomrédet, och de risker som de innebér for vara samhéllen och det
finansiella systemet. Den finansiella sektorn har en viktig roll i att hantera de
risker som utvecklingen innebdr samt att kanalisera kapital till de investeringar
som kravs for en omstéllning. Darfor har vi under de senaste aren arbetat for att
finansiella foretag ska integrera hallbarhetsrisker 1 sin styrning och
riskhantering, och att de har tillgéng till relevant och jamforbar
hallbarhetsinformation fran foretag som de investerar i.

Under 2021 kommer vi att fortsdtta méta de klimatrelaterade riskerna 1 de
finansiella foretagens portfoljer. Vi kommer ocksé att, utifrdn kommande
regelverk pd EU-niv4, folja upp foretagens arbete med héllbarhet och hur de
rapporterar om det. Var ambition ar se till att svenska finansiella foretag ar i
framkant i tillimpningen av de nya kraven och vi kommer dven att f6lja upp
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detta 1 vér tillsyn. Vi kommer ocksa att delta aktivt 1 arbetet med att ta fram
globala standarder for hallbarhetsredovisning.

En finanssektor som kan hantera en snabb och omfattande omstiillning till
digitala betalningar

Just nu pagar en snabb, omfattande och i ett historiskt perspektiv unik
forandring inom betalningsmarknaden. Den drivs av den tekniska utvecklingen,
efterfrdgan av nya betaltjédnster och en 6nskan att minska kostnaderna for att
hantera betalningar. Férdndringen innebér nya mdjligheter for konsumenter
och foretag, men ocksa risker for den finansiella stabiliteten och
konsumentskyddet i Sverige.

Betalningar kan liknas vid blodomloppet” i ekonomin. Ett stabilt och vil
fungerande system for att gora betalningar ar darfor centralt.
Betalningssystemet paverkar allt och alla 1 vart samhélle och &dven korta
driftavbrott kan f4 mycket stora negativa effekter.

Under nagra ar har vi sett att centrala foretag 1 den finansiella infrastrukturen
for betalningar véljer att 1dgga ut kritisk verksamhet pa andra aktorer 1 hogre
utstrackning 4n tidigare. Att en del av verksamheten skots av andra innebér nya
risker. FI kommer darfor att noggrant f6lja hur foretagen som driver
clearingverksamhet for betalningar jobbar med riskerna kopplade till detta, och
hur de upprétthaller en god intern styrning och kontroll av sin verksamhet.

Okad oppenhet om tillsynen

I ar har vi infort nya rutiner for hur vi kommunicerar kring var tillsyn. Det
innebdr att vi publicerar vilka tillsynsundersokningar som vi startar och mot
vilka foretag, samt nér vi avslutar undersdkningarna. Vi gor detta for att den
finansiella sektorn och allménheten ska f& mer insyn i1 och forstaelse for hur FI
arbetar.
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