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Undersökning av 0TO9 AB (tidigare Nstart AB) 
 
Finansinspektionens beslut 
Finansinspektionen skriver av ärendet. 
 
Ärendet 
Finansinspektionen underrättade den 9 december 2024 Nstart AB, org.nr 
556976-4110, om att myndigheten hade inlett en undersökning med fokus 
på kreditprövning av konsumentkrediter för samtliga beviljade 
konsumentkrediter under veckorna 38, 39, 43 och 44 år 2024. 
Undersökningens huvudsakliga syfte var att granska hur företaget i sina 
kreditprövningar tar tillvara konsumenters intressen, vilket underlag och 
vilka analyser som ligger till grund för kreditprövningen samt hur företaget 
bedömer enskilda konsumenters ekonomiska förutsättningar att fullgöra sina 
åtaganden. 

Granskningen har skett utifrån 6 § och 12 § i konsumentkreditlagen 
(2010:1846), lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrörelse samt 
Finansinspektionens allmänna råd (2025:10) om krediter i 
konsumentförhållanden.  
 
Skälen för Finansinspektionens beslut  
Under den period som undersökningen avser har det inte framkommit några 
överträdelser av tillämpliga bestämmelser. Undersökningen ger därför inte 
skäl till ytterligare åtgärder. Ärendet skrivs därmed av. 
 
FINANSINSPEKTIONEN 
 

Henrik Braconier         
Verksamhetsområdeschef bank   Jonas Skärström  
       Finansinspektör 
           
I detta ärende har Henrik Braconier beslutat efter föredragning av 
finansinspektören Jonas Skärström. I den slutliga handläggningen har även 
enhetschefen Anders Dölling, juristen Maria Cederschiöld och seniora 
juristen Anna Hult deltagit. 
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