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Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter;

beslutade Ange datum.

Finansinspektionen foreskriver! foljande med stod av X § forordningen (2016:1033)
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter samt lamnar
foljande allménna rad.

1 kap. Tillimpningsomrade och definitioner

Tillimpningsomrade

1 § Dessa foreskrifter och allménna rad géller for foretag under Finansinspektionens
tillsyn som driver verksamhet med kreditgivning, kreditférmedling och raddgivning
enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter. I tillimpliga delar géller bestimmelserna &dven for foretag som
ansoker om tillstdnd att driva sddan verksamhet och som — om ansdkan beviljas —
kommer att std under Finansinspektionens tillsyn.

2 § For verksamhet med bostadskrediter som drivs av ett kreditinstitut enligt lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, géller dessa foreskrifter och allmanna
rad endast i fraga om

1. 4 kap. 2-5, 10, 12, 13, 15 och 19 §§ samt 6 kap. om institutet &r svenskt,

2.4 kap. 2,3 och 19 §§ samt 6 kap. om institutet ar utlaindskt och verksamheten drivs
fran en filial i Sverige, och

3.4kap.2,3,10,150ch 19 §§ samt 6 kap. 3 § 2, 3, 5 och 6 vad géller kreditinstitutets
personal, om institutet &r utlindskt och verksamheten i Sverige drivs genom att
erbjuda och tillhandahélla tjanster fran institutets hemland.

3 § For utlindska kreditgivare som ansoker om tillstand att driva — eller som driver
— verksamhet med bostadskrediter i Sverige med stod av 2 kap. 7 § lagen
(2016:1024) om verksamhet med Dbostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, giller dessa foreskrifter och allminna rad endast i fraga om
2 kap. 1, 6, 7 och 9-17 §§, 4 kap. 1-10, 12—17 och 19 §§, 6 kap. samt 10 kap. 2, 3,
6 och 8-10 §§.

4 § For utlindska kreditformedlare frén ett land inom EES som med stod av 3 kap.
6 § lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter driver verksamhet med bostadskrediter fran filial i Sverige, géller
dessa foreskrifter och allménna rad endast i fraga om 4 kap. 2, 3, 8, 11, 18 och 19 §§
samt 6 kap.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2014/17/EU av den 4 februari 2014 om
konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet och om dndring av direktiven 2008/48/EG
och 2013/36/EU och forordning (EU) nr 1093/2010, i den ursprungliga lydelsen.
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For utlindska kreditformedlare fran ett land inom EES som med st6d av 3 kap. 6 §
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter driver verksamhet med bostadskrediter genom att erbjuda och tillhandahalla
tjénster fran sitt hemland, géller dessa foreskrifter och allménna rd endast i fraga
om 4 kap. 2, 3, 8, 11, 18 och 19 §§ samt 6 kap. 3 § 2, 3, 5 och 6 vad giller dessa
kreditférmedlares personal.

For utldndska kreditformedlare fran ett land utanfor EES som ansoker om tillstand
att driva — eller som driver — verksamhet med bostadskrediter i Sverige med stdd av
3 kap. 7 § lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, giller dessa foreskrifter och allménna rdd endast i frdga om
2 kap. 2 och 6-18 §§, 4 kap. 2-9, 11, 14 och 17-19 §§, 6 kap., 8 kap. samt 10 kap.
2—-4 och 7-10 §§.

58§ Om ett foretag med tillstand att driva verksamhet med bostadskrediter enligt
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter dven driver verksamhet med Overbryggningskrediter, ska
bestimmelserna om bostadskrediter i dessa foreskrifter och allménna rad gélla dven
for overbryggningskrediter.

6 § For verksamhet med andra konsumentkrediter dn bostadskrediter som drivs av
ett kreditinstitut enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, ett
betalningsinstitut enligt lagen (2010:751) om betaltjdnster eller ett institut for
elektroniska pengar enligt lagen (2011:755) om elektroniska pengar, géller dessa
foreskrifter och allménna rad endast i fraga om 4 kap. 2—7 och 20-24 §§ samt 7 kap.

7 § For utlindska kreditgivare som ansdker om tillstand att driva — eller som driver
— verksamhet med andra konsumentkrediter &n bostadskrediter i Sverige med stod
av 3 a kap. 5 § lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, géller dessa foreskrifter och allménna rdd endast i friga
om 3 kap. 2 och 7-16 §§, 4 kap. 2-9, 20 och 22-24 §§, 7 kap. samt 10 kap. 2 och

3 §8.

8 § For utlindska kreditformedlare som ansoker om tillstdnd att driva — eller som
driver — verksamhet med andra konsumentkrediter dn bostadskrediter i Sverige med
stod av 3 a kap. 5 § lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, géller dessa foreskrifter och allménna rdd endast i friga
om 3 kap. 2 och 8-16 §§, 4 kap. 2-5, 7-9, 21, 22 och 24 §§, 7 kap. samt 10 kap. 2
och 3 §§.

Innehall

9 § Foreskrifterna innehaller bestimmelser om

— ansokan om tillstand att driva verksamhet med bostadskrediter (2 kap.),
—ansOkan om tillstind att driva verksamhet med andra konsumentkrediter &n
bostadskrediter (3 kap.),

— krav pa verksamheten (4 kap.),

— dgar- och ledningsprovning (5 kap.),

— kunskap och kompetens som avser bostadskrediter (6 kap.),

— kunskap och kompetens som avser andra konsumentkrediter &n bostadskrediter
(7 kap.),

— ansvarsforsiakring for kreditformedlare av bostadskrediter (8 kap.),

— krav pa vissa ansokningar och anmélningar (9 kap.), samt

— rapportering av uppgifter (10 kap.).



Definitioner

10 § I dessa foreskrifter och allmédnna rad har termer och uttryck samma betydelse
som i lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter.

Dérutover géller foljande definitioner:

1. interna regler: policy- och styrdokument, riktlinjer, instruktioner eller andra
skriftliga dokument, genom vilka ett foretag styr sin verksamhet

2. limit: en faststilld grins for riskexponering som avser till exempel en viss kund,
kundgrupp, marknad eller produkt.

2 kap. Ansokan om tillstind att driva verksamhet med bostadskrediter

1 § Detta kapitel innehéller bestimmelser om vilka uppgifter och handlingar som
ska ingd i en ansdkan om tillstind att driva verksamhet med bostadskrediter.

2 § I ansdkan om tillstdnd att driva verksamhet med bostadskrediter ska foretaget
ange sitt namn, organisationsnummer och sin postadress. Ansdkan ska vara
undertecknad av behorig firmatecknare for foretaget.

Om ansokan géller tillstdnd att formedla bostadskrediter ska dven huvudkontorets
adress anges.

Allmdnna rad

Foretaget bor anvinda det ansokningsformuldr som finns pé Finans-
inspektionens webbplats.

Bolagsordning eller stadgar

3 § Ett foretag ska till ansokan bifoga sin bolagsordning eller sina stadgar. Det ska
tydligt framgé av bolagsordningen och stadgarna att foretaget ska driva verksamhet
med bostadskrediter.

Agarforhillanden
4 § Ett foretag ska i sin ansokan redogdra for dgarforhallandena i foretaget.

Om foretaget ingér i en koncern eller en annan foretagsgrupp ska det lamna uppgifter
om foretagsnamn och typ av verksamhet i de Ovriga foretagen. En skiss Over
foretagets dgarstruktur och eventuell koncern eller annan foretagsgrupp ska ocksa
bifogas.

5 § Bestdmmelser om vilka uppgifter som ska ldmnas for ldmplighetsprévning av
kvalificerade #4dgare vid ansdkan om tillstind att driva verksamhet med
bostadskrediter finns i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om é&gar-,
dgarlednings- och ledningsprovning i vissa finansiella foretag.
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Foretagets ledning

6 § Ett foretag ska i sin ansdkan ldmna uppgifter om vilka ledamdter som ingér i
dess styrelse. Foretaget ska ocksé ldmna uppgifter om eventuella styrelsesuppleanter
samt verkstéllande direktor och dennes eventuella erséttare.

Till ansokan ska foretaget dven bifoga sddana uppgifter for ldmplighetsprovning av
ledning som avses i 9 § Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om égar-,
dgarlednings- och ledningsprovning i vissa finansiella foretag.

Finansiering av verksamheten

7 § Ett foretag ska i sin ansdkan ange hur det avser att finansiera verksamheten.

Pagiende domstolsprocess eller skiljeforfarande

8 § Om ett foretag vid ansokningstillfallet dr part i pdgdende domstolsprocesser eller
skiljeforfaranden som — var for sig eller ssmmantaget — ror belopp som é&r betydande
i relation till foretagets storlek, ska foretaget ange och redogora for detta i ansokan.

Ansvarsforsikring vid kreditformedling

9§ Om ansokan giller tillstdind att driva kreditformedling, ska foretaget i sin
ansokan lamna uppgifter som visar att det har en sddan ansvarsforsikring som kravs
enligt 3 kap. 2 § 6 lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter.

Styrkande av kunskap och kompetens

10 § Till ansdkan om tillstand ska foretaget bifoga de handlingar och uppgifter som
ar nodvandiga for att visa att foretaget uppfyller de krav pa kunskap och kompetens
som foljer av 6 kap.

Om kraven pa kunskap och kompetens enligt forsta stycket inte dr uppfyllda nér
ansokan ldmnas in, ricker det att foretaget lamnar en plan for hur kraven i 6 kap. ska
vara uppfyllda senast nir foretaget paborjar verksamheten.

Verksamhetsplan

11 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga en verksamhetsplan med det innehall
som framgar av 12—16 §§.

Foretagets verksamhet

12 § I verksamhetsplanen ska det ingéd en utforlig redogorelse for den verksamhet
som foretaget avser att driva. Redogorelsen ska bland annat beskriva de tjénster och
produkter som foretaget ska erbjuda och distributionskanaler for dessa, samt it-
system och administrativa processer.

Ett foretag som formedlar bostadskrediter ska i redogdrelsen, enligt forsta stycket,
dven ange vilka kreditgivare som foretaget samarbetar med. Ett foretag som lamnar
bostadskrediter ska i redogorelsen, enligt forsta stycket, dven ange vilka kredit-
formedlare som foretaget samarbetar med. Ett foretag som vid ansokningstillfallet



inte har pabdrjat nagon verksamhet med bostadskrediter ska, om det dr mojligt, ange
vilka kreditgivare respektive kreditformedlare som foretaget avser att samarbeta
med.

Organisation

13 § I verksamhetsplanen ska det ingd en schematisk dversikt av hur verksamheten
i foretaget dr organiserad. Oversikten ska ange verksamhetens omrdden och
funktioner. Den ska ocksa forklara vilka uppgifter som utfors inom respektive del
samt hur méinga personer som ska vara verksamma inom dessa omraden eller
funktioner. Vidare ska dversikten ange namn och titel p4 dem som &r ansvariga for
respektive omrade eller funktion samt det totala antalet anstéllda i foretaget.

Ndrliggande tjdnster och annan verksamhet

14 § Om ett foretag driver eller har for avsikt att driva annan verksamhet, eller om
det erbjuder eller har for avsikt att erbjuda nérliggande tjénster, ska det anges i
ansoOkan. Foretaget ska ocksd 1dmna en redogorelse for innehallet i, och omfattningen
av, den andra verksamheten eller de nérliggande tjénsterna.

Uppdragsavtal

15 § Om ett foretag har uppdragit — eller har for avsikt att uppdra — 4t ndgon annan
att utfora visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingér i dess verksamhet
med bostadskrediter, ska foretaget ange detta i verksamhetsplanen. I s& fall ska
foretaget dven ldmna uppgifter om uppdragstagaren och omfattningen av uppdraget.

Ett foretag som har ingatt — eller avser att ingd — ett uppdragsavtal som giller en
sddan funktion som dr av visentlig betydelse for verksamheten, ska bifoga
uppdragsavtalet till verksamhetsplanen. I sa fall ska verksamhetsplanen innehdlla en
redogdrelse for hur man i avtalet har sdkerstéllt att kraven i 4 kap. 9 § &r uppfyllda.

Grdnsoverskridande verksamhet

16 § Om ett foretag driver — eller har for avsikt att driva — verksamhet med
bostadskrediter i andra ldnder, ska uppgifter om detta framga av verksamhetsplanen.

Interna regler

17 § Ett foretag ska till ans6kan bifoga de interna regler som ska finnas for
verksamheten enligt

1. 4 kap. 3 § om radgivning om bostadskrediter,

2. 4 kap. 4 och 5 §§ om ersattningssystem,

3. 4 kap. 8 § om hantering av klagomal,

4. 4 kap. 10 § om utlaning,

5.4 kap. 11 § om kreditférmedling av bostadskrediter,

6.4 kap. 12 och 13 §§ om vérdering av bostidder som stélls som sékerhet for en
kredit, och

7. 4 kap. 19 § om kunskap och kompetens.
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Interna regler och riskbedémning for att motverka penningtvétt
och finansiering av terrorism

18 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga en allmén riskbedomning, interna regler
och rutiner med mera, upprittade enligt bestimmelserna i 2—6 kap. lagen (2017:630)
om atgirder mot penningtvitt och finansiering av terrorism samt 2 kap. 1 §
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2017:11) om atgérder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism.

3 kap. Ansokan om tillstand att driva verksamhet med andra
konsumentkrediter in bostadskrediter

1 § Detta kapitel innehéller bestimmelser om vilka uppgifter och handlingar som
ska inga i en ansokan om tillstand att driva verksamhet med andra konsumentkrediter
an bostadskrediter.

28§ I ansokan om tillstind att driva verksamhet med kreditgivning eller
kreditférmedling av andra konsumentkrediter dn bostadskrediter ska foretaget ange
sitt namn, organisationsnummer och sin postadress. Ansdkan ska vara undertecknad
av behorig firmatecknare for foretaget.

Allmdénna rad

Foretaget bor anvinda det ans6kningsformuldr som finns pa Finans-
inspektionens webbplats.

Bolagsordning eller stadgar

3 § Ett foretag ska till ansokan bifoga sin bolagsordning eller sina stadgar.

Agarforhallanden

4 § Ett foretag ska i sin ansokan redogdra for dgarforhallandena i foretaget.

Om foretaget ingér i en koncern eller en annan foretagsgrupp ska det ldmna uppgifter
om fOretagsnamn, organisationsnummer och typ av verksamhet i de Ovriga
foretagen. En skiss over foretagets dgarstruktur och eventuell koncern eller annan
foretagsgrupp ska ocksa bifogas.

5 § Bestimmelser om vilka uppgifter som ska ldmnas for lamplighetsprovning av
kvalificerade dgare vid ansokan om tillstand att driva verksamhet med kreditgivning
av andra konsumentkrediter adn bostadskrediter finns i Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2023:12) om é&gar-, dgarlednings- och ledningsprévning i vissa
finansiella foretag.

Foretagets ledning

6 § Ett foretag som ska driva verksamhet med kreditgivning, ska i sin ansdkan
lamna uppgifter om vilka ledamé&ter som ingar i dess styrelse. Foretaget ska ocksé
lamna uppgifter om eventuella styrelsesuppleanter samt verkstéllande direktor och
dennes eventuella erséttare.



Till en ansdkan om att driva verksamhet med kreditgivning ska foretaget dven bifoga
sddana uppgifter for ldmplighetsprovning av ledning som avses 1 9 §
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om é&gar-, dgarlednings- och
ledningsprovning i vissa finansiella foretag.

Finansiering av verksamheten

7 § Ett foretag som ska driva verksamhet med kreditgivning, ska i sin ansokan ange
hur det avser att finansiera verksamheten.

Pagiaende domstolsprocess eller skiljeforfarande

8 § Om ett foretag vid ansokningstillféllet dr part i pAgaende domstolsprocesser eller
skiljeforfaranden som — var for sig eller ssmmantaget — ror belopp som ér betydande
i relation till foretagets storlek, ska foretaget ange och redogora for detta i ansokan.

Styrkande av kunskap och kompetens

9 § Till ansokan om tillstdnd ska foretaget bifoga de handlingar och uppgifter som
ar nodviandiga for att visa att det uppfyller de krav pa kunskap och kompetens som
foljer av 7 kap.

Om kraven pa kunskap och kompetens enligt forsta stycket inte dr uppfyllda nér
ansokan ldmnas in, rdcker det att foretaget lamnar en plan for hur kraven i 7 kap. ska
vara uppfyllda senast nir foretaget paborjar verksamheten.

Verksamhetsplan

10 § Ett foretag ska till sin ansdkan bifoga en verksamhetsplan med det innehall
som framgar av 11-15 §§.

Foretagets verksamhet

11 § I verksamhetsplanen ska det ingéd en utforlig redogorelse for den verksamhet
med andra konsumentkrediter &n bostadskrediter som foretaget avser att driva.
Redogorelsen ska bland annat beskriva

1. de tjanster och produkter som foretaget ska erbjuda och distributionskanaler for
dessa,

2. den avsedda marknaden och malgruppen,

3. hur foretaget avser att ta emot kreditansokningar,

4. it-system, och

5. flédesscheman som visar de administrativa processer som finns for verksamheten.

Ett foretag som avser att driva verksamhet med kreditférmedling ska i redogorelsen,
enligt forsta stycket, ange vilka kreditgivare som foretaget samarbetar med eller —
om mojligt — vilka kreditgivare som foretaget avser att samarbeta med.

Organisation

12 § I verksamhetsplanen ska det ingé en schematisk dversikt av hur verksamheten
i foretaget dr organiserad. Oversikten ska ange verksamhetens omrdden och
funktioner.
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For den del av foretagets verksamhet som avser andra konsumentkrediter an
bostadskrediter, ska Oversikten forklara vilka uppgifter som ska utféras inom
respektive omrade eller funktion samt hur manga personer som ska vara verksamma
inom respektive del. Vidare ska 6versikten ange namn och titel pA dem som ska vara
ansvariga for respektive omrade eller funktion samt det totala antalet anstillda.

Ndrliggande tjdnster och annan verksamhet

13 § Om ett foretag erbjuder — eller har for avsikt att erbjuda — narliggande tjanster
till de produkter och tjidnster som erbjuds inom verksamheten med andra
konsumentkrediter 4n bostadskrediter, ska det anges 1 ansdkan. Foretaget ska ocksa
lamna en redogdrelse for innehallet i och omfattningen av de nirliggande tjansterna.

Uppdragsavtal

14 § Om ett foretag har uppdragit — eller har for avsikt att uppdra — &t ndgon annan
att utfora visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingdr i foretagets
verksamhet med andra konsumentkrediter dn bostadskrediter, ska detta anges i
verksamhetsplanen. I sa fall ska foretaget 4ven ldmna uppgifter om uppdragstagaren
och omfattningen av uppdraget.

Ett foretag som har ingatt — eller avser att ingd — ett uppdragsavtal som géller en
saddan funktion som &r av vésentlig betydelse for verksamheten med andra krediter
an bostadskrediter, ska bifoga uppdragsavtalet till verksamhetsplanen. I sé fall ska
verksamhetsplanen innehalla en redogorelse for hur man i avtalet har sdkerstillt att
kraven i 4 kap. 9 § ar uppfyllda.

Grdnsoverskridande verksamhet

15§ Om ett foretag har for avsikt att driva verksamhet med andra konsument-
krediter 4n bostadskrediter i andra lander, ska uppgifter om detta framgd av
verksamhetsplanen.

Interna regler

16 § Ett foretag ska till ansokan bifoga de interna regler som ska finnas for
verksamheten enligt

1. 4 kap. 3 § om radgivning,

2. 4 kap. 4 och 5 §§ om ersattningssystem,

3. 4 kap. 8 § om hantering av klagomal,

4. 4 kap. 20 § om kreditgivning,

5.4 kap. 21 § om kreditformedling,

6. 4 kap. 22 § om utformning av tjanster och produkter, och
7.4 kap. 24 § om kunskap och kompetens.

4 kap. Krav pa verksamheten

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om de krav som géller for verksamhet
med konsumentkrediter.



I kapitlet finns

— overgripande bestimmelser i 2-9 §§,

— bestdammelser om verksamhet med bostadskrediter i 10—19 §§, och

— bestimmelser om verksamhet med andra konsumentkrediter dn bostadskrediter i
20-24 §§.

2 § Ett foretag ska faststilla skriftliga interna regler enligt detta kapitel. De interna
reglerna ska faststéllas av styrelsen. Reglerna ska regelbundet — minst vartannat ar —
utvirderas och om det behovs uppdateras.

Foretaget ska se till att all berdrd personal far information om de interna reglerna.

Interna regler for radgivning

3 § Ett foretag som ldmnar radgivning om konsumentkrediter ska ha interna regler
for radgivning. Dessa regler ska ange hur foretaget ska uppfylla de krav som foljer
av tillimpliga bestimmelser om radgivning om konsumentkrediter i lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter
samt i konsumentkreditlagen (2026:000).

Interna regler for ersattningssystem

4 § Ett foretag ska ha interna regler for ersittning. De interna reglerna ska tydligt
identifiera den personal i foretaget som avses i 4 kap. 3 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.

Det ska framga av erséttningsreglerna vilka kriterier som géller for att faststélla fast
respektive rorlig erséttning.

En kreditgivares interna regler enligt forsta och andra styckena ska dven gélla
ersittning som foretaget betalar till en kreditformedlare.

5 § Ett foretag som betalar rorlig erséttning till sddan personal som avses i 4 §, far
inte 14ta ersittningens omfattning paverkas av antalet eller andelen beviljade eller
formedlade krediter, och inte heller av storleken pa krediterna.

Dokumentation

6 § Ett foretags dokumentation av ett drende som innefattar kreditgivning av
konsumentkrediter ska visa vilka handldggningsatgérder som har vidtagits, det
underlag som dessa atgirder grundas p& och vilka personer som har deltagit i
handldggningen av drendet.

Dokumentationen av beslutsunderlaget for att bevilja en konsumentkredit ska
innehédlla en redogérelse for den kreditprovning som foretaget har gjort.
Dokumentationen ska dven innehélla information om vilka uppgifter som foretaget
har samlat in vid kreditprévningen.
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10

Allmdnna rad

Dokumentationen fér lagras pa valfritt varaktigt medium. Lagringen bor ske
pa ett sékert sétt och innehéllet bor snabbt och enkelt kunna goras
tillgéngligt for utomstaende.

Dokumentationen bor bevaras sa ldnge kreditforhallandet bestéar.

7 § Bestdmmelser om krav pd dokumentation av radgivning om konsumentkrediter
och om krav pé innehéllet i dokumentationen av ett konsumentkreditavtal finns i
3 kap. 8 och 4 kap. 2 §§ konsumentkreditlagen (2026:000).

Interna regler for klagomalshantering

8 § Ett foretag ska ha dndamadlsenliga interna regler for hur klagomél fran
konsumenter ska handldggas i verksamheten.

Uppdragsavtal

9 § I fraga om ett sddant uppdragsavtal som avses i 4 kap. 10 § andra stycket lagen
(2016:1024) om  verksamhet med Dbostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, ska foretaget se till att villkoren i avtalet sdkerstéller att

1. uppdragstagaren har den kompetens, kapacitet och de tillstind som krévs for att
utfora den utlagda verksamheten sékert och professionellt,

2. foretaget har mojlighet att 6vervaka hur uppdragstagaren fullgoér atagandet att
utfora den utlagda verksamheten,

3. uppdragstagaren ar skyldig att underritta foretaget om héndelser som kan innebara
att kravet i punkten 1 inte ldngre ar uppfyllt,

4. foretaget har ratt att vidta nddvéandiga atgarder vid fel och brister i uppdragets
utforande,

5. avtalet kan sigas upp utan att det paverkar kontinuiteten och kvaliteten i foretagets
verksambhet,

6. uppdragstagaren ar skyldig att samarbeta med Finansinspektionen nér det géller
den utlagda verksamheten,

7. foretaget och Finansinspektionen har faktisk tillgang till uppgifter om den utlagda
verksamheten samt till uppdragstagarens lokaler, och

8. uppdragstagaren skyddar all konfidentiell information om uppdragsgivaren eller
dennes kunder.

Vissa sirskilda bestaimmelser for verksamhet med bostadskrediter

Riktlinjer for utlaning

10 § Sadana riktlinjer for utldning som avses i 4 kap. 14 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, ska innehélla
bestammelser om

1. vilka uppgifter om konsumentens personliga och ekonomiska forhéllanden som
ska hdmtas in och fran vilka kéllor,

2. vilka forutséttningar som géller for att en kredit ska beviljas respektive avslés,

3. vilken typ av egendom som accepteras som sidkerhet for en kredit,

4. foretagets limiter for kreditgivningen,

5. foretagets rutiner for dokumentation av kreditdrenden,



6. hur kreditérenden ska bevakas och f6ljas upp, till exempel foretagets rutiner for
att kontinuerligt bedoma konsumentens aterbetalningsforméga och negativa
forandringar 1 véardet pd en sékerhet,

7. hur forfallna och oreglerade krediter ska hanteras, till exempel foretagets rutiner
for betalningspaminnelser och indrivning av kreditfordringar, och

8. foretagets rutiner for l6pande intern rapportering av kreditrisk och total
kreditexponering.

Allmdnna rad

Foretaget bor i de bestimmelser som avses i 10 § 1 och 2 ange att ingen
person ensam ska handldgga ett kreditdrende genom hela kreditgivnings-
processen. Om foretaget anvédnder ett automatiserat beslutssystem eller annat
tekniskt system vid handlédggningen av kreditdrendet, bor foretaget ange hur
det 16pande ska kontrollera och sékerstélla att systemets funktioner uppfyller
de rittsliga och interna krav som géller vid kreditgivningen.

Interna regler for kreditformedling

11 § Ett foretag som formedlar bostadskrediter ska ha interna regler for
kreditformedling. Dessa regler ska innehalla bestimmelser om

1. hur konsumenten ska informeras om vilka kreditgivare som foretaget samarbetar
med i sin formedling av bostadskrediter,

2. hur konsumenten ska informeras om foretagets ansvarsforsikring,

3.hur en ansokan om kredit ska handldggas, till exempel vilka uppgifter om
konsumentens personliga och ekonomiska forhallanden som ska hidmtas in och frén
vilka kallor,

4. vilka uppgifter om en kreditansdkan som ska vidarebefordras till respektive
kreditgivare,

5. ivilken ordning kreditgivarnas erbjudanden ska presenteras med anledning av den
sOkta krediten,

6. foretagets rutiner for uppfoljning av om en sokt kredit har beviljats och i sa fall,
av vilken kreditgivare, samt

7. foretagets rutiner for dokumentation av formedlingsdrenden enligt tillimpliga
bestammelser i 6 § forsta stycket, 7, 14 och 17 §§.

Riktlinjer for viirdering av bostad som sdkerhet

12 § Av sadana riktlinjer for vardering som avses i 4 kap. 15 § forsta stycket lagen
(2016:1024) om  verksamhet med Dbostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, ska det framgé vilket forfarande som foretaget ska tillimpa vid
vérderingen.

Om riktlinjerna anger att olika forfaranden far tilldimpas for att vérdera en bostad
som stills som sdkerhet, ska det framga under vilka forutsattningar som respektive
forfarande ar tillampligt.

13 § Ett foretag ska ange i riktlinjerna for vérdering hur det sdkerstéller att den som
utfor en virdering, som dr en del av beslutsunderlaget i ett kreditarende, ar tillrackligt
oberoende i1 forhallande till kreditriskbedomningen i &rendet. Foretaget ska ocksé
ange hur det sdkerstéller att den som utfér en virdering har den kunskap och
kompetens som krévs for att faststilla ett tillforlitligt vérde.
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Dokumentation

14 § Ett foretags dokumentation av ett drende som innefattar formedling av
bostadskrediter ska visa vilka handldggningsatgédrder som har vidtagits, det underlag
som dessa atgéirder grundas pa och vilka personer som har deltagit i handlédggningen
av drendet.

Allmdnna rad

Dokumentationen fér lagras pa valfritt varaktigt medium. Lagringen bor ske
pa ett sékert sétt och innehéllet bor snabbt och enkelt kunna goras
tillgéngligt for utomstaende.

Dokumentationen av ett formedlingsidrende bor bevaras under sa ldng tid
som krévs med hinsyn till eventuella ansprak pa ersittning ur ansvars-
forsakringen.

15 § Ett foretags dokumentation av en vardering enligt 4 kap. 15 § tredje stycket
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, ska innehélla uppgifter om

1. de riktlinjer for vardering som har tilldimpats,

2. den egendom som har stéllts som sékerhet for krediten,

3. det forfarande som har anvints vid véirdering av sékerheten,
4. det underlag som har anvénts for virderingen, samt,

5.1 forekommande fall, vem som har utfort varderingen.

16 § Dokumentationen enligt 15 § fér lagras pa valfritt varaktigt medium under
forutsittning att det sker pa ett sakert sétt och att innehéllet snabbt och enkelt kan
goras tillgangligt for utomstaende.

Dokumentationen ska bevaras atminstone sa ldnge kreditforhallandet bestér.

17 § Bestimmelser om krav pa innehdllet i dokumentationen av ett
bostadskreditavtal finns i 8 kap. 24 § konsumentkreditlagen (2026:000).

Information om ansvarsforsdkring

18 § En kreditformedlare ska ldmna skriftlig information till konsumenten om att
foretaget har en ansvarsforsdkring och om inneborden av forsdkringen.
Informationen till konsumenten ska vidare innehélla de uppgifter som framgar av
8 kap. 4 §. Den aktuella informationen ska ldmnas senast nir formedlaren mottar
kreditansdkan fran konsumenten.

Interna regler om kunskap och kompetens

19 § Ett foretag ska ha interna regler om kunskap och kompetens for att sékerstélla
att de krav som foljer av 6 kap. uppfylls i verksamheten.

De interna reglerna ska tydligt identifiera den personal och de ledningspersoner som
omfattas av bestimmelserna i 6 kap. De interna reglerna ska dven ange hur foretaget
ska sdkerstdlla att dessa personer uppfyller tillimpliga kunskaps- och
kompetenskrav, och hur kunskaperna 16pande ska uppdateras.
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Vissa sirskilda bestimmelser for verksamhet med andra konsumentkrediter
an bostadskrediter

Interna regler for kreditgivning

20 § Ett foretag som ldmnar andra konsumentkrediter 4n bostadskrediter ska ha
interna regler for kreditgivning som tydligt anger nér beslut om att [imna kredit
kan fattas i foretaget.

De interna reglerna ska innehalla bestimmelser om

1. hur en ans6kan om kredit ska handlédggas, till exempel vilka uppgifter om
konsumentens personliga och ekonomiska forhillanden som ska hidmtas in och frén
vilka kallor,

2. beslutsnivaer inom foretaget for att bevilja krediter och under vilka
forutsittningar en kredit far beviljas respektive avslas,

3. foretagets rutin for att utfora kreditprévning enligt konsumentkreditlagen
(2026:000),

4. vilken typ av egendom som accepteras som sikerhet for en kredit,

5. foretagets limiter for kreditgivningen,

6. vilka uppgifter om beviljade krediter som ska rapporteras till foretagets styrelse,
7. foretagets rutiner for dokumentation av kreditdrenden,

8. hur beviljade krediter ska bevakas och f6ljas upp, till exempel foretagets rutiner
for att justera beddmningen av kredittagarens dterbetalningsférmaga och
riskutvecklingen samt foretagets rutiner for att bevaka kostnadstaket i 4 kap. 5 §
konsumentkreditlagen (2026:000),

9. foretagets rutin for villkorsdndringar i ett kreditavtal,

10. hur forfallna och oreglerade krediter ska hanteras, till exempel foretagets
rutiner for betalningspadminnelser och indrivning av kreditfordringar,

11. foretagets rutiner for I6pande intern rapportering av kreditrisk och total
kreditexponering, och

12. foretagets rutin for att lamna information till konsumenten vid dverlételse av
kreditavtalet.

Allmdnna rad

Foretaget bor i de bestimmelser som avses i 20 § 1 och 2, ange att ingen
person ensam ska handldgga ett kreditdrende genom hela kreditgivnings-
processen. Om foretaget anvander ett automatiserat beslutssystem eller annat
tekniskt system vid handldggningen av kreditdrendet, bor foretaget ange hur
det I6pande ska kontrollera och sékerstilla att systemets funktioner uppfyller
de rittsliga och interna krav som géller vid kreditgivningen.

Interna regler for kreditformedling

21 § Ett foretag som formedlar andra konsumentkrediter &n bostadskrediter ska ha
interna regler for kreditformedling.

De interna reglerna ska innehélla bestimmelser om

1. hur konsumenten ska informeras om vilka kreditgivare som foretaget samarbetar
med i sin formedling,

2.hur en kreditansokan ska handlaggas, till exempel hur konsumenten ska
identifieras och vilka uppgifter om konsumentens personliga och ekonomiska
forhallanden som ska hdmtas in och fran vilka kéllor,
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3. vilka uppgifter om en kreditansokan som ska vidarebefordras till respektive
kreditgivare,

4. foretagets rutiner for uppfoljning av om en sokt kredit har beviljats och i sé fall,
av vilken kreditgivare, samt

5. foretagets rutiner for dokumentation av formedlingsdrenden.

Det som anges i andra stycket 2—4 giller endast om foretagets formedling innebér
att foretaget tar emot kreditansdkningar.

Interna regler for utformning av tjdnster och produkter

22 § Ett foretag som ger eller formedlar andra konsumentkrediter d4n bostadskrediter
ska ha interna regler for att utforma de tjinster eller produkter som foretaget
erbjuder.

Av de interna reglerna ska det framga hur foretaget

1. sékerstiller att konsumenter erbjuds tjénster och produkter som ar lampliga for
deras behov samt hur detta regelbundet f6ljs upp,

2. undviker potentiella skador for konsumenten, och

3. minimerar intressekonflikter.

Virdering av sdkerhet

23§ Om kredittagaren ldmnar sékerhet ska foOretaget vérdera denna och
dokumentera vérderingen i kreditdrendet samt informera kredittagaren om
virderingen. Foretaget ska omvérdera sékerheten om det behovs.

Interna regler om kunskap och kompetens

24 § Ett foretag ska ha interna regler om kunskap och kompetens for att sékerstélla
att de krav som foljer av 7 kap. uppfylls i verksamheten.

De interna reglerna ska tydligt identifiera den personal som omfattas av
bestimmelserna i 7 kap. De interna reglerna ska dven ange hur foretaget ska
sikerstilla att dessa personer uppfyller tillimpliga kunskaps- och kompetenskrav
utifran deras respektive befattningar, och hur deras kunskaper 16pande uppratthalls.

5 kap. Agar- och ledningsprovning

1§ Bestdmmelserna i detta kapitel anger vilka uppgifter som ska ldmnas till
Finansinspektionen vid en dgar- eller ledningsprévning.

Agarprévning

2 § Bestdmmelser om vilka uppgifter som ska ldmnas for ldmplighetsprévning av
kvalificerade dgare finns i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om
agar-, dgarlednings- och ledningsprovning i vissa finansiella foretag.



Ledningsprovning

3 § Bestdmmelser om vilka uppgifter som ska ldmnas for lamplighetsprovning av
ledning finns i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om &gar-,
dgarlednings- och ledningsprovning i vissa finansiella foretag.

4§ Om en provning giller en person i ledningen for en kreditformedlare av
bostadskrediter ska foretaget, utover de handlingar som ska ldmnas enligt
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2023:12) om &gar-, dgarlednings- och
ledningsprovning i1 vissa finansiella foretag, &ven ldmna siddana handlingar som
avses i 6 kap. 5 §.

6 kap. Kunskap och kompetens som avser bostadskrediter

1 § Detta kapitel innehéller bestimmelser om krav pa kunskap och kompetens hos
sddan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter i foretag som driver verksamhet
med bostadskrediter.

Kapitlet innehdller dven bestimmelser om krav pd kunskap och kompetens hos
personer som ingar i ledningen for en kreditférmedlare enligt 2 kap. 6 § forsta
stycket.

Krav pa lamplig praktisk erfarenhet

2 § Ett foretag ska se till att sddan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, och
personer som ingar i ledningen for en kreditférmedlare, har sddan ldmplig praktisk
erfarenhet att de kan fullgéra sina arbetsuppgifter och uppdrag korrekt och att
foretaget kan uppfylla de krav som giller for verksamheten med bostadskrediter.

Kunskapskrav

3 § Sédan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, samt personer i ledningen for en
kreditformedlare, ska ha lampliga kunskaper om

1. bostadskrediter och de kompletterande tjdnster som erbjuds i samband med
erbjudanden om bostadskrediter,

2. lagar och andra forfattningar som géller bostadskreditavtal for konsumenter,
sdrskilt vad géller konsumentskydd,

3. kopprocessen for egendom som ingér i definitionen av en bostadskredit enligt
1 kap. 3 § konsumentkreditlagen (2026:000),

4. vardering av bostider som stills som sidkerhet,

5. fastighetsregistrets innehall och funktion,

6. bostadsmarknaden,

7. affarsetiska normer,

8. forfarandet for kreditprévning av konsumenter och, i tillimpliga fall, kompetens
for att utfora kreditprovningar av konsumenter, och

9. privatekonomi.
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Krav pa utbildning och kunskapstest

4 § Ett foretag ska se till att sddan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, samt
personer i ledningen for en kreditformedlare, genom utbildning far tillrickliga
kunskaper inom de &mnen och omraden som anges i 3 §.

All personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, samt alla personer i ledningen
for en kreditformedlare, ska ha genomgatt ett kunskapstest med godként resultat.
Testresultatet ska visa att tillimpliga krav pa kunskaper &r uppfyllda.

Testet ska tillhandahéllas av en person som ér fristdende fran foretaget och som har
kunskap om de @mnesomraden som testet géller samt om hur kunskapstest ska
utformas enligt vedertagna metoder. Testet ska genomforas pa ett sdkert och
tillforlitligt sétt for att garantera den testades kunskaper.

Styrkande av godkiinda kunskaper

5§ Ett foretag ska, nir Finansinspektionen begir det, ligga fram handlingar som
visar att sddan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, samt personer i ledningen
for en kreditféormedlare, har uppnatt godként resultat pa ett sddant kunskapstest som
avses 1 4 § andra och tredje stycket. Handlingarna ska ocksa visa kunskapstestets
niva och innehall.

7 kap. Kunskap och kompetens som avser andra konsumentkrediter dn
bostadskrediter

1§ Detta kapitel giller foretag som driver verksamhet med andra konsument-
krediter &n bostadskrediter. Det innehaller bestimmelser om krav pa kunskap och
kompetens hos sddan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.

Krav pa lamplig praktisk erfarenhet

2 § Ett foretag ska se till att personalen har sadan lamplig och tillrdcklig praktisk
erfarenhet som krévs for att

1. fullgora sina arbetsuppgifter och uppdrag korrekt,

2. sdkerstélla att konsumenternas intressen tillvaratas, och

3. foretaget ska kunna uppfylla de krav som giller for verksamheten med andra
konsumentkrediter dn bostadskrediter.

Kunskapskrav

3 § Personalen ska, i tilldmpliga fall, ha kunskap om

1. andra konsumentkrediter dn bostadskrediter som foretaget har och de
kompletterande tjdnster som erbjuds i anslutning till dessa krediter,

2.relevanta lagar och andra regler som giller for andra konsumentkrediter dn
bostadskrediter, sirskilt vad géller konsumentskydd,

3. hur man utfor kreditprévningar av konsumenter, inklusive den granskning som i
vissa fall ska ske vid automatiserad behandling,



4. hur man forklarar en kreditprovning som innefattar automatiserad behandling for
en konsument, inklusive betydelsen av och riskerna med en sddan behandling,

5. foretagets interna regler och system som giller andra konsumentkrediter &n
bostadskrediter,

6. hur man bedomer konsumenternas behov av kreditavtal, sérskilt baserat pa
konsumentens egen information,

7. hur man forklarar utformningen av de krediter som erbjuds och om det ir en
lamplig 16sning for konsumenten,

8. kostnader och avgifter som ar forknippade med andra konsumentkrediter &n
bostadskrediter och kompletterande tjanster som foretaget erbjuder i anslutning till
sddana krediter,

9. hur man berdknar de ekonomiska konsekvenserna av olika kreditavtal,

10. de skatteregler som ér relevanta for konsumenten i samband med kreditavtal,
11. vérdering av objekt som stélls som sdkerhet, och

12. privatekonomiska grunder.

Kunskapen ska ligga pa en niva som ar lamplig och tillrdcklig utifran den aktuella
befattningen, foretagets verksamhet och de produkter som foretaget erbjuder.

Krav pa utbildning och kunskapstest

4 § Ett foretag ska se till att personalen genom utbildning har tillrickliga kunskaper
inom de tillimpliga &mnen och omriden som anges i 3 §.

All personal ska ha genomgétt ett kunskapstest med godként resultat. Testresultatet
ska visa att tillampliga krav pa kunskaper enligt 3 § ar uppfyllda.

Testet ska tillhandahéllas eller godkdnnas av en person eller ett foretag som har
kunskap om de dmnesomraden som testet géller samt om hur kunskapstest ska
utformas. Testet ska genomforas pa ett sékert och tillforlitligt sétt for att garantera
ett korrekt resultat och den testades kunskaper.

Styrkande av limplig praktisk erfarenhet och kunskap

5 § Ett foretag ska — nir Finansinspektionen begéir det — 1dgga fram handlingar som
visar att personalen har, och 16pande uppratthaller, 1amplig praktisk erfarenhet och
tillracklig kunskap.

Foretaget ska dven — nér Finansinspektionen begér det — ldgga fram handlingar som
visar att personalen har uppnatt godként resultat pa ett sddant kunskapstest som avses
14 § andra och tredje stycket. Handlingarna ska ocksa visa kunskapstestets niva och
innehall.

8 kap. Ansvarsforsikring for kreditformedlare av bostadskrediter

1§ Detta kapitel innehaller bestimmelser om krav pa innehéllet i villkoren for en
sadan ansvarsforsidkring som &r en forutsittning for tillstdnd till verksamhet med
kreditférmedling av bostadskrediter, enligt 3 kap. 2 § 6 lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter. Vidare regleras
innehallet 1 den information om forsékringen som enligt 4 kap. 18 § ska ldmnas till
konsumenten.

2 § Forsdkringsvillkoren for ansvarsforsidkringen ska innebéra att

1. forsdkringen omfattar hela det geografiska omrade dér foretaget erbjuder sina

FFFS 20XX:X

17



FFFS 20XX:XX

18

tjénster,

2. forsékringen giller for skada som har orsakats fran och med den dag da kredit-
formedlaren fatt tillstdnd och som anmidils till forsakringsgivaren under forsakringens
giltighetstid,

3. forsdkringen har ett efterskydd, som innebér att den &ven ticker skador som
anmdls till forsdkringsgivaren inom tre ar frin det att forsdkringen har upphort att
gilla och som inte ticks av nagon annan forsakring,

4.den skadelidande har mdjligheter att framstélla krav pé ersdttning enligt
forsdkringsavtalet direkt mot forsdkringsgivaren i den utstrdckning som erséttning
for skadan inte har mottagits fran den forsikrade,

5. erséttningen ska betalas ut till den skadelidande utan avdrag for sjélvrisk, och
6. forsakringen kan upphora tidigast en méanad efter att Finansinspektionen har
underrittats om att den ska upphora.

3§ Ytterligare bestimmelser om en sddan ansvarsforsékring som avses i 3 kap.
2 § 6 lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, finns i Kommissionens delegerade forordning (EU) nr
1125/2014 av den 19 september 2014 om komplettering av Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/17/EU vad avser tekniska standarder for tillsyn i fraga om
minimibelopp for kreditformedlares yrkesmissiga ansvarsforsikring eller
jamforbara garanti.

4 § Den information om ansvarsforsidkringen som enligt 4 kap. 18 § ska lamnas
till konsumenten, ska innehélla uppgifter om

1. vilken forsékringsgivare som har meddelat ansvarsforsdkringen samt forsdk-
ringsgivarens organisationsnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer,
2. att den skadelidande far framstilla krav pa erséttning direkt till forsdkringsgivaren
i den man erséttning for skadan inte har mottagits fran den forsikrade,
3. inom vilken tid som ett krav enligt punkten 2 maste framstillas till forsdkrings-
givaren, och

4. den hogsta ersittning som kan betalas ut for varje skada och for alla skador under
ett kalenderar.

9 kap. Krav pi vissa ansokningar och anmélningar

1§ Detta kapitel innehéller bestimmelser om vissa ansdkningar och anmélningar
som foretag, enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, ska gora till Finansinspektionen.

2 § Ett foretag som har ingétt ett uppdragsavtal som avses i 4 kap. 10 § lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter, ska i anmélan till Finansinspektionen ldamna de uppgifter och handlingar
som foljer av 2 kap. 15 § for verksamhet med bostadskrediter respektive 3 kap. 14 §
for verksamhet med andra konsumentkrediter 4n bostadskrediter. Anmailan ska ha
kommit in till Finansinspektionen senast en ménad innan avtalet borjar gélla.

3§ En svensk kreditgivare som med stod av 2 kap. 6 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter vill driva
verksamhet med bostadskrediter utomlands genom att inrdtta en filial, ska i ansdkan
om tillstaind — enligt nimnda bestimmelse — meddela Finansinspektionen i vilket
land som verksamheten ska drivas. Till ansokan ska kreditgivaren bifoga en plan for
verksamheten med uppgifter om filialens organisation, adress och ledning.

4 § En svensk kreditformedlare som enligt 3 kap. 4 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter ldmnar in en



anmélan till Finansinspektionen om gransdverskridande verksamhet i annat EES-
land, ska l&mna uppgifter om

1. foretagets namn och organisationsnummer,

2. adress till foretagets huvudkontor,

3. det land dér foretaget avser att utova sin verksamhet, och

4. de tjanster som fOretaget avser att tillhandahalla i det aktuella landet.

Kreditformedlaren ska &ven ldmna in en Overséttning av anmélan till ett officiellt
sprdk 1 det land som etableringen avser, alternativt till engelska, till
Finansinspektionen.

Allmdnna rad

Foretaget bor anvénda det formulér for anmélan som finns pé
Finansinspektionens webbplats.

5§ En svensk kreditformedlare som enligt 3 kap. 4 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter lamnar in en
anmdlan till Finansinspektionen om filialverksamhet i annat EES-land, ska limna
uppgifter om

1. foretagets namn och organisationsnummer,

2. adress till foretagets huvudkontor,

3. det land dér foretaget avser att inrétta en filial,

4. adress till den planerade filialen,

5.namn pa den person eller de personer som kommer att ansvara for filialens
verksamhet, och

6. de tjanster som foretaget avser att tillhandahalla genom filialen i det aktuella
landet.

Foretaget ska anvénda det formuldr for anmélan som finns pé Finansinspektionens
webbplats. En dversittning av anmaélan till ett officiellt sprak i det land som etable-
ringen avser, alternativt till engelska, ska ocksa ldmnas till Finansinspektionen.

6 § En svensk kreditformedlare som har ldmnat uppgifter enligt 4 eller 5 §§, ska
anmdla till Finansinspektionen om uppgifterna éndras.

7 § En svensk kreditférmedlare som med stdd av 3 kap. 5 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter vill driva
verksamhet med bostadskrediter i ett land utanfor EES genom att inrédtta en filial dér,
ska 1 ansdkan om tillstand — enligt ndmnda bestdmmelse — meddela Finans-
inspektionen i vilket land som verksamheten ska drivas. Till ansdkan ska kredit-
formedlaren bifoga en plan for verksamheten med uppgifter om filialens
organisation, adress och ledning.

8 § En svensk kreditgivare eller kreditformedlare som med stod av 3 a kap. 4 § lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter
vill driva verksamhet med andra konsumentkrediter dn bostadskrediter utomlands
genom att inrétta en filial, ska 1 ansdkan om tillstind — enligt ndmnda bestammelse
— meddela Finansinspektionen i vilket land som verksamheten ska drivas. Till
ansokan ska kreditgivaren eller kreditformedlaren bifoga en plan for verksamheten
med uppgifter om filialens organisation, adress och ledning.
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10 kap. Rapportering av uppgifter

1 § Detta kapitel innehéller bestimmelser om uppgifter som ska rapporteras till
Finansinspektionen av ett foretag som har fatt tillstand att driva verksamhet enligt
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter.

Paborjad verksamhet

2 § Ett foretag som har fitt tillstdnd enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, ska skriftligen informera
Finansinspektionen nér det pabdrjar verksamheten.

Om ett foretag som ska driva verksamhet med bostadskrediter, i samband med
ansOkan enbart har l&mnat en plan for uppfyllande av kravet pd kunskap och
kompetens enligt 2 kap. 10 § andra stycket, ska foretaget samtidigt ldmna in
handlingar som visar att det nir verksamheten pabdrjas uppfyller tillimpliga krav i
6 kap.

Om ett foretag som ska driva verksamhet med andra konsumentkrediter dn
bostadskrediter, i samband med ansdkan enbart har 1dmnat en plan for uppfyllande
av kravet pa kunskap och kompetens enligt 3 kap. 9 § andra stycket, ska foretaget
samtidigt Idmna in handlingar som visar att det nér verksamheten paborjas uppfyller
tillampliga krav i 7 kap.

Andringar i verksamheten som ir av storre betydelse

3 § Om det gors dndringar i verksamheten som ir av storre betydelse, ska foretaget
snarast ldmna uppgifter om detta samt d4ven ldmna in en reviderad verksamhetsplan
till Finansinspektionen.

Andring eller upphérande av ansvarsforsikring

4 § Om en sédan ansvarsforsidkring som avses i 3 kap. 2 § 6 lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter upphor eller
dndras, ska kreditformedlaren genast underritta Finansinspektionen om detta.

Revisors atgirder vid misstanke om brott

5§ Om en revisor i ett foretag som driver verksamhet enligt lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter, vidtar sddana
atgirder som avses i 9 kap. 43 och 44 §§ aktiebolagslagen (2005:551), ska foretaget
snarast informera Finansinspektionen om detta.

Uppgifter som ska lAimnas av en kreditgivare av bostadskrediter

6 § En kreditgivare med tillstand att driva verksamhet med bostadskrediter enligt
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter, ska per balansdagarna den 31 mars, den 30 juni, den 30 september och den
31 december ldmna Finansinspektionen aktuella uppgifter om

1. den utldnade volymen,
2. antalet krediter,
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. antalet kredittagare,

. ranteintakter,

. avgiftsintikter,

. antalet oreglerade forfallna kreditfordringar,

. den totala volymen av oreglerade forfallna kreditfordringar,

. antalet overlatna kreditfordringar,

. den totala volymen av dverlatna kreditfordringar,

10. antalet inlimnade ans6kningar om betalningsforeldggande, och
11. kreditforluster.

O 003N N W

Allmdnna rad

Uppgifterna bor 1dmnas via Finansinspektionens webbtjénst for periodisk
rapportering, enligt anvisningar p4 myndighetens webbplats.

Uppgifter som ska limnas av en kreditformedlare av bostadskrediter

7 § En kreditformedlare med tillstdnd att driva verksamhet med bostadskrediter
enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, ska per balansdagarna den 31 mars, den 30 juni, den
30 september och den 31 december ldmna Finansinspektionen aktuella uppgifter om

1. den totala formedlade kreditvolymen,

2.de fem storsta kreditgivarna som formedlaren samarbetar med och formedlad
kreditvolym per kreditgivare,

3. intdkter i form av erséttning fran kreditgivare eller annan tredje part,

4. intdkter bestdende av avgifter som har betalats av konsumenter, och

5. antalet kunder.

Allmdénna rad
Uppgifterna bor ldmnas via Finansinspektionens webbtjénst for periodisk
rapportering, enligt anvisningar pd myndighetens webbplats.

Gemensamma bestimmelser om periodisk rapportering av uppgifter

8 § Vid omrikning frdn annan valuta &n svenska kronor, ska foretaget tillimpa den
avistakurs som géller pa balansdagen.

9 § Uppgifterna enligt 6 och 7 §§ ska ha kommit in till Finansinspektionen senast
den 30 april, den 10 augusti, den 31 oktober samt den 31 januari och avse foregdende
kvartal.

10 § Finansinspektionen kan besluta om undantag frén bestimmelserna i 6 och 7 §§,
om det finns sdrskilda skal.

1. Dessa foreskrifter och allménna rad trader i kraft den 20 november 2026.
2. Genom foreskrifterna upphivs Finansinspektionens foreskrifter och allménna rad
(FFFS 2016:29) om verksamhet med bostadskrediter.
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