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FINANSINSPEKTIONEN 2003

Mitt forsta ar som generaldirektor

Jag kan nu se tillbaka pa ett intensivt och
spannande forsta ar pa Finansinspektionen
(FI). Manga handelser pa finansmarknaderna
som har berért FI som tillsynsmyndighet har
ocksa engagerat den breda allméanheten.

m Stérningar och handelser, stora som sma,
berér allt fler manniskor

m Komplexiteten och férnyelsen i det finan-
siella systemet fortsatter.

B Regelutvecklingen globalt, inom EU och i
Sverige, intensifieras.

Detta staller FI infor stora utmaningar och
leder till att FI:s ansvar och roll férandras.
Framforallt det vaxande kollektivet sparare
kraver starkt konsumentskydd och deras
agerande paverkar det finansiella systemet pa
ett nytt satt.

Vi har mot denna bakgrund agnat mycket
kraft at att bygga en plattform for vart
framtida arbete. Vi har arbetat med visioner
och varderingar och genomfort en genom-
gripande omorganisation for att uppna ratt
fokus, prioritering och kompetens. Alla pa FI
har med energi och vilja borjat att forma en
kultur med aktiv riskanalys, proaktivitet, mod
och handlingskraft.

Till detta kommer ett stérre budgetanslag
och en ny styrelse med fullt ansvar. Starkta
befogenheter for FI kommer successivt i de
nya lagar som trader i kraft.

Aret som gick kom till stor del att praglas

av det anstrangda ekonomiska laget for de
svenska livbolagen. De flesta av bolagen hade
haft en hog riskexponering under den langa
borsnedgangen vilket kraftigt forsvagat de-
ras finanser. Den negativa utvecklingen satte
blixtbelysning pa ett antal svagheter i den

grundstruktur som omger livbolagen: regel-
verk som tillater att koncerner blandar émse-
sidiga principer med vinstdrivande intressen,
foretag som praglas av en aggressiv saljkul-
tur och bristande 6ppenhet och insyn.

FI har tagit ett stort antal initiativ for att
hantera dessa brister, men framforallt for

att bygga en battre struktur for framtiden.
Mycket aterstar att géra, men man brukar
ibland séaga “utan kris ingen utveckling”. Det
stalbad som livbolagen gar igenom kommer
sannolikt leda fram till en positiv utveckling
fér hela branschen.

Det fokus som FI haft pa livbolagen kommer
nu att breddas till flera finansiella omraden.
Intressekonflikter och uppférandefragor
berdr i hog grad ocksa andra branscher. Ser
vi framat far aven de kommande EG-direk-
tiven for finansiell information och arbetet
med att inforliva de nya kapitalkraven enligt
Basel II* stor tyngd i var verksamhet. Vi ska
ocksa effektivisera var regelgivning och till-
standshantering for att uppna en annu hogre
serviceniva gentemot foretagen pa finans-
marknaden.

Ingrid Bonde

Generaldirektor

1 Basel II ar en revidering av 1988 ars Gverenskommelse om kapitaltackningsregler som G 10-landerna samarbetar om

i Baselkommittén for banktillsyn.



FINANSINSPEKTIONEN 2003

Uppdrag, organisation och ledning

Finansinspektionen ar en central
forvaltningsmyndighet med ansvar for
tillsynen 6ver finansiella marknader,
marknadsplatser och finansiella
foretag. De Gvergripande malen ar
att bidra till det finansiella systemets
stabilitet och effektivitet samt att
verka for ett gott konsumentskydd.
For att uppna dessa mal utformar FI
regler fér finansiell verksamhet, [amnar
tillstand, utévar tillsyn och analyserar
omvarldsforandringar.

FI har tillsyn éver bankaktiebolag, sparban-
ker, medlemsbanker, kreditmarknadsbolag,
férsakringsbolag, understodsféreningar,
forsakringsmaklare, vardepappersbolag,
fondbolag, vardepappersfonder, borser, mark-
nadsplatser, VPC och Bankgirocentralen. Det
totala antalet foretag uppgar till ca 2 500.

Verksledningen. Fr.v: Ann Gardmark, personaldirektor,

Hans Schedin, chef Livbolagsgruppen, Ingrid Bonde, general-
direktdr, Eva Ekstrom, bitr. avdelningschef Stabilitetstillsyn,
Per-Arne Strom, avd.chef Strategi & Analys,

Kerstin af Jochnick, avd.chef Stabilitetstillsyn, Helena Ostman,
informationshcef, Erik Saers, avd. chef Marknadstillsyn,

Gent Jansson, chefsjurist

Verksamheten indelas i fem verksamhets-
grenar:

B Analys av det finansiella systemets
stabilitet

| Tillsyn av finansiella foretag
| Tillsyn av marknadsplatser
B Regelgivning

m Tillstand och anmalningar

FI har, for att hantera dessa verksamhets-
grenar pa ett effektivare satt, genomfért en
organisationsférandring, som tradde ikraft
den 1 januari 2004. FI har ocksa formulerat
en vision fér verksamheten:

Féretag och konsumenter har tillgang till ett
brett utbud av tjdnster med tydliga villkor
pa en effektiv och vl fungerande finansiell
marknad.



Finansmarknadens aktérer ser FI som en
myndighet med hég kompetens dit man
vander sig for vdgledning. FI:s férebyggande
arbete motverkar att finansiella kriser
uppstar i marknaden.

Myndigheten har nara 200 anstallda. Ingrid
Bonde ar generaldirektor. FI har en styrelse
med fullt ansvar. Bengt Westerberg ar styrel-
seordforande. Generaldirektdren (GD) har
narvaro- och yttranderatt. Styrelsen bestar
av nio ledamoter, utsedda av regeringen, samt
tva personalrepresentanter. Under budgetaret
2003 var foljande personer ledamoter i
styrelsen:

Bengt Westerberg, ordférande (1)

Karin Lindell, vice ordférande,
generaldirektor Konsumentverket (2)

Gunnar Axén, riksdagsledamot (3)

Anna-Karin Eliasson Celsing,
informationschef (4)

Kathrin Flossing, kammarrattspresident (5)
Lars Horngren, chefsekonom (6)

Lennart Nilsson, direktér (7)

Lars Nyberg, vice riksbankschef (8)
Agneta Ringman, riksdagsledamot (9)

Tva personalrepresentanter

FINANSINSPEKTIONEN 2003




FINANSINSPEKTIONEN 2003

Uppdrag, organisation och ledning, fotrs.

LON OCH ERSATTNINGAR

Ersattningar och férmaner till verkschef och
styrelseledamdter utbetalda under budgetaret
2003:

Generaldirektor Ingrid Bondes [6n2:
1 027 830 kronor

STYRELSELEDAMOTER ARVODEN
Bengt Westerberg, ordférande 80 000 kr
Karin Lindell, vice ordférande 50 000 kr
Gunnar Axén 40 000 k
Anna-Karin Eliasson Celsing

(utsedd 2003-05-01) 26 667 kr
Kathrin Flossing 40 000 kr
Lars Hérngren 40 000 kr
Lennart Nilsson

(utsedd 2003-05-01) 26 667 kr
Lars Nyberg 0 kr
Agneta Ringman 40 000 kr

2 Lonen inkluderar semesterl6netillagg, semestertillagg
och skattepliktiga traktamenten.

UPPDRAG

Uppdrag som styrelse- eller radsledamot i
andra statliga myndigheter samt uppdrag som
styrelseledamot i aktiebolag:

Ledande befattningshavare

Ingrid Bonde var styrelseordférande i Swed-
carrier AB fram till juni 2003 och &r ledamot
i S:t Eriks Ogonsjukhus AB.

Styrelseledamoter

Bengt Westerberg ar styrelseordférande i
Vetenskapsradet, Svenska Institutet, Sveriges
Férfattarfond, SPI Service AB, Folkspel i
Sverige AB, Cirkdr AB, Patientférsékringsfo-
reningen (ej myndighet eller AB) samt leda-
mot i Riksbanksfullmaktige.

Karin Lindell &r styrelseordférande (i rollen
som GD) i Konsumentverket, radsledamot

i det till Allmanna reklamationsnamnden
knutna radet samt ledamot i Livsmedelsver-
kets styrelse.

Gunnar Axén ar ledamot i Riksrevisionen.

Anna-Karin Eliasson Celsing ar ledamot i
Johan Celsing Arkitekter AB.

Kathrin Flossing ar ersattare for ledamot i
Kriminalvardsnamnden.

Lennart Nilsson ar styrelseordforande i AP
Fastigheter AB, Akademiska Hus AB,
Exportkreditnamnden samt ledamot i SCB.

Lars Nyberg ar ledamot i Nyberg & Son
Konsult AB.

Agneta Ringman ar ledamot i AB Trav och
Galopp, lansstyrelsen i Kalmar 1an samt
namnden for fortbildning av journalister
(FOJO).
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Kostnader och finansiering

Kostnaden for Finansinspektionens verksam-
het 2003 var nara 188 miljoner kronor. FI
finansieras huvudsakligen genom anslag 6ver
statsbudgeten. For att tacka kostnaderna
tar FI ut avgifter av foretagen under till-
syn. Avgifterna levereras till inkomsttitel pa
statsbudgeten. Huvuddelen av avgifterna ar
arliga tillsynsavgifter, som ar obligatoriska.
Dessutom tas ansékningsavgifter ut for till-
standsarenden och anmalningar. Intakterna

av de olika avgifterna framgar av bokslutet.
FI fullgor aven kanslifunktion for Bokfo-
ringsnamnden och Insattningsgarantinamden.
Den stérsta verksamhetsgrenen ar tillsyn av
finansiella féretag som ar 2003 forbrukade
35 procent av resurserna. Den nast storsta
grenen ar tillstand och anmalningar som stod
for 20 procent under 2003.

Andel Andel Andel
Verksamhetsgren 2001 % 2002 % 2003 %
Tillsyn av finansiella féretag 42 832 31 59 242 40 65 144 35
Tillsyn av marknadsplatser 11 040 15 165 10 18 905 10
Regelgivning 11 062 20 079 13 30 621 16
Tillstand och anmalningar 28 034 20 27 710 19 36 488 20
Analys av det finansiella systemets
stabilitet 19 047 14 27547 18 34 511 19
Samverkan och samordning 25 568 19 - - - -
Summa 137 583 100 149 743 100 185669 100
Kanslifunktion 5378 2271 2 327
10SCO-konferensen 15 065 - -
Totalt 158 026 152 014 187 996

Andel Andel Andel
Verksamhetsgren 2001 % 2002 % 2003 %
Tillsyn av finansiella féretag 933 31 1637 55 2234 71
Tillsyn av marknadsplatser 241 217 7 121 4
Regelgivning 241 421 14 376 12
Tillstand och anmalningar 602 20 432 15 234 7
Analys av det finansiella systemets
stabilitet 422 14 256 9 175 6
Samverkan och samordning 572 19 - - - -
Summa 3011 100 2963 100 3140 100
Kanslifunktion 5378 2271 2 327
10SCO-konferensen** 13 010 - -
Totalt 21 399 5234 5 467

*) Exklusive intakter av anslag.
**) FI stod vard for I0SCO-konferensen under ar 2001.

Fran och med ar 2004 disponerar FI de intakter som kommer av avgiftspliktiga tillstands- och

anmalningsarenden.

TABELL 1

Verksamhetens kostnader
per verksamhetsgren, tkr,
lopande priser.

TABELL 2
Verksamhetens intakter*
per verksamhetsgren, tkr,
lopande priser.
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Overgripande mal 2003

MAL
Regeringen har i regleringsbrevet sammanfattat Finansinspektionens dver-
gripande mal pa féljande satt:

m att bidra till stabiliteten i det finansiella systemet genom tillsyn av finan-
siella foretag, regelgivning och tillstandprévning,

m att bidra till konsumentskyddet inom det finansiella systemet, genom tillsyn

av stabiliteten i enskilda finansiella féretag, genom utarbetande och tillsyn
av regler for foretagens information och klagomalshantering och genom
behandling av klagomal av principiell karaktar, samt

m att atgarder som vidtas for att starka stabiliteten eller for att forbattra

konsumentskyddet ska vagas mot eventuella negativa effekter pa det finan-

siella systemets effektivitet.

FI ska

m lamna en samlad beddémning av om myndigheten uppfyllt malen for
verksamhetsomradet. Redovisningen ska innehalla en beskrivning av hur
verksamheten bidrar till detta.

m lamna en redovisning av hur féretagen under tillsyn uppfattar inspektionens

verksamhet, samt jamfora resultatet med tidigare redovisningar.

FINANSIELL STABILITET

Den stabilitetsinriktade tillsynen framhalls
sarskilt bland FI:s huvuduppgifter. I banker
och manga andra finansiella foretag finns
risker som kan fa konsekvenser for hela det
finansiella systemets stabilitet. Sma stér-
ningar i exempelvis marknadslikviditet eller i
banksystemets betalningsfloden kan medfora
stora samhallsekonomiska kostnader och
utlésa handelseforlopp som enskilda aktorer
svarligen kan vare sig 6verblicka eller han-
tera.

Plotsliga, akuta stabilitetsproblem ar dock
inte vanligt forekommande. Sarskilt inte i
skeden dar det allmanna ekonomiska laget
praglas av aterhamtning och de finansiella
féretagens resultat och 16nsamhet utvecklas
positivt. Sa skedde 6ver lag under 2003.

m FI bedomde stabiliteten i banksektorn
som god.

De granskningar och riskbedémningar som
genomfordes av framst de storre system-

viktiga bankkoncernerna visade pa mattlig,
kontrollerad riskuppbyggnad och en tillfreds-
stallande utveckling av bankernas kapital i
forhallande till risker.

B Laget for livbolagen var fortsatt anstrangt.

Orsakerna bakom livbolagens svarigheter un-
der 2002 och 2003 sammanhanger inte bara
med omvarldsutvecklingen och borsnedgang-
arna. Otidsenliga regelsystem, svag intern-
kontroll i féretagen, brister i hanteringen av
risker och otillracklig information till forsak-
ringstagarna spelar en avgorande roll.

Nagra livbolag klarade med knapp marginal
de grundlaggande solvenskrav som reglerar
den finansiella styrkan och férmagan att
halla ingangna forsakringsavtal. I bérjan

av hosten beslutades att inom FI inratta en
sarskild arbetsgrupp, Livbolagsgruppen, med
uppdrag att specialbevaka den handfull liv-
forsakringsbolag som redovisade lag solvens.
Gruppen ska sakerstalla erforderliga atgarder
om solvenssituationen for livbolagen férsam-
ras. De livbolag som har negativ kollektiv
konsolidering® och som inte férvantas kunna
aterstalla balansen inom 36 manader star
aven de under sarskild bevakning.

KONSUMENTSKYDDET

Huvudsyftet bakom FI:s prioriteringar i till-
synen har varit att motverka de tecken som
framkommit pa instabilitet i vissa livbolag,
men ocksa att férhindra en gradvis erosion av
allméanhetens fortroende. Utvecklingen har
gjort det nédvandigt for FI att vid sidan av
ett traditionellt stabilitetsperspektiv i tillsy-
nen utreda och granska en rad olika problem-
stallningar utifran ett konsumentperspektiv.
Diskussionen om livbolagens problem och
brister under 2003 illustrerar detta.

3 Om konsolideringsnivan & 100 procent motsvarar
tillgangarna exakt bolagets ataganden och preliminart
fordelat 6verskott. Om den kollektiva konsolideringen
sjunker under 100 6kar risken for en séankning av
aterbaringsrantan.



Omdiskuterade 9
bonusavtal.
Skandiakoncernens

interna kontroll och
redovisning av bonus-

avtal granskades
sarskilt av FI. Men
Skandia Liv hérde
inte till de livbolag
som FI bevakade pa
grund av en anstrangd
ekonomisk situation.
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Overgripande méal 2003, forts.

m Intressekonflikterna, som berérde liv-
bolagen, gjorde det nédvandigt att satta in
motatgarder

De férhallanden som uppmarksammades pa
olika nivaer i Skandiakoncernen, och i flera
andra finansiella koncerner som inkluderar
traditionella livférsakringsbolag, aktualisera-
de viktiga agar- och ledningsfragor. I grunden
ar detta ett ansvarsomrade dar féretagsled-
ningar och dgare sjalva ska ha kapacitet att
hantera olika problem och klara ut ansvars-
férhallanden. FI:s primara ansvar i tillsynen
ar att granska foretagens internkontroll och
félja upp hur vasentliga verksamhetsrisker
och risker for intressekonflikter hanteras.

FI presenterade i juni manad en problem-
analys och ett antal forslag till atgarder i en
uppmarksammad rapport till regeringen om
intressekonflikter i livbolagen®. Forslagen
syftade till att ge forsakringstagarnas intres-
sen storre tyngd i berdrda styrelser och att
6ka insynen i livbolagens transaktioner med
narstaende koncernbolag. En mer omfattande
regeldversyn fér hela livforsakringsomradet
har darefter initierats av regeringen.

I flera undersékningar har FI granskat kon-
sumentskyddet pa marknaderna, exempelvis
bankernas betalningsrutiner och hantering av
kundklagomal. Mot slutet av aret inleddes

en undersdkning av regelefterlevnaden i fond-
bolagens handel.

PAVERKAN PA SYSTEMETS EFFEKTIVITET
Merparten av FI:s verksamhet har, i storre
eller mindre grad, haft avsedd paverkan

pa stabilitetslaget och pa konsumentskyd-
det. Tillsyn, tillstands- och regelgivning har
I6pande bidragit till maluppfyllelsen.

Det finns alltid risker forknippade med allt
for genomgripande myndighetsreglering och
tillsyn till forman for systemstabilitet eller for
att skydda konsumenterna. Effektiviteten i

Rapporten Intressekonflikter i livbolagen finns pa Finansinspektionens webbplats www.fi.se

produktionen av finansiella tjanster kan ham-
mas. Mot den bakgrunden kravs att FI gor
en avvagning av olika intressen och bedémer
konsekvenser av sina insatser.

Sa har ocksa skett under det gangna aret
med foljande slutsatser:

m FI har prioriterat bevakningen av livbo-
lagen for att uppfylla malet om att bidra
till stabiliteten och till ett gott konsument-
skydd. Omfattningen motiveras val av det
anstrangda lage som flera livbolag befinner
sig i. Finansiellt instabila bolag som tappar
kundernas fértroende fungerar knappast
effektivt pa marknaden.

m Till detta kommer att FI:s forslag till at-
garder for att motverka intressekonflikter
och fortroendeproblem i livbolagen under
aret haft betydande paverkan. FI har aven
signalerat forandringar i egen praxis, i linje
med slutsatserna i rapporten om intresse-
konflikter i livbolagen. FI avser att spela
en mer proaktiv roll framdéver genom stra-
matre tillstandsgivning och atgarder i
regelgivningen som framjar béattre insyn
och informationsspridning och som kan
bidra till att starka fértroendet for finans-
marknadens aktorer.

m Mojligheten att paverka finansiella foretag
och marknader grundlaggs av ny och an-
passad regelgivning. Betydande kapacitet
har under 2003 lagts pa olika berednings-
och utvecklingsarbeten for att ta fram ny
regelgivning internationellt, inom ramen
for Baselkommittén for banktillsyn och
inom EU. Bakom detta ligger bedémningen
att mer harmonisering och samverkan mel-
lan landerna framjar likvardiga spelregler
och val fungerande marknader.

m Till detta kommer bedomningar och av-
vagningar av vasentliga regleringseffekter
som fortsatt sker pa nationell niva. Ny
regelgivning fran FI féregas genomgaende
av behovs- och konsekvensanalyser och av
remissforfaranden.



SAMMANFATTANDE RESULTAT

REGLERINGSBREVETS MAL I SAMMANDRAG

FINANSINSPEKTIONEN 2003

RESULTAT

Analys av det finansiella systemets stabilitet

m Att analysera den riskuppbyggnad som dger rum i de
finansiella foretagen och pa marknaderna.

B Att tidigt identifiera instabilitet i det finansiella systemet.

Tillsyn av finansiella foretag

Malet uppfyllt
|agesbeddmning i rapporten “Finanssektorns stabilitet 2003”.

Malet uppfyllt
fokus pa livbolag och systemviktiga banker.

B Att, sarskilt for systemviktiga foretag, som har betydelse
for den finansiella stabiliteten, bedoma samlad finansiell
stallning, risktagande och riskhanteringsférmaga.

B Att 6vervaka hur de finansiella foretagen foljer gallande
regler, med prioritet for intern kontroll, klagomalshante-
ring, informationsgivning till kunder, och riskexponering.

B Att samverka med andra landers tillsynsmyndigheter och
tillvarata de majligheter som samarbete inom EU medfor.

B Att motverka att det finansiella systemet anvands i
brottsliga syften.

Malet uppfyllt
genom koncernanalyser, undersdkningar och riskbeddmningar
i tretton stérre finansiella foretag/koncerner®.

Malet uppfyllt
genom platsundersdkningar och évrig l6pande tillsyn med
sarskild fokus pa livbolagen.

Malet uppfyllt
genom l6pande samverkan tillsynen och informationsutbyte
med tillsynsmyndigheter i Norden och inom EU.

Malet uppfyllt

genom samverkan med myndigheter, nationellt och interna-
tionellt, riktade undersdkningar samt informationsgivning till
finansiella féretag.

Tillsyn av marknadsplatser

m Att verka for vdlordnade finansiella marknader och
sarskilt beakta tillsynens konsekvenser for fortroendet och
effektiviteten pa marknaderna.

B Att analysera handelser i samband med handel med finan-
siella instrument for att identifiera fall varda att utreda pa
grund av misstanke om insiderbrott eller otillborlig kurs-
paverkan.

Malet uppfyllt

genom egen marknadsdvervakning, prospektgranskning och
samverkan med marknadens aktérer skapas forutsattningar
for ett valgrundat fortroende.

Malet uppfyllt

genom marknadsovervakning och utredningsverksamhet.
FI samverkar har med Stockholmshorsen och Ekobrotts-
myndigheten.

Regelgivning

m Att genom regelgivning bidra till stabilitet och genom-
lysning av de enskilda finansiella féretagen samt ett gott
konsumentskydd.

m Att fortsatta arbetet med att forenkla regelgivningen och
vaga effekten av regelgivning mot effektivitetskrav.

Tillstand och anmalningar

Malet uppfyllt
genom |6pande arbete med féreskrifter och allmanna rad
samt internationellt utvecklingsarbete.

Malet uppfyllt
genom l6pande arbete med Gversyner av gamla foreskrifter
och allmanna rad och utgivning av ett begransat antal nya.

B Att snabbt, kostnadseffektivt och med hég kvalité hand-
|dgga tillstands- och anmalningsarenden.

B Att lata handlaggningstiden for prospektarenden vara
hogst 10 dagar.

Malet delvis uppfyllt.
Handlaggningstiderna for flera typer av tillstandsarenden har
Okat under aret, medan den totala tiden har minskat.

Malet uppfyllt
genomsnittlig handlaggningstid ar 6 dagar.

5 FI prioriterar i tillsynen granskningen av de 13 storre finansféretagen/koncernerna som ar Féreningssparbanken, Nordea, Handelsbanken, SEB, Skandia, If,
Lansforsakringar, Folksam, AMFp, Alecta, Bankgirocentralen, VPC och Stockholmsborsen.
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Foretagens betyg pa FI

For fjarde aret har Finansinspektionen pa
regeringens uppdrag latit utféra en attityd-
undersokning riktad till ett brett urval av
omkring 400 foretag under tillsyn. Arets
totalomdome ar ofdérandrat i forhallandet till
den féregaende matningen (3,33 pa skalan
1-5). Betyget doljer dock det faktum att en
klar forbattring kan konstateras i flertalet
kategorier. Storst ar forbattringen bland
bankaktiebolagen. Att resultatet anda halls
tillbaka beror pa en viss tillbakagang i
gruppen forsakringsmaklarbolag som i kraft
av sin stora numerar starkt paverkar total-
resultatet.

De systemviktiga aktorerna ar, liksom tidi-
gare ar, kritiska till bland annat kompetens,
majlighet att fa svar pa fragor och personella
resurser. Bland fondbolagen finns en omfat-
tade kritik av personella resurser, effektivitet
och handlaggningstider. Dessa omraden har
generellt sett i samtliga tidigare matningar
betraktats som nagra av de stérsta proble-
men.

Bortsett fran handlaggningstiderna ar omdo-
mena om tillstandsgivningen i huvudsak posi-
tiva. Mest positiva ar forsakringsbolagen.

I arets matning har vi aven valt att fraga
foretagen om deras attityder till FI och vart
arbete. Tre av fyra aktorer under tillsyn anser
att FI bidrar till en val fungerande finans-
marknad. Halften tycker att vi driver debat-
ten om etik och moral pa finansmarknaden
och ar framtidsinriktade.

Det finns dock en mer negativ syn pa hur
offensiva vi ar och var férmaga att forutse
risker pa den finansiella marknaden. Install-
ningen till FI &r mest positiv inom kategorin
ovriga banker och kreditmarknadsbolag.

ATTITYDER TILL FINANSINSPEKTIONEN?

Bas: Samtliga

e T _ W stammer val
gerande finansmarknad _

Driver debatten om

B Stammer ganska vél

etk och moral pa ——

finansmarknad

A ramtidsiniad

En offensiv aktor —_

e _
resurser effektivt ;

Bra pa att forutse

[0 Stammer ganska

——
stammmer mycket
daligt

risker pa den inansiela — —

marknaden

% 25

75 100
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OMDOME OM FINANSII!SPEKTIONENS INSATSER
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ansékningar = = = Forsakrings-
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forsakringar
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Analys av det finansiella systemets stabilitet

MAL

Finansinspektionen ska analysera den riskuppbyggnad som ager rum i de
finansiella féretagen och pa marknaderna. Instabilitet i det finansiella
systemet ska tidigt identifieras.

FI ska

m i en sarskild rapport senast den 15 oktober 2003 redovisa vasentliga
utvecklingstendenser och iakttagelser som framkommit samt en samlad
beddmning av stabilitetslaget. I rapporten ska den framatblickande ana-
lysen av stabilitetshot och risker inom centrala finansiella riskomraden
prioriteras.

m redovisa de atgarder som vidtagits under aret med anledning av 2002 ars
rapport om finanssektorns stabilitet och en bedémning av vilka effekter
atgarderna har haft utifran stabilitetslaget enligt motsvarande rapport ar
2003.

FINANSSEKTORNS STABILITET 2003
Finansinspektionens arbete for finansiell
stabilitet innefattar bland annat att kartlagga
risker och risktagande i de finansiella fore-
tagen och i finanssektorn i mer Gvergripande
mening. En utgangspunkt i arbetet ar den
informationsinhamtning och de bedémningar
som gors inom ramen for den I6pande till-
synen. Denna information kompletteras med
olika specialundersdkningar och enkater, och
med den l6pande statistiska rapporteringen
om de finansiella féretagens resultatutveck-
ling, kapitaltackning etc. Till detta kommer en
informationsinhamtning och analys av utveck-
lingstendenserna nar det galler finanssektorns
omvarldsvillkor, i termer av andringar i re-
gelverk, makroekonomiska forandringar och
strukturutvecklingen pa finansmarknaderna.

Utifran dessa olika informationskallor och
analysomraden gér FI en samlad arlig
beddmning av finanssektorns stabilitet i form
av en arlig rapport till regeringen, som ocksa
publiceras.

[ stabilitetsrapporten fér 2002 var huvud-
slutsatserna att stabiliteten i banksektorn
framstod som betryggande, lat vara att vissa
osakerhetsfaktorer ocksa kunde noteras,
inte minst i anknytning till den politiska och
militara spanningen i Irak och Mellandstern
i ovrigt. Samtidigt konstaterades att laget i
livbolagssektorn var klart bekymmersamt,
mot bakgrund av det langvariga bérsfallet
och det fallande ranteldget.

Stabila banker

[ 2003 ars rapport gavs i huvudsak samma
allmanna bild som aret innan, stabilitets-
situationen i storbankerna var god. Mot bak-
grund av detta och av de forsiktigt positiva
signalerna om konjunkturaterhamtning 2003,
granskade FI aven bankernas affarsstrate-
giska planer for mer langsiktig expansion och
tillvaxt, saval i Sverige som internationellt.

Det ar viktigt ur ett tillsynsperspektiv att
folja de forandringar i struktur och verksam-
hetsinriktning som sker och som driver fram
ett regionalt mer integrerat banksystem inom
Norden och Baltikum. Stablilitetsanalysen pa
FI har mot den bakgrunden breddats for att
kunna vaga in fler aspekter fran de lander dar
svenska banker driver verksamhet.

Fortsatt anstrangd situation i livbolagen
Forsakringssektorn uppvisar aven fortsatt-
ningsvis en anstrangd situation. Det konsta-
terades att problemen i vissa livbolag har
fordjupats ytterligare. I takt med de vaxande
svarigheterna har problemen med den brist-
falliga konsumentinformationen och olika
slag av intressekonflikter blivit tydliga. FI
har darfor arbetat intensivt med dessa fragor
under hela 2003.

Efter att i regeringsrapporten 2002 allméant
ha redovisat krav pa atgarder for att mot-
verka finansiell instabilitet valde FI i senaste
rapport en delvis annorlunda strategi. De



FINANSINSPEKTIONEN 2003

Utdkad agenda. Fler manniskor an tidigare paverkas av finansmarknaden och darmed far FI en mer
omfattande agenda fér det analysarbete som chefsekonom Martin Blavarg ansvarar for.

livbolag som FI hade under sarskild bevak-
ning redovisades med namn®. Bade de bolag
vars solvenssituation var pressad och de
bolag som enligt FI:s bedémning stod infor
en momentan reallokering, det vill sdga ett
atertagande av tidigare utlovad aterbaring
utover garantibeloppen, redovisades. Bakom
detta lag bedémningen att det framjade bade
forsakringsmarknadens funktion och konsu-
mentintresset att mer av FI:s analyser och
granskningar redovisades pa ett ppet satt.

Nya forutsattningar for tillsynen

De forandringar som skett i FI:s stabilitets-
anlys under 2003 sammanhanger i hog grad
med pagaende omvarldsforandringar dar

den finansiella sektorns betydelse dkar. Olika
finansiella storningar riskerar att fa bredare
genomslag an tidigare. Fler manniskor paver-
kas av exempelvis rantor och aktiekurser men
ocksa av intressekonflikter i de finansiella
foretagen. Darmed far ocksa FI en mer om-
fattande agenda for sitt analysarbete och for
tillsynen.

6 Avser foljande bolag: KPA Pensionsférsakring AB, Livforsakrings AB SalusAnsvar, Nordea Livférsakring i Sverige AB,
Nya Livférsakringsaktiebolaget SEB Trygg Liv, SPP Livférsakring AB
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Tillsyn av finansiella féretag

MAL

. Finansiella féretag under tillsyn ska vara stabila, ha val fungerande intern

kontroll och sund balans mellan kapital och risker.

. Tillsynen over storre systemviktiga foretag ska sarskilt prioriteras. Finans-

inspektionen ska bedéma samlad finansiell stallning, risktagande och risk-
hanteringsférmaga inom respektive foretag. Livforsakringsholagens atgar-
der for att aterstélla positiv konsolidering ska sarskilt uppméarksammas.

. Tillsyn av hur de finansiella foretagen efterlever gallande regler ska bidra

till att malen om stabilitet och ett gott konsumentskydd uppfylls. Avseende
konsumentskydd ska féretagens klagomalshantering och informations-
givning till kunder prioriteras.

. Tillsynen ska om noédvandigt ske i samverkan med andra landers tillsyns-

myndigheter.

. Tillsynen ska motverka att det finansiella systemet anvénds i brottsliga

syften, sdsom penningtvatt och finansiering av terrorism.

FI ska redovisa

1.

en beddomning av foretagens formaga att identifiera och hantera vasentliga
risker, eventuella iakttagelser om brister i dessa avseenden. En samlad
beddmning av effekterna av den finansiella tillsynen.

. hur tillsynen av de systemviktiga féretagen genomforts avseende samlad

riskbedomning och i vilken utstrackning bedémningarna nar uppsatta
kvalitetskrav. Antalet pabdrjade och avslutade undersokningsarenden, samt
nedlagd arbetstid pa dessa, fordelade pa stabilitetsviktiga foretag och
6vriga. En beddmning av livforsakringsholagens atgarder for att aterstélla
positiv konsolidering.

. en beddémning av ur regelefterlevnaden utvecklats. En redovisning och

utvardering av de sanktioner som under aret har meddelats foretag under
tillsyn. En beddémning av féretagens information till kunder och klagomals-
hantering. En redovisning av forsakringsbolagens rutiner och handlagg-
ningstider vid personskadereglering.

. hur samverkan med andra landers tillsynsmyndigheter genomférts och hur

mojligheterna som arbetet inom EU medfor tagits tillvara.

. de insatser som gjorts for att forhindra att det finansiella systemet anvands

i brottsliga syften, sdsom penningtvatt och finansiering av terrorism. Resul-
tat redovisas avseende regelefterlevnad, tillsynsmetoder och samverkans-
former.

FORETAGENS HANTERING AV

VASENTLIGA RISKER

Slutsatserna av FI:s undersékningsverksam-
het ar att féretagen under FI:s tillsyn pa ett
acceptabelt satt uppfyller de kvalitetskrav
som FI stéller och att riskhanteringen succes-
sivt har forbattras. Riskanalyser och dvriga
undersokningar bildar underlag for en for-
djupad analys av riskexponering och kontroll-
rutiner i vasentliga affarsomraden.

Livbolagen

Resultatet av FI:s granskning av livbolagen
ger vid handen att forsékringsspararnas
situation inte beddms hotad i nuldget. En

viss generell forbattring av den kollektiva
konsolideringen har skett under 2003, men en
fortsatt bevakning behdovs.

Laget for livbolagen var emellertid fortsatt
anstrangt under 2003. Livbolagen hotades
inte av konkurs, som var fallet med vissa
banker och finansbolag under finanskrisen i
borjan av 1990-talet. Vissa drag och orsaker
bakom sektorns svarigheter kanns dock igen
— otidsenliga regelsystem, svag internkontroll
i foretagen, brister i hanteringen av risker
och otillracklig information till forsakrings-
tagarna.

Nagra livbolag klarade med knapp marginal
de grundlaggande solvenskrav som reglerar
den finansiella styrkan och férmagan att
mota ingangna forsakringsavtal. I borjan

av hosten beslutades att inom FI inratta en
sarskild arbetsgrupp, Livbolagsgruppen, med
uppdrag att specialbevaka den handfull liv-
forsakringsbolag” som redovisade lag solvens
och att sakerstalla erforderliga atgarder om
solvenssituationen forsamrades.

7 Avser foljande bolag: KPA Pensionsforsakring AB,
Livforsakrings AB SalusAnsvar, Nordea Livforsakring
i Sverige AB, Nya Livforsakringsaktiebolaget SEB
Trygg Liv, SPP Livforsékring AB



De aktuella livbolagen avkravdes en tatare
rapportering av sin solvensutveckling och FI
genomforde mot slutet av aret noggranna
undersokningar av bolagens solvenssituation.
Krav kommer att stallas pa nagra av bolagen
att vidta atgarder med anledning av brister
som framkommit av granskningsrapporterna.

De livbolag som har negativ kollektiv konso-
lidering och som inte férvantas kunna ater-
stalla den inom 36 manader star ocksa under
sarskild bevakning®. Det ar bolagen sjalva
som maste avgora hur de vill ta sig an pro-
blemen med negativ kollektiv konsolidering,
men FI har stallt tydliga krav pa bolagen. De
maste kommunicera aktuell policy och ater-
baringspolitik till sina kunder och aterstalla
balans mellan totala tillgangsvarden och
motsvarande skulder inom stipulerad tid.

I problematiken kring intressekonflikter finns
det ocksa exempel pa brister i den interna
kontrollen. Ett exempel pa detta &r Skandia,
vars styrelse har alagts att till FI [amna en
redogodrelse fér hur dessa brister ska atgar-
das. FI har ocksa begéart I6pande information
om det interna arbetet i Skandia. De av FI
férordnade revisorerna har sarskilt fatt redo-
gbra for redovisningen av bonusavtalen och
den interna kontrollen.

" Allan-regeln” och skattelagstiftningen

En fraga som har aktualiserats i samband
med reduktion av allokerad aterbaring ar en
av livbolagen tillampad praxis, den sa kallade
Allan-regeln, som innebéar att bolaget inte
reducerar tillaggsbeloppet for en forsakring
under utbetalning, aven om det verkliga var-
det pa férsakringen inte langre kan motivera
beloppet. Flera bolag har darfor beslutat att
slopa denna praxis. Da det har visat sig att
det i skattelagstiftningen kan finnas hinder
for slopandet av Allan-regeln har regeringen
aviserat att lagstiftningen ska fértydligas for
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att undanrdja konflikten mellan rorelse- och
skattelagstiftningen.

Intressekonflikter i livbolagen
Intressekonflikterna pa olika nivaer i finan-
siella koncerner som inkluderar traditionella
livforsakringsbolag, vilka drivs enligt dmse-
sidiga principer, har gjort det nédvandigt att
satta in motatgarder. Till en del &r det fraga
om att motverka koncerninterna konflikter,
som beror styrelser och foretagsledningar

a ena sidan samt aktiedgarkollektiv eller
forsakringstagarkollektiv & den andra. Intres-
sekonflikter mellan olika kategorier forsak-
ringstagare, kopplat till livbolagens hantering
av ekonomiska 6ver- respektive underskott,
utgor ocksa en del i problembilden.

Intressekonflikterna kan ha paverkat livbo-
lagens styrning pa ett satt som kan ha lett

till att fortroendet for branschen delvis har
rubbats. FI fick i borjan av 2003 regeringens
uppdrag att granska dessa intressekonflikter.
FI presenterade i juni 2003 en problemanalys
och ett antal |6sningsférslag i sin rapport till
regeringen. Ett antal atgarder foreslogs for
att ge forsakringstagarnas intressen stérre
tyngd i berdrda styrelser och mojliggora
battre insyn i livbolagens transaktioner med
narstaende koncernbolag. En mer omfattande
regeldversyn for hela livforsakringsomradet
har aven initierats av regeringen.

Under hosten har FI, som en féljd av liv-
bolagsrapporten, startat ett projekt for att

pa ett genomgripande satt kartlagga koncer-
ninterna avtal mellan livbolag och narstaende
foretag samt hur dessa prissatts och foljs
upp. Malet med projektet ar att ta fram ett
metodstod for att i tillsynen granska huruvida
koncerninterna avtal uppfyller rimliga krav pa
affarsmassighet ur ett forsakringstagar-
perspektiv.

8 Avser foljande bolag: Lansfoérsakringar Liv, SalusAnsvar Liv, SPP Liv, Gamla SEB Trygg Liv
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Tillsyn av finansiella foretag, forts.

Bankerna

For att skaffa underlag for de samlade risk-
beddmningarna av de stérre koncernerna

har FI undersokt bankkoncernernas likvidi-
tetsrisker, marknadsrisker, kreditrisker och
operativa risker. Granskningen av operativa
risker genomfordes i nordisk samverkan med
tillsynsmyndigheterna i dessa lander. En av
kreditriskundersdkningarna har genomforts i
samarbete med en utlandsk tillsynsmyndighet.

Sammantaget konstateras att en kontinuerlig
utveckling av riskanalys- och riskhanterings-
processerna sker inom bankkoncernerna, del-
vis som en forberedelse infor de kommande

nya internationella kapitaltackningsreglerna.

For att sakerstalla arbetet med att infora de
kommande internationella kapitaltacknings-
regler har FI genomfért en kartlaggning av
de fyra storbankerna, bade vad galler kredi-
trisk och operativ risk. Syftet med kartlagg-
ningarna har varit att inhamta kunskap dels
om de internratingsystem som idag anvands
inom storbankerna, dels om var storbankerna
befinner sig i arbetet med att forbereda sig
for de nya kapitaltackningsreglerna. Denna
kunskap ska utgéra ett underlag nar fére-
skrifterna ska utformas pa omradet.

Vidare pagar l6pande uppfdljningar och
analyser av de fyra storbankernas interna
riskrapporter och risknivaer vad avser kredit-,
marknads- och likviditetsrisker.

FI:s riskbedomningar av bankerna visar:

B sma forandringar i den samlade riskbilden
i fraga om exponering for kreditrisker,
marknadsrisker och likviditetsrisker,

m en tillfredsstallande utveckling av banker-
nas kapitaltackning,

B en kontinuerlig utveckling av riskanalys-
och riskhanteringssystemen, delvis som
forberedelse for de kommande nya interna-
tionella kapitaltackningsreglena.

Borser och clearingorganisationer

FI har under aret godkant en av Stockholms-
borsen utarbetad modell, R-CAR, for berdk-
ning av kapitalkrav for Stockholmsbérsens
derivatverksamhet. Syftet ar att sakerstalla
att Stockholmsbdrsen har tillrackligt kapital
for att mota de vid var tid uppkommande
riskerna i verksamheten.

Vidare har FI godkant ett nytt clearing- och
avvecklingssystem, bendmnt New Clear, som
VPC tagit fram tillsammans med marknadens
aktorer och Riksbanken. Férandringarna
innebar att urbackningsrisken eliminerats
och att systemet forberetts for ett kortare
avvecklingsschema. Genom dessa atgarder
uppfylls de kvalitetskrav som bér stallas pa
clearing- och avvecklingssystemet, vilket var
foremal for Internationella valutafondens
kritik hésten 2001.

Under aret har FI auktoriserat en ny bors,
NGM, som tidigare var auktoriserad som
marknadsplats.

Ett samradsavtal har under aret tecknats
mellan FI och Riksbanken om samarbete och
utbyte av information inom clearing och av-
vecklingsomradet.

SAMVERKAN MED ANDRA LANDERS
TILLSYNSMYNDIGHETER

Flera av de finansiella koncerner som star
under FI:s tillsyn har granséverskridande
verksamheter. Nordea och If hor till de fore-
tag som har omfattande verksamhet i flera
nordiska lander. En effektiv tillsyn dver dessa
koncerner kraver ett val fungerande samar-
bete och ett kontinuerligt informationsutbyte
mellan ansvariga tillsynsmyndigheter.

Tillsynen 6ver Nordeakoncernen har liksom
tidigare ar genomforts i enlighet med den
6verenskommelse som traffats mellan de
nordiska tillsynsmyndigheterna. En samlad
riskbedomning har sammanstallts under
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Finansinspektdrer. Anders Broman, Richard Carlsson, Markus Ramstrém och Gunilla Landert granskar
foretagens risker och kapitalstyrka for att FI ska uppna malet om att finansiella féretag ska vara stabila.

andra halvaret 2003 varvid Nordeas mest
vasentliga riskomraden belysts ur ett nordiskt
perspektiv.

En studie har gjorts under 2003 om de till-
synsmassiga konsekvenserna med anledning
av den omstrukturering av dotterbolag till
filialer som pagar i Nordea.

Ett samarbetsavtal finns sedan tidigare
mellan Finansinspektionen, norska Kredit-
tilsynet och finska Forsakringsinspektionen
om tillsynen av If-koncernen. Under aret har
samarbetsavtal tecknats med den islandska
tillsynsmyndigheten Fjarmalaeftirlitio om till-
synen Over den islandska banken Kaupthing,
och med den estlandska tillsynsmyndigheten
Finantsinspektsioon. Ett samarbetsavtal med
Litauen ar under beredning och kommer att
tecknas under 2004.

Samgaendet mellan Stockholmsbhdrsen och
HEX under aret kommer att medféra ett
behov av samordning mellan FI och den fin-
ska Finansinspektionen. Ett samarbetsavtal
ar under beredning och kommer att tecknas
under 2004.

REGELEFTERLEVNAD

Beddmningen av hur det finansiella regel-
verket efterlevs bygger pa foretagens rap-
portering av uppgifter till FI och resultaten
av FI:s egna undersdkningar och observa-
tioner. Observationerna omfattar vasentliga
regeldvertradelser, uppférandefragor och
kvalitetsfragor. Tillsynsinsatser gors primart i
férebyggande syfte, men sanktioner férekom-
mer. Den sammantagna bedémningen ar att
nivan pa regelefterlevnaden generellt sett ar
acceptabel i de finansiella féretagen.
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Tillsyn av finansiella foretag, forts.

FI har aven under 2003 haft ett sarskilt upp-
drag att redovisa bankernas rutiner fér betal-
ningséverféringar. En granskning har skett?®
av bankernas informationsgivning, avgifter
och tidsatgang for aktuella transaktioner.

FI kan konstatera att bankernas avgifter och
tidsatgang for betalningséverforingar har
minskat men att brister fortfarande finns i
informationen till bankkunden. Darfér har FI
givit de forordnade revisorerna i uppdrag att
sarskilt granska detta och redovisa resultaten
till FI senast den 31 mars 2004.

I platsundersékningar pa bankkoncernerna
konstaterades i vissa fall brister i riskkontrol-
len. Resultaten fran undersékningarna ingar

i de samlade riskbedémningarna och kom-
municeras med respektive bankledning. Sam-
mantaget konstaterades att en kontinuerlig
utveckling av riskanalys- och riskhanterings-
processerna sker inom bankkoncernerna, del-
vis som en forberedelse infor de kommande
nya internationella kapitaltackningsreglerna.

Vidare har FI paborjat en [6pande uppfolj-
ning och analys av de fyra storbankernas
interna riskrapporter och risknivaer vad avser
kredit-, marknads- och likviditetsrisker.

Inga véasentliga regeldvertradelser har iakt-
tagits for borser, auktoriserade marknadsplat-
ser och clearingorganisationer.

FORETAGENS INFORMATION OCH KLAGO-
MALSHANTERING

Finansinspektionens granskade under aret
hur ett urval av banker hanterar klagomalen
fran sina kunder. FI har utfardat allmanna
rad pa omradet och fann det angeldget att

9 Rapporten Fran konto till konto finns pa www.fi.se

bevaka hur raden efterlevs. Resultatet av
granskningen offentliggjordes i en rapport i
januari 2004 '°. Klagomalshanteringen var
tillfredsstallande hos SEB och Lansférsak-
ringar Bank. Mindre administrativa brister
konstaterades hos Skandiabanken, Handels-
banken och Nordea. Foreningssparbanken
och ICA-banken uppvisade daremot brister i
klagomalshanteringen varfor FI fortsatter sin
granskning.

FI tog under 2003 emot 470 klagomal

fran konsumenter pa banker och varde-
pappersbholag vilket innebar en minskning
med 3,5 procent fran 2002. Den storsta an-
delen klagomal handlar om vardepapper eller
om kreditgivning. Fran och med férsta kvar-
talet 2004 avser FI att pa hemsidan redovisa
vilka féretag som FI tar emot klagomal pa.

FORSAKRINGSBOLAGENS PERSONSKADE-
REGLERING

FI konstaterade i rapporten Starkt skydd
for trafikskadade — atgarder och forslag, att
forsakringsbolagen pa ett i manga delar bra
satt har vidtagit atgarder enligt den inrikt-
ning som FI foreslog for ett antal ar sedan*!.
Fér att komma vidare och redovisa hallfasta
resultat nar det galler ett starkt konsument-
skydd bor bolagen enligt FI vidta foljande
atgarder:

m utdka informationen till de trafikskadade
med en prognos eller normtid for nar
skadan beddms vara slutreglerad,

m forbattra statistikhanteringen for att
kunna jamfoéra mellan och inom bolagen
Gver tiden,

10 Rapporten Bankernas klagoméalshantering (2004:1) finns pa www.fi.se

11 I december 1998 redovisade FI i en rapport till regeringen, Forsakringsbolagen och de trafikskadade (1998:6),
rutiner och handlaggningstider i forsékringsbolagens personskadereglering. FI foreslog atgarder for att starka konsu-
mentskyddet. Den nya granskningen redovisas i rapport 2003:1 pa www.fi.se



m utveckla skaderegleringen, genom att sar-
skilt satsa pa kompetenshéjande atgarder
for att battre bemota och informera trafik-
skadade.

FI foreslog vidare att bolagen:

m skapar riktlinjer for vilket medicinskt
underlag som ar godtagbart och hur ett
medicinskt utlatande ska utformas samt

W Overvager intensifierade utbildningsinsatser
i forsakringsmedicin.

I det fortsatta arbetet har FI haft éverlagg-
ningar med branschen om rutiner och rappor-
tering av handlaggningstider. Diskussioner har
ocksa forts med Socialstyrelsen.

SANKTIONER*

En av FI:s ambitioner ar att arbeta proaktivt,
det vill sdga paverka foretagen sa att en god
regelefterlevnad uppnas. En vasentlig del

av FI:s ”korrigeringsarbete’” utfors i fore-
byggande syfte i samband med de [6pande
kontakter som FI har med féretagen i till-
synsverksamheten, innan regelGvertradelser
sker. I de fall regeldvertradelser har skett,
utfardas sanktioner. Under 2003 utfardades
tre sanktioner.

Foljande sanktioner utdelades under 2003:

m aterkallande av oktrojen for Coop Bank
eftersom verksamheten inte utvecklats i
enlighet med den plan som férelag nar
banken fick tillstand ett ar tidigare. De tre
agarna Skandia Liv, KF och TeliaSonera
formadde inte att pa ett konstruktivt satt
l6sa den uppkomna situationen.

| varning till Spectra Fondkommission for
att de inte f6ljt reglerna om kapitalkrav i

FINANSINSPEKTIONEN 2003

lagen om kapitaltackning och stora expo-
neringar fér kreditinstitut och vardepap-
persholag och bestammelserna om minsta
kapitalbas i lagen om vardepappersrorelse.

m FI bevakar att tillstandspliktig verksam-
het inte bedrivs av féretag eller personer
som inte har tillstand. Svenska trygg- och
ansvarsforsakringsmaklarna forelades
darfor vid vite av 500.000 kronor att
upphdra med att utan tillstand anvénda
benamningen forsakringsmaklare i sin
rérelse. Benamningen far endast anvandas
av den som driver verksamhet enligt lagen
om forsakringsmaklare. Bolaget hade inte
tillstand av FI att bedriva sadan verksam-
het.

TABELL 3
Sanktioner, antal

2001 3
2002
2003

Avgifter med anledning av férsenad anmalan
av vardepappersinnehav redovisas i avsnittet
om tillsyn av marknadsplatser.

UNDERSOKNINGAR

Tillsynsstrategi for effektiv prioritering

FI har under 2003 beslutat om en strategi
for tillsynen.** Strategin innebar att alla
foretag under tillsyn riskkategoriseras efter
den paverkan pa den finansiella stabiliteten
som de beddms ha. Foretagen delas in i fyra
riskklasser enligt féljande:

I Stor paverkan av enskilda foretag
IT Medelstor paverkan av enskilda foretag

ITT Liten paverkan av enskilda foretag

12 Finansinspektionen ingriper mot foretag som bryter mot lagar och regler pa finansmarknaden, ytterst genom att ater-
kalla deras tillstand. FI kan ocksa utfarda erinringar eller foreldgga foretagen att vidta atgarder. Pa www.fi.se finns

samtliga sanktioner sedan augusti 1999.

13 Tillsynsstrategin finns pa www.fi.se
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Tillsyn av finansiella foretag, forts.

TABELL 4

Antal avslutade undersokningsarenden

AKTIVITET 2001 2002 2003
Tillsyn, systemviktiga * 67 88
Tillsyn, 6vriga * 105 84
Summa undersékningar 105 172 172

*) Uppgifter i denna skarning foreligger inte for 2001

TABELL 5

Undersdkningsarenden — nedlagd tid, timmar

AKTIVITET 2001 2002 2003 Andel av totaltid %*°
Tillsyn, systemviktiga * 22 599 21 000 8
Tillsyn, 6vriga * 18 644 16 244 6
Summa timmar 36 810 41243 37 244 14

*) Uppgifter i denna skarning foreligger inte for 2001

IV Ingen eller liten paverkan av enskilda
foretag.

Strategin anvisar ocksa tillsynsmodeller for
respektive riskkategori. Bedomningen av
risken for stérningar i enskilda féretag avgor
tillsynens omfattning och intensitet.

Tillsynsstrategin ar darmed ett verktyg fér en
effektivare prioritering i tillsynsverksamheten.

Fokus pa systemviktiga féretag — riskklass I
Den tillsynsverksamhet som har redovisats i
de foregaende avsnitten har till stor del rik-
tats mot de systemviktiga foretagen i risk-
klass I. Dessa blir foremal for en rad tillsyns-
atgarder som syftar till att ge en samlad bild
av foretagens formaga att hantera risker

och kapital. 56 procent av FI:s tillsyns-
resurser atgick for tillsynen av foretag i
denna kategori. Som framgar av redovis-
ningen i de féregaende avsnitten har tillsynen
over livforsakringsbolagen prioriterats under
2003.

Ovriga féretag — riskklass II-IV

44 procent av FI:s tillsynsresurser avsag
tillsynen av ovriga foretag, vilka framst om-
fattas av riskkategori IT och III i FI:s till-
synsstrategi. Foretagen i dessa kategorier blir
framfor allt foremal for temaundersdkningar.

Temaundersokningar som har genomforts
under 2003 avser

W Livbolagens information till konsumenter:
Bolagen ska aterkomma till FI senast
under maj 2004 och redovisa vilka atgar-
der de har vidtagit.

B Vdérdepappersbolagens internkontroll och
riskhantering: De understkta bolagen har
trots harda neddragningar av personal
lyckats bibehalla en tillfredstallande intern
kontroll.

m Vdérdepappersbolagens hantering av kund-
order. Hanteringen av kundorder kan for-
battras*. FI kommer darfor att fortsatta
bevakningen och diskussionerna med bran-
schen.

Den sammanlagda undersékningstiden har
minskat jamfort med féregaende ar. Detta
kan delvis forklaras av den satsning som
under 2003 gjordes pa organisationsforand-
ringen och det breda deltagandet av persona-
len i detta arbete.

Vasentliga resurser har ocksa lagts pa
externa konsulter i den sarskilda satsningen
som gjordes pa tillsynen av livbolagen under
2003. Insatserna kompletterar FI:s egna
undersotkningar. F1:s férordnade revisorer
bidrar ocksa till tillsynsverksamheten och kan
i vissa fall fa uppdrag utéver ordinarie
revisionsarbete.

14 Skrivelsen Vardepappersinstitutens hantering av kundorder (2003-07-08) finns pa www.fi.se

15 Totala tiden pa myndigheten uppgick till 272 601 timmar.



ATGARDER MOT EKONOMISK
BROTTSLIGHET

Undersokningar av de stora bankerna visar
att atgarder mot penningtvatt och terrorist-
finansiering givits hog prioritet under senare
tid.

FI har deltagit i Ekoradet, som &r ett centralt
samverkansorgan mot ekonomisk brottslighet,
och har i samverkan med andra myndigheter
fortsatt arbetet med en hotbildsanalys av
olika former av ekonomisk brottslighet. FI
har vidare samverkat med féretradare for
branschorganisationer inom den finansiella
sektorn om atgarder mot brott.

En utékad samverkan med Finanspolisen

och andra myndigheter har skett genom en
nyinrattad operativ samverkansgrupp. Utbild-
ningsinsatser for valutavaxlingsforetag har
genomforts tillsammans med Finanspolisen.
Nagra av de stora bankernas atgarder mot
penningtvatt och terroristfinansiering har
sarskilt granskats.

FINANSINSPEKTIONEN 2003

FI har aven pabérjat en studie av dator-
stodda “intelligenta’” analysverktyg som

kan anvandas for att upptacka penningtvatt
och inlett diskussioner med féretradare for
banker och andra i fragan. Sadana undersok-
ningar kommer att fortsatta under 2004.

FI har, nar det galler atgarder mot finansie-
ring av terrorism, haft kontakter med myndig-
heter inom och utom Sverige samt bransch-
foretradare och aven l6pande informerat
féretag under tillsyn om nya eller andrade

E U-férordningar inom omradet. FI har ocksa
deltagit i en kontaktgrupp ledd av Sapo.

Internationellt har FI deltagit i Financial
Action Task Force on Money Laundering,
FATF, som ar en aktionsgrupp mot penning-
tvatt och terroristfinansiering. En tjansteman
vid FI har bitratt det svenska ordférande-
skapet i FATF.
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Tillsyn av marknadsplatser

MAL

m Finansinspektionen ska verka for valordnade finansiella marknader genom
att utveckla tillsynen 6ver vardepappershandeln och marknadsplatserna.
Darvid ska Finansinspektionen sarskilt beakta tillsynens konsekvenser for
fortroendet och effektiviteten pa de finansiella marknaderna.

m Handelser dar det finns misstanke om oegentligheter vid handeln med
finansiella instrument ska analyseras och utgéra underlag for identifiering
av fall varda att utreda. I sadana fall, som avser misstanke om insiderbrott
eller otillborlig kurspaverkan, ska en utredning genomforas.

FI ska

m redovisa genomforda insatser och de slutsatser som dras for att utveckla
tillsynen éver vardepappersmarknaden. Redovisningen ska dven innehalla
statistiska uppgifter rérande beslutade avgifter enligt 20 § lagen
(2000:1087) om anmalningsskyldighet for vissa innehav av finansiella
instrument, samt om samverkan med Ekobrottsmyndigheten.

NYA INTERNATIONELLA REGLER

Ett viktigt uttryck fér den utveckling som
sker pa tillsynsomradet ar framvaxten av nya
internationella regelverk, som staller direkta
och uttryckliga krav pa den finansiella infor-
mationens omfattning och inriktning.

Ar 2001 foreslog en grupp under ledning av
Alexandre Lamfalussy en harmonisering av
reglerna pa finansmarknaderna i EU. Syftet
var att skapa en process for regelgivning och
for uppfdljning av reglernas effekt, som ar
snabbare och mer flexibel an normalt inom
EU. Malet ar att uppna en gemensam finans-
marknad senast vid slutet av 2005.

E U-kommissionen har dessutom presenterat
en sarskild aktionsplan med fokus pa "“cor-
porate governance’’-omradet, samtidigt som
man annonserade om atgarder pa revisions-
omradet. Nya regler kommer successivt att
inforas under nagra ar. Myndighetsansvaret
kommer att starkas, vilket innebar &ndrade
forutsattningar for den sjalvreglering som
praglat den svenska vardepappersmarknaden.

FI OCH FORTROENDEFRAGAN

Att uppskatta tillsynens konsekvenser for
fértroendet for de finansiella marknaderna
ar ett mal som ar svart att mata. FI pa-
verkar indirekt fértroendet fér marknaden
genom att 6vervaka handeln och marknadens
aktérer, identifiera och utreda misstankta
oegentligheter samt bidra till insyn och sprid-
ning av information genom det offentliga
insynsregistret. Till detta kommer FI:s tillsyn
pa bors- och clearingomradet, vilket redovisas
i det foregaende avsnittet.



Insiderbrott. 2003 anmalde FI
nastan dubbelt s& manga miss-
tankta insiderbrott till aklagare
jamfoért med aret innan. Utred-
ningsresurserna har forstarkts och
totalt startades dver 60 utred-
ningar och 50 avslutades.
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Tillsyn av marknadsplatser, forts.

TABELL 6 ANTALET UTREDNINGAR
Antal insiderutredningar Antalet utredningar och anmélningar om
INSIDERUTREDNINGAR 2001 2002 2003 misstankta insiderbrott och misstankt otill-

borlig kurspaverkan under en trearsperiod

Ingaende balans 59 39 40 . s .
framgar av tabellerna och en 6kning av pa-
Pabdrjade drenden 59 47 62 bérjande arenden kan konstateras. Tva aldre
Avslutade arenden 79 46 52 fall av obehdrigt réjande av insiderinforma-
Utgaende balans 39 40 50 tion har avslutats varav det ena ledde till en
Anmalda till EBM 3 8 15 anmalan. Inga nya utredningar om obehdrigt
réjande har startats.
TABELL 7 Utvecklingen under aret visar pa féljande
Antal utredningar om otillborlig kurspaverkan tendenser:
UTREDNINGAR 2001 2002 2003 B Antalet till aklagare dverlamnade arenden
Ingaende balans 17 11 14 som ror misstankta insiderbrott har dkat.
Pabbrjade arenden 12 16 10 En forklaring till detta ar att utrednings-
Avslutade Arenden 18 13 15 resurserna har forstarkts. Mangden
6ppnade arenden ligger pa samma niva
Utgaende balans 11 14 som tidigare ar.
Anmélda till EBM 2 5

B En minskning har skett av antalet nya
paborjade fall av misstankt otillborlig
kurspaverkan. Det ar svart att dra nagra
slutsatser av nedgangen eftersom beteen-
det till stérsta delen upptacks vid mark-
nadsplatsernas kursévervakningar och
sedan anmals till FI.

FI har prioriterat arbetet med fall dar miss-
tankar redan i inledningsskedet finns mot
specifika personer samt handelser som har
karaktar av uppkopserbjudanden, vinstvar-
ningar eller genombrottsorder (viktiga, stora
ordrar). Uppenbart ar att skattemotiv ar
anledningen till flera fall av otillborlig kurs-
paverkan.



Foljande iakttagelser har gjorts:

m Utredningarna av misstankt olaglig in-
siderhandel visar att det fortfarande ar
primara insiders, som blir misstankta.

B [ncitamentet till ett insiderbrott ar infor-
mation som inte ar offentliggjord. Utred-
ningarna visar att foretagen fortfarande
alltfor ofta hanterar sadan information pa
ett oprofessionellt satt.

FI:s samverkan med Ekobrottsmyndigheten
har under aret skett genom Iopande kon-
takter i enskilda arenden. FI:s utredare har
ocksa bitratt aklagarna i deras férundersok-
ningar. Samarbetet har utvecklats genom att
aklagaren involveras i ett sa tidigt skede som
mojligt i ett rende.

I anslutning till det nya EG-direktivet om
marknadsmissbruk utges detaljregler. FI har
genom sitt arbete i CESR'® varit med och ut-
format forslag pa hur detaljbestammelserna
ska se ut.

For att 0ka insynen i handeln pa vardepap-
persmarknaden fér FI ett register for perso-
ner med insynsstallning i noterade bolag samt
deras transaktioner och innehav (insynsregist-
ret). Registret finns till vissa delar utlagt pa
FI:s hemsida under adress; www.fi.se.

FINANSINSPEKTIONEN 2003

AVGIFTER VID FORSENAD ANMALAN OM
VARDEPAPPERSINNEHAV

Den som har insynsstallning i ett féretag ska
anmala sitt och narstaende fysiska och juri-
diska personers innehav av aktier och andra
finansiella instrument i bolaget till FI. Vid
férsenad anmalan beslutar FI om uttag av en
avgift som motsvarar 10 procent av ersatt-
ningen av aktierna, dock lagst 15 000 kronor
och hogst 350 000 kronor. Om ett noterat
aktiebolag eller dess dotterbolag inte har
anmalt en person som har insynsstallning ar
avgiften 15 000 kronor.

TABELL 8

Avgifter enligt 20 § lagen (2000:1097) om
anmalningsskyldighet for vissa innehav av
finansiella instrument, tkr

Ar Avgifter
2001 1800
2002 3483
2003 3 054

16 Committee of European Securities Regulators, CESR (pa svenska: EVTK, Europeiska Vardepapperstillsynskommitten)
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Regelgivning

MAL

Regelgivningen ska bidra till stabilitet i och genomlysning av de enskilda
finansiella foretagen samt ett gott konsumentskydd. Arbetet med att forenkla
reglerna ska fortsatta. Effekten av regelgivningen ska vagas mot effektiviteten
i det finansiella systemet.

FI ska
m presentera en analys av hur regelgivningen bidragit till stabiliteten i och
genomlysningen av de finansiella foretagen samt ett gott konsumentskydd.

Redovisningen ska aven innehalla:
m en redogorelse for hur arbetet med att inféra nya regler framskridit.
m uppgifter om vilka atgarder som vidtagits for att forenkla reglerna.

m uppgifter om antalet nya, dndrade eller upphavda foreskrifter och allmédnna
rad.

STABILITET, GENOMLYSNING OCH
KONSUMENTSKYDD

FI:s granskning av enskilda foretag utgar
vasentligen fran de grundlaggande delar av
regelverket som ror finansiell och operativ
stabilitet, dvs. kraven pa sund balans mellan
kapital och risker och pa tillfredstallande
intern kontroll i foretagen. Det befintliga
regelverket for banker, vardepappersbolag och
forsakringsbolag om bolagens kapitaltack-
ning respektive solvens hade stor paverkan
2003. Nagra vardepappersbolag aterkallade
sina tillstand, men framfér allt ledde FI:s
undersdkningar av hur livbolagen efterlevde
solvensregler och regler for forsakringstek-
niska avsattningar fram till atgarder i flera
bolag, vars finansiella stallning forsvagats.

Aven inom mindre reglerade avsnitt av liv-
bolagens verksamhet spelade foreskrifter och
allmanna rad en viktig roll. De paverkade till
exempel informationsgivningen och stravan
att behandla olika grupper av férsakringsta-
gare rattvist nar aterbaringen maste minskas
och den negativa konsolideringen lyftas.

Detta illustrerar hur bade féretagens och FI:s
agerande grundas i en befintlig, relativt om-
fattande regelgivning med krav pa tillstand,
ledning och styrning, kapital, redovisning,
information osv. Dartill kommer successiva
forandringar i form av nya och anpassade
regler och allmanna rad. FI har exempelvis
for att forstarka konsumentskyddet genom
okad 6ppenhet och insyn i forsakringsbolagen
under aret skarpt foreskrifter och allmanna
rad pa omradet. Livbolagen alaggs att utoka
sin information om kollektiv konsolidering,
solvensmarginal, kapitalbas och flyttratt till
forsakringstagaren. Dessutom ska livbolagen
informera om affarer med narstaende. Regler
infors ocksa som innebéar att i forsta hand
omsesidiga livbolag blir skyldiga att redovisa
|6n, bonus, pension och arvoden till ledning
och styrelse.

FI:s forfattningsarbete grundar sig huvudsak-
ligen pa EG-direktiv, lagstiftning och bemyn-
diganden fran regeringen. Verksamheten har
inriktats pa att begransa antalet foreskrifter
och allmanna rad samt att se till att dessa ar
relevanta och tydliga.

Nar det galler internationellt samarbete har
FI lagt ner fortsatt mycket arbete pa forbe-
redelser for ny regelbildning framfor allt pa
EU-niva. I forhallande till verksamhetsplanen
har under aret en omprioritering skett genom
att arbetsinsatserna i globala arbetsgrupper
dragits ned till forman fér mer tid i EU-
arbetsgruppetr.

Dartill kommer att FI har fortsatt att utveck-
la de kapitaltackningsregler som ska trada i
kraft vid utgangen av 2006. Betydande fram-
steg har gjorts under aret och arbetet fort-
skrider enligt plan. FI deltar i det internatio-
nella arbetet med att ta fram detta regelverk
bade inom Baselkommittén och EU.
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Starkt konsumentskydd. For att forstarka skyddet for pensionsspararna har FI skarpt kraven pa
Oppenhet och insyn i férsakringsbolagen. Regler inférs ocksa om att livbolag blir skyldiga att 6ppet redovisa
|6n, bonus, pension och arvoden till ledning och styrelse.

FI har bérjat utreda hur strukturen i det
nya kapitaltackningsregelverket ska se ut i
Sverige. Som ett led i detta arbete har FI
publicerat vagledningar till branschen.'” For
att fordjupa dialogen med berérda svenska
kreditinstitut och vardepappersbolag har FI
ett samarbete med externa referensgrupper,
dar branschorganisationerna och ett flertal
institut ar representerade.

For att harmonisera arbetet med att inféra

de nya reglerna inom norden samarbetar FI
med de Gvriga nordiska landerna i den nord-
iska kapitaltackningsgruppen.

FORENKLING AV REGLERNA

For att forenkla och forbattra forfattnings-
arbetet utarbetas foreskrifter och allmanna
rad som regel med stod av externa referens-
grupper och foretradare for branschorga-
nisationer. Ett seminarium om forfattnings-
skrivning har ocksa under aret anordnats for
medarbetare med deltagande av justitiede-
partementets sprak- och regelgivningsexper-
ter.

17 Dessa finns pa www.fi.se

TABELL 9
FI:s regelgivning, antal forfattningar

Regelgivning

Nya foreskrifter och/eller allméanna rad
Andrade féreskrifter och/eller allméanna rad

Upphavda foreskrifter och/eller allmanna rad

KOMMANDE REGLER

Under aret har foreskrifter och allmanna rad
som avses trada i kraft under 2004 férbe-
retts. Det handlar om reformerade regler for
bank- och finansieringsrorelse, nya regler om
penningtvatt samt regler om atgarder mot
finansiering av sarskilt allvarlig brottslighet.
Vidare kommer foreskrifter att utfardas om
utgivning av sakerstallda obligationer.

Lagen om vardepappersfonder kommer att
andras under 2004 varfor ett flertal nya
regler kommer att behova utfardas. Pa kon-
sumentomradet kommer regler att utarbetas
till féljd av ny lagstiftning om finansiell rad-
givning till konsumenter.

2001

16

13

2002

26

18

2003

13

15
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Tillstand och anmalningar

MAL

Handlaggningen av tillstands- och anméalningsarenden ska vara snabb, kost-
nadseffektiv och halla hog kvalitet. Handlaggningstiden for prospektarenden
ska vara hogst tio dagar.

FI ska

m redovisa i vilken utstrackning verksamhetsmalet uppfyllts. Redovisningen
ska innehalla uppgifter om genomsnittliga handlaggningstider for olika
tillstands- och anmalningsarenden samt totala antalet nedlagda arbets-
timmar. Jamférelse gors med ar 2001 och 2002.

Battre service. FI vinnldgger sig om att korta handlaggningstiderna fér tillstand

och férbattra informationen till foretagen om vad en ansékan ska innehalla. Fér 6kad
effektivitet och kvalitet utvecklas ocksa de interna arbetsrutinerna. Har valkomnar
Percy Bargholtz, senior adviser, en besokare i Finansinspektionens reception.

HANDLAGGNINGSTIDERNA VARIERAR
KRAFTIGT

FI har delvis natt malet att snabbt, kost-
nadseffektivt och med hog kvalitet handlagga
tillstands- och anmalningsarenden. Avvikelsen
galler handlaggningstiden for vissa aren-
deslag. Den totala genomsnittliga handlagg-
ningstiden for tillstands- och anmalningsaren-
den minskade under 2003 med 16 dagar, men
for flera arendeslag har tiden 6kat. Hand-
|aggningstiden for prospektarenden ligger
kvar pa 2003 ars niva, 6 dagar.

Det totala antalet nedlagda arbetstimmar pa
tillstands- och anmalningsarenden dkade sam-
tidigt som antalet nya ansdkningar minskade
nagot, men fortfarande ligger 6ver 4 000.

Antalet arenden kan variera kraftigt over
tiden vilket férsvarar FI:s resursplanering.
Arendetillstrémningen paverkas till exempel

——




av forandrade marknadsvillkor och ny lag-
stiftning. Aven enskilda &rendens komplexitet,
exempelvis vid en svarbedémd rattsfraga,
paverkar saval det enskilda arendets hand-
|aggningstid som den genomsnittliga hand-
laggningstiden for kategorin som helhet.

Arbete med regelgivning pa saval interna-
tionell som nationell niva och handelser pa
marknaden paverkar vilka handlaggarresur-
ser som finns tillgangliga for tillstandsaren-
den. Under 2003 har situationen for livbola-
gen samt forberedelser infor ny lagstiftning
pa bank- och fondomradet prioriterats.

Handlaggningstiden for ledningsprévningsa-
renden minskade till f6ljd av omprioriteringar
samt férandrade arbetsrutiner, medan hand-
laggningstiden for vissa andra arendeslag
Okade. Dit hér agarprovningsarenden, god-
kannande av nya fondbestammelser samt
ansokningar om oktroj/koncession eller auk-
torisation. Variationen och utvecklingen av
handlaggningstider framgar av tabell 12.

FORBATTRAD SERVICE

I den arliga attitydundersdkningen, vilken
redovisas pa sidan 12 och 13 far handlagg-
ningstiderna for tillstandsarenden liksom
tidigare ar ett ganska lagt betyg. Genom-
snittsbetyget stannar pa knappt 3 pa en 5-
gradig skala.

Malsattningen ar att hoja effektiviteten i
tillstandsgivningen och darmed erbjuda en
battre service. Vasentliga resurser har darfor
lagts ner for att géra en Gversyn av rutiner
och férbattra informationen fran FI till
foretagen om vad en ansdkan ska innehalla.
Resultatet av detta arbete kommer under
2004 att formuleras i ett serviceatagande
dar FI ger besked om hur lang tid foretaget
kan férvanta sig att det tar att behandla en
ansokan. For 6kad effektivitet och kvalitet i
handlaggningen utvecklas parallellt de
interna arbetsrutinerna.
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TABELL 10
Total genomsnittlig handlaggningstid, dagar

Total genomsnittlig

handlaggningstid 2001 2002
34 53

TABELL 11
Tillstands- och anmadlningsarenden, timmar
Nedlagd tid 2001 2002
20 640 21491

TABELL 12

2003

37

2003

21 924

Andel av totaltid %1®

8

Genomsnittlig handlaggningstid for foljande arendetyper, dagar

Tillstands- och

Anmalningsarenden 2001 2002
Aktier/andelar 31 54
Aukt/oktroj/konc 100 191
Avregistrering 33 33
Bestandséverlatelse 89 118
Bolagsordn./stadgar 41 62
Fondbestammelser-nya 156 158
Fondbestdmmelser-andr. 71 80
Gransoverskr i Sverige 33 30
Gransoverskr. i utlandet 42 47
Kapitaltackning 7 8
Koncernbidrag 28 44
Ledningsprévning 61 183
Maklarregistrering 35 40
Maklarreg-fondandel 37 48
Sammanldggning-fonder 111 157
Prospekt/warranter 8 7
Agarprovning 55 42

18 Totala tiden pa myndigheten uppgick till 272 601 timmar.

2003

48
225
22
142
54
195
76
23
40
11
28
45
35
35
108

73

Antal avslutade
arenden 2003

114
70
410
14
160
43
289
484
100
8
34
254
265
117
35
1130
43
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Ovriga mal och aterrapporteringskrav

FI pa vdg till Paris.

Linda Hedvall, insiderutredare,
deltar i det europeiska arbetet
med att harmonisera reglerna pa
vardepappersmarknaden.

INTERNATIONELLT ARBETE

FI ska redovisa den samlade insatsen av sa-
val total arbetstid som ekonomiska resurser

for internationellt arbete inom myndigheten.

For respektive verksamhetsgren lamnas sar-
skild redovisning av den tid och de kostnader
som lagts ner pa internationell verksamhet,
samt hur det internationella arbetet bidragit
till maluppfyllelsen inom respektive verk-
samhetsgren. I redovisningen ska det inga
uppgifter om antal internationella arbets-
grupper som inspektionen deltagit i.

FI deltar aktivt saval inom EU som globalt.
Under aret har EU-arbetet prioriterats ytter-
ligare. Darfor deltar FI inte langre i I0SCO:s
Technical Committee och inte heller i Joint
Forum, dar fragor om tillsyn over finansiella
konglomerat behandlas globalt.

Antalet kommittéer och arbetsgrupper upp-
gick till drygt 50 under 2003. Fordelningen

mellan europeiskt och globalt arbete var

12 655 timmar respektive 5 322 timmar.
Totalt antal arbetstimmar som nedlagt pa
internationellt arbete var 17 977 timmar.

EU-arbetsgrupper

BANKING ADVISORY COMMITTEE (BAC)
Inom EU har det fortlépande samarbetet
skett inom ramen for BAC, som ar ett rad-
givande organ till EU-kommissionen med
representanter fran Finansdepartement,
tillsynsmyndigheter och centralbanker. Hu-
vudfragan har varit revision av kapitaltack-
ningsregler ett arbete som beraknas 6verga
i beredning i Radet under 2004. Kommittén
kommer inom ramen fér genomfdérandet av
Lamfalussy-processen under 2004 att delas
pa tva nya namligen Committee of European
Banking Regulators (CEBR) med represen-




tanter for Finansdepartement som ledaméter
och Committee on European Banking Super-
visors (CEBS) med tillsynsmyndigheter som
ledamoter och centralbanker som observaté-
rer. Det formella beslutet att inratta CEBS
togs i december och det forsta ordinarie
motet holls den 29 januari 2004.

GROUPE DE CONTACT (GDC)

FI har ocksa deltagit i GdC — ett organ for
|6pande samarbete och utbyte av information
och erfarenheter fran det praktiska tillsynsar-
betet. Gruppens arbete &r av stort varde for
framtida regleringstillsyn. GdC kommer att
vara ovannamnda CEBS huvudundergrupp.

BANKING SUPERVISION COMMITTEE (BSC)

FI deltar i den Europeiska Centralbankens
(ECB) kommitté BSC for samarbete mellan
central-bank/tillsyn utifran ett makroperspek-
tiv med tillsynsrelaterade fragor. Det finns
ocksa mojlighet att dar informellt diskutera
fragor som beror tillsynen utanfér ECB:s
kompetens.

INSURANCE COMMITTEE (IC)

Inom EU sker samarbetet fortlépande inom
ramen for IC, som ar ett radgivande organ
till EU-kommissionen med representanter

pa hog niva fran finansdepartement och till-
synsmyndigheter. Under 2004 6verfors denna
kommitté till ett liknande forum med bendam-
ningen European Insurance and Occupational
Pensions Committee EIOPC med representa-
tion fran finansdepartementet.

CONFERENCE OF EUROPEAN INSURANCE
SUPERVISORS/INTERIM CEIOPS

Inom EU har det fortlépande samarbetet
skett inom ramen for Tillsynskonferensen,
som har varit ett radgivande organ till Kom-
missionen. Medlemmar har varit tillsynsmyn-
digheterna i EES-landerna. Det viktigaste
arbetet under aret har varit fokuserat pa
omvandlingen till Committee of European
Insurance and Occupational Pension Super-
visors (CEIOPS). Under arets tva moten har
aven de nya anslutarlanderna varit inbjudna
att delta. Det formella beslutet att inratta
CEIOPS kom i december och det forsta ordi-
narie motet ager rum i februari 2004.

COMMITTEE OF EUROPEAN SECURITIES
COMMISSIONS (CESR)

FI deltar i CESR, den Europeiska Vardepap-
perstillsynskommittén. CESR &r radgivare
till EU-kommissionen i vardepappersfragor.
CESR ska sakerstalla ett konsekvent genom-

FINANSINSPEKTIONEN 2003

TABELL 13
Kostnad for internationellt arbete fordelat per verksamhetsgren, tkr

Andel % Andel %
Verksamhetsgren 2001 2002 2002 2003 2003
Tillsyn av finansiella féretag - 7 897 41 8 058 42
Tillsyn av marknadsplatser - 1991 10 1602 8
Regelgivning - 5930 31 7 163 37
Tillstand och anmalningar - 1559 8 1632 8
Analys av det finansiella
systemets stabilitet - 1737 9 951 5
Samverkan och samordning 36 025 — - - -
Summa 36 025 19114 100 19 406 100
TABELL 14
Arbetstid nedlagt pa internationellt arbete fordelat per verksamhetsgren,
timmar

Andel % Andel %
Verksamhetsgren 2001 2002 2002 2003 2003
Tillsyn av finansiella féretag - 7 151 41 7 465 42
Tillsyn av marknadsplatser - 1976 11 1484 8
Regelgivning - 5190 29 6 635 37
Tillstand och anmalningar - 1547 9 1512 9
Analys av det finansiella
systemets stabilitet - 1742 10 881 4
Samverkan och samordning 20 594 — - - -
Summa 20 594 17 606 100 17 977 100

Det internationella arbetets andel av den totala arbetstiden'® uppgick under 2003 till ca 7 procent.

19 Totala tiden pa myndigheten uppgick till 272 601 timmar.

férande av de rattsakter som antas. CESR
ska samrada med berérda parter innan den
avger sitt yttrande. Kommitténs arbete inne-
bar att permanent medverka i gemensamma
och gransoverskridande utredningar/tillsyns-
arenden samt att koordinera godkannande/
tillsynsmekanismerna angaende International
Accounting Standards (IAS). CESR:s arbete
som radgivare innebar att |amna forslag till
tekniska regler i direktiv som ingar i den

den finansiella handlingsplanen (FASP).
Direktiven ar Marknadsmissbruk, Prospekt,
Investeringstjanstedirektivet och Oppenhet. I
samarbete med ECB utarbetar CESR euro-
peiska standarder for clearing och avveckling.
CESR har forberett sig for att fran och med
2004 ta over fondforetag fran UCITS Con-
tact Committee.
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Ovriga mal och aterrapporteringskrav, forts.

Globala arbetsgrupper

BASELKOMMITTEN FOR BANKTILLSYN

Globalt sker samarbetet mellan tillsynsmyn-
digheter och centralbanker inom G10 inom
Baselkommittén, som sedan flera ar fokuserar
pa en revision av 1988 ars 6verenskommelse
om kapitaltackningsregler. Arbetet beraknas
vara slutfort under 2004.

FINANCIAL ACTION TASK FORCE ON MONEY
LAUNDERING (FATF)

ar en aktionsgrupp for bekampning av pen-
ningtvatt och terroristbekdmpning med kansli
inom OECD, som FI deltar i. Sverige innehar
under tiden juli 2003-juni 2004 ordf6érande-
skapet i organisationen. FI bitrader ordfo-
randen. Vidare har FI utvarderat hur Sverige
uppfyller de krav som stélls genom FATF:s
rekommendationer om penningtvatt respek-
tive terroristfinansiering.

ORGANISATION OF SECURITIES COMMISSIONS
(I0SCO)

Globalt sker samarbetet mellan ett hundratal
tillsynsmyndigheter inom ramen for Interna-
tional Organisation of Securities Commis-
sions (I0SCO).

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF INSURANCE
SUPERVISORS (IAIS)

Globalt sker arbetet mellan ett hundratal
tillsynsmyndigheter inom ramen fér TAIS.

FI har prioriterat sitt deltagande i underkom-
mittérna for solvensfragor och aterforsakring
under 2003.

Ovrigt

FI deltar i en informell global grupp av
tillsynsmyndigheter med ansvar for bank,
forsakring och vardepapper for utbyte av
praktiska erfarenheter.

Tillsynsmyndigheter inom Norden deltar
arligen pa chefsniva i ett samarbete. Ett nara
samarbete sker ocksa pa sektorsniva.

OFFICIELL STATISTIK

FI ska redovisa hur uppgiften att ansvara
for den officiella statistiken inom omradet
finansmarknad har fullgjorts med beaktande
av kravet om effektivitet och samordning,
samt hur rutinerna for insamling, bearbet-
ning, teknik och produktion har utvecklas.
Redovisning ska daven lamnas avseende det
totala antalet arbetstimmar och kostnaden
for statistikproduktionen.

Samarbete med SCB och Riksbhanken

De tre myndigheterna FI, Riksbanken och
Statistiska Centralbyran har sedan lange ett
val fungerande samarbete om insamling av
uppgifter for statistikandamal. SCB svarar
enligt avtal med FI fér produktion och pub-
licering av all finansmarknadsstatistik med
undantag av forsakringsstatistik. Numera
har dven Riksbanken ett avtal med SCB om
produktionsansvar for bland annat RB:s
statistiktaganden gentemot den Europeiska
Centralbanken (ECB). Produktionen har
startat under 2003 och leveranser till ECB
har skett enligt plan. SCB har med detta fatt
en effektivare kontroll dver de delar av den
officiella statistiken som rér kreditmarkna-
den, bland annat har man gjort en 6versyn av
kallunderlaget till Finansrakenskaperna samt
till Sparbarometern?°.

I november 2003 fick FI ett uppdrag av
regeringen att, i samarbete med SCB, lamna
forslag till hur ansvaret for finansmarknads-
statistiken kan foras over till SCB. I uppdra-
get ingar aven att ange de ekonomiska kon-
sekvenserna av en sadan Overféring samt att
foresla nédvandiga forfattningsandringar.

Kostnaderna fér den officiella finansmark-
nadsstatistiken uppgick under aret till 11,6
miljoner kronor varav 9,7 miljoner kronor
avser ersattning till SCB enligt avtal. FI
beraknar att den egna statistikproduktionen
tar omkring 1 825 timmar i ansprak.

20 I Sparbarometern redovisar FI varje kvartal hur de svenska hushallens sparande utvecklas. Den bygger pa snabb-
statistik fran SCB och Riksbanken. Sparbarometern publiceras pa www.fi.se
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AVGIFTER

FI ska lamna en redovisning av avgiftsut-
taget enligt férordningen (2002:1042) om
arliga avgifter for finansiering av Finans-
inspektionens verksamhet fordelat pa de
olika foretagsgrupperna, dvriga foretag och
myndigheter avseende senaste tredrsperio-
den.

Tillsynsavgifterna har 6kat med ca 20 pro-
cent jamfort med 2002. Fordelningen av
tillsynsavgifter framgar av féljande tabell:

TABELL 15

Avgiftsuttag fordelat pa foretagsgrupper, ovriga foretag och myndigheter, tkr

Foretag 2001 2002 2003
Bankaktiebolag 26 900 44 319 65 859
Sparbanker 4 575 2703 4 598
Utlandska bankers filialer 196 228 200
Kreditmarknadsbolag 3696 7 839 6149
Mellanhandsinstitut 52 43 69
7:e AP-fonden 0 199 10
Bors & Clearing 2 805 5352 4572
Vardepappersholag 23168 11 529 12 601
Utlandska vardepappersbolag 0 30 20
Fondbolag 15 386 12 569 9 868
Utlandska fondbolag 875 1 346 1122
Rikstackande skadebolag 19 903 14 924 11919
Lokala forsakringsbolag 3204 1461 2725
Rikstackande livbolag 14 142 15 391 23 080
Understddféreningar 3674 2223 2734
Forsakringsmaklare 4 837 5532 6 064
Utlandska forsakringsbolag 20 20 20
PPM 19 20 10
Summa 123 452 125728 151 620

En fullstandig redovisning av avgiftsintakterna framgar av not 4.
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Ovriga mal och aterrapporteringskrav, forts.

EKONOMISK SAKERHET

MAL

Samhallets grundldggande behov inom
myndighetens ansvarsomrade inom samver-
kansomradet Ekonomisk sakerhet ska kunna
uppratthallas aven vid allvarliga kriser i fred
eller vid vapnat angrepp.

Verksamheten inom samverkansomradet
ska motverka ekonomiska kriser som kan fa
langtgaende samhallskonsekvenser.

FI ska

m redovisa de insatser som genomforts for
att sdkerstalla samhallets sakerhet och
beredskap inom samverkansomradet.
Finansinspektionen ska ocksa redovisa
om och i sa fall hur el, tele, IT och NBC-
hot (nukledra, biologiska och kemiska
hot) utgdr begransningar for att Finans-
inspektionens verksamhet ska uppna en
godtagbar féormaga. Eventuellt ytterligare
granssattande faktorer ska redovisas.

m lamna en redogorelse om sdakerhetshodjan-
de atgarder mot informationsoperationer
som kan riktas mot de storre finansiella
foretagen samt i vilken omfattning sam-
verkan genomfoérts med Krisheredskaps-
myndigheten. Det totala antalet arbets-
timmar och kostnaden for insatserna ska
redovisas.

BEREDSKAPSFRAGAN

Under 2003 har FI deltagit i arbetet inom
samverkansomradet Ekonomisk sakerhet. FI
har haft ett nara samarbete med Krisbered-
skapsmyndigheten och bidragit till det pla-
neringsunderlag och den planeringsinriktning
som arligen utarbetas av Krisberedskapsmyn-
digheten for hela det civila forsvaret.

FI har aven fortsatt det under 2001 pabor-
jade arbetet att i scenarioform 6va de 13
systemviktiga féretagen att motsta infra-
strukturella storningar. Ovningarna har skett i
samverkan med Krisberedskapsmyndigheten,
som ocksa har finansierat arbetet. Scenario-
ovningarna har planerats och genomforts i
samarbete med externa konsulter. Under aret
har aven en krisledningsévning genomforts
med deltagare fran de fyra stérsta bankerna,
VPC, Bankgirocentralen, Stockholmsborsen,
Riksbanken och Finansinspektionen.

SCENARIOGVNINGAR 2003
Finansinspektionen fick fér 2003 disponera
drygt 2 miljoner kronor fran Krisberedskaps-
myndigheten, for att genomfora scenario- och
krisledningsévningar med de 13 systemviktiga
foretagen. Ovningarna genomférdes for att:

m Utrona den finansiella sektorns motstands-
kraft mot infrastrukturella stérningar av
samhallshotande art.

® Finna majliga gemensamma |6sningar pa
samhallelig niva for att hindra effekter pa
hela det finansiella systemet vid olika typer
av stérre pafrestningar.

21 Verksamhet inom verksamhetsomradet Civilt forsvar under politikomradet Totalforsvar samt verksamhetsomradet
Svara pafrestningar under politikomradet Skydd och beredskap mot olyckor och svara pafrestningar.



B Ge underlag fér Finansinspektionens fort-
satta arbete med dvervakningen av den
finansiella sektorns anpassning att mota
kriser och hot av samhéllelig art.

Ovningarna har planerats och genomférts i
samarbete med externa konsulter som under
januari 2004 har lamnat en slutrapport.

Ovningarna visar att den finansiella sektorn
har motstandskraft mot de risker som ar
forknippade med de enskilda foretagens verk-
samhet. I likhet med tidigare ars 6vningar
framgar att den finansiella sektorn ar starkt
beroende av att andra samhallsfunktioner,
sasom el och telekommunikationer, fungerar.
Till skillnad mot tidigare ars évningar ar
foretagen bendgna att samverka for att han-
tera svara pafrestningar pa samhallet. Denna
samverkan bor ske pa alla plan mellan fore-
tag samt mellan féretag och myndigheter. Vid
6vningarna framkom aven behov av att tydlig-
gbra vad som ar verksamhetsviktiga funk-
tioner och omvarldsanalysansvar. Ytterligare
atgarder behovs for att sektorn som helhet
ska kunna mota allvarliga hot av samhallelig
karaktar.

ScenarioOvningarna har aven resulterat i
att FI har identifierat ett antal sarbarheter
i enskilda funktioner och foretag. FI har for
avsikt att folja upp dessa i sarskild ordning.
Foljande atgarder har aktualiserats mot
bakgrund av de utférda aktiviteterna.

B Sarbarhetsanalyser bor genomféras i form
av scenariodvningar med en (utover de 13
stabilitetsviktiga foretagen) vidare krets
finansiella foretag.

FINANSINSPEKTIONEN 2003

m Formerna for samverkan mellan féretag
samt mellan féretag och myndigheter bor
utvecklas.

B Behov av att utforma ett allméant rad inom
omradet har blivit tydligt och kommer att
ske under 2004.

m FI bor 6va och utveckla den egna krisorga-
nisationen.

Finansinspektionens personal har under 2003
arbetat 1 042 timmar med insatser inom
ekonomisk sakerhet. Den totala kostnaden
var drygt 2,9 miljoner kronor, varav 1,7 mil-
joner kronor finansierades genom bidrag fran
Krisberedskapsmyndigheten.
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Organisationsstyrning

MAL
m Effektivitet, kvalitetssakring och metodutveckling ska prioriteras inom
Finansinspektionens verksamhet.

m Finansinspektionens tillganglighet och service bade for féretag och med-
borgare ska forbattras med hjalp av informationstekniken.

FI ska

m redogora for genomférda insatser for att forbattra effektiviteten, utveckla
arbetsmetoderna och sakra kvaliteten inom de olika verksamhetsgrenarna.
Vidare ska tid och kostnader for metodutveckling inom respektive verksam-
hetsgren redovisas. Effekterna av genomférda insatser ska redovisas.

m |lamna en redogorelse av genomforda insatser for att med stod av informa-
tionstekniken forbattra tillganglighet och service.

NY ORGANISATION FOR ETT EFFEKTIVARE
ARBETSSATT

FI har under 2003 genomgatt ett genomgri-
pande forandringsarbete som férberedelse for
den omorganisation som genomférdes den
forsta januari 2004. Syftet ar att hoja effek-
tiviteten i verksamheten och uppna ett storre
matt av delegerat ansvar och delaktighet.

Medarbetarundersékning och
forandringsarbete

Forandringsarbetet foregicks av en medarbe-
tarundersdkning, i vilken alla medarbetare
gavs tillfalle att besvara fragor kring FI:s
ledarskap med mera. Resultatet av medarbe-
tarundersdkningen visade tydligt behovet av
férandringar i verksamheten. Alla medarbe-
tare involverades i férandringsarbetet i
arbetsgrupper som fick i uppdrag att foresla
atgarder.

Vision

FI har som en del i férandringsarbetet tagit
fram féljande vision:

“Féretag och konsumenter har tillgang till
ett brett utbud av tjdnster med tydliga villkor
pa en effektiv och vél fungerande finansiell
marknad. Finansmarknadens aktérer ser FI
som en myndighet med hég kompetens dit
man védnder sig for vdgledning. F1:s forebyg-
gande arbete motverkar att finansiella kriser
uppstar i marknaden.”

Malstyrning

Avsikten ar att genom tydligare malstyrning
och strategiska kompetenssatsningar rusta
organisationen fér att offensivt uppfylla de
tillsynsbehov som utvecklingen pa det finan-
siella omradet medfor.

Organisationsférandringen innebar att flera
av de verksamhetsprocesser som tidigare
styrdes i en matrismodell nu i sin helhet styrs
och kontrolleras inom ramen for FI:s avdel-
ningar for stabilitetstillsyn, marknadstillsyn
och rattsfragor.

METODUTVECKLING INOM TILLSYNEN
Tillsynsstrategi

FI har under 2003 tagit fram en strategi for
tillsynen. Tillsynsstrategin ar ett verktyg for
en effektivare prioritering i tillsynsverksam-
heten.

Samlad kapitalbedémning

En strategi har under aret tagits fram for
samlad kapitalbedémning, som ska utforas
fran och med att nya kapitaltackningsregler
trader i kraft 2006. Det innebar att FI ska
bedoma om foretagen har fangat in alla re-
levanta risker i sin interna bedémning av den
egna riskexponeringen. Vidare ska FI beddma
om de kontroller som anvands for att 6verva-
ka hur riskexponeringen utvecklas ar tillrack-
liga sett i relation till den riskexponering som
foretaget har valt. Slutligen ska FI bedoma
om kapitalet ar tillrackligt stallt i relation till
riskexponering och riskhanteringsféormaga.

Riskbedémning av borser och clearing-
organisationer

Under aret har modellen fér samlad riskbe-
démning for borser och clearingorganisatio-
ner utvarderats.



OVRIG METODUTVECKLING

Forbattring av tillgdnglighet och service
Finansinspektionens hemsida ska bidra till
myndighetens effektivisering av verksam-
heten, ge en god service till foretag och all-
manhet och sakerstalla 6ppenhet och insyn.
Malsattningen ar att allt som kan laggas ut
pa webben ska laggas ut. Hemsidan ska inne-
halla:

— val utvecklade interaktiva tjanster inom
allt fler omraden

— vagledning till féretag under tillsyn

— aktuell information till foretag, konsu-
menter av finansiella tjanster, media och
dvriga.

Planeringen av en ny hemsida med majlighet
till fler e-tjanster startade under aret. I forsta
hand handlar det om mer och fler funktio-
nella blanketter pa webben, fér insynsper-
soner och foretag. Arbetet med att anpassa
nya féreskrifter och allménna rad till webben
fortsatte ocksa. En anvandarenkat visade att
det ar bra information om regler och stall-
ningstaganden som ar det som efterfragas
mest pa FI:s webbplats.

Under 2003 férebereddes arbetet med att
|agga ut fler delar av insynsregistret och
informationen till konsumenter utékades
vasentligt. Ett forberedande arbete drogs
ocksa igang nar det galler att bygga en ny
teknisk plattfrom och en modernare struktur
for hemsidan, aven om den webbenkat som
genomfordes i november visade att betyget pa
den nuvarande webbplatsen ar hogt: 78 pro-
cent gav omdémet bra och 8 procent mycket
bra. Over 90 procent tyckte att spraket ar
begripligt eller lattbegripligt.
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Effektivare rapportering

I enlighet med FI:s nya strategi for webbrap-
portering ska foretagen anvanda Internet for
att rapportera in regelbundna uppgifter till
FI. Detta medfor inte bara en rationalisering
for FI utan ocksa en battre service till bran-
schen eftersom FI:s egna rutiner stramas

upp.

Ett par projekt startade under 2003 for att
effektivisera den periodiska rapporteringen
till FI och hanteringen av dessa data i till-
synsverksamheten.

FI ar nu inne i ett slutskede i éversynen av
all rapportering. Det pagaende projektet
om effektivare rapportering for forsak-
ringsforetag har som mal att skapa en enk-
lare rapportering med en enhetlig struktur
som ar mer anpassad till olika foretags-
/bestandskategorier.

Kunskap om EMU.
Medarbetarnas kunskap ar en
strategisk resurs, har har Bengt
Dennis, fore detta rikshankschef,
och Bengt Westerberg, styrelse-
ordférande i FI, bjudits in till ett
samtal infér folkomrdstningen
om EMU.

TABELL 16.

arbetstid nedlagt pa metodutveckling fordelat per verksamhetsgren,
timmar

Verksamhetsgren 2002 Andel % 2003 Andel %
Tillsyn av finansiella féretag 11 847 79 8 813 45
Tillsyn av marknadsplatser 1389 651 3
Regelgivning 692 3766 19
Tillstand och anmalningar - - 3629 19
Analys av det finansiella

systemets stabilitet 987 7 2 666 14
Summa 14 915 100 19 525 100
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Organisationsstyrning, forts.

TABELL 17 IT-SATSNINGAR
Kostnader for metodutveckling fordelat per verksamhetsgren, tkr Under 2003 satsades extra pa att komma
Verksamhetsgren 2002 Andel % 2003  Andel % tillratta med ett systemunderhall som lange

varit eftersatt. Detta for att frigéra resurser

Tillsyn av finansiella foretag 10 771 79 9513 45 e R . .

infor de stérre projekt som férvantas genom-
Tillsyn av marknadsplatser 1263 9 703 3 féras under aren 2004 — 2006, sasom samlad
Regelgivning 629 5 4 065 19 kapitalbedémning, och ett omfattande system
Tillstand och anmalningar — — 3917 19  for transaktioner inom den finansiella han-
Analys av det finansiella systemets deln. Dartill planeras en utbyggd reservdrift
stabilitet 897 7 2879 14  och en modernare webbplats med utbyggda

Summa 13 560 100 21077 100 interaktiva tjanster.

Nar dessa nya foreskrifter med blanketter och UPPDRAG ENLIGT REGLERINGSBREV
anvisningar trader i kraft den 1 januari 2005 1. Finansinspektionen ska redogodra fér hur
kommer all periodisk inrapportering till FI de 6kade resurserna, som tillférdes i sam-
att vara moderniserad. band med beslut om budgetpropositionen
fér ar 2003 motsvarande 21,8 miljoner
kronor har anvants. En redogdrelse ska
ocksa lamnas for hur medlen som tillfor-
des i samband med beslut om tillaggsbud-
get 1 ar 2003 motsvarande 15 miljoner
kronor har anvants.

E-blanketterna ska utformas i en teknisk
miljé som medger forandringar nar interna
eller externa forutsattningar andras. Sakerhe-
ten ska anpassas till typ av 6verférd data och
motsvara branschens krav. Blanketterna ska
vara enkla fér anvandaren att arbeta med.

For att uppna en hég grad av tillférlitlighet Den 1 januari 2003 fick FI en resursférstark-
i rapporteringen ar det dessutom viktigt att ning med 21,8 miljoner kronor och den 18
bygga in kontroller i blanketterna. De ska juni 2003 ytterligare 15 miljoner kronor, to-
dessutom innehalla lankar till instruktioner talt 36,8 miljoner kronor. Regeringen motive-
och andra automatiserade funktioner for att rade den forstnamnda forstarkningen med be-
effektivisera och dka kontrollen av data. hovet av att utveckla FI:s marknadsinriktade

tillsyn, att forbereda for genomférande av de
nya kapitaltackningsregler, 6ka insatserna for
antipenningtvattsorganet FATF samt att ge
FI kompensation for 6kade [6ner och priser.
Den andra forstarkningen var resultatet av
FI:s askanden av medel ur tillaggsbudgeten
for 2003, for att forstarka processtyrningen,
inratta nya tjanster till f6ljd av ny lagstiftning
och att forbattra IT-stodet i verksamheten.
FI fick per den 1 juli 15 miljoner kronor som
engangsvisa medel.

Metodutvecklingens andel av den totala
arbetstiden 22 uppgick under 2003 till ca 7
procent.

22 Totala tiden pa myndigheten uppgick till 272 601 timmar.



FI har mot den bakgrunden haft en heltids-
anstalld som huvudsakligen har arbetat som
stod till det svenska ordférandeskapet for
FATF. FI har vidare forstarkt bemanningen
inom den stabilitetsinriktade tillsynen med
motsvarande 4 personer och for tillsyn over
marknadsplatser med 2. Dartill kommer
utékningen av jurister for tillstand och regel-
givning med 4 personer. FI samlade |6neutfall
har under 2003 6kat med 15 miljoner kronor.

FI har under aret genomfért flera atgarder
for att utveckla verksamhetens processer och
forbattra malstyrningen. Den mest omfat-
tande ar den insats myndigheten gjort med
egen personal men med extern projektledning
for att forbattra handlaggningstider och dka
kvaliteten i tillstandsgivningen. Vidare har
externa konsulter (revisorer, aktuarier) for-
starkt FI:s tillsynskapacitet nar fordjupade
insatser har gjorts i ett antal livbolag. Totalt
har budgeten fér externa konsulter, exkl IT,
6kat med 1,4 miljoner kronor under aret.

Aven IT har férstarkts personellt och med
konsultmedel for att méjliggora systemunder-
hall och vidareutveckling. En sarskild studie
med analyser avseende reducerad sarbarhet
for FI har genomférts. Den samlade IT bud-
geten har under 2003 6kat med 4,1 miljoner
kronor.

2. Finansinspektionen ska i samband med att
budgetunderlaget for ar 2004 — 2006 tas
fram sa langt som maojligt ta hansyn till de
forslag som utredningen om Finansinspek-
tionens roll och resursbehov presenterat
avseende resursfragor (dir. 2002:94).

Redovisningen framgar av FI dnr 03-880-100.

3. Finansinspektionen ska redovisa variatio-
nerna i volymerna mellan ett antal verk-
samhetsar avseende de vanligaste arenden
som handlaggs med stéd av bestammel-
serna i férordning (2001:911) om avgifter
for prévning av arenden hos Finansinspek-
tionen. Uppdraget redovisas senast den 29
april 2003.
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Redovisningen framgar av FI dnr 03-1378-000.

4. Finansinspektionen ska se 6ver bankernas
rutiner, avgifter och information for betal-
ningséverféringar inom Sverige och EES-
omradet. Oversynen ska ge en lagesbeskriv-
ning av bankernas avgiftssattning samt
innehalla en analys av vilka komponenter
som avgiftssattningen bestar av. I samband
med 6versynen ska Finansinspektionen
analysera behovet av sarskilda insatser
inom omradet samt vid behov lamna for-
slag till sadana atgarder. Uppdraget redo-
visas senast den 18 november 2003.

Redovisningen framgar av FI dnr 03-3192-621.

5. Finansinspektionen ska redovisa utgifts-
prognoser for aren 2003 till och med
2005 for samtliga anslag som disponeras.
Prognosen ska kommenteras i forhallande
till tidigare prognostillfalle, i forhallande
till budgeten, samt till utfallet fér 2002.
De antaganden som ligger till grund for
prognosen ska redovisas. Utgiftsprognoser
|amnas senast: den 21 januari 2003, den
10 mars 2003, den 6 maj 2003, den 11
augusti 2003, samt den 4 november 2003.

Redovisningen framgar av FI dnr 03-441-100.
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Kompetensforsorjning

-

3

Attraktiv arbetsplats.
Personaldirektor Ann Gardmark
arbetar med att rekrytera, behalla
och vidareutveckla kvalificerade
medarbetare. Det ar ett tufft jobb
eftersom flera grupper av med-
arbetarna ar mycket marknads-
kansliga.

MAL FOR KOMPETENSFORSORIJNINGEN
For att FI ska kunna uppna sina 6vergri-
pande mal fér verksamheten kravs bland
annat att

m vi kan rekrytera och behalla personer med
nyckelkompetens

W vi kan avsatta resurser i form av tid och
pengar till kompetens- utveckling inom det
finansiella omradet och andra omraden
som har betydelse fér att uppna effektivi-
tet i arbetet

FI:s mal dr att vara en attraktiv arbetsplats,
sa att vi kan trygga kompetensférsériningen
genom att rekrytera, behalla och vidareut-
veckla kvalificerade medarbetare.

KOMPETENS- OCH VERKSAMHETS-
UTVECKLING

FI:s forandringsarbete kring organisation och
verksamhet, som inleddes under 2003, staller
krav pa nya kunskaper, metoder och satt att
arbeta. Nya former for styrning har inforts
och en mer riskorienterad tillsyn utvecklas
successivt. For att moéta nya krav och férand-
ringar arbetar FI sedan nagra ar tillbaka med
fragor kring strategisk kompetensforsérjning
i syfte att sakerstalla kompetensbehovet pa
kort och langre sikt med utgangspunkt i den
nya férandrade tillsynen. Arbetet tar ocksa
fasta pa hur FI kan starka sin roll som arbets-
givare i syfte att kunna rekrytera och behalla
personal pa langre sikt. Pa grund av den
demografiska utvecklingen under den nar-
maste tioarsperioden kommer konkurrensen
om valutbildad arbetskraft att 6ka markant.
FI arbetar successivt for ett generationsskifte
nar det galler personalstrukturen inom olika
kompetenskategorier for att sa langt som
mojligt forebygga problem med brist pa ar-
betskraft och kompetens. Inom ramen for det
férandringsarbete, som FI nu genomfor sker
en sa kallad kompetensvaxling, dvs. medarbe-
tare lamnar FI fér att bereda plats for nya
medarbetare med annan kompetens.

Ett ettarigt mentorprogram har avslutats
under 2003 vars syfte har varit att bland
annat trygga den framtida chefsférsorjningen
och fa nyckelpersoner att stanna langre i
verksamheten.

FI har under senare ar satsat pa att bygga
upp en organisation med ett natverk av kvali-
ficerade nyckelpersoner som har en strategisk
roll nar det galler utvecklingen av FI:s verk-
samhet, som exempelvis den samlade risk-
beddmningen, nyckeltalsprojektet med mera.
Genom detta satt att arbeta, i projektform
och via natverk, sker en kunskapsoverforing
som skapar synergieffekter och minskar sar-
barheten i verksamheten.

Nar det galler de sa kallade "“trygghetspeng-
arna’ har dessa anvants till omstéallningsat-
garder och traning i teambuilding i enlighet
med Overenskommelse med de fackliga orga-
nisationerna.

For budgetaret 2004 avsatter FI 2,6 miljoner
kronor for utbildnings- och utvecklingsinsat-
ser for personalen. Ett storre projekt kring
[T-kompetens har startats infér 2004, som
syftar till att dels skapa en generell kunskaps-
niva kring office-produkter och gemensamma
system dels mer specifika utbildningar anpas-
sade till olika kategoriers behov inom FI.

FI kommer ocksa att arbeta fram en alter-
nativ karriar till att bli chef under 2004 som
tar fasta pa specialist- eller expertrollen i
arbetet. Kriterier, som tydligt anger vilka krav
som stalls, ska kopplas till olika funktioner
som specialist. Syftet ar att personer med hog
kompetens kan fa en professionell utveckling,
god l6neutveckling och en speciell status.

FI har ocksa initierat en dialog pa EU-niva
for att skapa utbildningsprogram dar man
ska kunna utnyttja gemensam kapacitet och
dela kostnader fér mer avancerad utbildning.

FI erbjuder ocksa handlaggare kompetensut-
veckling i form av utlandspraktik inom det fi-
nansiella omradet. Under 2002—-2003 tjanst-
gjorde fyra handlaggare under en period av



tre manader vid respektive Federal Reserve
Bank i Chicago, Europeiska Centralbanken i
Frankfurt, Finanstilsynet i Danmark och FSA
(Federal Services Authority) i London.

For aren 2004-2006 kommer utbildnings-
satsningar i storre omfattning att kravas for
att inspektionen skall kunna mota de krav
som stalls med anledning av férandringar i
regelverk och nya uppgifter i tillsynen av de
finansiella foretagen. FI:s uppgifter blir allt
mer kravande och komplexa beroende pa
den utveckling som sker inom det finansiella
omradet.

FI kommer ocksa under 2004 att arbeta mer
aktivt med malstyrning, det vill sdga kon-
kretisera dvergripande mal till avdelnings-,
enhets- och individuella mal.

FI:s mal under 2004 dr att samtliga medar-
betare ska ha en individuell utvecklingsplan
och individuella mal for sitt arbete.

FI:s mal dr ocksa att ge cheferna stéd och
verktyg som gér dom trygga i sin ledarroll.

PROBLEM MED KOMPETENSFORSORJNING
FI har flera grupper av medarbetare framfor
allt inom karn- och ledningskompetensen som
i hog grad ar marknadskansliga. Féljande kan
namnas.

Ekonomer/analytiker. FI behover i sitt
tillsyns- och analysarbete medarbetare med
branscherfarenhet och branschkunskap.
Ekonomer/analytiker med erfarenhet fran
det finansiella omradet ar svara att rekry-
tera aven under en radande lagkonjunktur.
Det galler sarskilt riskanalytiker, som FI ar
mycket beroende av i det nya riskfokuserade
tillsynsarbetet. Behovet av denna kompetens
har till stor del tillgodosetts genom rekryte-
ring av relativt nyutexaminerade akademiker
med adekvat inriktning i sin utbildning.

Aktuarier. FI har alltid haft stora svarigheter
att rekrytera och behalla aktuarier, en mycket
specialiserad yrkeskategori pa cirka 500 per-
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soner, som arbetar med forsakringsmatematik
och som i forhallande till efterfragan ar en
bristgrupp. Allt tyder pa att aktuarierna aven
fortsattningsvis kommer att utgéra en trang
sektor. Under arens lopp har FI pa olika satt
forsokt knyta aktuariekompetens till sig.
Framfor allt har FI anstallt yngre, nyutexa-
minerade matematiker, som har utbildats

pa FI:s bekostnad. Flertalet har dock efter
nagot ar lamnat FI for battre avlonat arbete
inom framst forsakringsbolag. Under de tva
senaste aren har rorligheten inom denna
grupp dock varit lagre till en del beroende pa
att FI har kunnat erbjuda hogre |6ner.

Redovisningsexperter. Under 2003 har tre
av FI:s sex redovisningsexperter lamnat FI
for arbete inom konsultbolag. FI har under
manga ar haft hog rorlighet inom denna kate-
gori experter, som ar bade svar att rekrytera
och behalla.

ALDERSSTRUKTUR

FI hade under 2003 en medelalder pa 44 ar
—man 46 ar och kvinnor 43 ar. Medelaldern
totalt for FI ligger pa samma niva som 2002,
det vill sdga 44 ar. Under aren 1994-97
sjonk medelaldern fran 47 ar till 43 ar dels
genom pensionsavgangar, dels genom att
manga yngre personer rekryterades till be-
fattningar som handlaggare. Aren 1997-99
lag medelaldern konstant pa 43 ar.

Vid narmare granskning finner vi att medel-
aldern for de kompetensnivaer, som redovis-
ningen fokuserar pa, ar féljande:

TABELL 18.

Kompetensnivaer och genomsnittsalder
Kompetensniva 1998 1999
Ledning 48 ar 47 ar
Karnkompetens 41 ar 41 ar
Stoédkompetens 44 ar 46 ar
Samtliga 43 ar 43 ar

2000
48 ar
42 ar
46 ar

44 ar

2001
49 ar
42 ar
46 ar

44 ar

2002
48 ar
43 ar
46 ar

44 ar

2003
45 ar
43 ar
47 ar

44 ar
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KKompetensforsdrjning, forts.

FI har uppfyllt malet att ligga kvar pa 44 ar
foér samtliga anstallda. FI hade under 2003
ocksa malsattningen att behalla medelaldern
pa samma niva inom respektive kategori.
Inom kategorin stodkompetens har medelal-
dern stigit ett ar medan den sjunkit med hela
tre ar inom ledningskategorin.

Malet fram till &r 2004 ar att FI behaller
nuvarande medelalder f6r ledning respektive
karnkompetens. For gruppen stédkompetens
ar malet att sdnka medelaldern till 45 ar.
Vidare &r ocksa malet att det inom varje
kategori finns en blandning av aldre och
yngre medarbetare.

KONSFORDELNING

Koénsfordelningen vid FI har forandrats under
2003 pa grund av att fler man an kvinnor har
anstallts under aret. Vid arsskiftet hade FI
88 man och 105 kvinnor anstallda. Malet att
utjamna skillnaden har alltsa uppfyllts.

Ledningsskiktet utgér 14 man och 11 kvin-
nor vid arsskiftet. Inom verksledningen finns
5 kvinnor och 3 man och pa mellanchefsniva
11 man och 6 kvinnor. Vidare galler att stod-
kompetensen ar kvinnodominerad. (37 kvin-
nor och 12 man) Nar det galler karnkom-
petensen finns en stor dverrepresentation av
kvinnor bland juristerna, medan mannen ar
nagot Overrepresenterade i ekonomgruppen.
Gruppen som helhet bestar av 62 man och 57
kvinnor.

Malet fér FI under aren 2004-2006 &r att
uppna en jamnare konsférdelning inom fél-
jande kategorier.

m hos stédpersonalen (60% kvinnor och
40% man)

W i juristgruppen (60% kvinnor och 40%
man).

FI stravar ocksa efter att ha en jamn kons-
férdelning inom respektive arbetsenhet och i
projektgrupper.

RORLIGHET

FI har haft som mal att generellt forsoka
minska den externa rérligheten, som under
manga ar varit hog. Det ar sarskilt angelaget
nar det galler grupper av medarbetare med
sa kallad kritisk kompetens inom aldersgrup-
pen under 54 ar. En av atgarderna ar att pa
olika satt stimulera till intern rérlighet for
att pa sa satt tillgodose behov av utveckling i
arbetet och ge befordringsmdjligheter. Under
senare ar har ocksa den interna rérligheten
6kat. Under 2003 |ag siffran pa 2%.

Ved siffran 7,5% under 2003 har FI upp-
fyllt malet att ligga under 10% rérlighet. Det
ar for ovrigt samma niva som FI hade 2002.
Ekonomisektorn som helhet ligger pa 5% for
2003.

Av de 14 personer (4 man — 10 kvinnor) som
|amnade FI under ar 2003 ligger flertalet i
aldersintervallet mellan 35-39 ar (5) respek-
tive 40-49 ar (5).

Malet for FI ar att den externa rorligheten i
aldersgruppen under 54 ar inte ska éverstiga
10% per ar. Vidare vill inspektionen 6ka den
interna rorligheten inom samtliga kategorier.
Stimulans till intern rorlighet ar en del av
F1I:s personalpolitik.

LIKA MOJLIGHET TILL UTVECKLING OCH
BEFORDRAN FOR MAN OCH KVINNOR

FI:s personalpolitik syftar till att ge man och
kvinnor samma mojligheter till utveckling
och befordran. Kompetensutvecklingsinsatser,
som FI genomfor varje ar, riktar sig till saval
kvinnor som man.

Lediga tjanster och uppdrag utlyses internt
och ger bade man och kvinnor méjlighet att
visa intresse for nya och mer kvalificerade
uppgifter. Flera av FI:s kvinnliga handlaggare
har befordrats till chefer eller fatt uppdrag
som projektledare m.m. under senare ar. FI
kan ocksa erbjuda andra karriarméjligheter,
som till exempel befattningar som projektle-
dare.



FI har ocksa vidtagit atgarder for att under-
|atta for saval man som kvinnor att forena
arbete och féraldraskap genom att bland
annat lata anstallda férlagga visst arbete till
hemmet.

KARTLAGGNING OCH ELIMINERING AV
0SAKLIGA LONESKILLNADER MELLAN MAN
OCH KVINNOR

FI har under ett antal ar — sedan 1994 —
kartlagt och redovisat |6neskillnader mellan
mén och kvinnor. Infér varje lokal [6nefor-
handling sker en analys och diskussion kring
|6neskillnader. Osakliga I6neskillnader rattas
till i samband med |6nerevisionen.

Under hosten 2003 paborjade JAMO en
granskning av FI:s jamstalldhetspolicy, planer,
I6neanalyser med mera JAMO konstaterade
att FI:s mangfalds- och jamstalldhetspolicy
var bra, men saknade handlingsplan mot
sexuella trakasserier, vilket atgardats under
hosten 2003.

FI har under hésten 6verldmnat en forsta
Iéneanalys till JAMO, dar inga osakliga Iéne-
skillnader kunnat konstateras. Med utgangs-
punkt i FI:s nya organisation kommer en
fordjupad I6nekartlaggning enligt LoneLOTS
att genomféras under varen 2004. Kartlagg-
ningen kommer bland annat att innehalla en
analys av lika och likvardiga arbeten.

SJUKFRANVARO 2003

FI har en mycket lag sjukfranvaro. Under
2003 utgjorde den 2,8% av den totala ar-
betstiden. Snittet for 140 myndigheter, som
ingar i AgV:s tidsanvandningsstatistik ligger
pa’5,2%.

ARBETSMILJO/FRISKVARD

FI har under flera ars tid arbetat for att
skapa en god arbetsmiljo och forebygga
ohalsa. Sarskilda riktlinjer finns nar det gal-
ler arbetsmiljo- fragor och rehabilitering. Ett
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TABELL 19.
Sjukfranvaro i procent av den sammanlagda arhetstiden

jan—juni
Total sjukfranvaro i férhallande till sammanlagd
arbetstid 2,6
Av total sjukfranvaro andelen sammanhangande
sjukfranvaro om 60 dgar eller mer ca43
Sjukfranvaro kvinnor i férhallande till sammanlagd
arbetstid kvinnor 3,7
Sjukfranvaro man i férhallande till sammanlagd
arbetstid man 1,0

Sjukfranvaro aldersgruppen 29 ar eller yngre i
férhallande till sammanlagd arbetstid fér denna grupp 0,4

Sjukfranvaro for aldersgruppen 30-49 ar
i forhallande till den sammanlagda arbetstiden
fér den aldersgruppen 3,0

Sjukfranvaro for aldersgruppen 50 ar och aldre
i forhallande till den sammanlagda arbetstiden
for den aldersgruppen 2,6

sarskilt friskvardsprogram har ocksa tagits
fram varje ar sedan 1998. Programmet om-
fattar bland annat stéd till motionsaktiviteter,
frukt till personalen, stod i ergonomi- och
kostfragor, massage och hjalp med att sluta
roka.

FI har under aren 2000-2003 haft kurser

i teambuilding med respektive enheter som
malgrupp. Utbildningen syftar till att fa ar-
betsgrupper att arbeta mot gemensamma mal
och uppna ett gott arbetsklimat.

ATGARDER FOR OKAD MANGFALD

FI stravar efter att framja etnisk och kultu-
rell mangfald. Fragan har dgnats stor upp-
marksamhet i personalarbetet och FI har
under senare ar arbetat aktivt for att rekry-
tera personer med annan etnisk bakgrund. En
uppskattning ar att FI idag har minst 10%
anstallda med icke svensk bakgrund. Under
2004 har 5 personer med annan etnisk bak-
grund anstallts pa FI.

En ny policy for att framja mangfald och
jamstalldhet samt en handlingsplan arbetades
fram under 2002. Malen i handlingsplanen
fér 2003 har till stor del uppfylits.

juli-dec. Hela aret

3,0

43,4

3,8

1,9

1,1

3,4

2,8

2,8

ca43

3,8

1,4

0,8

3,2

2,7

45
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Sammanstallning éver vissa vasentliga uppgifter

LANERAM I RIKSGALDSKONTORET (TKR)
1999 2000 2001 2002 2003
Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad

Laneram 6 000 4 681 6 000 2938 12000 2526 20000 14595 20000 15764

KREDIT PA RANTEKONTO (TKR)

1999 2000 2001 2002 2003
Max Max Max Max Max
Beviljad utnyttjad Beviljad utnyttjad Beviljad utnyttjad Beviljad utnyttjad Beviljad utnyttjad

Konto-
kredit 10 000 5704 10000 7 502 20000 7329 25000 17221 15000 6 588

Anm: Max utnyttjad kredit ar saldot pa rdantekontot den dag nar saldot ar som lagst.
Ar 2003 var saldot som lagst den 23/1 2003.

RANTA PA RANTEKONTO (TKR)

1999 2000 2001 2002 2003
Intakter Kostnader Intakter Kostnader Intakter Kostnader Intakter Kostnader Intdkter Kostnader

Ranta 65 15 41 79 89 84 92 144 152 43

AVGIFTSINTAKTER (TKR)

1999 2000 2001 2002 2003
§ 4 Kanslifunktion, pren.intakter & FFFS 6918 8 090 7 939 5097 3353
§ 4 10SCO- konferens, konferens av tillfallig natur - - 13010 - -
§ 15 Avgifter for kopiering & registerutdrag 61 53 45 45 13
§ 20 Avgifter for registreringsbevis 329 341 326 - -
Ovriga intakter - - - - 200
Summa intakter av verksamheten 7 308 8 484 21 320 5142 3566
Ansokningsavgifter 8 388 11176 11 643 13 673 13 592
Debiterade och influtna tillsynsavgifter 105 561 113 244 118 037 119 894 149 907
Debiterade, ej influtna tillsynsavgifter 2 895 6 845 5415 5832 1713
Konstaterade el. befarade uppbordsforluster - - -146 -388 -697
Upplupna tillsynsavgifter 10 -640 1570 580 455
Drojsmalsranta, tillsynsavgifter 3 0 - - 5
Upplupen ranta - - -9 - -
Sarskild avgift enligt insiderlagen 1443 1457 1791 3483 3054
Ranta pa avgifter enligt insiderlagen 2 9 9 - -
Summa intakter av avgifter m.m.
som ej disponeras av myndigheten 118 302 132 091 138 310 143 074 168 029
ANSLAGSKREDIT (TKR)
1999 2000 2001 2002 2003

Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad Beviljad Utnyttjad

Anslags-
kredit 3561 303 3900 - 4 095 - 4 256 1175 2 455 -
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ANSLAGSSPARANDE (TKR)
1999 2000 2001 2002 2003
Anslags- Anslags- Anslags- Anslags- Anslags-
sparande  sparande  sparande  sparande  sparande
2B1 — 211 3 399 — 4273
2C1 - 363 - - -
ANTAL ARSARBETSKRAFTER OCH MEDELANTAL ANSTALLDA
1999 2000 2001 2002 2003
Arsarbetskrafter 155 154 151 158 165
Anstallda 162 160 160 173 186
Anm: Antal anstallda & medelantalet under aret.
DRIFTSKOSTNAD PER ARSARBETSKRAFT (TKR)
1999 2000 2001 2002 2003
Driftskostnad (RR) 122 282 128 390 134 562 145 224 179 416
Arsarbetskrafter 155 154 151 158 165
Driftskostnad per arsarbetskraft 804 834 891 919 1087

Anm: Driftskostnad exklusive kostnad for kanslifunktionen, dvs. kostnad fér Bokforingsndamnden och
Insattningsgarantindmnden. Den kraftiga 6kningen av driftskostnad per arsarbetskraft beror framst pa
6kade personalkostnader och lokalkostnader under 2003. Dessa poster kommenteras narmare under

resultatrdkningen samt i not 3.

KAPITALFORANDRING (TKR)

1999 2000 2001 2002 2003
Arets kapitalférandring (RR) -1 306 —425 892 867 -9190
Balanserad kapitalférandring (BR) -1419 2725 -3150 -2 258 -1 391

Ersattningar och formaner samt uppgifter om styrelseuppdrag m.m. i andra statliga myndigheter.

Uppgifterna redovisas pa sidan 3.
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Resultatrakning

Belopp i tkr 2003 2002
Verksamhetens intakter

Intakter av anslag 173 231 146 968

Intékter av avgifter och andra ersattningar NOT 1 3 566 4 345

Intakter av bidrag NOT 1 1749 796

Finansiella intakter NOT 2 152 92
Summa 178 698 152 201
Verksamhetens kostnader

KKostnader for personal NOT 3 -120 670 -94 624

Kostnader fér lokaler -17 567 -13 665

Ovriga driftkostnader -43 506 -38 474

Finansiella kostnader NOT 2 -1032 -732

Avskrivningar och nedskrivningar -5221 -4 519
Summa -187 996 -152 014
Verksamhetsutfall -9 298 187
Uppbordsverksamhet NOT 4

Intakter av avgifter m.m. samt andra intakter

som inte disponeras av myndigheten 168 029 143 074

Medel som tillforts statsbudgeten fran

uppbordsverksamhet -167 921 -142 394
Saldo 108 680
Avrets kapitalférandring NOT 5 -9190 867

Kommentar: Bade den markanta ¢kningen i intékter av anslag och i summa kostnader
avspeglar Finansinspektionens expansion under 2003, som majliggjorts genom anslagsékningar
beslutade av regeringen. Bade i resultatredovisningen och vidare i de finansiella delarna finns

flera uppgifter som verifierar expansionen och kommenterar vad medlen anvants till.

Kostnader for lokaler var 2002 onormalt laga beroende pa att FI fick en engangsvis och
extraordinar hyresrabatt i samband med flytt till nya lokaler.
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Balansrakning

Belopp i tkr 2003-12-31 2002-12-31
Tillgangar
Materiella anlaggningstillgangar NOT 6
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 3146 2 349
Maskiner, inventarier, installationer m.m. 14 373 12 973
Summa materiella anlaggningstillgangar 17 519 15 322
Fordringar
Kundfordringar 7 43
Fordringar hos andra myndigheter 5344 3200
Ovriga fordringar NOT 7 1735 5837
Summa fordringar 7 086 9 080
Periodavgransningsposter NOT 8
Férutbetalda kostnader 5314 4790
Ovriga upplupna intakter 6 567 6101
Summa periodavgransningsposter 11 881 10 891
Avrédkning med statsverket NOT 9 -6 636 —6 883

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret NOT 10 16 978 7 888
Kassa, postgiro och bank 4 4
Summa kassa och bank 16 982 7 892
SUMMA TILLGANGAR 46 832 36 302

Kapital och skulder
Myndighetskapital

Balanserad kapitalforandring -1391 -2 258
Kapitalforandring enligt resultatrédkningen -9190 867
Summa myndighetskapital -10 581 -1391

Avsattningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser not 11 4 348 -
Summa avsattningar 4348 -
Skulder m.m.

Lan i Riksgéaldskontoret NOT 12 15764 14 595

Skulder till andra myndigheter 4014 3439

Leverantérsskulder 17 643 9737

Ovriga skulder NOT 13 2749 2333

Férskott fran uppdragsgivare och kunder 209 210
Summa skulder m.m. 40 379 30 314
Periodavgransningsposter NOT 14

Upplupna kostnader 12 683 7 379

Of6rbrukade bidrag 3 -
Summa periodavgransningsposter 12 686 7 379

SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 46 832 36 302
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Redovisning mot anslag och inkomsttitel

REDOVISNING MOT ANSLAG (TKR)

Arets

tilldelning
Ingaende enligt Totalt Utgaende
overforings-  reglerings-  disponibelt overforings-
Anslag belopp brev belopp Utgifter belopp
2:2 Finansinspektionen, ramanslag -1176 178680 177504 173231 4273

REDOVISNING MOT INKOMSTTITEL (TKR)

Inkomsttitel Beraknat belopp enligt regleringshrev Inkomster
2548 Avgifter for Finansinspektionens verksamhet 178 680 164 897
2711 Rest- och dréjsmalsavgifter 2 000 3024
Summa 180 680 167 921

Kommentar: Pa inkomsttitel 2548 redovisas t.0.m. ar 2003 avgifter enligt Férordning
(2001:911) om avgifter fér provning av arenden hos Finansinspektionen och avgifter enligt
Forordning (2002:1042) om arliga avgifter fér finansiering av Finansinspektionens verksam-
het. Avgifter enligt respektive férordning ska finansiera var sitt omrade; tillstands- och an-
malningsarenden respektive 6vrig tillsynsverksamhet”. Krav pa kostnadstackning finns for
respektive omrade. Redovisat belopp mot inkomsttitel 2548 blev lagre an berdaknat och férkla-
ras av att kostnaderna for verksamheten tillstands- och anmalningsarenden var ca 23 700 tkr
och att intdkterna endast var ca 13 600 tkr, dvs. en kostnadstackningsgrad pa ca 60%. Reste-
rande differens mellan beraknat belopp och utfall forklaras av anslagssparande vid

2003 ars utgang.

Finansinspektionen lamnade under hésten 2003 forslag till justeringar i avgiftsuttaget i
Férordningen (2001:911) om avgifter for prévning av arenden hos FI i syfte att astadkomma
full kostnadstackning. Regeringen beslutade i december 2003 om en andring i férordningen i
stort sett i linje med forslaget.

Regeringen har beslutat att FI fr.o.m.ar 2004 disponerar intdakterna av avgifter enligt
Foérordningen (2001:911) om avgifter for provning av arenden.



Finansieringsanalys

Belopp i tkr
Drift

Kostnader NOT 15

Finansiering av drift

Intakter av anslag

Intakter av avgifter och andra ersattningar wnot 16
Intékter av bidrag

Ovriga intakter

FINANSINSPEKTIONEN 2003

2003

-178 283

173 231
3533
1749

152

146 968
4285
796

92

2002

-147 425

Summa medel som tillforts for
finansiering av drift

Okning (=) av kortfristiga fordringar
Okning (+) av kortfristiga skulder

178 665

-2 660
14 009

152 141

-2 999
-1700

Kassaflode fran drift

Investeringar

Investeringar i materiella tillgangar

Finansiering av investeringar

Lan fran Riksgaldskontoret

— amorteringar

Andra langfristiga lan

— amorteringar

Forsaljning av anlaggningstillgang

— darav medel som tillforts statsbudgeten

11731

-7 562

6 549
-5380

33

17

-16 573

Summa medel som tillférts for finansiering
av investeringsverksamhet

Forandring av kortfristiga fodringar och skulder
Kassaflode till investeringar

Uppbordsverksamhet

Avgiftsinkomster som ej disponeras
av myndigheten

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder

1202
195

-6 165

168 029
3663

143 074
-876

12 110
-1539

-6 002

Inbetalningar i uppbordsverksamhet

Medel som tillforts statsbudgeten fran
uppbdérdsverksamhet

171 692

-167 921

142 198

—142 394

Kassaflode fran uppboérdsverksamhet

Forandring av likvida medel

Likvida medel vid arets borjan

Minskning (=) av kassa och postgiro

Okning (+) av tillgodohavande hos
Riksgaldskontoret (réantekonto)

Okning (+) av avrakning med statsverket

3771

9 337
1009

9090
247

-196

-6 181
7 190

Summa férandring av likvida medel

Likvida medel vid periodens slut

9337
10 346

-6 181

1009
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Tillaggsupplysningar och noter

KOMMENTARER TILL NOTER

Belopp i tkr dar annat ej anges. Da alla belopp ar
avrundade kan avrundningsdifferenser finnas.

REDOVISNINGS- 0CH VARDERINGSPRINCIPER

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med tillamp-
liga férordningar. Finansinspektionen foljer god redo-
visningssed enligt forordningar och ESV:s foreskrifter.

VARDERING AV FORDRINGAR

Fordringar har upptagits till det belopp som efter
individuell prévning berdaknas bli betalt.

VARDERING AV ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett

anskaffningsvarde pa minst 10 tkr och en berdknad
ekonomisk livslangd pa tre ar eller langre definieras
som anlaggningstillgang. Harvid tillampas féljande

avskrivningstider.

Typ av anldggningstillgang Avskrivningstid
Datorer, persondatorer 3ar
Hem-PC 3ar
Maébler och 6vrig inredning 7 ar
Kopiatorer, kontorsmaskiner 4 ar
Kopiatorer, finansiell leasing 4 ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 4 ar

Kommentar: Avskrivningstiden for férbattringuppgifter
pa annans fastighet andrades i december 2003 fran 7

ar till 4 ar. Detta med anledning av att den férvantade
nyttjanderattsperioden av nuvarande lokaler understi-

ger den beraknade livslangden. Det befintliga hyresav-

talet I6per t.o.m den 28 februari 2008.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

Finansinspektionen har prévat om myndigheten haft
utgifter for utveckling, och som &r av vasentligt varde
fér myndighetens verksamhet, som ska tas upp som
immateriell anlaggningstillgang. Finansinspektionen
har dock inte funnit att det funnits sddana och saledes
inte heller redovisat nagra immateriella anlaggnings-
tillgangar.

PERIODAVGRANSNINGSPOSTER

Som periodavgransningspost bokférs belopp 6ver
10 tkr.

BRYTDAG

Lépande redovisning och anslagsavrakning har gjorts
for rakenskapsaret fram till 2004-01-12.

NOTFORTECKNING

Not 1. Intdkter av avgifter och andra ersattningar

2003 2002
Intdkter enligt Avgiftsférordningen
(SFS 1992:191) §4, 15 och 20
§ 4 Kanslifunktion, prenumerations
intakter, vidaredebiterade kostnader
mm 3353 4 301
§§ 15,20 Avgifter for kopiering,
registreringsbevis m m 13 44
Extraordindra intdkter
Intékter SIDA-projekt 200 -
Summa 3566 4 345
Berédknade avgiftsinkomster enligt
regleringsbrev: 2 096 4 400

Kommentar: Den storsta delen av intakter enligt

4 § Avgiftsforordningen bestar av intakter fran Bok-
foringsnamnden och Insattningsgarantinamnden for
ersattning av hyreskostnader och andra omkostnader.
Extraordindra intakter avser ersattning enligt sarskilt
avtal mellan FI och SIDA for bl. a. 16n, resa, logi och
traktamente i samband med ett ’Staff Exchange
Program’” mellan FI och Central Bank of Sri Lanka
dar anstéllda pa FI medverkat.

2003 2002

Intakter av bidrag 1749 796

Kommentar: Posten avser medel som rekvirerats fran
Krisberedskapsmyndigheten och som redovisas hos
dem pa anslaget 6:5 civilt férsvar. Medlen anvands fér
att starka samhallets krisberedskap inom det finan-
siella omradet.

Not 2. Finansiella intdkter och kostnader

2003 2002
Rénteintékter
Ranteintakter pa rantekonto
i Riksgéaldskontoret 152 92
Summa 152 92
Réntekostnader
Rantekostnader pa rantekonto
i Riksgaldskontoret 43 161
Rantekostnader pa lan
i Riksgéaldskontoret 982 478
Ovriga finansiella kostnader 7 93
Summa 1032 732



Not 3. Kostnader for personal
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Kommentar: Skillnaden i lénekostnader beror pa att

antalet anstallda 6kat under aret samt att det sker en

2003 2002 a o ! >
s.k. kompetensvaxling, dvs dldre medarbetare lamnar
Totala l6nekostnader 120 670 94 624 Finansinspektionen med uppsagningslon och pensions-
varav |énekostnader exklusive ersattning.
sociala avgifter 72 787 59 638
Not 4. Upphdrdsverksamhet m m
2003 2002
Medel som inte Medel som  Medel som inte Medel som
disponeras av tillforts disponeras av tillforts

myndigheten statsbudgeten

myndigheten statsbudgeten

Sarskild avgift enligt insiderlagen 3 054 3054 3483 3483
Tillsynsavgifter 151 620 151 620 125726 125726
Upplupna tillsynsavgifter 455 - 580 -
Ranta tillsynsavgift 5 5 - -
Ansokningsavgifter 13592 13 592 13673 13673
Befarade férluster -347 - -43 -
Konstaterade forluster -350 -350 —-345 -345
Korrigering fran 2001- konstaterade forluster
redovisade mot inkomsttitel - - - -143
Summa 168 029 167 921 143 074 142 394
Not 5. Arets kapitalforindring

2003 2002
Arets kapitalférandring utgérs av:
Férandring av semester- och [6neskulder -4 643 -217
Anslagsfinansierade amorteringar 5404 4 634
Avskrivningar, ej anslagsavraknade -5 221 -4 519
Férandring pensionsavsattning -4 567 -
Periodiseringar anslagsfinansierad verksamhet 271 289
Periodiseringar uppbordsverksamhet 108 537
Korrigering avseende 2001 — konstaterade forluster
uppbdérdsfordringar redovisade mot inkomsttitel - 143
Summa -9190 867

Kommentar: I arets kapitalférandring ingar upplupna lonekostnader och pensionsavsattning for dldre medarbetare
som lamnar Finansinspektionen med uppsagningslén och pensionsersattning.

Not 6. Materiella anldggningstillgangar

Avrets till

Anskaffnings- kommande  Arets avgaende Arets

varde 2003-01-01 anlaggningar tillgangar avskrivn

Datorer, persondatorer 20 337 4 695 -2 560 2 047

Hem-PC 3002 420 0 878

Mobler och 6vrig inredning 11 812 694 - 1526

Kopiatorer, kontorsmaskiner 2729 515 -112 329
Foérbattringsutgifter pa annans

fastighet 2715 1238 - 441

Summa 40 595 7 562 -2 672 5221
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Not 6. Materiella anlaggningstillgangar, forts.

Anskaffnings- Ackumulerad

varde 2003-01-01 avskrivning Bokfért varde
Datorer, persondatorer 22 472 18 204 4 268
Hem-PC 3422 2276 1146
Mébler och 6vrig inredning 12 506 4 583 7 923
Kopiatorer, kontorsmaskiner 3132 2 096 1036
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 3953 807 3146
Summa 45 485 27 966 17 519

Not 7. Ovriga fordringar
2003-12-31 2002-12-31

Not 10. Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
2003-12-31 2002-12-31

Uppbordsfordringar 1714 5832
Ovriga fordringar 21 5
Summa 1735 5837

Anslagsmedel 16 978 7 888
Kortsiktigt likviditetsbehov -22 065 -14 508
Beviljad kredit pa rantekontot -15 000 —25 000

Not 8. Periodavgransningsposter
2003-12-31 2002-12-31

Forutbetalda kostnader

Forutbetalda hyreskostnader 4539 4174
Ovriga férutbetalda kostnader 775 616
Summa 5314 4790

Ovriga upplupna intakter

Upplupna tillsynsavgifter 6 556 6101
Ovriga upplupna intakter 11 -
Summa 6 567 6101

Not 9. Avrdkning med statsverket
2003-12-31 2002-12-31

Kommentar: Den 6kade behallningen av medel pa
rantekonto ar 2003 jamfért med ett ar tidigare speg-
lar den "forbattring”” av FI:s ekonomi som skett under
aret.

Not 11. Avsattningar
2003-12-31 2002-12-31

Ingaende avsattning 0 -
Arets pensionskostnad 4483 -
Arets pensionsutbetalning -135 -
Utgaende avsattning 4 348 -

Kommentar: Avser avsattning fér delpension samt
pensionsersattning for aldre medarbetare som lamnar
Finansinspektionen pga kompetensvaxling.

Not 12. Lan i Riksgdldskontoret
2003-12-31 2002-12-31

Ingaende balans -6 883 —6 794
Avrdknat mot statsbudgeten:

Anslag 173 231 146 968
Inkomsttitlar -167 921 -142 394

Avrdknat mot statsverkets checkrdkning:
Anslagsmedel som tillforts

rantekonto -178 680 -144 837
Uppbordsmedel m m 176 524 140 639
Transfereringar m m -2 907 —-465
Utgaende balans -6 636 —6 883

Ingaende skuld 14 595 2526
Lan upptagna under aret 6 549 16 684
Arets amorteringar -5 380 -4 615
Utgaende skuld 15 764 14 595
Beviljad laneram 20 000 20 000

Not 13. Gvriga skulder
2003-12-31 2002-12-31

Personalens kallskatt 2 687 2 205
Utredningskonto 51 109
Skuld till egen personal 11 12
Negativ 16n - 8
Intresseavdrag - -1

Summa 2749 2333



Not 14. Periodavgransningsposter
2003-12-31 2002-12-31

Upplupna kostnader

Upplupen 16n inkl sociala avgifter 4 501 163
Semesterldneskuld inkl

sociala avgifter 7 308 6760
Ovriga upplupna kostnader 874 456
Summa 12 683 7 379

Kommentar: I upplupen 16n inkl sociala avgifter ingar
kostnader fér s.k. kompetensvéxling, dvs. aldre med-
arbetare som lamnar Finansinspektionen med uppsag-
ningslon.

Oférbrukade bidrag

Bidrag fran annan statlig myndighet 3 -

Summa 3 -

Kommentar: Krisberedskapsmyndigheten (KBIVI)
finansierar verksamhet som Finansinspektionen utfor
inom omradet ekonomisk sékerhet. Noten visar en
upplupen skuld pa 3 tkr till KBM da FI redovisat

1 749 tkr i Intakter av bidrag men endast 1 746 tkr
i motsvarande kostnader.

FINANSINSPEKTIONEN 2003

Not 15. Kostnader enligt finansieringsanalysen

2003 2002
Kostnader enligt resultat-
rakningen —-187 996 -152 014
Justeringar:
Avskrivningar 5221 4519
Realisationsférlust 144 70
Avsattningar 4 348 —
Kostnader enligt finansierings-
analysen —-178 283 147 425

Not 16. Intdkter av avgifter och andra ersattningar
enligt finansieringsanalysen

2003 2002
Intakter av avgifter och andra
ersattningar 3566 4 345
Justeringar:
Realisationsvinst -33 - 60
Intakter av avgifter och andra
ersattningar enligt finansierings-
analysen 3533 4285

Stockholm den 18 februari 2004

Bengt Westerberg, styrelseordf.

Kathrin Flossing, styrelseledamot

Lars Horngren, styrelseledamot

Lars Nyberg, styrelseledamot

Lennart Nilsson, styrelseledamot

Karin Lindell, vice styrelseordf.

Gunnar Axén, styrelseledamot

Agneta Ringman, styrelseledamot

Anna-Karin Eliasson Celsing, styrelseledamot

Ingrid Bonde, generaldirektor
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Bilaga 1

STYCKKOSTNADER FOR VASENTLIGA
SLUTPRESTATIONER

Styckkostnader anger vad en prestation kos-
tar att producera. Den berdaknas genom att
dividera totala produktionskostnaderna for en
typ av prestation med antalet prestationer av
denna typ som producerats/avslutats under
aret. For att forklara kostnadsutvecklingen
och skillnader mellan olika prestationer kravs
en narmare analys av prestationerna och
produktionsprocesserna.

Styckkostnad (tkr)
Verksamhetsgren 2003

Tillsyn av marknadsplatser

Avslutad utredning om misstankt brott mot
insiderstrafflagen (2000:1986) 84

Tillstand och anmélningar

Aktier/andelar 5
Auktorisation/oktroj/koncession 65
Avregistrering 1
Bestandséverlatelse 30
Bolagsordningsandring/stadgeandring 8
Fondbestammelser nya 23
Fondbestammelser, andrade 4
Koncernbidrag 5
Ledningsprévning 6
Maklarregistrering 7
Maklarregistrering-, fondandelsférmedling 3
Sammanlaggning- fonder 21
Prospekt 2

Agarprévning 12

GRAFISK FORM: KARLERIK LINDGREN AB. FOTO: DAN COLEMAN SAMT TOMAS NILSSON (SID 39). TRYCK: ATTA 45 TRYCKERI AB, 2004



Finansinspektionens mal

Vart évergripande mal ar att
bidra till ett finansiellt system
som fungerar effektivt och
som uppfyller samhallets krav
pa stabilitet samt konsumen-
ternas krav pa gott skydd.
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