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Generaldirektéren har ordet

Corona.

Ett oansenligt ord, men som i dag och for evigt kommer att vara
forknippat med det virus som har stoppat upp en hel vérld och slagit
bade liv och ekonomier i spillror.

Att summera 2020 for Finansinspektionen (FI) handlar till stor del om
att beskriva hur pandemin skéljde éver varlden och hur vi forsokte
hantera dess effekter inom vart ansvarsomrade. | det finansiella
systemet, i samhallsekonomin men ocksa hur vi organiserar vart
arbete.

Pandemin &r en paminnelse om att det ovantade intraffar och att till
synes givna forutsattningar snabbt kan forandras. Ingen sag krisen
komma. Men alla har sett hur vérlden har kampat for att fa bukt pa
smittan. Priset ar oerhort, bade manskligt och samhéllsekonomiskt.
Samtidigt avslutades aret med en strimma av hopp. Vaccin ar framme
och redan innan klockorna ringde in det nya aret hade de forsta
personerna vaccinerats i Sverige.

KRISEN AR OCKSA EN KALLA TILL KUNSKAP OCH INSIKT
| dag kan vi alla mer &n ndgonsin om smittspridning. Om hur snabbt
virus sprids mellan manniskor och lander. Hur viktigt det &r att tvatta
handerna. P& FI har vi lart oss att det fungerar att arbeta hemifran. Att
vi kan utfora vara uppgifter, halla ihop arbetsgrupper och syna
foretagen, utan att ses pa kontoret. Pandemin har ocksa visat att
lardomarna fran finanskrisen var de ratta. For trots att pandemin
staller mycket av det vi har trott pa dnda, dar priser pa hus och aktier
stiger trots att varldens BNP faller, sa har buffertar visat sig ge precis
den motstandskraft som behdévs nar krisen ar ett faktum.

Det galler den svenska ekonomin, dar den laga statsskulden har gjort
att staten har haft kapacitet att Iana till de omfattande stodatgarder
som sattes in under &ret. Atgarder som har spelat en avgérande roll for
att dampa pandemins effekter pa samhéallsekonomin.

Det géller svenska banker, som tack vare en god Iénsamhet och héga
kapitalkrav, har byggt upp buffertar som kunde anvéandas for att
fortsatta lana ut pengar dven nar krisen var som morkast.

Och det galler hushallen, som genom bolanetaket och
amorteringskraven, har haft marginaler att ta av nér vérlden blev
oséker.

Att stalla krav pa banker, forsakringsbolag och andra finansiella
foretag att lagga undan pengar i goda tider och pa hushall att ha
marginaler i sin ekonomi, for att anvénda nér laget forsdmras, har varit
en barande princip i Fl:s arbete i manga ar. Det handlar i grunden om
att skydda manniskor, foretag och system mot just framtida hot och
risker. Det vacker stundtals debatt och kritik. Men under aret har vi
sett hur viktigt det ar att det finns buffertar att ta av nar krisen slar till.
Att bidra till att de kan anvandas har varit en ledstjarna under det ar
som har gatt.
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Nar pandemin tog fart i varas stallde FI om snabbt. Vi la ordinarie
tillsynsaktiviteter at sidan och fokuserade pa att félja upp pandemins
effekter pa det finansiella systemet och pa ekonomin i stort. Vi fattade
ocksa omgaende beslut for att underlatta for bade hushall och foretag
att hantera krisens effekter.

Vi frigjorde kapital i bankerna genom att sénka det kontracykliska
buffertkravet, vilket vidgade deras utrymme att lana ut till féretag och
hushall samtidigt som vi var tydliga med att aktieutdelningarna fick
vanta. For att ge hushallen mer rorelsefrihet pausade vi ocksa
amorteringskravet for alla som ville. Tillsammans med snabba och
resoluta atgérder fran regeringen och andra myndigheter bidrog vart
agerande till att de morkaste scenarierna som hotade under varen 2020
inte kom att uppfyllas.

VIKTIGA AKTIVITETER UNDER ARET

Men &ven om pandemin har tvingat FI att prioritera om har vi
samtidigt granskat annat som betyder mycket pa finansmarknaderna.
Lat mig bland manga viktiga aktiviteter lyfta fram tva.

Den forsta var bankernas arbete mot penningtvatt. Under varen blev vi
klara med vara undersokningar av Swedbanks och SEB:s atgarder for
att motverka penningtvatt bade i Sverige och i deras dotterbolag i
Baltikum. De baltiska undersokningarna &r de storsta utredningar som
FI har genomfort under min tid som generaldirektor och det ar ett
styrkebesked att vi kunde bli klara med dem mitt under pagaende
pandemi. Vi fann allvarliga brister och beslutade om kraftfulla
sanktioner.

Understkningarna av Swedbank och SEB var den forsta, men inte den
sista gangen vi samarbetade operativt med vara baltiska kollegor inom
penningtvattstillsynen. Under aret har vi dessutom sjosatt ett nytt
operativt samarbete med polismyndigheten for att battre komma at
penningtvatt i det finansiella systemet. Pa sa satt har
penningtvattsarbetet slagit in pa en ny vag. En vag dar vi samarbetar
mer mellan lander — men ocksa mellan myndigheter, for att starka den
finansiella sektorns majligheter och formaga att forhindra
penningtvatt.

Den andra aktiviteten jag vill lyfta fram handlar om
konsumentskyddet pa finansmarknaden. Under ret har vi hunnit sétta
bade dalig radgivning och konsumtionslanemarknaden under lupp. Vi
har granskat om radgivare tar sitt ansvar och satter sina kunders
intresse frdmst, och att de inte framst séljer de produkter de sjélva
tjanar mest pengar pa.

Vi har ocksa pabarjat flera undersokningar av om bolag som ger ut
konsumtionslan gor tillrackligt noggranna kreditprévningar.
Konsumtionslan utgor bara en femtedel av hushallens totala lan, men
eftersom rantorna ar hogre an for bolan star de for over halften av
hushallens lanebetalningar. Bolagens agerande paverkar pa sa satt
manga lantagare, och ofta lantagare som &r mer utsatta och har mindre
marginaler i sin ekonomi. Darfor ar det bra att FI till sommaren 2021
kommer med uppdaterade allmanna rad om hur en sund kreditgivning
ska bedrivas.

Under aret har Justitiecombudsmannen (JO) ocksa granskat hur vi
dokumenterar och diariefor vara undersokningar. De lyfte fram flera
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brister som vi under aret har jobbat hart for att komma tillratta med. FI
har ett mycket viktigt uppdrag och det &r centralt for oss att vi hanterar
vara drenden korrekt. Det handlar ytterst om fortroende for var
verksamhet och kritiken fran JO &r nagot vi tar pa stort allvar.

Bland det sista vi hann med under aret var att &ndra hur vi beréttar om
var tillsyn. Sedan arsskiftet kommunicerar vi I6pande vilka omraden
och vilka foretag som vi véljer att granska narmare. | borjan av det hér
aret gick vi ocksa ut med vilka problemomraden som vi kommer att
fokusera sérskilt pa under 2021. Vi gor detta for att den finansiella
sektorn och allmanheten ska fa mer insyn i och forstaelse for hur Fl
arbetar. Det tror vi &r bra for alla parter.

VI FORTSATTER ATT FOLJA KRISEN NOGA

Nu blickar vi framat mot ett nytt och forhoppningsvis annorlunda ar
med en langsam atergang till vardagen. Vaccin rullas ut och manga
prognoser pekar mot en ekonomisk aterhamtning. Vi hoppas alla att
det ska bli sa. Sarskilt viktigt &r att vaccineringen gar sa snabbt och
effektivt som mojligt. Bade for att minska det manskliga lidandet och
for att snabbare forbattra samhallsekonomin.

Men aven om vi hoppas pa det bésta sa rasar pandemin fortfarande
omkring oss. Och langt in pa det har aret kommer vi att fortsatta att
folja krisen noga, inte minst tillsammans med vara kollegor pa
Riksbanken, Riksgalden och Finansdepartementet.

Négot som vi har lart oss av aret som har gatt r att vi inte vet vad som
vantar harnast. Vi maste darfor fortsétta att forbereda oss for det
ovantade och varna motstandskraften.

Det tar vi med oss under 2021.

Stockholm i februari 2021

Erik Thedéen
Generaldirektor
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Om Finansinspektionen

FINANSINSPEKTIONENS UPPDRAG
Finansinspektionen (FI) & en myndighet som reglerar och dvervakar
finansmarknaden.

Av forordningen (2009:93) med instruktion for FI framgar att
myndigheten ansvarar for tillsyn, regelgivning och tillstandsprévning
som ror finansiella marknader och finansiella foretag. FI ska arbeta for
att det finansiella systemet ar stabilt och praglas av ett hdgt fortroende
med val fungerande marknader som tillgodoser hushallens och
foretagens behov av finansiella tjanster, samtidigt som det ger ett hogt
skydd for konsumenter och bidrar till en hallbar utveckling.
Myndigheten ansvarar &ven for makrotillsynen. Det innebdr att FI ska
vidta atgarder for att motverka finansiella obalanser for att stabilisera
kreditmarknaden och samtidigt beakta atgardernas effekt pa den
ekonomiska utvecklingen.

Fl:s regelverk och rutiner ska vara kostnadseffektiva och enkla for
medborgare och foretag att forsta och folja.

FI ska bitrada regeringen med yttranden och utredningar samt l[&mna
sarskilda rapporter. FI lamnar arligen tva rapporter som analyserar och
beddémer den finansiella stabiliteten (stabilitetsrapporterna) och en om
Fl:s erfarenheter fran tillsynsarbetet med konsumentskydd
(konsumentskyddsrapporten). FI lamnar ocksa forslag till nya och
andrade avgifter for tillsyn och tillstand minst tva ganger per ar.

Av instruktionen framgar vidare att FI ska delta aktivt i samarbetet
inom Europeiska unionen (EU). Det sker inom ramen for det
europeiska systemet for finansiell tillsyn.

FI ska fullgéra de uppgifter som ska skotas av en sa kallad behorig
myndighet enligt Europaparlamentets och radets férordningar. Det
géller bland annat det som rér samarbete mellan nationella tillsyns-
myndigheter som ansvarar for konsumentskyddslagstiftning,
europeiska riskkapitalfonder och europeiska fonder for socialt
foretagande.

| uppdraget ingar dessutom uppgifter enligt férordningen (2001:100)
om den officiella statistiken, férordningen (2015:1052) om kris-
beredskap och bevakningsansvariga myndigheters atgarder vid hojd
beredskap, férordningen (2015:1053) om totalférsvar och hojd
beredskap och enligt 22 § forsta stycket atomansvarighetslagen
(1968:45). FI ska ocksa utfora administrativa och handldggande
uppgifter at Krigsforsakringsnamnden (KFN). Enligt Fl:s instruktion
ska myndigheten dessutom upplata lokaler och utféra administrativa
uppgifter at Bokfaoringsnamnden (BFN).

| det arliga regleringsbrevet fran regeringen finns mer precisa mal och
uppdrag for Fl:s verksamhet samt aterrapporteringskrav. Utéver detta
kan FI fa uppdrag genom sarskilda regeringsbeslut.

I regleringsbrevet for 2020 finns exempelvis krav pa att FI ska
redovisa det arbete som myndigheten har utfort for att det finansiella
systemet ska bidra till en hallbar utveckling, och hur insatser for att
starka konsumenternas finansiella formaga har genomforts.

OM FINANSINSPEKTIONEN 7
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SA FINANSIERAS FI

FI far ett forvaltningsanslag for verksamheterna tillsyn, regelgivning,
finansiell folkbildning och finansmarknadsstatistik. Myndigheten
disponerar aven en anslagspost for KFN:s kostnader. FI far ocksa ett
anslag for att betala medlemsavgifter till de tre europeiska
tillsynsmyndigheterna: Europeiska bankmyndigheten (EBA),
Europeiska forsékrings- och tjanstepensionsmyndigheten (Eiopa) och
Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten (Esma). Bada
anslagen ska tackas med de arliga avgifter som tas ut av foretag och
personer som star under Fl:s tillsyn. Avgiftsintékterna tillfors staten.
Pa sikt ska avgifterna motsvara de utgifter som FI redovisar mot
forvaltningsanslaget och anslaget for myndighetens avgifter till EU:s
tillsynsmyndigheter.

FI tar &ven ut avgifter for provning av ansékningar och anmalningar.
FI disponerar Gver dessa intakter. Avgifterna ska pa nagra ars sikt
tacka kostnaderna for verksamheten med prévning av ansékningar och
anmalningar. Den verksamhet som géller samhallsskydd och
beredskap finansieras till storsta delen av bidrag fran Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB). FI redovisar dven avgifter som
avser resurssamverkan med BFN enligt 4 8§ avgiftsférordningen
(1992:191).

ORGANISATION OCH LEDNING

INTERN-
STYRELSE REVISION

EKONOMISK
ANALYS

RADGIVARE BITRADANDE JURIDIK
GENERALDIREKTOR

STYRNING OCH
FORSAKRING MARKNADER VERKSAMHETS-
STGD

FI leds av en styrelse som har fullt ansvar fér myndighetens verk-
samhet. Regeringen utser styrelsens ledaméter. Styrelsen beslutar i
principiella fragor och i fragor som &r av stérre vikt, exempelvis nya
regler, sanktioner och planering av Fl:s verksamhet. General-
direktoren, som ocksa ar styrelseledamot, ansvarar for den l6pande
verksamheten. Fl:s internrevision arbetar pa styrelsens uppdrag.
Verksamheten drivs fran lokaler i Stockholm. Myndigheten hade
589 anstallda vid utgangen av 2020, varav 311 kvinnor och 278 man.

KOMMUNIKATION GENERALDIREKTOR

FI organiserade under 2020 sin verksamhet i fem verksamhets-
omréaden och tre staber. Verksamhetsomradena var Bank, Forsakring,
Marknader, It samt Styrning och Verksamhetsstdd. Staberna var
Ekonomisk analys, Juridik och Kommunikation.

Under aret har en omorganisation skett inom verksamhetsomrade It
och flera nya befattningar som bitrddande avdelningschefer har
inrattats.

FI:s krishanteringsorganisation med anledning av coronapandemin
aktiverades den 11 mars genom beslut av Fl:s generaldirektor. Detta
for att halla bra fart och fokus pa det radande laget genom dedikerade
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resurser och snabbare beslutsvdgar. Krishanteringsorganisationen
bestod av en krishanteringsstab for det interna arbetet och en for det
externa arbetet. Genom beslut av generaldirektéren avaktiverades den
externa krishanteringsstaben fran och med den 1 juni. Den interna
krishanteringsstaben paverkades inte av beslutet och ar fortfarande

aktiv.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Regeringen har forordnat féljande personer att vara ledamoter i
styrelsen for FI fran och med den 1 januari 2020 till och med
den 31 mars 2023:

Sven-Erik Osterberg, ordférande, landshovding

Maria Bredberg Pettersson, vice ordférande, generaldirektor
Peter Englund, professor emeritus

Astri Muren, professor

Stefan Nystrom, avdelningschef

Mats Walberg, fore detta hovréattsrad

Charlotte Zackari, fore detta chefsjurist

Erik Thedéen, generaldirektor for Fl

Styrelsens erséttningar och dvriga uppdrag redovisas sist i avsnittet
Finansiell redovisning.

OM FINANSINSPEKTIONEN 9
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10 LASANVISNINGAR

ARSREDOVISNINGENS DISPOSITION

Resultatredovisningen inleds med avsnittet, Overgripande Fl, som
redovisar resultat och aterrapporteringskrav pa en myndighetséver-
gripande niva. Darefter aterrapporteras resultat och, dar sa ar majligt,
effekter fran Fl:s tre huvudsakliga verksamheter (tillsyn, regelgivning
och tillstandsprovning) och de 6vriga verksamheterna. Dessa avsnitt
inleds med en beskrivning av uppdragen enligt Fl:s regleringsbrev och
instruktion. Dérefter ges en kort beskrivning av verksamheten och en
sammanfattande bedémning av resultatet for 2020.

Det internationella arbetet har ett sarskilt avsnitt i arsredovisningen,
Internationell reglering och tillsyn.

| avsnittet Ovrig verksamhet redovisas Fl:s insatser inom finansiell
folkbildning, finansmarknadsstatistik samt samhallsskydd och
beredskap. Dérutover redovisas avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter
samt uppgifter Fl utfor at KFN.

I avsnittet Ovrig aterrapportering redovisas Fl:s avgiftsbelagda
verksamhet, myndighetens lokalférsorjning och sarskilda
aterrapporteringar av regeringsuppdrag som har gjorts under aret.

I avsnittet Kompetensforsorjning redovisas atgarder som FI har
vidtagit for att sdkerstalla en god kompetensforsorjning. Darefter ges
en sammanfattande resultatbedémning fér 2020.

Fl:s finansiella redovisning bestar av resultatrakning, balansrakning,
anslagsredovisning, tillaggsupplysningar och noter, sammanstallning av
vésentliga uppgifter samt styrelsens erséttningar och 6vriga uppdrag.

Sist i arsredovisningen aterfinns ett avsnitt om Intern styrning och
kontroll som féljs av Beslut om arsredovisningen.

MATMETODER

| tabellerna redovisas data for aren 2018-2020. FI har bedomt att trears-
serier ger tillrckligt underlag for att bedéma resultatet och dess
utveckling. Arets redovisning innehéller ett diagram med en tidsserie pa
tio ar for att visa den langsiktiga utvecklingen av antalet arbetade timmar.

KOSTNADER, INTAKTER OCH TID

Det ekonomiska utfallet och utfallet av arbetad tid har hamtats fran
ekonomisystemet Agresso. Sedan 2016 redovisar FI nettokostnader i
arsredovisningen. Till skillnad fran kostnader innehaller nettokostnader
aven gemensamma intakter som har allokerats till de olika
verksamheterna. Det fordelade beloppet hanteras som en nettokostnad
och fordelningen baseras pa redovisad tid. De kostnader som fordelas
bestar dels av kostnader for myndighetens ledning och administration,
lokaler, inventarier samt utbildning av egen personal, dels av
gemensamma intéakter som till exempel ranteintékter och
valutakursvinster.

FI beréknar inte styckkostnaden for de &rendetyper som redovisas i
avsnittet Tillstandsprovning. Antalet drenden per drendeslag som
handlaggs av FI bedéms inte som stort. Arendeslagen &r indelade i
arendetyper, det vill sga drendeslag av liknande typ. Inom ramen for
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en drendetyp finns emellertid &rendeslag som prévas med stéd av
olika lagar och forordningar. Prévningens omfattning varierar darfor
for drenden i en drendetyp. Att berékna styckkostnaden for en
arendetyp sager darfor inte ndgot om hur den inre effektiviteten i
verksamheten har utvecklats. FI redovisar inte heller styckkostnaden
for drendeslag i dvrigt dar myndighetsbeslut fattas eftersom antalet
arenden per arendeslag inte bedéms som stort.

TABELLER OCH DIAGRAM

Jamfort med arsredovisningen 2019 har tre tabeller tagits bort i
avsnittet Tillsyn. Det ror sig om tabeller som visade utfallet av Fl:s
tillsynsinsatser per foretagskategori. | stéllet for en kvantitativ
redovisning gors en deskriptiv aterrapportering déar de mest véasentliga
tillsynsaktiviteterna beskrivs mer i detalj.

I avsnittet Finansiell folkbildning har tabellen som redovisar olika
utbildningsinsatser dndrats jamfort med 2019. | stéllet for att redovisa
uppgifter, till exempel om antal kurstillfallen och antal utbildade, per
utbildningsprojekt ar redovisningen aggregerad. Detta pa grund av att
utbildningsprojekten varierar dver tid.

LASANVISNINGAR 11
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Overgripande Finansinspektionen

12 OVERGRIPANDE FINANSINSPEKTIONEN

Diagram 1. Verksamheternas andel av Fl:s totala kostnader

m Tillsyn

m Regelgivning

m Tillstandsprévning

Ovrig verksamhet

SAMLAD BEDOMNING FI

FI beddmer att vi trots exceptionella forutsattningar i allt vasentligt
har natt de dvergripande verksamhetsmalen samt i huvudsak utfort
uppgifter och uppdrag enligt instruktionen och regleringsbrevet. Vissa
brister nér det galler att folja interna regelverk uppméarksammades i en
granskning av JO (se nedan) och har lett till dtgarder.

Verksamheten under 2020 préaglades — bade externt och internt — av
coronapandemin. Under den inledande fasen uppstod stor osékerhet
om hur svensk ekonomi och den finansiella stabiliteten skulle
paverkas. FI lade om tillsynsverksamheten for att noga kunna folja
utvecklingen i finanssektorn. Vi beslutade att latta pa bankernas
kapitalkrav och amorteringskraven pa bolan for att motverka
pandemins effekter. Vi rekommenderade &ven foretagen att skjuta pa
aktieutdelningar for att starka motstandskraften i finanssektorn och
varna kapaciteten att stétta ekonomin med krediter.

Parallellt inrattade FI en intern krishanteringsstab med uppdrag att se
till att verksamheten skulle kunna fortga, trots att medarbetare
arbetade pa distans, externa moten och resor stalldes in och sa vidare.
Den intensifierade tillsynen kunde efter en tid avvecklas, men FI holl
fast vid distansarbete och krishanteringsstaben har fortsatt att folja upp
att verksamheten fungerar. Efter en viss lattnad efter sommaren
skarpte Fl i slutet av oktober riktlinjerna for narvaro pa kontoret. Vid
arets slut hade myndigheten minimal bemanning pa plats.

Trots att de &ndrade forutséttningarna tvingade FI att prioritera om och
att finna nya arbetsformer, fortsatte arbetet med tillsyn, regelgivning
och tillstandshantering i enlighet med Fl:s uppdrag och géllande
regler. Tva stora sanktionsarenden inom penningtvattsomradet
avgjordes genom att kraftfulla sanktioner riktades mot de berérda
instituten. Ytterligare fyra penningtvattsundersokningar avslutades,
varav tre ledde till ingripanden (sanktion och foreldggande). Fl:s
utékade satsning pa penningtvattstillsyn innebar ocksa att flera nya
undersdkningar inleddes. Myndigheten presenterade &ven en
tillsynspromemoria om hur nya regler for kapitalkrav for banker ska
tillampas.
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| borjan av coronakrisen hade vardepappersfonder svart att fullgora
sina ataganden att tillata omedelbar inl6sen av andelar. Det ledde till
att Fl startade flera granskningar. Vi initierade dven en diskussion om
atgarder for att géra marknaden for foretagsobligationer mer robust,
bland annat genom 6kad transparens i handeln. Pa forsakrings- och
vardepappersomradet betonade FI tillsyn av regler om omsorgsplikt
mot konsumenter vid radgivning om och distribution av finansiella
produkter. FI beslutade att aterkalla tillstandet for ett foretag som
grovt hade asidosatt sina skyldigheter i dessa avseenden.

Omprioriteringar gjorde att vissa planerade tillsynsinsatser fick skjutas
framat. Aven om coronakrisen hade oanade dimensioner &r
omprioriteringar inom tillsynen till foljd av &ndrade forutsattningar ett
aterkommande fenomen. Det kan ségas vara ett uttryck for strategin
byggd pa ett riskbaserat arbetssatt: nar nya risker upptrader, maste
planerna anpassas. FI bedomer att tillsynen med tanke pa
omsténdigheterna sammantaget har fungerat vél. Inte minst fungerade
den kraftsamling som skedde under det forsta halvaret val.

Fran och med 2020 ingar det i Fl:s instruktion att arbeta for att det
finansiella systemet ska bidra till en hallbar utveckling. Vi arbetade
under aret — bade nationellt och internationellt — bland annat for att
finansiella foretag ska integrera hallbarhetsrisker i sin styrning och
riskhantering och for att de ska ha tillgang till relevant och jamforbar
héllbarhetsinformation fran foretag som de investerar i.

FI lade stora resurser pa nya foreskrifter for tjanstepensionsforetag till
foljd av ny lagstiftning. Andringarna, som tradde i kraft den 1 oktober
2020, innebar nya regler om distribution, berédkning av gruppsolvens,
foretagsstyrning och grupprapportering. FI beslutade dven om nya och
andrade foreskrifter till foljd av &ndrade kapitaltdckningsregler for
kreditinstitut genom EU:s sa kallade bankpaket. Andringarna ror
bland annat bestdmmelser om erséttningar, systemriskbuffertar och
offentliggdrande av information.

FI bed6émer att vi har tagit fram foreskrifter och allmanna rad med god
kvalitet enligt de krav som stélls av europeiska regelverk och i
enlighet med uppdraget att bidra till finansiell stabilitet och ett gott
konsumentskydd.

Under 2020 fortsatte arbetet med att stegvis flytta tillstdnds- och
anmalningsérenden fran tillsynsomradena till den sarskilda
tillstdndsavdelning, som inrattades 2019. Andelen drenden som
hanterades inom rikttiden minskade nagot jamfort med 2019 for
arenden med lagstadgade rikttider, men 6kade samtidigt for arenden
med rikttider som FI har bestamt.

FI har lagt stora resurser pa en ansokan om tillstand att driva
clearingverksamhet for avveckling av betalningsforpliktelser. Arbetet
kommer att fortsétta under 2021.

FI bedémer att myndighetens tillstdndsprévning har héllit god kvalitet.
Atgarder for att effektivisera processerna har fatt viss effekt, men
arbete aterstar med att infora en digital plattform for ans6kningar
liksom ett verktyg for den interna handlaggningsprocessen.
Effektiviserings- och digitaliseringsarbetet har 6kat kostnaderna for
verksamheten. Malet ar att nettokostnaden ska minska till féljd av
forbattrade processer, men aven avgiftsnivaerna behdver ses over for
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att full kostnadstackning ska uppnas pa sikt. FI kommer att lamna
forslag pa justeringar i kommande avgiftsrapporter till regeringen.

Efter en granskning av ett antal undersékningsérenden framférde JO
allvarlig kritik, som i korthet innebar att FI hade brustit bland annat i
dokumentation av beslut och upprattande av sa kallade
undersokningspromemorior. JO framférde éven kritik mot
utformningen av vara interna riktlinjer och uttalade sig om var
anvandning av slutskrivelser.

Med anledning av JO:s kritik har FI bland annat reviderat
undersoékningsprocessen. Darutver har FI beslutat att borja publicera
information om nar undersokningar paborjas och avslutas och vilka
foretag som berdrs. Nar en undersokning avslutas utan sanktion eller
ingripande ska FI fatta motiverade avskrivningsbeslut som vi ocksa
kommer att informera om. Syftet &r att 6ka insynen i Fl:s
tillsynsarbete och forbattra kommunikationen om vara bedémningar.

FORTSATT OKAD VERKSAMHET

Sedan finanskrisen 2008—-2009 har Fl:s verksamhet dkat kraftigt. Som
diagrammet nedan visar 6kade antalet arbetade timmar inom
tillsynsverksamheten fran drygt 140 000 timmar 2010 till drygt

390 000 timmar 2020. | posten Ovrigt ingar exempelvis arbete med
finansmarknadsstatistik och finansiell folkbildning.

Diagram 2. Antal arbetade timmar uppdelade pa Fl:s karnverksamheter *
2010-2020
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Kalla: Agresso
! Arbetade timmar pa styrning och stéd framgar inte av diagrammet.
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Antalet avgjorda &renden har blivit fler. Tabellen nedan visar antalet
avgjorda drenden de tre senaste aren. | posten Ovrigt ingér Fl:s
administrativa arenden, samverkan med andra myndigheter och
allménheten, samt internationellt arbete.

Tabell 1. Antal avgjorda arenden inom olika verksamhetsprocesser

Arende 2020 2019 2018
Tillsyn 8713 7423 6 807
Regelgivning 1237 1511 1419
TillstAndsprévning 5860 5448 5345
Ovrigt 11 964 12124 10 061
Totalt 27774 26 506 23632

Kalla: Platina

Tydlig och 6ppen kommunikation med omvarlden

FI stravar efter en tydlig kommunikation kring tillsynen i syfte att
starka forstaelsen for myndighetens uppdrag och skapa fortroende hos
allménhet och foretag under tillsyn. Kommunikationen ska préglas av
proaktivitet och saklighet. FI arbetar med flera olika kommunikations-
kanaler.

FI hade under aret en tat dialog med foretagen under tillsyn for att
fanga upp effekterna av pandemin. FI vidtog ocksa en rad storre
atgarder som kommunicerades under varen. Det kontracykliska
buffertvardet for banker sanktes fran 2,5 till 0 procent. FI klargjorde
ocksa att den pagaende krisen utgjorde en sadan situation att kravet pa
likviditetstdckningskvot for enskild valuta och for totala valutor fick
brytas. FI meddelade &ven att forsakringsforetag och tjnstepensions-
institut vid behov borde anvanda sig av sina buffertar. Dessutom
vande sig FI till banker och kreditmarknadsbolag med uppmaningen
att tillfalligt stoppa aktieutdelningar, dels for att varna
motstandskraften och dels for att framja utlaningskapaciteten. FI
beslutade ocksa att tillata bankerna att ge alla nya och befintliga
bolanetagare undantag fran amorteringskraven till och med augusti
2021, och att l1&get i svensk ekonomi kommer att avgéra om
undantaget ska forlangas eller tas bort.

| Fl:s rapportserie Fl-analys publicerades foljande sex rapporter under
aret:

e Fl-analys 21: Nya likviditetsindikatorer for rantemarknaden
(FI dnr 20-15313)

o Fl-analys 22: Farre hogkostnadskrediter efter nya regler
(FI dnr 20-21434)

e Fl-analys 23: Kan obligationsmarknaden dampa
kreditcykeln? (FI dnr 20-23578)

e Fl-analys 24: Stresstest av bankernas utlaning till
fastighetsforetag (FI dnr 20-24428)

e Fl-analys 25: Ranteavdrag och hushallens lan
(FI dnr 20-5713)

e Fl-analys 26: En makrobaserad kreditforlustmodell for de
svenska storbankerna (FI dnr 20-26517)

OVERGRIPANDE FINANSINSPEKTIONEN 15
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| Fl:s rapportserie Fl-tillsyn publicerades féljande fem rapporter under
aret:

o FlI-tillsyn 16: Insiderforteckningar — verktyg for emittenter
och myndigheter (FI dnr 20-2149)

e  Fl-tillsyn 17: Marknadsmissbruk 2018-2019 (FI dnr 20-9985)

o FlI-tillsyn 18: Bankernas kontinuitetshantering
(FI dnr 20-11770)

e FI-tillsyn 19: Kreditinstitutens hantering av motpartsrisk och
CVA (FI dnr 20-14538)

o Fl-tillsyn 20: Distribution av livforsakringar
(FI dnr 20-11794)

FI har i uppdrag att skriva tva stabilitetsrapporter per ar. Rapporterna
Stabiliteten i det finansiella systemet publicerades i juni, respektive
november (FI dnr 20-9224 och 20-22103). FI redog6r arligen ocksa
for myndighetens erfarenheter av tillsynsarbetet om konsumentskydd
och i februari publicerades Konsumentskyddsrapport 2020 (FI dnr 19-
26226).

I april publicerades den arliga bolanerapporten Den svenska
bolanemarknaden (FI dnr 20-3427).

Exempel pa andra rapporter som publicerades under aret ar Svenska
konsumtionslan (FI dnr 20-21349) och Bankbarometer (FI dnr 20-
4714, 20-13977 och 20-21908).

FI har fatt i uppdrag av regeringen att kartlagga och sammanstalla
tankbara konsekvenser av att det infors ratt till aterkp av och
overforing av vardet i individuella fond- och depéférsakringar.
Uppdraget aterrapporterades den 30 november (Konsekvenser av en
utvidgad ratt till aterkop och éverféringar, Fl dnr 20-24666).

FI har &ven aterrapporterat pa uppdraget att utreda hur
betalkontodirektivet genomforts i Sverige. Rapporten Redovisning av
betalkontodirektivets genomférande i Sverige publicerades i december
(F1 dnr 20-28029).

I december publicerades dven en av FI framtagen forskarrapport
Hallbarhetsrapportering och behoven av 6kad transparens och
jamforbarhet (F1 dnr 20-17845).

FI sande tre poddavsnitt om hallbarhetskrav, konsumentskydd samt
cyberrisker. Under aret har inga nya avsnitt sants av podden
Privatekonomi med Finansinspektionen. Med anledning av
coronapandemin har inga FI-forum genomforts under aret. FI har
emellertid bjudit in till digitala rundabordssamtal om klimatrelaterad
information och om internpris pa koldioxidutslapp. FI anordnade
ocksa ett rundabordssamtal om marknaden for foretagsobligationer.

EKONOMISKT RESULTAT

Kostnader
Fl:s totala kostnader fér 2020 var 778 miljoner kronor, vilket var en
okning med 27 miljoner kronor jamfért med 2019.

Kostnaderna for tillsynen 6kade med 35 miljoner kronor 2020 jamfort
med 2019. Kostnaderna for tillstdndsprévning 6kade med 1 miljon
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kronor, medan kostnaderna for regelgivning minskade med 12
miljoner kronor. Avgifterna till EU:s tillsynsorgan 6kade i och med att
deras verksamhet haller pa att byggas upp. Detta sker dock inte fullt sa
snabbt som planerat. Dessutom dkade kostnaderna for verksamheten
inom samhallsskydd och beredskap liksom for finansiell folkbildning
och Krigsforsakringsnamnden (KFN). De 6kade kostnaderna for KFN
innebar en dvertrassering av disponibla medel och av anslagskrediten.
Kostnaderna for finansmarknadsstatistik och for Bokfoéringsnamnden
(BFN) lag pa ungefar samma niva som 2019.

Tabell 2. Verksamhetens kostnader, tkr

Kostnader 2020 % 2019 % 2018 %
Tillsyn 518402 66% 483107 64% 460927 64 %
Regelgivning 101203 13% 113570 15% 119733 17%
Tillstdndsprovning 116324 15% 114859 15% 94174 13 %
Finansiell folkbildning 7087 1% 6 049 1% 5706 1%
Finansmarknadsstatistik 14 627 2% 14583 2% 14775 2%
Avgift till EU:s tillsynsmyndigheter 15 621 2% 14 861 2% 13182 2%
Verksamhet inom samhéllsskydd

och beredskap 4138 1% 3141 0% 4386 1%
BFN 1314 0% 1682 0% 1873 0%
KFN 996 0% 553 0% 402 0%
Summa kostnader 779711 100% 752406 100% 715158 100 %
Nettokostnader

Tillsyn 517573 66% 482619 64% 459915 64%
Regelgivning 101029 13% 113449 15% 119448 17 %
Tillstandsprévning 116 098 15% 114717 15% 93921 13 %
Finansiell folkbildning 7078 1% 6 044 1% 5697 1%
Finansmarknadsstatistik 14626 2% 14583 2% 14775 2%
Avgift till EU:s tillsynsmyndigheter 15621 2% 14861 2% 13182 2%
Verksamhet inom samhallsskydd

och beredskap 4138 1% 3141 0% 4 386 1%
BFN 1313 0% 1682 0% 1872 0%
KFN 995 0% 553 0% 402 0%
Summa nettokostnader 778472 100% 751650 100 % 713597 100 %

Kélla: Agresso

Ovriga intakter

Ovriga intakter — fran avgifter, bidrag, andra ersattningar och
finansiella intakter — finansierade 14 procent av Fl:s verksamhet. De
dvriga intdkterna var 109 miljoner kronor 2020.

Ovriga intékter inom tillsyn minskade med 2 miljoner kronor jamfort
med foregdende ar. Det ar huvudsakligen intakter for det nordiska
samarbetet med de gemensamma transaktionsrapporteringssystemen
(TRS 11).

Tillstandsprévningen finansieras helt av avgiftsintikter. Intakterna
minskade med 5 miljoner kronor jamfort med 2019.

Samhaéllsskydd och beredskap finansieras av bidragsintakter, medan
BFN finansieras av avgifter for resurssamverkan.

OVERGRIPANDE FINANSINSPEKTIONEN 17
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Tabell 3. Verksamhetens intakter, dvriga intakter, tkr

2020 % 2019 % 2018 %
Tillsyn 4283 4% 5 855 5% 7353 6 %
Regelgivning 174 0% 121 0% 286 0%
Tillstdndsprévning 99561 91% 104075 91% 105565 88 %
Finansiell folkbildning 9 0% 5 0 % 9 0 %
Finansmarknadsstatistik - - - - - -
Verksamhet inom
samhaéllsskydd och 4138 4% 3141 3% 4 386 4%
beredskap
BFN 1314 1% 1682 1% 1873 2%
KFN - - - - - -
Totalt 109480 100 % 114881 100% 119472 100 %

Kalla: Agresso

Intékter av anslag

Fl:s verksamhet finansierades till 86 procent med anslag. Intékterna
fran anslagen okade med 27 miljoner kronor jamfort med 2019.
Okningen forklaras framfor allt av att FI har fatt nya medel for att
starka arbetet mot penningtvatt, att FI har utnyttjat tidigare ars

anslagssparande, att pris- och l16neomrakningen (PLO) av

forvaltningsanslaget har 6kat, samt att Fl i slutet av aret nyttjade

anslagskrediten.

Forvaltningsanslaget finansierade verksamheterna tillsyn,

regelgivning, finansiell folkbildning och finansmarknadsstatistik.

Anslaget for Fl:s avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter fortsatte att
6ka under 2020, eftersom tillsynsmyndigheterna befinner sig i en
uppbyggnadsfas. Uppbyggnaden gar dock nagot langsammare &n
planerat. De lagre kostnaderna beror ocksé pa en valutakursdifferens

da euron blivit billigare under aret.

FI far sedan 2017 en separat anslagspost for KFN.

Tabell 4. Verksamhetens intakter, intakter av anslag, tkr

2020 2019 2018
Tillsyn 514 118 477 252 453 574
Regelgivning 101 029 113 449 119 448
TillstAndsprovning - - -
Finansiell folkbildning 7070 6 044 5697
Finansmarknadsstatistik 14 626 14 583 14 775
Avgift till EU:s tillsynsmyndigheter 15621 14 861 13182
Verksamhet inom samhallsskydd
och beredskap
BFN - - -
KFEN 972 553 402
Totalt 653 437 626 742 607 076

Kalla: Agresso
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Tillsyn

Diagram 3. Kostnad for tillsyn i forhallande till Fl:s totala kostnader

Tillsyn

m Ovrigt
66,5%

Fl:s mal enligt regleringsbrevet

Bidra till ett stabilt finansiellt system som préaglas av hogt fértroende med val
fungerande marknader som tillgodoser hushallens och foretagens behov av
finansiella tjianster samtidigt som det finns ett hogt skydd fér konsumenter. Det
finansiella systemet ska bidra till en hallbar utveckling.

Krav pd aterrapportering

Myndigheten ska redovisa hur arbetet med effektiv reglering, tillsyn, registrering
och tillstdndsprovning har bedrivits kopplat till malen.

Myndigheten ska ocksa redovisa effekterna av tillsynen och pa vilket satt
insatserna har bidragit till att uppna malen.

Myndigheten ska vidare redovisa hur tillsynen har férdelats p& olika typer av
tillsynsinsatser och pa olika féretagskategorier och hur den heltackande tillsynen
har bedrivits. Huvudfokus ska dock ligga pé att redovisa den riskbaserade
tillsynen, t.ex. vilka huvudsakliga risker som har identifierats inom respektive
foretagskategori och hur tillsynen har utformats for att hantera dessa. Hur
tillsynen fordelas pa olika verksamhetsomraden ska ocksa redovisas.

Myndigheten ska redovisa det arbete som har bedrivits utifrin Agenda 2030 och
for att det finansiella systemet ska bidra till en hallbar utveckling. Redovisningen
ska sarskilt avse genomférandet av rekommendationerna avseende Task Force
on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Aterrapporteringskrav i 6vrigt

1. Myndigheten ska s& langt som mgjligt redovisa de matt, indikatorer och
nyckeltal som ingar i myndighetens underlag for analys av verksamhetens
utveckling, prestationer och resultat. Darutéver ska aven foljande redovisas:

— antalet beslutade sanktioner uppdelat pa olika regler.

2. Myndigheten ska redovisa hur samarbetet med motsvarigheter i andra lander,
sarskilt med avseende pé den nordisk-baltiska regionen, har utvecklats pa
omradet tillsyn for &tgarder mot penningtvétt och finansiering av terrorism.
Redovisningen ska omfatta dels en éversiktlig beskrivning av utvalda fall som har
hanterats i samarbete med andra lander, dels en 6versiktlig beskrivning av vilka
mer permanenta strukturer som finns p& myndighetsniva. Redovisning ska &ven
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lamnas for hur 6kningen av anslaget med 10 miljoner kronor har anvants for att
stérka tillsynen mot penningtvétt och finansiering av terrorism.

3. Myndigheten ska redovisa genomfdrandet av insatser enligt lagen (2018:1174)
om informationssakerhet for samhallsviktiga och digitala tjanster (s.k. NIS-
direktivet). Av redovisningen ska sarskilt framga antal leverantorer av
samhaéllsviktiga tjanster som anmalt sig till myndigheten, beslutade féreskrifter om
sakerhetsatgarder, samt de tillsynsinsatser som utforts, inklusive antal
atgardsforelagganden och sanktionsavgifter som beslutats.

4. Myndigheten ska redovisa hur den utdvar tillsyn éver att kreditprovningar gors i
enlighet med kraven i konsumentkreditlagen (2010:1846) och hur tillsynen
resulterat i eller vantas resultera i ett hogt konsumentskydd. Av redovisningen
ska det framga hur myndigheten i det arbetet har utbytt erfarenheter med
Konsumentverket. Redovisningen ska féregas av samrad mellan myndigheterna.

5. Myndigheten ska redovisa hur konsumenternas stalining pa finansmarknaden
starkts till foljd av samverkan med Konsumentverket och Pensionsmyndigheten
avseende bl.a. identifiering av problem, tillampning av regler och utformning av

information. Av redovisningen ska det framgd hur hansyn tagits till skillnaderna i
kvinnors och méans forutsattningar att agera pa finansmarknaden.

Uppdrag enligt regleringsbrevet
3. Krishanteringsgrupp for centrala motparter

Myndigheten ska inratta och leda en krishanteringsgrupp (Crisis Management
Group) for den centrala motparten Nasdaq Clearing AB med ledning av de
principer som uppstéllts av Financial Stability Board och med beaktande av
forslaget till ny EU-férordning om aterhamtning och resolution av centrala
motparter. Myndigheten ska I6pande informera Regeringskansliet
(Finansdepartementet) om hur arbetet fortloper.

4. Uppfdljning av nya regler om marknader for finansiella instrument

Den 3 januari 2018 bérjade nya regler om marknader for finansiella instrument
(EU-direktivet MiFID Il och EU-férordningen MiFIR) att tillampas.
Finansinspektionen ska redovisa de effekter som regelverket hittills beddms ha
haft nar det galler effekter av reglerna om provision och oberoende radgivning
och eventuella forandringar avseende hur och var handel med finansiella
instrument &ger rum. Redovisningen om eventuella férandringar avseende hur
och var handel med finansiella instrument ager rum ska vara uppdelad pa
exempelvis olika typer av finansiella instrument respektive olika typer av
handelsplatser och andra satt att handla finansiella instrument. Uppdraget
avseende reglerna om provision och oberoende radgivning ska redovisas till
regeringen (Finansdepartementet) senast den 30 april 2021. Avstdmning ska ske
med Regeringskansliet (Finansdepartementet) under arbetets gang. Uppdraget
kring hur och var handel med finansiella instrument &ger rum ska redovisas till
regeringen (Finansdepartementet) senast den 30 juni 2020.

5. Uppféljning av nya regler om rétten till betalkonto med grundldggande
funktioner

Genom lagéndringar som tradde i kraft den 1 juni 2017 inférdes en ratt for alla
konsumenter som &r lagligen bosatta inom Europeiska unionen att dppna ett
betalkonto med grundlaggande funktioner hos kreditinstitut som tillhandahaller
sadana. Vidare inférdes bestammelser som syftar till att géra det lattare for
konsumenter att byta bank och att jAmfora de avgifter som tas ut fér
konsumenternas betalkonton och de betaltjanster som &ar kopplade till sddana
konton. Finansinspektionen ska redovisa hur regelverket genomforts samt
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eventuella tillampningssvarigheter av regelverket i forhallande till
penningtvattsregelverket och att vissa grupper i samhallet lever i digitalt
utanforskap (varav vissa inte har tillgang till Bank-ID eller annan elektronisk
identifiering). Myndigheten ska vidare redovisa hur tillsynen bedrivs pa detta
omrade. Redovisningen ska atminstone omfatta:

— hur kreditinstituten tillampar regelverket, sarskilt utifrdn det forhallandet att
penningtvattsregelverket har foretrade,

— en bedémning av hur manga personer som nekats att ppna betalkonto och pa
vilka grunder, samt

— hur bankbytesrutinen som Svenska Bankfdreningen tagit fram fungerar och om
den ar tillracklig for att det ska ga latt for en konsument att byta bank. Uppdraget
ska redovisas till regeringen (Finansdepartementet) senast den 31 december
2020.

7. Kartlaggning av eventuella klagomal om fel och brister i prospekt

Myndigheten ska redogora for eventuella klagomal som den far kannedom om
nér det géller fel och brister i prospekt som ska offentliggoras enligt EU:s
prospektférordning (EU) 2017/1129. Myndigheten ska dven utifran ett
samhéllsekonomiskt perspektiv kartlagga och sammanstélla férdelar, nackdelar
och tankbara konsekvenser for den svenska finansmarknadens funktionssétt och
struktur, om det skadestandsrattsliga ansvaret for innehallet i ett prospekt skulle
utstréackas till att &ven omfatta juridiska personer som enligt EU:s
prospektférordning ska offentliggéra prospekt. Det kan till exempel handla om
kostnaden forknippad med att anskaffa kapital via reglerade marknader samt hur
investeringsviljan bland olika kategorier investerare skulle paverkas. Myndigheten
ska inhamta synpunkter fran berérda branschorganisationer, foretag och
foretradare for konsumenter. Uppdraget ska redovisas skriftligen senast den 1
september 2021.

VERKSAMHETSOVERSIKT

FI utdvar tillsyn med ledning av var tillsynsstrategi. Var utgangspunkt
ar att tillsynen ska vara riskbaserad, det vill séga att det vi gor inom
tillsynen ska prioriteras utifran vilka effekter som problem i ett foretag
eller en viss foreteelse kan fa for det finansiella systemet, for
konsumenter eller for samhallsekonomin i stort. Var riskanalys® ska
vara heltackande, sa att varje foretag, oavsett storlek, ska kunna bli
foremal for en tillsynsaktivitet givet att vi har identifierat risker
kopplat till det foretaget.

Tillsynsarbetet borjar med att vi identifierar risker och klassificerar
foretag under var tillsyn, sa att vi kan planera och prioritera lampliga
och effektiva tillsynsaktiviteter. Av tillsynsaktiviteterna drar vi
slutsatser, som leder till att vi avslutar aktiviteterna eller inleder en
dialog om brister och risker som vi har identifierat. | de fall dér vi
identifierar allvarligare brister kan det innebéra att vi maste besluta
om en tillsynsatgard, det vill séga en sanktion eller ett ingripande.

Utdver tillsynen av foretag med tillstand, har FI i uppgift att 6vervaka
vissa specifika funktioner och forhallanden pa finansmarknaderna. Det
galler fragor om marknadsinformation fran foretag som handlas pa

1 Fl:s riskanalys bestar av riskidentifieringsprocessen och processer for riskklassificering. For
mer information se Tillsynsstrategi (FI dnr 20-26552).
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bérser och andra marknadsplatser, granskning av prospekt samt att
utreda och ingripa mot olika former av marknadsmissbruk. FI har
inget tillsynsansvar for de icke-finansiella bérsbolagens huvudverk-
samheter. Men handeln med dessa foretags aktier och obligationer,
liksom deras hantering av finansiell information i form av prospekt,
finansiell rapportering och annan kurspaverkande information, ar
viktiga for vél fungerande vardepappersmarknader. Dessa foretag
omfattas darfor i viss utstrackning av de finansiella regelverken och
darmed dven av tillsyn 6ver vissa delar av sin verksamhet.
Penningtvattsfragorna ar ett annat exempel pa tillsynen av specifika
aspekter och funktioner pa de finansiella marknaderna som ocksa
berdr langt fler &n finansiella foretag med tillstand fran FI.

Utdver att vara riskbaserad och heltdckande ska FI standigt ha
beredskap for att utéva en reaktiv och héndelsestyrd tillsyn. Det kan
alltid ske saker i omvarlden som kréver att vi omprévar var riskanalys
och prioriterar om planerade aktiviteter. Ibland kan detta behtva ske
med kort varsel. Tillsynsaret 2020 praglades i allra hogsta grad av den
globala coronapandemin, som naturligtvis aven fick stor paverkan pa
var tillsyn.

Pandemin och dess effekter pa tillsynen

I mars 2020 gav den 6kande smittspridningen och de riktlinjer och
rekommendationer som regeringen och myndigheter utfdrdade med
anledning av coronapandemin upphov till ett behov av att férandra var
planerade tillsyn for aret. Utover att behova l6sa rena praktiska fragor
som att borja arbeta pa distans, stélla in tjansteresor och sakerstalla
mojligheter att halla digitala moten internt och externt, har vi behovt
omprova var befintliga riskanalys, omprioritera tillsynsaktiviteter och
forbereda oss for att vid behov ingripa genom att fatta beslut om
exempelvis dndringar i befintliga krav. Allt detta har dessutom behdvt
ske i en extremt tidspressad situation. Nedan foljer en beskrivning av
hur FI har hanterat tillsynsarbetet under pandemin.

I den osékra situation som uppstod fattade FI den 12 mars beslut om
att gora ett avbrott i pagaende och planerade tillsynsundersokningar,
informationsinhdmtningar och moéten, som inte gallde corona. Detta
avbrott varade till den 3 maj. Dock har forsiktighet i att fatta beslut om
att starta nya tillsynsaktiviteter fortsatt rada under resten av aret.
Avbrottet infordes for att undvika att belasta foretag under tillsyn i ett
lage dar de maste sakerstélla sin egen hantering av pandemins effekter
i forsta hand.

Samtidigt som manga tillsynsaktiviteter prioriterades ned och skots
fram i tiden, 6kade vi var bevakning i den I6pande tillsynen av
foretagens hantering av pandemin och de risker som den har gett
upphov till. Detta omfattade en intensiv tillsynsdialog om hantering av
bland annat kontinuitet, finansiell stallning, riskhantering, finansiering
och kunder. Denna tillsynsdialog har varat under hela &ret, men
intensiteten har varierat nagot beroende pa radande lage. Sammantaget
har dessa tillsynsaktiviteter visat att det finns en motstandskraft hos de
finansiella foretagen vilket inneburit att de kunnat hantera de kraftiga
rorelserna pa de finansiella marknaderna. FI beddmer att reglering och
tillsyn de senaste aren har lagt grunden fér denna motstandskraft,
exempelvis genom att vi har betonat vikten av kapitalbuffertar och
riskhantering hos de finansiella féretagen. Dock har krisen visat pa
nya sarbarheter kopplade till vardepappersmarknaderna, till exempel
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brister i likviditetshanteringen i vissa rantefonder och i foretags-
obligationsmarknadens funktionsférmaga under stress. Fl bedémde att
foretagsobligationsmarknadens motstandskraft behover starkas. Som
ett led i detta gav FI under hosten branschen i uppdrag att utreda hur
marknadsaktorerna kan oka transparensen pa
foretagsobligationsmarknaden.

Fl arbetade dven intensivt med analyser av pandemins paverkan pa de
finansiella marknaderna for att proaktivt kunna fatta vélgrundade
beslut.

Den 16 mars beslutade FI att sdnka det kontracykliska buffertvardet
fran 2,5 procent till 0 procent. Se beslutspromemorian Andrade
foreskrifter pa grund av sankning av kontracykliskt buffertvarde (FI
dnr 20-6054). Den kontracykliska kapitalbufferten ar ett av de
makrotillsynsverktyg som FI forfogar 6ver. Bufferten ska byggas upp
nar systemrisker bedoms 6ka och kan sénkas vid situationer dar det
finansiella systemet utsatts for stor stress. Syftet ar att motverka en
atstramning i utlaningen till hushall och foretag och pa sa satt mildra
en nedgang i ekonomin.

FI sénkte den kontracykliska kapitalbufferten i forebyggande syfte,
innan de ekonomiska effekterna av pandemin var kanda. Vi
meddelade samtidigt att en eventuell héjning av bufferten inte
forvantas borja galla forrén tidigast i mars 2022. Sénkningen skapade
ett utlaningsutrymme om cirka 900 miljarder kronor i de svenska
bankerna, som kunde anvandas for ny utlaning till foretag och hushall.

Den 16 mars klargjorde FI ocksa att den pagaende krisen utgjorde en
sadan situation dar kravet pa likviditetstackningskvot (LCR) for en
enskild valuta och for totala valutor far brytas. Detta for att inte
likviditetskravets utformning skulle forsvara bankernas finansiering
och utlaning.

Den 20 mars kommunicerade FI till forsakringsbolagen att de borde
anvénda sina interna buffertar som byggts upp under mer gynnsamma
forhallanden. Den 24 mars uppmanade FI banker och kreditmarknads-
bolag att tillfalligt stoppa aktieutdelningar for att varna sin
motstandskraft och utlaningskapacitet. | juni uppmanade FI finansiella
foretag under tillsyn att fram till slutet av 2020 begransa utdelning av
kapital, enligt en rekommendation fran Europeiska
systemriskndmnden (ESRB). | december uppmanade FI kreditinstitut,
inklusive banker, och andra finansiella foretag som férsakringsbolag,
att fortsatta vara aterhallsamma med aktieutdelningar och aktieaterkop
till och med september 2021. Summan av utdelning och aterkop i
bankerna under denna tid ska darfor inte dverstiga 25 procent av det
sammanlagda nettoresultatet for de tva rakenskapséren 2019-2020.

Sammantaget bedomer FI att dessa atgarder har bidragit till en
fungerande kreditforsorjning och att det finansiella systemet har
kunnat hantera den ekonomiska nedgangen.

Tidigt under krisen vidtog Fl ocksa atgarder for att ge bolanetagare ett
storre ekonomiskt handlingsutrymme under den radande osakerheten.
Den 14 april beslutade vi att bolaneforetag skulle fa mojlighet att ge
bade nya och befintliga bolanetagare ett tidsbegransat undantag fran
amorteringskravet med hanvisning till den kraftiga ekonomiska
nedgangen. Se beslutspromemorian Allménna rad om undantag fran
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amorteringskrav pa grund av sarskilda skal (FI dnr 20-8061).
Undantaget galler amorteringar fram till och med den 31 augusti 2021.

Genom det beslutade undantaget fran amortering gavs hushallen béttre
mojlighet att skapa en likviditetsbuffert och uppréatthalla
konsumtionen under den aktuella krisperioden.

Fl:s tillsyn &r sedan lange inriktad pa att i goda tider bygga upp de
finansiella foretagens motstandskraft och formaga att méta kommande
kriser. Det ar i praktiken omajligt att forutse om och nér kriser uppstar
eller hur de kommer att ta sig uttryck. Darfor ar beredskap och
motstandskraft mot det ovantade avgdrande. Under aret, da
coronakrisen drabbade vérlden, anpassade vi tillsynen och fattade
beslut i enlighet med vara uppdrag.

JO-kritik av undersokningar

Till foljd av uppgifter i media om att FI skulle ha férvanskat allméanna
handlingar inledde Justiticombudsmannen (JO) i december 2018 en
granskning. Granskningen avsag ett urval av sex undersokningar.
Dock omfattade inte granskningen just frigan om allmanna handlingar
hade forvanskats eftersom Kammarratten i Stockholm redan avgjort
denna fraga och bedémt att handlingarna i fraga inte utgjorde
allmanna handlingar utan var sa kallade mellanprodukter.

I stéllet granskade JO ett antal beslut, efterlevnaden av interna
riktlinjer och vilka konsekvenser dessa riktlinjer kan ha haft for
offentlighetsprincipens tillampning. JO uttalade sig aven om Fl:s
anvandning av slutskrivelser.

JO framférde allvarlig kritik som i korthet innebar att brister
identifierades i de granskade arendena som géller vara interna
riktlinjer. Bristerna avsag bland annat dokumentation av beslut och
upprattande av sa kallade undersékningspromemorior. JO framforde
aven kritik mot utformningen av interna riktlinjer och uttalade sig
slutligen kring var anvandning av slutskrivelser.

Fl instammer i JO:s kritik. Vi beslutade redan varen 2019 att revidera
de aktuella rutinerna for att se till att de inte &r motségelsefulla och att
de bidrar till att det ska vara latt for vara medarbetare att gora ratt.

Vi har dérefter ocksa

«  fortydligat vad som ska diarieféras vid varje tidpunkt i var
undersokningsprocess och tillhérande mallar

« reviderat dokumenthanteringsplanen som hor till
undersokningsprocessen

- genomfort interna utbildningar for bade nya och befintliga
medarbetare om &ndringarna i processerna.

Utover forbattringar gjorda med anledning av JO:s kritik ser FI
I6pande 6ver undersokningsprocessen for att effektivisera arbetet och
bli tydligare i var kommunikation. Mot bakgrund av detta har
rutinerna for extern kommunikation uppdaterats, sa att vi sedan den

1 januari 2021 publicerar information pa Fl:s webbplats nar
tillsynsundersokningar och temaundersokningar pabdrjas och nar de
avslutas utan sanktion eller ingripande. Samtidigt inférdes krav pa att
samtliga undersokningar som inte gar vidare i sanktions- eller
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ingripandeprocessen ska avslutas genom motiverade
avskrivningsbeslut.

Finansiell innovation

Under 2020 fortsatte FI att via innovationscentret folja utvecklingen
av innovationer pa den finansiella marknaden. Innovationscentret &r
en plattform for information och dialog med foretag som vill bedriva
innovationsverksamhet pa det finansiella omradet. Det kan exempelvis
vara bolag som vill komma vidare i sin process mot att lansera
innovationer pa marknaden, och som behéver vagledning kring vilka
regelverk som galler och vilka eventuella tillstand som kréavs. Centret
arbetar dock inte med radgivning och ska inte utreda och ldmna
forhandsbesked om exempelvis nédvandiga tillstand for ett foretags
specifika verksamhet. FI samarbetar ocksa med olika svenska och
utlandska myndigheter i dessa fragor.

Omfattningen av tillsynen
Omkring 2 400 foretag verkar pa basis av tillstand fran F1. P& den
svenska finansmarknaden finns dock betydligt fler aktorer &n de som

verkar pa basis av ett tillstand fran F1. Det handlar framst om
utlandska finansiella foretag och fonder (varav atskilliga saknar fast
etablering i Sverige) dér det primara tillsynsansvaret ligger hos
respektive hemlands tillsynsmyndighet.

Den arbetade tiden inom tillsynsverksamheten okade fran cirka
356 000 timmar 2019 till 390 000 timmar 2020. Antalet timmar som

FI lagger pa tillsyn 6kade med nastan 10 procent 2020 jamfort med

2019. Mellan 2018 och 2019 var 6kningen 4 procent. Den I6pande
tillsynen stod for 45 procent av den arbetade tiden for tillsyn 2020.

Tabell 5. Tid och nettokostnad for tillsyn, tkr

2020 2019 2018
Netto- Netto- Netto-
Timmar kostnad Timmar kostnad Timmar kostnad
Finansiell analys 68 582 91 782 51716 68714 54429 66 350
Lopande tillsyn 173931 207602 171786 204258 190218 217 378
Undersokningar 39 630 47 595 54 173 65612 32885 38 473
Sanktioner och
. 26 708 32473 10 539 12 286 10 863 12 270
ingripande
System- och
. 34120 51711 27 737 47 650 23 891 55534
metodutveckling
Systemforvaltning
. 25611 58 382 17 886 53135 7 362 39781
och drift
Internationellt
. 16 405 21619 18 186 26 034 18567 25593
tillsynsarbete
Samverkan med
andra myndig- 5052 6 408 3768 4930 3580 4535
heter
Total for tillsyn 390 040 517573 355792 482 619 341794 459 915

Kalla: Agresso
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Tabellen nedan visar hur arbetstiden fordelades mellan Fl:s olika
tillsynsomraden. Sedan den 1 januari 2019 ar konsumentskydds-
fragorna integrerade med 6vrig tillsyn inom Bank, Forsakring och
Marknader.

Tabell 6. Antal timmar for tillsyn férdelade p& tillsynsomraden

2020 2019 2018
Bank 146 353 137 963 134541
Forsékring 58 526 52 326 47 453
Marknader 82 802 79 490 48 777
Konsumentskydd * - - 46 046
Ovrig verksamhet 102 358 86 013 64 977
Summa 390 040 355 792 341794

Kélla: Agresso
! Sedan 2019 ar Konsumentskydd inget eget tillsynsomrade. Konsument-
skyddsfrdgorna har integrerats i 6vriga omraden.

ATERRAPPORTERING AV TILLSYNSINSATSER
Nedan beskriver vi mer i detalj de mest vasentliga tillsynsaktiviteter
som har utforts under aret sorterat efter tillsynsomrade.

BANKTILLSYN

Banktillsynen under 2020 paverkades i hog grad av pandemin. Nar
den brét ut prioriterades verksamhet om for att fokusera pa bankernas
hantering av pandemins effekter. Efter den inledande turbulensen var
slutsatsen att bankerna kunde hantera féljdverkningarna och efter
sommaren atergick tillsynen till mer normala former. Under aret
slutférdes &ven undersdkningar av Swedbank AB:s och SEB AB:s
styrning och kontroll av atgarder mot penningtvitt i bankernas
dotterbolag i Baltikum. Se vidare i avsnittet Penningtvatt.

Heltackande tillsyn

Bankomradets tillsyn tacker banker, kreditmarknadsforetag och en rad
andra institutstyper. Den lopande tillsynen bestar av en kontinuerlig
riskbedémning av instituten inom ramen for den sa kallade Oversyns-
och utvirderingsprocessen (OUP). Processen leder fram till att
instituten far sina likviditets- och kapitalkrav faststéllda. | Fl:s
tillsynsansvar ingér dven undersokningar av regelefterlevnad samt en
I6pande 6vervakning av all information som paverkar hur Fl
prioriterar sina tillsynsresurser pa ett riskbaserat satt. Riskexperter pa
omrade Bank identifierar risker som kan behéva analyseras djupare.
Bankomradet anvander bland annat regelbunden nyckeltalsanalys,
enkater och kartlaggningar for att identifiera risker. Sammantaget
syftar dessa arbetssatt till att, utifran ett heltackande tillsynsperspektiv,
anvanda olika tillsynsaktiviteter for att fordjupa tillsynen pa de
omraden vi prioriterat utifran riskbedémningen. Under 2020 har en
stor del av den riskbaserade tillsynen agnats at analyser av risker och
motstandskraft i det forsamrade ekonomiska laget som pandemin
resulterat i.

Oversyns- och utvarderingsprocesser
Fl:s utgangspunkt for tillsynsarbetet &r att tillsynen ska vara
riskbaserad och framétblickande. Under 2020 gjorde FI kapital- och
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likviditetsbedomningar for samtliga tre banker som i enlighet med
Europeiska bankmyndighetens (EBA) riktlinjer om 6versyn- och
utvarderingsprocessen kategoriserats i tillsynskategori 1. Fl
genomforde kapital- och likviditetsbedémningar for tre av de nio
banker som kategoriserats i tillsynskategori 2. Detta skedde inom
ramen for OUP. Med anledning av att OUP genomfordes under
pagaende pandemi beslutade FI att samtidigt begara in information om
pandemins paverkan pa bankernas risker, kapital och likviditet.
Utvarderingarna som normalt avslutas i september avslutades darfor i
stéllet i december.

Utvarderingarna av de tre bankerna inom tillsynskategori 1 som har
gransoverskridande verksamhet gjordes i de sa kallade
tillsynskollegierna, tillsammans med tillsynsmyndigheter i dvriga
lander dar bankerna ar verksamma. For dessa banker halls
riskuppféljningsmoten varje kvartal. For banker inom tillsynskategori
2 halls riskuppfoljningsmaéten halvarsvis.

| tillagg till detta gjorde F1 under 2020 OUP for fem mindre banker. Fl
medverkade darutover aktivt i OUP-arbetet i respektive
tillsynskollegium for tre utlandska banker (Nordea, Danske Bank och
Den Norske Bank) som har betydande filialer i Sverige. Dessa filialer
uppratthaller sa kallade kritiska funktioner och kan potentiellt paverka
den finansiella stabiliteten i Sverige.

Granskning av aterhamtningsplaner

FI gjorde under 2020 sju granskningar av aterhamtningsplaner for
banker inom tillsynskategori 1 och 2 med fullstdndiga skyldigheter
och tre granskningar av aterhamtningsplaner for banker inom
tillsynskategori 3 och 4 med forenklade skyldigheter. FI medverkade
aven i granskningen av aterhamtningsplaner for tre utlandska banker. |
sadana granskningar bedémer FI aterhamtningsplanens fullstandighet,
kvalitet och genomforbarhet av de aterhamtningsalternativ som
foreslas i aterhamtningsplanen.

Inférande av bankpaketet

Under dret har vissa delar av EU:s sa kallade bankpaket om ytterligare
riskreducerande atgarder tratt i kraft. Det handlar framfor allt om
andrade kapitaltackningsregler. Fl publicerade i november
promemorian Nya kapitalkrav for svenska banker (FI dnr 20-20990)
som redog0r for hur de nya reglerna kommer att tillampas i tillsynen.
Fl:s atgarder for att anpassa berdrda foreskrifter och allmanna rad till
det nya regelverket redovisas i avsnittet Regelgivning.

Granskning av interna modeller

Fl:s arbete med att granska de svenska bankernas anpassningar av sina
riskklassificeringssystem for interna modeller till nya fortydligade
regelverkskrav fortsatte under 2020. Det 6vergripande malet med de
tydligare kraven &r att gora bankernas kapitalkrav mer robusta och
jamforbara. Under aret 1ag fokus till stor del pd att granska om
bankernas definition av vad som ar ett fallissemang nar det galler
kreditforpliktelser foljer de nya kraven som tradde i kraft vid arsskiftet
2020/2021. Denna definition &r grunden for all kreditriskmétning och
anvands i alla interna modeller. Erfarenheten hittills fran detta arbete
ar att oversynen bidrar till att gora foretagens riskklassificerings-
system mer jamforbara och konsekventa.
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Bolaneundersokningen

Den arliga bolaneundersokningen anvands for att kartlagga bankernas
kreditgivning och situationen hos hushall som tar nya bolan. FI
anvénder informationen framst for att bedéma vilka eventuella risker
och sarbarheter som hushallens bolan medfér. Men undersokningen ar
ocksa ett viktigt underlag for Fl:s I6pande tillsyn 6ver, och dialog
med, langivarna.

| undersokningen ingar data fran de storsta aktorerna pa den svenska
bolanemarknaden. Dessa bolaneaktorer stod gemensamt for

93 procent av den totala bolanevolymen under 2019. Undersokningen
resulterade i rapporten Den svenska bolanemarknaden (FI dnr 20-
3427).

Undersokningen visade att en fortsatt stor andel nya bolanetagare har
stora lan i forhallande till sin inkomst eller till bostadens varde.
Dessutom Okade nya bolanetagares genomsnittliga skuldkvot och
belaningsgrad. Trenden sedan 2013 med sjunkande belaningsgrader
har darmed brutits. Trots storre 1an, har nya bolanetagare 6verlag
fortfarande goda marginaler for att klara sina lanebetalningar aven i ett
samre ekonomiskt lage. Nagot fler hushall &n tidigare klarade ocksa
hogre rantor utan att fa underskott i sitt kassaflode.

Konsumtionskreditkartlaggningen

Kartlaggningen av nya lan och krediter till konsumtion gjordes for
tredje aret i rad. | kartlaggningen ingar data fran 36 langivare pa den
svenska marknaden. Tillsammans star bolagen for 86 procent av
volymen blancolan och 90 procent av volymen Ian mot annan sakerhet
an bostad. Kartlaggningen resulterade i rapporten Svenska
konsumtionslan (FI dnr 20-21349).

Kartlaggningen visar bland annat att de flesta konsumtionslanen var
sma och hade en hdg effektiv ranta. Det beror bland annat pa att
I6ptiden normalt var kort och att avgifterna var stora i férhallande till
lanets storlek. Fl:s stresstester visar att ungefar var tredje lantagare
kan behdva betala mer &n halva sin inkomst efter skatt i rdnta och
amorteringar om rantan okar betydligt. Slutligen visar kartlaggningen
aven att en femtedel av konsumtionslanetagarna, med lan eller krediter
som inneburit en kostnad, fick betalningspaminnelser och 4,5 procent
fick inkassokrav. Andelen som fick ett inkassokrav har sjunkit jamfort
med forra arets kartlaggning.

Samverkan med Konsumentverket om konsumentkreditlagen
FI har tillsammans med Konsumentverket ett delat tillsynsansvar éver
konsumentkreditlagen (2010:1846).

FI har identifierat att konsumtionskrediter och osund kreditgivning
innebar risker for konsumenter, vilket gor det till ett prioriterat omrade
i tillsynen. Motiven utvecklas i Fl:s arliga konsumentskyddsrapport,
Konsumentskyddsrapport 2020 (FI dnr 19-26226).

Dérfor inledde FI under 2020 ett antal tillsynsinsatser riktade mot
kreditgivares krediter utan sékerheter till konsumenter i
storleksordningen 80 000 kronor och uppat. Fokus i undersokningarna
ar kreditprovningsprocessen. Under aret har aven en kartlaggning
inletts om mindre krediter med riktade fragor till ett antal kreditgivare
om deras rutiner, processer och affarsmodeller. Kartldggningen ska
ligga till grund for Fl:s vidare arbete pa omradet.
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Fl inledde dartill ett arbete med att se 6ver myndighetens allmanna rad
om krediter i konsumentférhallanden (FFFS 2014:11). Syftet med
dversynen ar att tydliggora hur konsumentkreditlagens bestammelser
om kreditprévningar och god kreditgivningssed bor tolkas och
tillampas. Med en forbattrad véagledning for hur lagen ska tillampas
forvantar sig FI att kreditgivares kreditprévningar ska forbattras.
Konsumentverket ingar i den referensgrupp som kopplats till arbetet.
FI deltog ocksa under aret i EBA:s utarbetande av riktlinjer om
kreditgivning och dvervakning (EBA/GL/2020/06), som i delar avser
tillampningen av konsumentkreditdirektivet (2008/48/EG). FI har haft
kontakter med Konsumentverket i detta sammanhang.

Kopplat till arbetet med konsumentkrediter och kreditprovningar &r
ocksa arbetet med Bolaneundersokningen och Konsumtionskredit-
kartlaggningen (se ovan). Konsumentverket har ingatt i
referensgruppen till den forstndmnda.

Savil de inledda undersokningarna som uppdateringen av de allménna
raden forvantas leda till att kreditgivare forbattrar sina
kreditprovningar. | forlangningen innebdr det att konsumenter inte
beviljas krediter de saknar ekonomiska forutsattningar for att betala
tillbaka.

I konsumentskyddsrapporten uppmérksammade FI &ven behovet av att
regeringen tillsatter en utredning for att Overvéga ett system dér
kreditgivare i sin kreditprévning genom en extern kalla kan fa en
helhetsbild av konsumentens befintliga skulder. Under 2020 har FI
haft ett nara utbyte med Konsumentverket i denna fraga, som bada
myndigheterna anser &r prioriterad.

Utover de aktiviteter som raknats upp ovan har Fl ett I6pande utbyte
med Konsumentverket i fragor relaterade till konsumtionskrediter och
kreditprévning.

Uppfolining av nya regler om ratten till betalkonto med
grundlaggande funktioner

FI har enligt ett regeringsuppdrag rapporterat hur genomférandet av
PAD-direktivet (Payment accounts directive), om ratten till ett
betalkonto med grundlaggande betaltjanster, har genomforts i Sverige.
Vi genomforde har en kartlaggning dar fragor stélldes till ett tjugotal
banker. Uppféljande méten och analys av den information som
samlades in har sasmmanfattats i promemorian Redovisning av
betalkontodirektivets genomforande i Sverige (FI dnr 20-28029), som
skickades till regeringen och publicerades pa Fl:s webbplats den 16
december. FI konstaterar att svenska banker éverlag infort rutiner for
att leva upp till kraven i betaltjanstlagen pa att konsumenter ska ha ratt
att 6ppna ett konto med grundldggande funktioner. Samtidigt finns det
tecken pa brister nar det géller bankernas méten med de konsumenter
som vill 6ppna sadana konton. Det handlar bland annat om att banker
nekar betalkonto pa grund av att kunden saknar personnummer eller
svensk id-handling. Ett stort antal av avslagen sker med hénvisning till
penningtvattsregelverket. Har har FI sett att motsattningen mellan
ratten till betalkonto och penningtvéttsregelverket orsakar
tillimpningssvarigheter. Flera brister kan harledas till att information
och kunskap om regelverket och bankernas rutiner inte har natt
samtliga av bankernas medarbetare. FI kan konstatera att
bankbytesrutinen fungerar bra och leder till fa klagomal.
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FORSAKRINGSTILLSYN

Infor verksamhetsaret 2020 planerades tillsynsinsatserna pa
forsakringsomradet i enlighet med FlI:s tillsynsstrategi. Men liksom
for tillsynen i stort har det varit nédvandigt att gora anpassningar pa
grund av pandemin.

Heltackande tillsyn

Omradets ansats for heltackande tillsyn &r att ha robusta processer for
att genomfora riskidentifiering och risk- och effektkategorisering pa
ett satt som ar heltackande i forhallande till vara uppdrag och till de
forsakringsforetag som star under tillsynsansvar. Var risk- och
effektkategorisering genomfors arligen och omfattar samtliga
forsakringsforetag?.

Utover ovanstaende har omradet en strategi for att ver varje rullande
trearsperiod granska varje forsakringsforetags egna risk- och
solvensbeddémning (Orsa) och, i de fall dar vi beddmer att behov finns,
lamna aterkoppling. FI anser att denna tillsynsaktivitet ar relevant for
den heltéckande tillsynen eftersom risk- och solvensbedémningen
enligt lag ska redogéra for foretagets vasentliga risker samt ledningens
strategi for att mota dessa risker i ett framatblickande perspektiv. | det
framatblickande perspektivet ska gjorda antaganden stressas och
ogynnsamma scenarion analyseras. Omradets strategi for heltackande
tillsyn omfattar, utéver granskning av Orsa, &ven undersdkningar.

Av forsakringsforetagen har 100 procent omfattats av var risk- och
effektkategorisering under 2020. Under perioden 2018-2020 har 98
procent av forsakringsforetagen antingen traffats av en undersokning
eller en granskning av deras Orsa-rapport.

Riskidentifiering och Risk- och effektkategorisering
Riskidentifieringsprocessen utfors arligen. De prioriterade risker som
identifierades infor 2020 var till att borja med de laga
marknadsrantorna, vilket &r av sarskilt stor betydelse for
livforsakringsforetag med Ianga ataganden, och spridningseffekter till
foljd av en dkad andel fond- och depéforsékring. Om priserna pa
aktier och andra tillgangar samtidigt skulle bli foremal for stora
nedgangar kan dessa tva risker i kombination innebéra negativa
konsekvenser for forsakringsforetagens solvens.

Risker forknippade med it och cyberhot utgjorde ocksa ett prioriterat
omrade. Denna risk, tillsammans med risken for att finansiella aktorer
inte i tillrackligt hog grad bidrar till en hallbar utveckling, ar exempel
pé risker som samordnas av FI centralt. Se de separata avsnitten
Informations- och cyberrisker samt Hallbarhetsfragor.

Det ar viktigt att forsakringsforetag visar omsorg om konsumenterna,
som ofta star i ett underlage nar det géller kunskap och resurser.
Risken for att olampliga produkter distribueras till konsumenter eller
for olampligt uppforande i Gvrigt har varit ytterligare ett fokusomrade
for omradet.

2 Processen inkluderar dock inte pensionsstiftelser, understodsforeningar och
kreatursforsékringsbolag. Pensionsstiftelser star inte fér ndgra pensionsataganden.
Understddsforeningar star under en upphévd lag och kommer att under en évergangsperiod
antingen omvandias till férsakringsforetag eller tjanstepensionsforetag.
Kreatursforsakringsbolag har ytterst begréansad verksamhet.
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Slutligen var en av arets prioriterade risker de utmaningar som kan
uppsta i samband med tillsyn av forsakringsverksamhet som ar
gransoverskridande eller bedrivs genom filial. Denna risk kan
exempelvis ta sig uttryck i att tillsynen blir mer komplex, eftersom
den involverar flera nationella regelverk och tillsynsmyndigheter.

Risk- och effektkategoriseringen &r en process dar vi bedémer varje
institut och grupp under tillsyn utifran perspektiven risk och effekt.
Detta leder till att varje foretag tilldelas en av fyra tillsynskategorier,
dar den hogst prioriterade gruppen med hoég risk och stor effekt ges
storst uppmarksamhet i tillsynen.

Undersokning av hantering av alternativa tillgangar

FI har undersokt Gamla Livforsakringsaktiebolaget SEB Trygg Livs
(GLAB) vérdering, rapportering och foretagsstyrning av investeringar
i alternativa tillgangar. Undersokningen avslutades genom ett
avskrivningsbeslut som publicerades pa Fl:s webbplats.

I unders6kningen konstaterar FI att det inte &r tillrackligt att ett
forsékringsforetag endast vid det initiala investeringstillfallet
kontrollerar om de vérderingsmetoder som anvénds &r lampliga och
aterspeglar verkligt varde for att foretaget ska anses ha uppfyllt
regelverkets krav. Det &r inte heller tillrackligt att de fonder som ett
forsékringsforetag investerar i revideras av en extern revisor.

FI har under undersdkningen haft vissa invandningar mot hur GLAB
har hanterat foretagets investeringar i alternativa tillgangar. GLAB har
vidtagit atgarder for att forbattra sin varderingsprocess. Foretaget har
aven vidtagit atgarder for att starka sin kontroll av den utlagda
verksamheten, av rapporteringen, riskhanteringen och internkontrollen
av de GLAB-alternativa tillgangarna. Utifran dessa forhallanden har
FI gjort beddmningen att undersékningséarendet ska skrivas av.

Undersokning av skadereglering av hemforsakring

FI har genomfort en undersokning av tre skadeforsakringsforetags
skadereglering av hemforsakringsprodukter. Understkningen gjordes
utifran kravet pa god forsakringsstandard i forsakringsrorelselagen.
Mot bakgrund av detta krav stéllde FI fragor som ror organisation,
styrdokument och intern kontroll till féretagen.

Inga vasentliga brister identifierades inom ramen for dessa
undersokningar och de har darfor avslutats.

Regeringsuppdrag om utokad flyttratt

FI har haft i uppdrag fran regeringen att kartlagga och sammanstalla
tankbara konsekvenser av att det infors en ovillkorlig ratt till aterkop
av och 6verforing av vardet i individuella fond- och depaforsakringar
tecknade fore den 1 januari 2006 (aterkop) respektive den 1 juli 2007
(6verforing). Kartlaggningen omfattar inte kollektivavtalsgrundade
forsékringar.

Fl:s kartlaggning visar att det finns drygt 500 000 &ldre individuella
fond- och depafdrsakringsavtal med ett kapital om 142 miljarder
kronor som i dag inte kan aterképas eller 6verforas. Det ar i huvudsak
pensionsforsakringar. Det &r ett fatal forsakringsforetag som star for
nastan hela detta bestand. En méjlig negativ konsekvens av en
utvidgad retroaktiv ratt till aterkop och dverforing ar att de
forsékringsbolag som berérs kan dvervéga att hoja forsékrings-
avgifterna. Dock kan det vara svart for dem att gora detta mot
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bakgrund av konkurrensférhallandena pa marknaden. Bolagen som
berdrs skulle fa minskade solvenskvoter till foljd av dndringen, men
inte i sddan grad att de inte langre klarar av att uppfylla
solvenskapitalkraven.

Datastddda analyser

Den Iopande analysen av inrapporterade data &r en viktig del av Fl:s
tillsyn 6ver forsakringsforetagen. FI sammanfattar nedan nagra av de
mest vésentliga slutsatserna fran datastodda analyser.

Datorstodda analyser av inrapporterade data visade att F1 per arsskiftet
2019/2020 inte sag nagot bolag som hade akuta eller nara forestaende
problem att uppfylla de lagstadgade solvenskraven. Detta géllde &ven
nér kapitalbaserna minskade for skadebolag, livbolag och tjanste-
pensionskassor under det forsta halvaret 2020. For skadeférsakrings-
bolagen har de samlade premierna 6kat medan skadeutbetalningarna
legat i stort sett stilla under det senaste aret. FTA3, kapitalbasen,
placeringstillgangarnas varde och kapitalkravet har minskat under det
gangna aret.

For livforsékringsforetag med tjanstepensionsverksamhet och
tjanstepensionskassor med langa finansiella ataganden &r alltjamt den
laga marknadsrantan ett bekymmer. For tjanstepensionskassorna
praglades aret av forberedelser infor ombildning till
tjdnstepensionsforetag.

Kvaliteten pa rapporteringen har generellt sett forbattrats avsevart som
en foljd av Fl:s omfattande aterkoppling till foretagen tidigare ar.
Detta ar en viktig forutsattning for att ratt slutsatser ska kunna dras
utifran analyser av insamlade data. For mer information om Fl:s
arbete med data se avsnittet Enhetlig datahantering.

Fordjupade analyser

FI har genomfort en fordjupad analys av hur 20 utvalda
livforsakringsbolag distribuerar sina livforsakringar for sparande.
Denna fordjupade analys visar att den storsta delen av distributionen
gors med hjalp av externa distributdrer. Férsakringsférmedlare &r den
dominerande kanalen. Distribution via kreditinstitut &r sérskilt vanlig
for fond- och depaforsakring, och da ofta via foretag i samma koncern
som forsakringsforetaget.

Eftersom extern distribution dominerar pa marknaden &r det mycket
viktigt att forsakringsforetagen tar ansvar for de distributionskanaler
de valjer och for den kontroll de ska ha dver dessa.

En analys av sakerhetsreserven fran 72 utvalda skadeforsakrings-
foretag avslutades under aret. Tre foretag justerade sin sakerhetsreserv
efter Fl:s papekande om for hog eller for 1ag sakerhetsreserv.

Vidare analyserades berékningar av forvantade vinster i framtida
premier (EPIFP), dar elva foretag valdes ut for analys bland de 21 vars
EPIFP-varde var storre &n noll. Fl identifierade inga
regelévertradelser samt noterade att EPIFP utgor en forhallandevis
liten del av foretagens kapitalbaser.

3 Forsakringstekniska avsattningar &r ett varde som visar pé ett forsakringsforetags dtaganden
gentemot férsékringstagarna vid en viss tidpunkt.
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FI analyserade dven dodlighetsantaganden i faststéllda skadelivrantor.
Bland annat tillfragades de utvalda foretagen om de tillampade en
vedertagen modell for dédlighet* eller anvande sig av egna
uppskattningar. En fortsatt dialog med berdrda foretag har skett under
hosten 2020.

Under arets forsta kvartal genomfordes och avslutades en fordjupad
analys av tolkningar av regelverket for kapitalkravsberdkning av
marknadsrisker inom fondforsakring. Enligt Fl:s analys holl
foretagens metodikdokument dverlag tillracklig kvalitet, men det
fanns en forbattringspotential hos ungefér hélften av de granskade
foretagen.

TILLSYN AV FINANSIELLA VARDEPAPPERSMARKNADEN
OCH FONDER

Tillsynen fokuserade initialt pa en okad dialog med fondbolag och
infrastrukturféretag med anledning av coronapandemin. Arbetet med
aktiviteter for att folja upp hur foretagen foljer regelverken for
omsorgsplikt vid investeringsradgivning samt hur fondbolagen
hanterar sina likviditetsrisker har fortsatt. Vidare har tillsynen av
betalmarknaden legat starkt i fokus.

Infrastrukturféretagen

Tillsynen av de finansiella infrastrukturféretagen har pagatt I6pande
under 2020. Fokus har framforallt under forsta halvaret legat pa kris-
och kontinuitetshantering med anledning av coronapandemin. Risker
kopplade till utkontraktering samt sakerstallande av I6pande operativ
tillforlitlighet i till exempel it-drift har varit viktiga omraden. En tatare
tillsynsdialog har forts med Bankgirocentralen BGC AB med
anledning av de forandringar som sker i betalningsmarknaden
generellt och den utkontraktering av bland annat it-drift som foretaget
genomfort.

Ett betydande arbete har genomforts nar det galler analys och
validering av forandringar i riskmodeller hos den centrala motparten
Nasdaqg Clearing AB. Ett ordinarie tillsynskollegieméte for bolaget
har ocksa hallits under aret.

Darutéver har FI pa uppdrag av regeringen inrattat en krishanterings-
grupp (Crisis Management Group) for den centrala motparten Nasdaq
Clearing AB. Enligt uppdraget ska arbetet géras med ledning av de
principer som stallts upp av Financial Stability Board och med
beaktande av forslaget till ny EU-férordning om aterhamtning och
resolution av centrala motparter.

Med utgangspunkt i principerna och forslaget om ny EU-férordning
har FI identifierat och bjudit in ett tiotal myndigheter att delta i
krishanteringsgruppen. Under det forsta moétet, som dgde rum i
februari 2020, férdes konstruktiva diskussioner kring gruppens
framtida samarbetsformer och forberedelser for resolutionsplanering
nér det géller Nasdaq Clearing AB.

Nagon ansvarig myndighet (resolutionsmyndighet) har annu inte
utsetts i Sverige. Finansdepartementet har tillsatt en utredning som ska

4 Dodlighetsmodell M99, vilket &r den dodlighetsmodell som i dagsléaget anvands for
trafikskadelivréntor.
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foresla vilken eller vilka myndigheter som bor vara
resolutionsmyndighet for centrala motparter i Sverige. Uppdraget att
leda krishanteringsgruppen for Nasdaq Clearing AB kan saledes
komma att 6verga till en annan myndighet framover.

Tillsyn av fonder

Undersokning av ett fondbolag som delegerat férvaltning

Det finns ett antal fondbolag och forvaltare av alternativa
investeringsfonder (AIF-forvaltare) som marknadsfor sig som sa
kallade fondhotell. Bolagen lagger ut forvaltningen av fonderna till
olika uppdragstagare, som dven utfér marknadsforing och distribution
av fonderna. Under aret genomforde FI en undersokning av ett
fondbolag som delegerat forvaltningen av sina fonder. Vid
undersokningen granskade FI hur bolaget féljde upp den utlagda
forvaltningen, samt bolagets riskhantering. Undersékningen
avslutades med en slutskrivelse.

Bevakning av fondmarknaden med anledning av coronaviruset
Under aret hade FI en dialog med fondbolag och AlF-férvaltare med
anledning av den turbulens som radde pa den finansiella marknaden
till foljd av coronaviruset. Dialogen omfattade fragor om fléden och
likviditet i fonder samt om bolagen har rutiner for att bedriva
verksamhet utan avbrott. I mars 2020 holl FI ett dialogm6te med
fondbolag som forvaltar foretagsobligationsfonder.

Oberoende mellan fondbolag och férvaringsinstitut

Genom kommissionens delegerade forordning (EU) 2016/438°
infordes regler om oberoende mellan fondbolag och férvaringsinstitut.
Forordningen innehaller sarskilda bestimmelser som géller om
fondbolaget utser ett forvaringsinstitut till vilket det har en koppling
eller en koncernkoppling. Under aret foljde FI upp ett fondbolags
beslutsprocess for val av férvaringsinstitut samt hur bolaget
sakerstéller styrelsens oberoende i forhallande till forvaringsinstitutet.
Fondbolaget har utsett ett forvaringsinstitut som ingar i samma
koncern som fondbolaget. Arendet avslutades utan atgard.

Publicering av fondinnehav

FI upphorde under 2017 med publicering av fondinnehav bland annat
pé grund av att det tekniska formatet inte var tillforlitligt. Sedan fjarde
kvartalet 2018 rapporterar fondbolagen enligt ett nytt tekniskt format,
vilket gor att FI under 2020 kunde éteruppta publiceringen.
Uppgifterna publiceras kvartalsvis, med tva manaders fordréjning och
géller svenska vardepappersfonder.

Kartlaggning och fordjupad analys av likviditetsriskhantering i fonder
Under aret genomforde FI i samarbete med dvriga medlemslander
inom Europeiska vérdepappers- och marknadsmyndigheten (Esma) en
gemensam tillsynsaktivitet nar det géller likviditetsriskhantering i
vardepappersfonder.

For att fa en heltackande bild av den svenska fondmarknaden utférde
FI i ett forsta steg en kartlaggning av samtliga svenska
vardepappersfonder, specialfonder och fonder férvaltade av Sjunde

5 Kommissionens delegerade férordning (EU) 2016/438 av den 17 december 2015 om
komplettering av Europaparlamentets och rédets direktiv 2009/65/EG vad géller krav
avseende forvaringsinstitut.
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AP-fonden. Baserat pa ett antal variabler som uppskattad risk,
forvaltat kapital och typ av fond, har FI gatt vidare med en fordjupad
analys av nio fondbolag dar FI har granskat fondbolagens
regelefterlevnad och likviditetsriskhantering av 15 smabolags- och
foretagsobligationsfonder.

Kartlaggning av risker och avgifter i fonder

FI har likt foregaende ar analyserat fasta och prestationsbaserade
avgifter, jamforelseindex och aktiv risk for samtliga svenska
vardepappersfonder och specialfonder. FI har aven foljt upp om
fonderna foljer sina placeringsbegrénsningar vad galler
motpartsexponering for OTC-derivat, inséattning pa konto hos
kreditinstitut samt exponering mot foretagsgrupp. Potentiella
limitévertradelser har som en del av uppféljningen analyserats och
beaktats i den I6pande tillsynen.

Fran och med 2021 kommer &ven dessa uppgifter att bli obligatoriska
for forvaltarna och fondbolagen att rapportera in. Detta pa grund av
andringar i Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2013:9) om
vardepappersfonder och Finansinspektionens foreskrifter (FFFS
2013:10) om forvaltare av alternativa investeringsfonder, vilka trédde
i kraft den 1 januari 2021.

Informationsinsamling till ESRB

FI har pa uppdrag av Esma samlat in information om vissa
foretagsobligationsfonder och fastighetsfonder. Tillsynsaktiviteten
foranleddes av utbrottet av coronapandemin, och fokus for aktiviteten
har varit likviditetsrisker i fonder. Esma har vidare ansvarat for att
samordna informationsinhdmtningen om fonderna fran de nationella
tillsynsmyndigheterna i de olika deltagande landerna till den
Europeiska systemriskndamnden (ESRB).

Informationen samlades in i syfte att ta reda pa hur forberedda
forvaltarna ar infor en eventuellt kommande Kkris, samt i syfte att
kunna forebygga potentiella framtida systemrisker. Tillsynsaktiviteten
omfattade totalt atta svenska forvaltare och 21 fonder, varav 18
vardepappersfonder och tre alternativa investeringsfonder.

Fragor om finansiell radgivning

Omsorgsplikt vid radgivning

Under flera ar har FI identifierat risken med oldmplig radgivning till
konsumenter fran vardepappersbolag och forsakringsformedlare som
prioriterad. Detta leder till olika tillsynsaktiviteter mot saval
vardepappersbolag som forsékringsférmedlare. Den heltdckande
tillsyn som FI bedriver fokuserades under aret pa den évergripande
risken for olamplig radgivning. Savitt géller denna risk finns det stora
likheter mellan & ena sidan regelverken for vardepappersbolag och a
andra sidan regelverken for forsékringsdistributorer. Flera
vardepappersholag har aven tillstand for forsakringsférmedling.
Eftersom verksamheterna och regleringen &r likartade ar beslut och
praxis riktade till det ena tillstdndet inte séllan intressant aven for det
andra tillstdndet. FI:s arbete under aret innefattade ett antal aktiviteter
riktade mot vardepappersbolag. Ett arbete fortsatte med de
undersokningar om omsorgsplikt vid investeringsradgivning och
radgivning om forsakringshaserade investeringsprodukter som
péabdrjades under 2019. Under aret avslutades en av dessa
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undersokningar med att FI aterkallade det aktuella bolagets tillstand
att bedriva vérdepappersrorelse och forsakringsdistribution. For vidare
information, se avsnittet Ingripanden. FI har tva pagaende
undersokningar med samma tema mot bolag med tillstand att driva
vardepappersverksamhet.

Lamplighetshedémning

Under aret genomforde Fl en kartlaggning av Mifid 2-reglerna® om
lamplighetsbedémning vid investeringsradgivning. Kartlaggningen ar
del av en gemensam tillsynsaktivitet som Esma har initierat.
Kartlaggningen omfattade fem banker och tva vardepappersinstitut,
och visade att instituten generellt inhdmtar tillracklig information for
att kunna lamna rad till konsumenter. FI har redovisat kartlaggningen
till Esma.

Fordjupad analys av effekterna av provisionsreglerna i Mifid 2 och
IDD

| FI:s regleringsbrev for ar 2020 fanns ett uppdrag att redovisa de
effekter som Mifid 2 och Mifir” bedoms ha haft nar det galler reglerna
om provision och oberoende radgivning. Uppdraget har fortydligats i
Fl:s regleringsbrev for ar 2021. Med anledning av detta pabérjade Fl
under aret en kartlaggning for att samla in data om dessa effekter. |
Fl:s regleringsbrev for ar 2021 finns ocksa ett motsvarande uppdrag
som géller effekterna av forsakringsdistributionsdirektivet (IDD). Med
anledning av det har FI &ven borjat férbereda en kartlaggning av
forsakringsdistributorer. Uppdragen ska redovisas i sin helhet till
regeringen (Finansdepartementet) senast den 31 december 2021.

Konsekvenser av ett nytt regelverk om kapitaltackning for
vardepappersbolag

Det nya kapitaltdckningsregelverket for vardepappersholag, bestaende
av vardepappersholagsdirektivet® (IFD) och vérdepappersbolags-
forordningen® (IFR) ska borja tillampas den 26 juni 2021.

Under aret fortsatte forberedelserna infor detta. FI deltog i
datainsamlingar som EBA genomfort med anledning av IFD/IFR. Tva
av dessa var riktade till nationella tillsynsmyndigheter och en direkt
mot vardepappersbolagen. Under aret begarde FI dven in uppgifter
fran 25 vérdepappersbolag i syfte att se hur vardepappersbolagens
kapitalkrav paverkas av de nya reglerna. Fl:s analys kommer att
slutforas under forsta halvaret 2021.

Redovisningstillsyn

FI har delegerat uppgiften att 6vervaka emittenters regelbundna
finansiella information till Ndmnden for svensk redovisningstillsyn,
som ar ett sakorgan under Foreningen for god sed pa

6 Europaparlamentets och radets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om marknader for
finansiella instrument och om andring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU.

7 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 600/2014 av den 15 maj 2014 om
marknader for finansiella instrument och om &ndring av férordning (EU) nr 648/2012.

8 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/2034 av den 27 november 2019 om tillsyn
av vardepappersféretag och om andring av direktiven 2002/87/EG, 2009/65/EG, 2011/61/EU,
2013/36/EU, 2014/59/EU och 2014/65/EU.

9 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/2033 av den 27 november 2019 om
tillsynskrav for vardepappersféretag och om &ndring av férordningarna (EU) nr 1093/2010,
(EU) nr 575/2013, (EU) nr 600/2014 och (EU) nr 806/2014.



FINANSINSPEKTIONEN
ARSREDOVISNING 2020

vérdepappersmarknaden. Fl &r ytterst ansvarig for redovisnings-
tillsynen med befogenhet att ingripa mot 6vertradelser.

Under aret avslutade FI fyra undersokningar av byggbolags
redovisning i koncernredovisningen av fastighetsutveckling genom
bostadsrattsforeningar. FI har bedrivit understkningarna i egenskap av
central beh6rig myndighet enligt 6ppenhetsdirektivet. Tre av
undersokningarna avslutades utan atgard fran Fl:s sida da de
undersokta bolagen under &rendets handlaggning beslutade att &ndra
redovisningsprinciper och under den sa kallade produktionsfasen
konsolidera projekt med bostadsrattsforeningar fran och med
rakenskapsaret 2020. En av undersokningarna avslutades med ett
ingripande fran FI i form av en erinran och forelaggande om att ratta i
kommande finansiella rapporter sa att konsolidering av
bostadsrattsforeningar sker i enlighet med IFRS 10. Bolaget har
overklagat Fl:s beslut till forvaltningsratten.

Rostningsradgivare

FI har registrerat tva institut som rostningsradgivare sedan lagen om
rostningsradgivare tradde i kraft 2019. FI har tagit ut en tillsynsavgift
for dessa tva institut. | enlighet med den tillsynsplan som tagits fram
for rostningsradgivare, granskade FI under aret att innehallet i de
arliga redogorelser som dessa institut ar skyldiga att halla tillgangliga
uppfyllde gallande regler.

Uppféljning av nya regler om marknader for finansiella
instrument

FI har pa uppdrag av regeringen analyserat de effekter som Mifid 2
och Mifir (EU:s direktiv och foérordning om vardepappersmarknaden)
beddms ha haft nér det géller foérandringar av hur och var handel med
finansiella instrument &ger rum. Enligt uppdraget skulle redovisningen
vara uppdelad pa exempelvis olika typer av finansiella instrument,
respektive olika typer av handelsplatser och andra sétt att handla
finansiella instrument. FI har kommit fram till slutsatsen att det har
skett vissa forandringar pa alla de delmarknader som studerats, det vill
saga pa aktiemarknaden, obligationsmarknaderna och
derivatmarknaderna. En forandring ar att handel i svenska aktier pa
reglerade marknader och handelsplattformar har minskat sedan

Mifid 2 och Mifir infordes. Ndr det géller obligationsmarknaderna har
handel pa dessa typer av handelsplatser i stallet 6kat inom alla
segment. Derivatinstrument handlas fortfarande framst utanfor
handelsplatser. Sedan Mifid 2 och Mifir infordes har omséattningen pa
den svenska réntederivatmarknaden minskat.

Mifid 2 och Mifir &r ett mycket omfattande regelverk som inkluderar
fler typer av finansiella instrument och fler metoder for handel an det
tidigare regelverket. Det finns darfér manga olika forklaringar till de
forandringar som har skett. Till exempel att handel numera sker pa
olika handelsplattformar i andra EU-l&nder samt den nya definitionen
och det utvidgade tillampningsomradet av sa kallade systematiska
internhandlare (SI).

Marknadsmissbruk

Den kraftiga 6kningen av antalet anmalningar om marknads-
manipulation och om insiderbrott som skett de senaste aren mattades
av under 2019 och stabiliserades pa samma lagre nivaer 2020. Totalt
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fick FI in 624 anmalningar varav 215 skickades vidare till
Ekobrottsmyndigheten (EBM) for vidare utredning.

Under aret fortsatte FI sin 16pande dialog med rapporterande
marknadsaktorer och betonade vikten av att de har sparrar mot
egenhandel och ger information till kunder om handel med sma
volymer for att forhindra Overtradelser. FI ser fortfarande ett problem
med egenhandel hos vissa banker som inte infort sparrar mot handel
mellan egna depéer.

FI gjorde fordjupade kontroller i marknaden for aktiehandel vid till
exempel uppkop och vid vissa onaturliga kursrorelser/prissattningar
av aktier.

Inom marknadstillsynen lades under aret resurser pa att effektivisera
Fl:s arbetssatt genom att bland annat utveckla systemsttd for
rapportering. Sarskilt kan ndamnas arbetet med utveckling av
Blankningswebben, som lanserades i slutet av september 2020.
Forutom att forbattra transparensen fér marknaden och
anvandarvanligheten for inrapporterande foretag, effektiviserar den
Fl:s rapportering till Esma.

Investeringsbedragerier

FI varnade under aret for 2 089 oseridsa foretag, som verkar pa
marknaden utan nodvandiga tillstdnd. Antalet varningar under aret
innebér en 6kning med cirka 35 procent jamfort med 2019. Under
2020 handlade det framst om bedragerier relaterade till sa kallade
marginalkontrakt eller CFD-kontrakt (contracts for difference), ofta
kopplade till kryptovalutor. En trend som har fortsatt &r att
bedréagerierna borjat med annonsering pa webbplatser och i sociala
medier samt att beloppsgrénsen for en forsta investering varit relativt
Iag. | flera fall har de drabbade sedan investerat flera ganger och i
slutdndan blivit av med stora belopp.

Varningarna ar en del av ett internationellt samarbete mellan
tillsynsmyndigheter. FI fattade beslut om varning i 22 fall baserat pa
handelser pa den svenska marknaden. Ovriga varningar baseras péa
handelser utanfor Sverige, dar FI vidarebefordrade varningar fran
utlandska myndigheter. | kontakter med konsumenter som drabbats av
investeringsbedrdgerier har det i flera fall visat sig att foretaget finns
pa varningslistan, antingen fran varningar baserade pa den svenska
marknaden eller fran varningar baserade pa handelser utanfér Sverige.

FI arbetar med forebyggande information direkt till privatpersoner via
varningslistan och information pa Fl:s webbplats, samt indirekt via
upplysningstjansten Halla konsument och via Konsumenternas Bank-
och finansbyrd. Som en del av den férebyggande informationen har FI
publicerat en kort informationsfilm som varnar for
investeringsbedrégerier. Fl:s aktiviteter under den internationella
temaveckan World Investor Week (WIW) var ocksa fokuserade pa
investeringsbedrégerier.

KONSUMENTSKYDD

Att sla vakt om konsumentintresset pa det finansiella omradet ar en
central uppgift for den finansiella tillsynen. Flera av de
undersokningar som behandlats ovan &r huvudsakligen inriktade pa
konsumentskyddsaspekter, och fér manga andra finns detta med som
en viktig del. Konsumentskyddsarbetet inom FI samordnas i
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Konsumentskyddskommittén (Kosko), dér alla verksamheter som
arbetar med konsumentskyddsfragor deltar. De samlade aktiviteterna
och erfarenheterna av tillsynsarbetet inom konsumentskydd, inklusive
risker for konsumenter och behov av utveckling av regler for
konsumentskydd beskrivs i den arliga konsumentskyddsrapport som
FI publicerar varje ar pa regeringens uppdrag. | samband med att
rapporten publicerades bjod FI, som en del av Koskos
omvarldsbevakning, in bransch- och konsumentrepresentanter for en
diskussion om aktuella konsumentskyddsfragor.

Konsumentskyddsrapport

I 2020 ars Konsumentskyddsrapport (FI dnr 19-26226) redogjorde FI
for de framsta konsumentrisker som FI har identifierat. Den stora
okningen av konsumtionsutlaning kan gora att fler konsumenter far
betalningsproblem och i vérsta fall hamnar i en negativ skuldspiral. Fl
pekade i rapporten pa risken med en osund kreditgivning och
understrok kreditgivarnas ansvar att géra en kreditprévning och samla
in tillrackliga uppgifter om konsumentens ekonomiska situation.
Likasa har kreditgivare ett stort ansvar att félja god kreditgivningssed.
En annan prioriterad risk handlade om produktstyrning och radgivning
om finansiella produkter. Det vilar ett stort ansvar pa de féretag som
tar fram, distribuerar och erbjuder radgivning om finansiella produkter
att sétta konsumentens behov och forutsattningar framst och att beakta
omsorgsplikten. | rapporten konstaterade FI vidare att hemforséakring
ar en forsakringsprodukt som ar mycket vanlig och berér en majoritet
av konsumenterna. Det dr darfor viktigt att skaderegleringen for
hemforsakring fungerar pa ett effektivt och andamalsenligt sétt den
dag konsumenten drabbas av en skada. | rapporten presenterades
ocksa erfarenheter fran Fl:s konsumentskyddsarbete under det gangna
aret. Rapporten beskrev slutligen behov av regelandringar som Fl
anser nodvandiga for att fa till stand ett starkare konsumentskydd an i
dag. FI pekade pa behovet av att regeringen tillsatter en utredning som
ser 6ver mojligheten att inféra en ordning sa att kreditgivare i
samband med kreditprévningen kan fa en helhetsbild dver
konsumentens totala skulder.

Myndighetssamverkan om konsumentskydd

FI samverkade under aret med Konsumentverket och Pensions-
myndigheten for att informera om planerade aktiviteter, samarbeta
inom olika omraden och dela slutsatser av arbetet. Utéver l6pande
kontakter med bade Konsumentverket och Pensionsmyndigheten har
FI haft tre samradsméten med Konsumentverket och tre med
Pensionsmyndigheten. Samarbetet mellan myndigheterna fungerar val
och bidrar till Fl:s tillsynsarbete pa ett positivt satt. Under aret
tecknade FI och Pensionsmyndigheten en liknande 6verenskommelse
som FI har med Konsumentverket for att fordjupa och forstarka
samverkan mellan myndigheterna i konsumentskyddsarbetet.

FI och Konsumentverket har ett samarbetsavtal som beskriver hur
samarbetet ska ske. Inom tillsynen sker samverkan bland annat inom
den delade tillsynen av konsumentkreditforetag. Samverkan sker
ocksa i samband med distribution av forsakringar och fonder samt om
finansiell raddgivning. FI samverkar d&ven med Konsumentverket i
styrelsearbetet for Konsumenternas Bank- och finansbyra och
Konsumenternas Forsakringsbyra. FI deltar ocksa i samordningsradet
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for den nationella konsumentupplysningstjansten Halla konsument
som drivs av Konsumentverket.

FI far ocksa I6pande information fran Pensionsmyndigheten om de
synpunkter och klagomal som konsumenter har pa forvaltningstjanster
samt pa fonder och fondbolag som ingar i premiepensionssystemet.
Detta informationsutbyte har varit vardefullt och dkat kvaliteten i
tillsynen av enskilda foretag.

Inom Finansiell folkbildning, som beskrivs separat under avsnittet
Ovrig verksamhet, & malet att starka konsumenternas stéllning pa
finansmarknaden. Bade Konsumentverket och Pensionsmyndigheten
ingdr i natverket Gilla din ekonomi och dess programrad. Samarbete
inom finansiell folkbildning, bade mellan FI och dessa myndigheter
och andra aktorer, ger béttre resultat och bredd i aktiviteterna &n om
alla skulle arbeta var for sig.

FI, Konsumentverket och Pensionsmyndigheten har i det
gemensamma arbetet med att identifiera problem, se hur regler
tillampas och information utformats inte upptackt nagra skillnader i
mans och kvinnors forutsattningar att agera pa finansmarknaden.

PENNINGTVATT

FI fortsatte under det gangna aret arbetet med att starka samarbetet
inom tillsynen av atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism mellan tillsynsmyndigheterna i de nordiska och baltiska
landerna. Arbetet bedrivs framst inom ramen for den nordisk-baltiska
arbetsgruppen som startades under 2019 och som syftar till att ge
myndigheterna i regionen battre forutséttningar att organisera det
gransoverskridande tillsynssamarbetet pa penningtvattsomradet.
Samarbetet har formaliserats genom ett samforstandsavtal
myndigheterna emellan och en arbetsplan har tagits fram dér fokus
kommer att ligga pa myndigheternas riskbedémningar,
tillsynsmetodik och méjligheter till gemensamma tillsynsaktiviteter.

Vid sidan av arbetet inom arbetsgruppen har FI arbetat operativt
tillsammans med de baltiska tillsynsmyndigheterna inom ramen for de
undersokningar som FI genomfort nér det galler styrningen och
kontrollen av atgarder mot penningtvatt i SEB AB:s och Swedbank
AB:s baltiska verksamheter. Fl:s undersokningar samordnades med de
baltiska myndigheternas egna tillsynsaktiviteter for att bedéma
respektive dotterbanks lokala regelefterlevnad. Samarbetet bedrevs pa
saval lednings- som handlaggarniva inom respektive myndighet och
innebar bland annat konkreta informationsutbyten om bankernas
riskexponeringar, transaktionsvolymer och resultat fran
myndigheternas tidigare undersokningar. Samarbetet var till stor
Omsesidig nytta for tillsynsmyndigheterna och bidrog till att ge
samtliga parter en béttre bild av koncernernas arbete med att motverka
penningtvatt och finansiering av terrorism.

Under éret inrattade F1 dven sarskilda penningtvattskollegier for
Sveriges tre storsta banker. Samarbetet bygger pa riktlinjer utfardade
av EBA dar det dvergripande syftet ar att pa institutsniva samla
behdriga myndigheter i olika lander for att skapa battre forutséttningar
for informationsutbyte, samarbete och koordinerade tillsynsatgarder.

Under 2020 6kade FI antalet medarbetare som arbetar med tillsynen
mot penningtvatt och finansiering av terrorism till totalt 21
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medarbetare. Utdkningar har skett genom savél interna som externa
rekryteringar till bade tillsynsavdelningen och rattsavdelningen. En
omfordelning fran andra omraden inom FI gjordes ocksa under aret till
de delar av verksamheten som berdrs av tillsynsarbetet sasom analys
och dvriga experter. Férutom rekrytering har FI lagt resurser pa att
stérka och utveckla metoder och processer for analys av
inrapporterade data och riskklassificering av de olika sektorerna som
beroérs av regleringen mot penningtvatt och finansiering av terrorism.
Analysen utgor ett viktigt underlag i FlI:s riskidentifiering och
planeringsarbete.

Sedan slutet av 2019 och under 2020 har nio nya undersékningar
startats. Tre avser storbankerna, en avser en stérre sparbank och en
avser en storre filial till ett kreditinstitut. Aven andra instituttyper har
varit foremal for undersokningar under aret, som tva utlandska
betalningsinstitut som omfattat totalt tio ombud i Sverige och tva
svenska betalningsinstitut. Under aret har sex undersokningar
avslutats, varav fem ledde till ingripanden (sanktion och
forelaggande).

En viktig del av Fl:s arbete mot penningtvatt och finansiering av
terrorism ar ocksa den proaktiva tillsyn som sker inom ramen for de
tillstandsprévningar FI hanterar. Antalet ansékningar om anmalan om
registrering enligt lag om valutavéaxling (1996:1006) och annan
finansiell verksamhet 6kade markant under 2020. Ett antal av dessa
ansokningar avslogs da det inte kunde antas att verksamheten skulle
leva upp till de krav som stélls i penningtvattsregelverket.

I april slots en dverenskommelse avseende ett operativt samarbete
mellan FI och Polismyndigheten. Syftet ar att 6ka bada myndigheters
formaga att bekdmpa penningtvatt. FI och Polismyndigheten kommer
att kunna utbyta konkret operativ information mellan myndigheterna
vilket i sin tur mojliggor en stravan efter att inte bara utreda brott utan
aven arbeta brottsforebyggande sa att brottet 6verhuvudtaget inte
begas.

INFORMATIONS- OCH CYBERRISKER

De senaste decenniernas utveckling har inneburit en 6kad
digitalisering av samhdllet. Det medfor stora mojligheter, men stéller
samtidigt krav pa att de risker som uppstar med anledning av denna
utveckling kan hanteras. Detta gor att FI fortsatt har fokus pa
informations- och cyberrisker i tillsynen.

Under aret arbetade FI med att ta fram en strategi for it- och
cybertillsynen. En konsultrapport om nulége och bérlége togs fram
som underlag. Dialog om inriktning och ambition for det fortsatta
arbetet har forts och kommer att fortsatta.

Under 2020 genomforde FI ett antal riktade undersdkningar hos de
storsta bankerna inom informations- och cyberriskomradet.
Tillsynsplanen har anpassats till radande pandemirestriktioner och
manga tillsynsaktiviteter har genomforts i digitala moten. Dock har
aven platsbesok hos foretag kunnat genomforas i viss omfattning dar
FI getts mojlighet att beddma mer kénslig information om styrning,
processer och it-system pa plats.

Under aret publicerade FI en tillsynsrapport om bankernas hantering
av kontinuitet baserad pa tidigare erfarenheter i tillsynen, Bankernas
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kontinuitetshantering (FI dnr 20-11770). | den I6pande tillsynen
agnade FI speciell uppmarksamhet at bankernas hantering av risker
relaterat till kontinuitet och anpassning till de nya forutséattningarna i
radande pandemi. Lépande moten med bankerna holls med tatare
intervall under varen och sommaren, for att darefter aterga till normal
motesfrekvens. FI har fortsatt fokus pa foretagens utlagda verksamhet.

| samband med att kraven pa banker och betaltjanstleverantorer
skarptes pa it-, informations- och cyberomradet genom EBA:s
riktlinjer om IKT-risker och sékerhetsrisker publicerade FI en podd
som beskriver Fl:s forvantningar pa foretagen inom detta omrade. Fl
har fortsatt samarbetet kring cyberrisker med Finansdepartementet,
Riksbanken och Riksgéaldskontoret inom ramen for Finansiella
stabilitetsradet. Det finns behov av ett fortsatt och starkt samarbete
mellan myndigheter.

Fl:s insatser under 2020 enligt NIS-direktivet

Under dret har ytterligare en aktor bedomt att de uppnatt de kriterier
som definierar troskelvarden for att omfattas av regelverket utifran
lagen (2018:1174) om informationssékerhet for samhéllsviktiga och
digitala tjanster. Totalt har 14 leverantdrer av samhallsviktiga tjanster
anmaélt sig till FI.

FI bedomer att kraven i Fl:s foreskrifter'® val dverensstimmer med
MSB:s foreskriftskrav for det systematiska och riskbaserade
informationssékerhetsarbete som leverantorer av samhéllsviktiga
tjanster ska bedriva. Mot bakgrund av det ser FI for narvarande inget
behov av ytterligare foreskrifter pa omradet.

De tillsynsinsatser som utforts enligt lagen om informationssakerhet
for samhallsviktiga och digitala tjanster har utgatt fran Fl:s foreskrifter
pa omradet. NIS- och sakerhetsskyddsfragor har lyfts dels i riktade
undersokningar mot enskilda institut, dels i bilaterala méten i den
I6pande tillsynen.

Under 2020 var ett fokusomrade for de bilaterala métena hanteringen
av risker kopplade till kontinuitet i samband med de restriktioner som
pandemin innebdr. De riktade undersokningarna om processer for
informations- och cybersakerhet har avslutats med slutskrivelser. Fl
deltar 16pande i de samverkansméten som MSB haller angaende NIS-
direktivet.

HALLBARHETSFRAGOR

FI fortsatte under aret det arbete med hallbarhetsfragor som inleddes
2015 pa regeringens uppdrag. Fran och med 2020 ingar det i FI:s
instruktion att arbeta for att det finansiella systemet ska bidra till en
héllbar utveckling. Det tydliggor att hallbarhet &r en naturlig del av
och ett mal i arbetet med den finansiella regleringen och tillsynen.

Den finansiella sektorn har en viktig roll, dels i att hantera de risker
som hallbarhetsfaktorer kan innebéra, dels i att kanalisera kapital till
de investeringar som kravs for att fa till omstallningen. Att ta hansyn
till hallbarhetsfaktorer ar en naturlig del av att hantera risker i ett

10 FI:s foreskrifter och allménna r&d om informationssékerhet, it-verksamhet och
insattningssystem (FFFS 2014:5), Fl:s foreskrifter och allmanna rdd om hantering av
operativa risker (FFFS 2014:4) och Fl:s foreskrifter och allménna rad om styrning,
riskhantering och kontroll i kreditinstitut (FFFS 2014:1).
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langsiktigt perspektiv. Darfor arbetade FI under aret for att finansiella
foretag ska integrera hallbarhetsrisker i sin styrning och riskhantering,
och for att de ska ha tillgang till relevant och jamférbar hallbarhets-
information fran foretag som de investerar i. FI fokuserade fortsatt
huvudsakligen pa klimatfragorna, framfor allt pa stabilitetsomradet.
Inte minst inom ramen for EU-arbetet breddas dock fragorna alltmer
till att ocksa omfatta andra hallbarhetsaspekter.

Under éret paborjade FI ett arbete med att méata de finansiella
foretagens exponeringar mot klimatrelaterade omstéliningsrisker,
genom att analysera deras exponeringar mot koldioxidintensiva
sektorer. FI genomforde ett pilotprojekt med forsakringsforetag med
hjélp av verktyget PACTA (Paris Agreement Capital Transition
Assessment). Det kan bland annat visa hur finansiella foretags
portféljer och placeringar forhaller sig till klimatmalen enligt
Parisavtalet. Arbetet fortsétter nu for att beddma hur vi kan anvanda
resultaten i det I6pande tillsynsarbetet.

Parallellt med detta deltog FI i det internationella arbetet bade inom
EU och tillsammans med centralbanker och finansiella
tillsynsmyndigheter i det globala natverket NGFS (Network for
Greening the Financial System), samt i Baselkommittén. Syftet med
arbetet ar att integrera hallbarhetsrelaterade risker i var
konsumentskydds- och stabilitetstillsyn.

FI genomforde under aret en fordjupad analys med inriktning pa
exponeringen for naturskador och exponering for enskilda risker. Den
fordjupade analysen riktade sig till ett antal skadeforsakringsforetag
och bestod i huvudsak av insamling av information om hur
exponeringen uppskattas och information om riskhanteringen.

Som en del i det regeringsuppdrag om att folja upp finansmarknads-
aktorers klimatrapportering som FI fick 2020, skickade vi under
hosten ocksa ut en enkat till ett urval av finansiella foretag. Syftet var
att fa en tydligare bild av vilken typ av klimatrelaterade risker och
klimateffekter som foretagen mater och redovisar, och vilka
matmetoder, inklusive TCFD (se nedan), som de anvander. FI
kommer att presentera resultatet av enkaten i samband med
aterrapporteringen av tillaggsuppdraget.

Tillgang till rattvisande, relevant och jamférbar information ar en
forutsattning bade for att finansiella foretag ska kunna integrera
hallbarhet i sina verksamheter, och for en effektiv tillsyn. Det ar ocksa
en forutsattning for att det finansiella systemet ska kunna bidra till en
hallbar utveckling. FI lagger darfor stort fokus pa arbetet med att
uppna béttre hallbarhetsredovisning fran bade finansiella och icke-
finansiella foretag. | det ingar att pa olika sétt verka for att foretag i
Okad utstrackning ska rapportera enligt TCFD:s (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures) rekommendationer. Pa sé satt
kan foretagen forbereda sig for utvecklingen av internationella
rapporteringsstandarder och krav, och samtidigt bidra till en skyndsam
och ordnad omstéllning.

Battre hallbarhetsredovisning ar en central fraga i det pagaende
internationella arbetet och i det kommande arbetet med EU-regelverk.
Pa den globala arenan leder FI sedan en tid en arbetsgrupp inom
Internationella organisationen for vardepapperstillsyn (losco), bland
annat med uppdrag att forbattra hallbarhetsrelaterad information fran
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foretag. Ett viktigt mal med arbetet &r att bidra till att ta fram en
internationell standard for foretagens redovisning av klimatrelaterad
information. Aven i det arbetet utgér TCFD en viktig utgangspunkt.
Stora steg togs under aret, och goda forutsattningar finns nu for att fa
en sadan global standard pa plats.

SYSTEMSTABILITET OCH MAKROTILLSYN

Fl:s stabilitetsuppdrag

Fl:s uppdrag inom stabilitetsomradet ar att arbeta for att det finansiella
systemet ska vara stabilt och att motverka finansiella obalanser pa
kreditmarknaden. Finansiell stabilitet innebér att det finansiella
systemet kan uppratthalla sina grundlaggande funktioner bade under
normala och stressade lagen. Finansiella obalanser pa
kreditmarknaden avser situationer dar hushall och icke-finansiella
foretag genom Overdrivet stora skulder och annat hogt finansiellt
risktagande kan forstarka svangningar i samhéllsekonomin. For
information om FI:s atgarder pa stabilitetsomradet med anledning av
coronakrisen, se avsnittet Verksamhetsoversikt.

Fl:s stabilitetsrapport

Pa regeringens uppdrag redogér FI tva ganger per ar for Fl:s analys
och bedémning av stabiliteten i det finansiella systemet, de
stabilitetsrisker som finns och de atgarder som vidtagits och kan
komma att vidtas for att minska riskerna. FI:s stabilitetsrapporter ar
2020 (FI dnr 20-9224 och FI dnr 20-22103) praglades av effekterna av
pandemin pa ekonomin och det finansiella systemet. De betydande
stodatgarder som har vidtagits av regeringar, centralbanker och
tillsynsmyndigheter har mildrat de ekonomiska konsekvenserna.
Sverige stod vél rustat infor krisen, med en stark ekonomi och goda
statsfinanser. De svenska bankerna hade ocksa tillfredsstallande
kapitalbuffertar och god I6nsamhet och har i stort kunnat méta de
icke-finansiella foretagens efterfragan pa krediter under krisen. Fl:s
bedémning &r att stodatgarderna har inneburit att det finansiella
systemet hittills har kunnat hantera den ekonomiska nedgangen.

Men det finns samtidigt sarbarheter. Ett hogt risktagande under lang
tid har bidragit till att driva upp tillgangspriser. Hushallens skulder har
vuxit. Svenska bankers exponeringar mot kommersiella fastigheter
utgor en sarbarhet och FI har darfor beslutat om ékade kapitalpaslag
for denna utléning. Se promemorian Okade kapitalkrav fér banklan
till kommersiella fastigheter (FI dnr 19-14171). | héstens
stabilitetsrapport redovisades resultat av ett stresstest som FI gjort for
att undersoka fastighetsforetagens motstandskraft vid en ekonomisk
nedgang. Stresstestet tyder pa att en utdragen ekonomisk nedgang kan
fa en markbar effekt pa den finansiella stallningen i den kommersiella
fastighetssektorn. Det riskerar att leda till kreditforluster i svenska
bankers utlaning till fastighetsforetagen.

I samband med hostens stabilitetsrapport publicerades ocksa
promemorian Makrobaserade stresstester av svenska banker: resultat
och metod hdsten 2020 (FI dnr 20-22103). Dar redog6r FI for utfallet
av det stresstest av svenska banker som FI genomftrde under hdsten
2020 och den metod som anvandes for stresstestet. Resultaten tyder pa
att storbankerna har betydande motstandskraft mot en ytterligare
fordjupning av den radande ekonomiska krisen.
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Vid pandemins utbrott uppstod stora problem pa
foretagsobligationsmarknaden, da en lagre vilja att ta risk och oro for
foretags kreditvardighet bidrog till en forsdmrad marknadslikviditet
och minskade emissioner. En analys som FI publicerade under hosten,
Kan obligationsmarknaden dampa kreditcykeln? (FI dnr 20-23578),
visar att emissioner minskat aven under tidigare krisperioder.

De atgérder som har vidtagits under krisen har varit nddvandiga, men
de kan pa sikt leda till stabilitetsrisker genom okat risktagande och
hogre skulder. Laga rantor ger incitament att lana mer och saval
hushallens som de icke-finansiella foretagens skulder fortsatter att
véaxa. Det motiverar fortsatt vaksamhet i makrotillsynen.

Riskviktsgolvet for svenska bolan

Den 15 december beslutade FI att forlanga det riskviktsgolv om
25 procent for svenska bolaneexponeringar som infordes i augusti
2018. FI bedémde att de risker som var skalet till att atgarden
ursprungligen infordes i allt vasentligt kvarstar och att atgarden
fortsatt behdvs. Riskviktsgolvet forlangs med ett ar, fran den 30
december 2020 till och med den 30 december 2021. Se beslut
Riskviktsgolv for svenska bolaneexponeringar (FI dnr 20-20493).

RAPPORTERING

Nationella foreskrifter och internationella regelverk staller krav pa
rapportering av finansiella data till FI. Det pagar kontinuerligt arbete
som paverkar foretagens rapportering. Pa Fl arbetar vi fortlopande for
att sakerstélla att system, processer och organisationen kan hantera
den rapportering och efterféljande kvalitetsgranskning, analys och
utrapportering som foljer av befintliga och nya krav. Under 2020
slutforde FI arbetet med Gvergangen fran tidigare fysiska
rapporteringskort till en digitaliserad effektiv inloggning via bank-id,
for rapporterande foretag. Det har dven inletts ett arbete for att infora
en ny plattform for inrapportering av finansiell information. Den ska
ge FI forutsattningar for en mer effektiv tillsyn och analys.

ENHETLIG DATAHANTERING

Sedan finanskrisen 2008-2009 har regelverken for de bolag som
verkar pa de finansiella marknaderna starkts och utokats. For att
myndigheterna, bade de europeiska myndigheterna och Fl, ska ha
mojlighet att folja utvecklingen och regelverken battre har nya och
mer omfattande rapporteringskrav inférts for bolagen under tillsyn.
Det innebar att FI far mycket information fran bolagen genom
inrapportering. Utdver det har FI ett behov av att f& uppgifter fran
andra kallor och via andra kanaler. For att kunna hantera den nya
informationen och anvanda den pa ett battre satt i den I6pande
tillsynen och analysen driver Fl ett projekt med namnet enhetlig
datahantering (EDH). Projektet syftar till att skapa ordning och reda
bland uppgifterna for att Fl:s medarbetare enklare ska kunna
genomfora den lopande tillsynen och analysen. | EDH ingdr dven att
skapa ett granssnitt som medarbetarna kan anvénda for att
administrera data, men framfor allt for att kunna stka, visa och hdmta
uppgifterna pa ett enkelt och anvandarvanligt sétt. 1 november blev en
forsta version av systemet tillganglig for en begrénsad grupp
anvandare pa Fl. Planen ar att projektet ska avslutas under andra
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halvan av 2021. Malet med EDH ar att mojliggora en effektivare
tillsyn och analys med hdgre kvalitet.

INGRIPANDEN

Att identifiera och ingripa mot regeldvertradelser, bland annat i form
av sanktioner, ar en viktig del av Fl:s verksamhet. Att ingripa ar dock
inte ett mal utan ett medel. Malet ar att forbattra regelefterlevnaden,
vilket i sin tur bidrar till att férebygga situationer och problem som
annars skulle kunna innebéra kostnader for samhéllet eller for
enskilda. Antalet ingripandebeslut varierar mellan aren. Det finns
huvudsakligen tva olika typer av ingripanden.

Det stora flertalet av ingripandebesluten riktas mot enskilda och avser
kapitalmarknaden och avgifter for sen rapportering. Dessa beslut om
ingripanden fattas pa omradesniva. Sedan februari 2017 har FI ett
uppdrag att ingripa mot marknadsmissbruk vid dvertradelser av EU:s
marknadsmissbruksférordning (Mar). Det géller bland annat
insiderhandel och marknadsmanipulation. Ingripandena sker i form av
sanktionsforelagganden. FI har under aret forstarkt resurserna och
sarskilt foljt upp ingdende balanser med gamla arenden i syfte att
minska balanserna.

| ett mindre antal fall &r det fraga om beslut om ingripanden mot
foretag under tillsyn, sa kallade sanktionsbeslut. Det galler framst
beslut om aterkallelse av verksamhetstillstand och beslut om varning
eller anméarkning med eller utan straffavgift eller sanktionsavgift.
Aven beslut om erinran, med eller utan sanktionsavgift, mot ett noterat
foretag pa grund av fel eller brister i foretagets redovisning raknas hit.
Sanktionsbesluten fattas av FI:s styrelse.

Under 2020 beslutade Fl:s styrelse om sju sanktioner, som vi redogor
for nedan.

FI ingrep mot Skandinaviska Enskilda Banken AB (SEB AB) och
Swedbank AB for brister i bankernas styrning och kontroll nar det
gallde atgarder mot penningtvatt i deras respektive dotterbanker i de
baltiska landerna. SEB AB fick en anmarkning och en sanktionsavgift
pa 1 miljard kronor.!* | ett sarskilt beslut forelades banken att vidta
atgarder for att komma till ratta med vissa brister i arbetet mot
penningtvatt och finansiering av terrorism i den svenska
verksamheten. Swedbank AB fick en varning och en sanktionsavgift
pa 4 miljarder kronor.*? Ut6ver bristerna i styrning och kontroll
kopplade till dotterbankerna, hade Swedbank AB inte fullt ut [Amnat
FI de upplysningar som myndigheten hade begart, och i ett fall hade
banken ldmnat en oriktig uppgift till myndigheten. Banken hade
vidare i sin svenska verksamhet Overtrétt vissa bestammelser i
penningtvattsregelverket. De sanktionsavgifter som SEB AB och
Swedbank AB alades att betala &r de hogsta som FI hittills har beslutat
om.

Livforsakringsbolaget Skandia, dmsesidigt fick en varning och en
sanktionsavgift.'® Bolaget hade inte uppfyllt centrala delar av

11 15 kap. 1 och 7 88 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
12 15 kap. 1 och 7 88 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
13 18 kap. 1, 2 och 16 8§ forsakringsrorelselagen (2010:2043).
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regelverket for berakning av forsakringstekniska avsattningar och
solvenskapitalkrav samt for forsékringstekniskt berdkningsunderlag.

Det borsnoterade byggbolaget JM AB fick en erinran for att inte ha
foljt den internationella redovisningsstandarden IFRS 10 i sin
koncernredovisning for 2017.14 Bolaget hade inte tagit med —
konsoliderat — bostadsréttsforeningar under den sé kallade
produktionsfasen, pa det satt som kravdes. FI forelade dven bolaget att
ratta i kommande finansiella rapporter.

FI aterkallade vardepappersholaget Exceed Capital Sverige AB:s
samtliga tillstand att driva véardepappersrorelse och tillstand for
sidotjanster, tillstand att driva forsakringsdistribution och tillstand att
registreras som forvaltare av fondandelar.*® Fl:s undersokning visade
bland annat brister i hanteringen av kunders medel och i plikten att
visa omsorg om kunderna samt att bolaget hade undanhallit material
fran FI under undersokningen. Bolaget fick 2017 en varning och en
sanktionsavgift. FI bedémde nu att bolaget pa nytt hade begatt en rad
allvarliga 6vertradelser och att det inte fanns nagot utrymme att lata
bolaget fortsétta att driva sin verksamhet genom att aterigen besluta
om en varning.

FI beslutade att ge JAK Medlemsbank en anmérkning och en
sanktionsavgift for dvertradelser av penningtvattsregelverket.
Bolaget hade betydande brister i den allmanna riskbeddmningen samt
brister i atgarder for kundkannedom och i bevarandet av
kundké&nnedomsakter.

Kreditmarknadsbolaget AK Nordic AB fick en anmérkning och en
sanktionsavgift.!” Bolaget hade under en period brutit mot reglerna om
minimikrav pa likviditetstackningskvot vid upprepade tillfallen.
Overtrédelserna bestod dels av att bolagets likviditetstackningskvot
underskred den bindande miniminivan, dels av att bolaget inte
underréttade FI om avvikelserna.

14 25 kap. 18 och 22 8§ lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden.

15 25 kap. 1 8§ lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, 9 kap. 1 § lagen (2018:1219) om
férsakringsdistribution, 4 kap. 12 § tredje stycket lagen (2004:46) om vérdepappersfonder och
12 kap. 5 § lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder.

16 15 kap. 1 och 7 88 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
17 15 kap. 1 och 7 88 lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
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Tabell 7. Antal beslutade ingripanden
2020 2019 2018

Sanktioner beslutade av styrelsen 7 4 3
— varav anmarkning och sanktionsavgift eller 3 0 0
straffavgift
— varav varning och sanktionsavgift eller straffavgift 2 1 1
— varav aterkallelse av tillstand 1 0 2
— varav sanktionsavgift 0 3 0
— varav erinran 1 0 0
Ingripanden pa kapitalmarknaden 243 159 264

— varav sanktionsavgifter vid sen eller felaktig
insynsrapportering

120 112 164

— varav sanktionsavgift vid dvertradelse av
flaggningsreglerna enligt lagen (1991:980) om handel 32 12 21
med finansiella instrument

— varav sanktionsavgift vid dvertradelse av
prospektregelverket och regelverket om offentliga

uppkdpserbjudanden enligt lagen (1991:980) om 0 3 !
handel med finansiella instrument

— varav sarskild avgift fér sen blankningsanmalan 60 8 49
— varav lagakraftvunna domar och godkanda sank- 31 24 29
tionsforeldgganden avseende marknadsmissbruk

Forseningsavgifter * 0 7 55

Forseningsavgifter enligt lagen om bank- och
finansieringsroérelse, lagen om betaltjanster,
forsakringsrorelselagen, lagen om vardepappers-
marknaden, lagen om vardepappersfonder, lagen om
sarskild tillsyn dver kreditinstitut och vardepappers-
bolag, lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter och lagen om forvaltare av alternativa

investeringsfonder
Kélla: Respektive sanktionsbeslut samt Platina
LEn 6versyn pagar pa Fl kring hantering av forseningsavgifter.

RESULTATBEDOMNING

Infor 2020 6kade Fl:s forvaltningsanslag med 10 miljoner kronor for
att starka tillsynen inom penningtvatt. Antalet timmar som agnats at
tillsyn 6kade med cirka 10 procent jamfort med aret innan.

FI stalldes infor stora utmaningar med anledning av coronapandemin.
Vi behodvde stélla om en stor del av den tillsyn som var planerad
samtidigt som vi behovde nya praktiska arbetsformer. Vi fattade ocksa
beslut om viktiga atgarder under aret for att sékerstalla att det
finansiella systemet fortsatte att fungera. Att FI:s tillsyn sedan lange
har verkat for att bygga upp motstandskraft hos de finansiella
aktorerna har bidragit till att det finansiella systemet kunnat motsta
stérningar och pa marginalen mojligen aven bidragit till att motverka
pandemins effekter pa ekonomin. FI bedémer att de finansiella
marknaderna i stort lyckades uppratthalla sina funktioner under 2020
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och att inga storre stérningar paverkade den finansiella stabiliteten
eller konsumentskyddet. Med det sagt uppmérksammade vi enskilda
delar i det finansiella systemet déar problem uppstod, bland annat
likviditeten pa foretagsobligationsmarknaden och att vissa fonder
temporart tog bort méjligheten for fondandelséagare att I6sa in sitt
agande.

Allt tillsynsarbete har inte varit fokuserat pa pandemins effekter. Vi
fattade under 2020 beslut om sanktioner mot SEB AB och Swedbank
AB med anledning av brister i deras arbete for att férhindra
penningtvatt. FI har under aret dven starkt samverkan med saval andra
svenska myndigheter som det internationella samarbetet mot
penningtvatt i syfte att utveckla tillsynen pa detta omrade.

FI har arbetat brett med konsumentskyddsfragor under aret. Bland de
viktigaste fragorna har finns risken for en osund kreditgivning, som
kan bidra till att konsumenter far storre 1an &n de har forutsattningar
att hantera, samt brister i produktstyrning och radgivning om
finansiella produkter. I tillsynen har fokus lagts pa att undersoka dessa
risker. Déar vi har sett allvarliga brister har vi ocksa gatt vidare med
sanktioner, som i fallet med Exceed Capital Sverige AB, vars tillstand
FI aterkallade.

FI har deltagit aktivt i manga internationella initiativ som tas inom
héllbarhetsomradet, sarskilt inom EU. Mycket av det arbetet syftar till
béttre redovisning av héllbarhetsrelaterade risker hos foretagen.
Utover detta har FI bland annat arbetat med att utveckla tillsynen av
hur hallbarhetsrisker paverkar finansiella foretag.

FI har i tillsynen &ven uppmérksammat it- och cyberrelaterade risker.
Vi har arbetat med en strategi for it-tillsyn och gjort undersékningar
av bankernas hantering av informations- och cyberrisker. Vi har dven
via tillsynsrapporter och poddradio kommunicerat var syn och vara
forvantningar inom detta omrade.

Det har &ven funnits behov att gora forbattringar i Fl:s arbete med
tillsyn. FI fick kritik fran JO for bristande dokumentation och rutiner
for tillsynsundersokningar. Det har medfort att vi har sett éver hur vi
arbetar med undersokningar. | strdvan efter att bli mer kommunikativa
i tillsynen har FI &ven borjat publicera information pa var webbplats
nar undersokningar pabdrjas och avslutas.

FI beddmer sammantaget att vi lyckats anpassa tillsynen efter nya
forutsattningar samt att behalla fokus pa de mest prioriterade riskerna.
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Regelgivning

Diagram 4. Kostnad for regelgivning i férhallande till FI:s totala kostnader

13,0%

Regelgivning
m Ovrigt

Fl:s mal enligt regleringsbrevet

Bidra till ett stabilt finansiellt system som préaglas av hogt fértroende med val
fungerande marknader som tillgodoser hushallens och foretagens behov av
finansiella tjianster samtidigt som det finns ett hdgt skydd fér konsumenter. Det
finansiella systemet ska bidra till en hallbar utveckling.

Krav pa aterrapportering

Myndigheten ska redovisa hur arbetet med effektiv reglering, tillsyn, registrering
och tillstdndsprovning har bedrivits kopplat till malen.

VERKSAMHETSOVERSIKT

FI arbetar med regelgivning for att bidra till de mal som regeringen
anger i regleringsbrevet. | regelarbetet tar FI fram foreskrifter och
allmanna rad. Arbetet ar till dvervagande del foranlett av olika EU-
krav.

Antalet arbetade timmar inom regelgivning varierar mellan aren,
framfor allt beroende av mangden regelverk fran EU.

Tabell 8. Tid och kostnad for regelgivning, tkr

2020 2019 2018

Timmar Nettokostnad Timmar Nettokostnad Timmar Nettokostnad

Regelarbete 53 427 65 415 56 446 69 839 66 129 79 351
Internationellt arbete 28 639 35614 31 761 43610 30 409 40 097
Totalt for regelgivning 82 066 101 029 88 207 113 449 96 537 119 448
Kélla: Agresso

RESULTAT
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Att redovisa resultat inom regelgivning kvantitativt ar svart eftersom
eventuella variationer dver tid riskerar att vara direkt missvisande. En

viktig produkt ar foreskrifter och allmanna rad, men antalet sager
mycket lite om arbetsinsats och effektivitet. Arbetet med nya
foreskrifter &r normalt mycket mer tidskrdvande &n att infora flera

foljdandringar, men &ven inom dessa kategorier varierar insatsen, och
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den potentiella paverkan, mycket. Som matt pa resultatet bor darfor
tabellen nedan tolkas med stor forsiktighet.

Tabell 9. Resultat inom regelgivning, antal
2020 2019 2018

Foreskrifter och allmanna rad 32 28 24

Kélla: Styrelseprotokoll och Fl:s webbplats

FORESKRIFTSARBETE
Nedan redovisas flertalet av de foreskriftsarbeten som avslutades
under &ret.

FI slutforde under 2020 arbetet med andringar i forsakrings-
rorelseforeskrifterna (FFFS 2015:8) nar det galler vilka direkta
administrativa kostnader som forsakringsforetag far beakta nar de
faststéller avgifter for aterkop och 6verforing av livforsakringar.
Andringarna tradde i kraft den 1 mars 2020.

I mars beslutade FI att dndra foreskrifterna (FFFS 2014:33) om
kontracykliskt buffertvarde pa sa satt att buffertvardet séanktes fran

2,5 procent till 0 procent. Det lagre buffertvardet innebar lagre kapital-
krav for bland annat banker. Atgarden gjordes i férebyggande syfte,
for att motverka kreditatstramningar till f6ljd av coronapandemin och
dess effekter p& samhallsekonomin. Andringen tradde i kraft den 16
mars 2020.

I april 2020 beslutade FI om nya allménna rad (FFFS 2020:3) om
undantag fran amorteringskrav pa grund av sérskilda skal. Genom de
allmanna raden fortydligades att bolaneféretagen far bevilja tids-
begransade undantag fran amorteringskravet pa grund av en mycket
kraftig nedgang i svensk ekonomi. De allménna raden bérjade gélla
den 14 april 2020.

FI gjorde vidare uppdaterade antagandena om dédlighet for alders-
pension och sjuklighet for sjukpension i bilagan till foreskrifterna
(FFFS 2007:24) om forsakringstekniska grunder. Andringarna trédde i
kraft den 1 juni 2020, men aldre foreskrifter far tillampas for raken-
skapsar som avslutas senast den 31 december 2020.

FI beslutade dven under aret om andringar i Finansinspektionens fore-
skrifter (FFFS 2018:10) om forsakringsdistribution. Genom
andringarna hojdes de belopp som forsakringsférmedlares ansvars-
forsakring ska tacka. Beloppen hdjdes for att andringar i forsakrings-
distributionsdirektivet!® skulle genomfaras i svensk ratt. Andringarna
tradde i kraft den 12 juni 2020.

Som en ytterligare del i genomférandet av andra tjanstepensions-
direktivet® och for att samla alla foreskrifter som ror
pensionsstiftelser i en forfattning beslutade FI om &ndringar i
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2019:19) om
pensionsstiftelser. Genom andringarna inférdes bland annat
bestammelser om anvéandning av derivat, offentliggérande av

18 Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2016/97 av den 20 januari 2016 om
forsakringsdistribution.

19 Europaparlamentets och rédets direktiv (EU) 2016/2341 av den 14 december 2016 om
verksamhet i och tillsyn éver tjanstepensionsinstitut.
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ersattningspolicy och om liamplighetsprovning. Andringarna innebar
ocksa en for pensionsstiftelserna anpassad blankett for
lamplighetsprovningar. Samtidigt &ndrades forsakringsrorelse-
foreskrifterna (FFFS 2015:8) pa sa satt att pensionsstiftelser inte
langre omfattas av dem. Andringarna borjade gélla den 1 juli 2020.

FI beslutade dven om foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2020:9) om
utlandska kreditinstituts rapportering for betydande filialer i Sverige.
Foreskrifterna innebdr att utlandska kreditinstitut inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) ska rapportera vissa uppgifter
om sina betydande filialer i Sverige till FI. De uppgifter som de
utlandska kreditinstituten ska rapportera om finansiell stallning,
kapitalbas, l6ptidsmetodrapportering och likviditetstackning
motsvarar de som svenska kreditinstitut &r skyldiga att rapportera.
Foreskrifterna och de allménna raden tradde i kraft den 1 oktober
2020.

FI fortsatte arbetet med att ta fram regler for tjanstepensionsforetag
och beslutade om &ndringar i Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad (FFFS 2019:21) om tjanstepensionsforetag och i
Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2019:22) om
tillsynsrapportering for tjanstepensionsféretag. Andringarna, som
tradde i kraft den 1 oktober 2020, innebér nya regler om distribution,
berdkning av gruppsolvens, foretagsstyrning och grupprapportering.

FI beslutade dven om nya foreskrifter och allmanna rad (FFFS
2020:13) som géller for forsakringsforeningar som har varit under-
stodsforeningar och som beviljats undantag enligt 1 kap. 19d §
forsakringsrorelselagen (2010:2043). De nya reglerna innebér bland
annat krav pa hur forsakringsforeningar ska berakna forsakrings-
formaner, vilken information som ska lamnas till forsakringstagare, att
investeringar ska ske pa ett aktsamt satt och att foreningarna ska styras
pa ett sunt och ansvarsfullt satt i medlemmarnas intresse. Som en foljd
beslutade FI samtidigt om andringar i foreskrifterna (FFFS 2011:27)
om férenklad arsredovisning i forsakringsforetag som har undantag
och i vissa av de befintliga foreskrifterna och allmanna raden som
géller for understodsforeningar, respektive forsékringsforeningar. De
nya och de &ndrade foreskrifterna borjade galla den 1 november 2020.

FI beslutade om &ndringar i Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad (FFFS 2019:23) om arsredovisning i forsékringsforetag
och tjanstepensionsforetag. Genom dndringarna anpassades
foreskrifterna till lagen (1995:1560) om arsredovisning i
forsakringsforetag. Andringarna innebér att det inte langre finns krav
pa onoterade foretag som upprattar koncernredovisning att tillampa
internationella redovisningsstandarder. Aven de allménna raden om
delérsrapport dndrades. Andringarna tradde i kraft den 1 december
2020.

FI beslutade om ett antal &ndringar i foreskrifterna (FFFS 2013:9) om
vardepappersfonder och i foreskrifterna (FFFS 2013:10) om forvaltare
av alternativa investeringsfonder. Foreskriftsandringarna innebdr att
fondbolag, férvaltningsbolag och AlF-férvaltare varje kvartal ska
I&mna ytterligare uppgifter till Fl, att tidsfristen for att rapportera
innehaven i vardepappersfonder och specialfonder forlangs och att
arsberattelsen for en vardepappersfond eller specialfond ska innehalla
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uppgifter om de granskningar av ersattningspolicyn som har gjorts
under &ret. Andringarna tradde i kraft den 1 januari 2021.

Slutligen beslutade FI om nya och andrade foreskrifter som ett led i
genomfdrandet av de andringar i kapitaltackningsdirektivet?® och
tillsynsférordningen?! som gjorts genom EU:s sa kallade bankpaket.
Andringarna gjordes framst i Fl:s foreskrifter och allméanna rad (FFFS
2014:12) om tillsynskrav och kapitalbuffertar, och i foreskrifterna
(FFFS 2011:1) om erséttningssystem i kreditinstitut och
virdepappersbolag. Andringarna rér bland annat bestimmelser om
ersdttningar, systemriskbuffertar och offentliggérande av information.
FI beslutade dven om nya foreskrifter och allmanna rad (FFFS
2020:27) om skyldighet for kreditinstitut som driver verksamhet
genom filial i Sverige att rapportera vissa uppgifter. De nya
foreskrifterna och de flesta av foreskriftsandringarna tradde i kraft den
29 december 2020, medan vissa andringar borjar galla forst den 28
juni 2021.

RESULTATBEDOMNING

FI beddmer att myndigheten har tagit fram och beslutat om
foreskrifter och allmanna rad med god kvalitet, och enligt de krav som
stélls i europeiska regelverk. Det omfattande regelarbetet pa FI speglar
det internationella regelarbetets expansiva utveckling. Ny reglering
och nya rekommendationer togs under aret fram pa alla Fl:s
tillsynsomraden.

20 Europaparlamentets och rédets direktiv 2013/36/EU om behérighet att utéva verksamhet i
kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och vardepappersforetag.

21 Europarlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut
och vardepappersforetag.
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Internationell reglering och tillsyn

En stor del av regleringen pa finansmarknaden har sin grund i
bestammelser som tagits fram pa internationell niva. Flera av de
internationella organisationerna arbetar &ven for att tillsynsarbetet ska
bli mer enhetligt. Att delta i det internationella samarbetet &r darfor av
central betydelse for att FI ska kunna paverka den internationella
regelutvecklingen sa att den framjar Fl:s uppdrag. | dag deltar
myndigheten i omkring 140 olika styrelser, kommittéer, arbetsgrupper
och tillsynskollegier pa global, europeisk och nordisk-baltisk niva.

De omfattande internationella insatserna har sin bakgrund i att den
svenska finansiella sektorn ar storre i forhallande till ekonomin i
Ovrigt &n vad den &r i de flesta andra l&nder. Det innebér dels att den
internationella finansiella regleringen och tillsynen ar mycket viktig
for den svenska ekonomin, dels att Sverige darmed ocksa har en
konkret bas for att kunna gora skillnad i det internationella arbetet
med att ta fram regler. | detta arbete prioriterar FI frdgor som kan fa
en stor betydelse for Fl.s verksamhet eller for den svenska
finansmarknaden, liksom fragor dar vi har en sarskild kompetens.
Exempel pa omraden som FI prioriterade under 2020 ar hallbarhet pa
finansmarknaden, arbetet mot penningtvétt och finansiering av
terrorism samt cyberrisker i finansiella foretag.

Det internationella arbetet har under stérre delen av aret dominerats av
fragor om hanteringen av ekonomiska foljdverkningar av den
pagéende pandemin. Aven om pandemin har omajliggjort fysiska
maoten och resor under storre delen av aret, har FI kunnat delta fullt ut
i det internationella arbetet via digitala verktyg. Ett viktigt stod i Fl:s
internationella arbete ar strategin for det internationella arbetet
(Internationell strategi for Finansinspektionen, FI dnr 20-896).

Awven inom tillsynsarbetet férekommer alltmer internationell
samordning och samverkan, framfor allt inom EU. FI samarbetar pa
flera omraden med tillsynsmyndigheter i andra lander. Inom EU bildas
ett sa kallat tillsynskollegium for varje gransoverskridande finansiellt
foretag av storre betydelse. Kollegiet bestar av de nationella
tillsynsmyndigheterna i de lander dar foretaget har den mest
betydande verksamheten, med hemlandsmyndigheten som ordférande.
Fl ansvarar for att leda arbetet inom tre sddana kollegier pa
bankomradet. Myndigheten &r ocksa medlem i ytterligare tre
bankkollegier som leds av andra lander. Dessutom deltar Fl i flera
resolutionskollegier, varav nagra leds av Riksgélden i egenskap av
svensk resolutionsmyndighet. FI har under aret uppréttat sarskilda
penningtvattskollegier for de tre svenska storbankerna. Dessa
kollegier kommer att sammankallas fortldpande och arbetet kommer
att ledas av FI. Pa forsakringsomradet leder FI fyra tillsynskollegier
och deltar i ytterligare tio. P4 marknadsomradet leder FI ett
tillsynskollegium och deltar i ytterligare sex.

FI &r en del av det europeiska systemet for finansiell tillsyn (ESFS)
inom EU. Det innebdr att FI & medlem i Europeiska
systemriskndmnden (ESRB) och de tre europeiska
tillsynsmyndigheterna: Europeiska bankmyndigheten (EBA),
Europeiska forsakrings- och tjanstepensionsmyndigheten (Eiopa) och
Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten (Esma).
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Dessutom &r Fl aktivt i flera organisationer pa global och regional
niva.

EUROPEISKT SAMARBETE

Europeiska systemrisknamnden (ESRB)

ESRB ansvarar for makrotillsynen av det finansiella systemet i EU
och bidrar till att férebygga och ddmpa systemrisker. FI &r
representerad i ESRB:s styrelse (General Board), den radgivande
tekniska kommittén (ATC) och tva arbetsgrupper. FI deltar ocksa i
nagra tillfalliga arbetsgrupper inom ramen for ESRB. | mars 2020
utsag regeringen Fl:s generaldirektor till rostande medlem i ESRB:s
styrelse. Detta till foljd av en &ndring i ESRB-forordningen i slutet av
2019.

Nar coronakrisen brot ut inriktade ESRB sitt arbete pa analyser och
policyatgarder inom fem prioriterade omraden. ESRB har sedan dess
bland annat utfardat ett antal rekommendationer dar FI omfattas av
flera. FI har exempelvis, i enlighet med ESRB, uppmanat de
finansiella foretagen att begrénsa sin utdelning av kapital under den
pagaende pandemin. Under aret rapporterade FI till ESRB om Fl:s
atgarder med anledning av coronakrisen. Fl bidrog ocksa till ESRB:s
arbete med att ta fram scenarier for ett EU-6vergripande stresstest av
finansiella foretag.

Europeiska bankmyndigheten (EBA)

EBA koordinerar tillsynen och regelarbetet pa bankomradet inom EU
genom de nationella tillsynsmyndigheterna i respektive medlemsstat.
Syftet ar att framja konsumentskydd, finansiell stabilitet och en
effektiv tillsyn samt att uppratthalla fortroendet for det finansiella
systemet. FI medverkar i ungefar 40 grupperingar inom EBA —
tillsynsstyrelsen, stdende kommittéer och arbetsgrupper — som bland
annat tar fram gemensamma riktlinjer och tekniska standarder. Under
aret deltog Fl i EBA:s arbete med att hantera coronakrisens effekter pa
den finansiella sektorn. Arbetet resulterade bland annat i nya och
tillfalliga riktlinjer for krediter och rapportering samt publicering av
viktiga budskap till foretagen under tillsyn och till konsumenter.

EBA fick under 2020 ett utbkat mandat att leda, koordinera och
overvaka atgarderna mot penningtvatt och finansiering av terrorism
inom EU. Det utdkade mandatet innebér bland annat att EBA har
skapat en kommitté mot penningtvatt dar FI deltar. Huvudsyftet med
kommittén ar att samordna atgarder for att forhindra och motverka att
det finansiella systemet anvands for penningtvatt och finansiering av
terrorism samt att forbereda utkast till beslut som ska fattas av EBA.

Europeiska forsékrings- och tjanstepensionsmyndigheten
(Eiopa)

Eiopa fokuserar pa konsumentfragor, tillsynsfragor och
stabilitetsfragor inom férsékrings- och tjanstepensionssektorn. En stor
del av arbetet gar ut pa att skapa storre enhetlighet nar det galler
regeltillampning och tillsynsmetoder i medlemsstaterna. | borjan av
2020 valdes verksamhetsomradeschef Asa Larson till ledamot i Eiopas
forvaltningsstyrelse. Under aret deltog Fl i cirka 20 arbetsgrupper och
kommittéer inom Eiopa. FI medverkade bland annat i Eiopas éversyn
av Solvens 2-regelverket, dar Eiopa hade fétt i uppdrag att titta pa
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sammanlagt 19 olika omraden. Det slutgiltiga forslaget blev
uppskjutet till december 2020 pa grund av den pagaende pandemin.

Europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten (Esma)
Esma samordnar tillsynen och regelarbetet inom vardepappersomradet
i EU. Esma har dven direkttillsyn dver transaktionsregister och
kreditvarderingsinstitut. FI &r representerad i tillsynsstyrelsen och i
forvaltningsstyrelsen. Dértill deltar Fl i ett flertal permanenta
kommittéer samt ett antal tillfalliga arbetsgrupper och natverk. Totalt
medverkar FI i ungefar 30 olika arbetsgrupper inom Esma. Under
2020 inriktades arbetet i huvudsak pa hanteringen av coronakrisen och
dess effekter pa vardepappersmarknaden. Esma publicerade under aret
ett flertal uttalanden med anledning av krisen och var samtidigt ett
forum for utbyte av information och erfarenheter bland de nationella
tillsynsmyndigheterna. Utover arbetet med anledning av coronakrisen
var Fl dven med i Esmas dagliga arbete med att ta fram tekniska
standarder, riktlinjer och tekniska rad. Fl bidrog ocksa till Esmas olika
rapporter med anledning av éversynen av Mifid 2. Slutligen var FI
delaktig i Esmas fortsatta arbete med anledning av brexit. Har fattade
Esma bland annat beslut om att tre brittiska centrala motparter far
tillhandahalla clearingtjanster aven efter Storbritanniens uttrade ur
EU. Detta godkannande &r tidshegransat.

Gemensamma kommittén (Joint Committee)

De europeiska tillsynsmyndigheternas gemensamma kommitté (Joint
Committee of the European Supervisory Authorities) har i uppgift att
sékerstélla att utarbetandet och tilldmpningen av den gemensamma
regelboken sker enhetligt dver sektorsgranserna.

FI deltog under aret i kommittén for fragor om konsumentskydd och
finansiell innovation. Tva fragor dominerade arbetet. Dels regelverket
om faktablad for paketerade investeringsprodukter (Priips-
forordningen), dér ett utkast till teknisk standard for att uppdatera
kommissionens delegerade akt arbetades fram men inte fick slutligt
stod av ett tillrackligt antal medlemsstater. Dels arbetet kopplat till
forordningen om hallbarhetsrelaterade upplysningar, dar ett stort antal
tekniska standarder ska tas fram for att skickas till kommissionen i
bérjan av 2021. Vidare foljde kommittén upp hur de europeiska
tillsynsmyndigheternas riktlinjer om klagomal tillampas i
medlemsstaterna. Ett analysarbete kring anvéndningen av artificiell
intelligens avslutades ocksa under aret.

REGIONALT SAMARBETE

Nordiskt-baltiskt makrotillsynsforum (NBMF)

F1 &r ordférande for och deltar aktivt i det nordisk-baltiska
makrotillsynsforumet (NBMF). Det &r ett diskussionsforum med
representanter fran centralbanker och tillsynsmyndigheter fran hela
regionen, och dess medlemmar traffas normalt tva ganger per ar.
NBMF diskuterar fragor kring riskerna for finansiell stabilitet samt
genomforande av makrotillsynsatgarder for att forebygga dessa risker
och 6ka motstandskraften i det finansiella systemet. Syftet ar att nd en
samsyn i viktiga fragor for den finansiella stabiliteten, i bade de
enskilda landerna och 6vergripande i hela regionen. Under 2020
sammantradde forumets medlemmar vid tva tillfallen, med ett
uppfoljningsmote vid det ena tillfallet.
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Nordisk-baltisk arbetsgrupp om penningtvétt och
terrorismfinansiering (Nordic-Baltic AML/CFT Working Group)
P4 initiativ av FI och danska Finanstilsynet bedrivs
gransoverskridande samarbete om fragor som géller penningtvatt och
terrorismfinansiering i en permanent nordisk-baltisk arbetsgrupp.
Syftet &r att starka det gransoverskridande tillsynssamarbetet pa
omradet och att utbyta erfarenheter och information for att bli
effektivare i arbetet mot penningtvatt och finansiering av terrorism.
Arbetsgruppen ska verka som ett komplement till det arbete som
utfors i andra forum, till exempel FATF (se nedan) och EBA.

GLOBALT SAMARBETE

Baselkommittén for banktillsyn (BCBS)

Sverige dar medlem i Baselkommittén for banktillsyn (BCBS) som
ansvarar for att ta fram globala standarder och regler for internationellt
verksamma banker. FI och Riksbanken representerar Sverige. FI var
under aret aktiv i narmare 20 arbetsgrupper. Med anledning av den
pagaende pandemin gjorde kommittén en del omprioriteringar nar det
géller att infora gemensamma standarder. Till exempel meddelade
kommittén att inférandet av planerade gemensamma standarder
senareldggs.

Financial Action Task Force (FATF)

FI deltar i Sveriges delegation i Financial Action Task Force (FATF),
som ar en mellanstatlig organisation under Organisationen for
ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD). Syftet med FATF &r
att motverka penningtvétt, finansiering av terrorism och finansiering
av spridning av massforstorelsevapen. Organisationen utfardar
rekommendationer om vad ett land ska géra nationellt for att bekdmpa
penningtvatt, terrorismfinansiering och finansiering av spridning av
massforstérelsevapen, samt utvarderar hur olika lander féljer
rekommendationerna. Under det gangna aret forsag FI FATF med
information om arbetet mot penningtvétt.

Financial Stability Board (FSB)

FI ar medlem i FSB:s kommitté for tillsyns- och regleringssamarbete
(SRC). Kommitténs uppgift ar att driva och folja upp de
regleringsinitiativ som har tagits efter finanskrisen. SRC arbetade
under aret bland annat med rekommendationer om sa kallade stable
coins, det vill sdga kryptotillgadngar som haller ett mer stabilt varde,
och en effektiv hantering vid it-incidenter och aterhamtning. Aven
SRC var tvunget att ldgga om sin arbetsplan for att bevaka
coronakrisens effekter pa den finansiella sektorn och utvardera
policyatgarder som har vidtagits i samband med krisen.

Internationella organisationen for férsakringstillsynsmyndigheter
(IAIS)

FI ar medlem i Internationella organisationen for forsékringstillsyns-
myndigheter (IAIS) och &r representerad i policyutvecklings-
kommittén (PDC) som rapporterar direkt till exekutivkommittén. PDC
ansvarar for standarder och 6vervakar tillsynsmaterial fran 1AIS. PDC
har dven ett delansvar med makrotillsynskommittén for arbetet med
systemrisker. Har ingar bland annat dversyn av principer och
ramregelverk for internationellt aktiva forsakringsgrupper och global
kapitalkravsstandard. Kategorisering av globalt systemviktiga
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forsakringsgivare gors i samverkan med FSB, liksom ett arbete med
en standard for aterhdamtning och resolution i férsakringssektorn.

Internationella organisationen for vardepapperstillsyn (losco)
FI ar ocksa medlem i Internationella organisationen for
vardepapperstillsyn (losco), som &r en global organisation som samlar
tillsynsmyndigheter pa vardepappersmarknadsomradet fran omkring
115 olika jurisdiktioner. Fl:s engagemang é&r ett uttryck for den
betydelse som organisationen har genom sin roll att satta standarder
och paverka arbetet med att utforma regler inom EU. FI deltar i
organisationens styrelse, i tva policykommittéer, i en arbetsgrupp for
finansiella referensvarden, i ett natverk for fragor kring fintech, i
styrgruppen for CPMI-losco — ett organ som arbetar med fragor om
den finansiella infrastrukturen — samt i CPMI Policy Standing Group.

FI tog under 2018 initiativ till ett hallbarhetsnatverk inom losco.
Nétverket bildades for att bland annat kartlagga hur
tillsynsmyndigheter runt om i vérlden arbetar med hallbarhet i sin
tillsyn och hur olika initiativ for foretagens rapportering av
héllbarhetsrelaterad information ser ut. Arbetet mynnade ut i en
rapport som losco publicerade i april 2020. FI var aktiv och drivande i
arbetet och en av slutsatserna i rapporten ar att bristen pa dels enhetlig
rapportering, dels gemensamma definitioner gor det svarare for
konsumenter och investerare att identifiera hallbara investeringar och
okar risken for sa kallad gronmalning, det vill saga att en tillgang
utmalas som mer miljoanpassad &n vad den faktiskt &r. En annan
slutsats ar att det finns en efterfragan och forvantan, bade hos
finansmarknadens aktorer och hos tillsynsmyndigheter, pa att losco
ska driva ett forandringsarbete pa omradet. Med anledning av dessa
slutsatser bildade losco en ny arbetsgrupp om hallbar finans som har i
uppdrag att forbattra hallbarhetsrelaterad information fran foretag och
kapitalforvaltare. FI:s generaldirektor &r ordférande for denna
arbetsgrupp.
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Tillstandsprévning

Diagram 5. Kostnad for tillstAndsprévning i forhallande till Fl:s totala
kostnader

Tillst&ndsprévning

m Ovrigt

Fl:s mal enligt regleringsbrevet

Bidra till ett stabilt finansiellt system som préaglas av hogt fértroende med val
fungerande marknader som tillgodoser hushallens och foretagens behov av
finansiella tjianster samtidigt som det finns ett hdgt skydd fér konsumenter. Det
finansiella systemet ska bidra till en hallbar utveckling.

Krav pa aterrapportering

Myndigheten ska redovisa hur arbetet med effektiv reglering, tillsyn, registrering
och tillstdndsprévning har bedrivits kopplat till malen.

Aterrapporteringskrav i dvrigt

1. Myndigheten ska s& langt som mgjligt redovisa de matt, indikatorer och
nyckeltal som ingar i myndighetens underlag for analys av verksamhetens
utveckling, prestationer och resultat. Darutdver ska aven féljande redovisas:

— uppgifter om genomsnittliga handlaggningstider for olika tillstAndsarenden och
anmalningsarenden enligt férordningen (2001:911) om avgifter fér provning av
arenden hos Finansinspektionen.

VERKSAMHETSOVERSIKT

Foretag som vill bedriva finansiell verksamhet i Sverige maste forst fa
tillstand av F1. Syftet med tillstandsprovningen &r att sakerstalla att
foretagen lever upp till de krav som stélls i regelverket for att fa driva
en viss verksamhet pa den finansiella marknaden. Tillstandsprévning
ar pa s satt ett av FI:s verktyg i arbetet for ett stabilt finansiellt
system som praglas av hogt fortroende med vél fungerande marknader
som tillgodoser hushallens och foretagens behov av finansiella tjanster
samtidigt som det finns ett hogt skydd for konsumenter.

Fl:s mal ar att handlagga tillstAndsprovningar pa ett effektivt och
enhetligt satt, utan att gora avkall pa de krav som stélls for respektive
tillstand. For att na malet har FI en dvergripande gemensam process
for tillstandsarenden, samt ett antal drendespecifika processer och
rutiner for att mota de sarskilda krav som galler for vissa tillstands-

typer.

Kraven skiljer sig at beroende pa vilken verksamhet ett foretag vill
bedriva. Det stélls dock likartade krav pa foretagens &gare och
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ledning, oavsett vilken sektor (bank, forsékring, marknader,
vardepapper eller fond) som foretagen ar verksamma inom. Kraven,
liksom de generella krav som stélls pa god intern styrning och kontroll
i samtliga sektorer, skapar forutsattningar for en sund finansiell
verksamhet.

Provningar av nya tillstand ar ofta den forsta kontakten som foretagen
har med F1. Darefter provar vi fortlopande tillstanden nar foretagen
forandrar sin verksamhet i centrala delar, exempelvis utvidgar
verksamheten, far nya agare, far nya personer i ledningen eller nar
foretagen soker ytterligare tillstand for sin verksamhet, sa kallade
sidotillstand.

Tillstindsprovningen ar avgiftsfinansierad, vilket innebar att FI tar ut
avgifter for ansokningar om tillstand och inlamnade anmalningar.
Nivan pa avgifterna bygger pa principen om att full kostnadstackning
ska uppnas pa nagra ars sikt. For vidare information se texten om
Avgiftsredovisning i avsnittet Ovrig &terrapportering.

Tabellen nedan visar utvecklingen av arbetstid och kostnad de senaste
tre aren. Kostnaden for metodutveckling minskade under 2020 efter
den satsning som gjordes under 2019 och bedémningen &r att den
trenden kommer att fortsétta nér fokus blir forvaltning av de
forandrade processerna och rutinerna. Malet r att nettokostnaden ska
minska till foljd av de forbattrade processerna, men samtidigt kommer
ett planerat digitalt systemstod att medféra kostnader i form av
avskrivningar, drift och férvaltning. Okningen av antalet timmar for
tillstandsprévning har en tydlig koppling till ett 6kat arendeinflode.

Tabell 10. Tid och kostnad for tillstAndsprévning, tkr
2020 2019 2018

Netto- Netto- Netto-
Timmar kostnad Timmar kostnad Timmar kostnad

TillstAndsprovning 98850 106 918 93816 100919 79 215 83 088

Metodutveckling

o 7 502 9180 9230 13798 6 102 10 833
tillstand

Totalt for till-

2 - 106 352 116098 103046 114 717 85 317 93921
standsprévning

Kalla: Agresso

EFFEKTIVISERING AV TILLSTANDSPROVNINGEN

I samband med den omorganisation som trédde i kraft i borjan av
2019 inrattades en sarskild avdelning for att hantera vissa tillstand.
Detta for att bryta en negativ trend med 6kade handlaggningstider.
(Se rapporten FI effektiviserar tillstAndsverksamheten, FI dnr
18-24073).

Malet var att fa en effektivare, mer enhetlig och mer rattssaker
tillstandshantering. Inrattandet av avdelningen har haft positiv effekt
pé& handlaggningstiderna for de arenden som har samordnats och
flyttats 6ver (exempelvis égarledningsprévningar) och under 2020
fortsatte arbetet med att stegvis flytta tillstdnds- och
anmélningsarenden fran tillsynsomradena till avdelningen. Fokus for
2020 har varit att flytta 6ver ledningsprévningar och dgarlednings-
proévningar for samtliga foretagstyper parallellt med en 6versyn av de
processer som dr kopplade till hanteringen. Det faktum att
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handlaggningen sker pa en och samma avdelning har inneburit flera
effektivitetsvinster. Bland annat i de fall en person ingar i ledningen
for ett &garbolag som har flera olika foretagstyper i koncernen dér ett
arende per foretag laggs upp. Det innebar tidigare att individen
provades parallellt pa flera olika tillsynsomraden. Nu sker i stéllet
provningen pa tillstandsavdelningen vilket innebar att en handlaggare
och en beslutsfattare ansvarar for hela hanteringen.

Ett ytterligare steg for att effektivisera tillstandsprovningen ar att Fl
under 2020 drivit ett projekt for att upphandla ett nytt systemstod.
Systemet ar bland annat tankt att mojliggora for foretagen att soka
tillstand via en portal, att flera av de administrativa moment som i dag
utfors manuellt i stéllet ska ske per automatik och att handlaggarna
ska fa en mer lattillganglig bild 6ver var i tillstandsprocessen
respektive drende befinner sig. Dessa funktioner kommer innebéra att
den administrativa hanteringstiden kortas och handlaggarna far 6kade
forutsattningar att strukturera och planera sitt arbete pa ett effektivt
satt.

RESULTAT

Tabellerna 11-13 redovisar samtliga avgiftsbelagda tillstandsarenden
och anmalningséarenden. FI hanterar dérutéver en stor mangd
anmélningsérenden som inte &r avgiftsbelagda eftersom de inte kréver
nagon provning av Fl. Som framgar av tabellen nedan 6kade antalet
tillstandsbeslut fran 5 448 ar 2019 till 5 860 ar 2020.

Tabell 11. Resultat av tillstdndsprovning, antal beslut

Arendetyp 2020 2019 2018
Auktorisationer 423 387 240
Nya fonder 91 69 99
Tillstand for utlandsk etablering i Sverige 170 190 190
Agarprévningar 431 377 459
Agarledningsprovningar 317 2901 243
Ledningsprévningar 746 686 762

Andringar av styrdokument, bolagsform eller 6vriga

. A . 151 144 236
forutséttningar att ha tillstand

Utvidgad eller sidoverksamhet 74 55 63
Bestandsoverlatelser, forvarv, fusioner och delningar 110 83 91
Andringar av fondbestammelser 255 298 378
Uppdragsavtal 480 469 494
Svensk foretags verksamhet utomlands 412 346 279
Krishantering 19 19 18
Prova tillstand for undantag 206 157 97
Besluta om kapitalkrav och kapitalbas 175 164 158
Interna modeller 19 33 42
Prova tillstand for prospekt 519 489 503
Avsluta finansiell verksamhet 1194 1148 894
Ovriga tillstand eller beslut 68 43 99
Totalt 5860 5448 5345
Kélla: Platina
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Auktorisationer

Under 2020 har mycket arbete lagts ned pa olika typer av
auktorisationer, saval avseende ombildning av befintliga rorelser till
foljd av ny lagstiftning som nystartade foretag.

En ny lag om forsakringsdistribution trddde i kraft den 1 oktober
2018. Tillstand att distribuera forsakringar kan ges bade till juridisk
och till fysisk person. Innan lagen tradde i kraft var det vanligt att
fysiska personer hade egna tillstand att distribuera forsakringar. | den
nya lagen anges att den som &r anstélld hos en forsékringsformedlare
som ar en juridisk person inte beh6ver ha ett eget tillstand. Manga
forsékringsformedlare har darfor beslutat att strukturera om sin
verksamhet sa att tillstand for verksamheten innehas av en juridisk
person, arbetsgivaren, i stéllet for var och en av de fysiska personer
som &r anstallda forsékringsformedlare. Som en f6ljd av detta har FI
under 2020 hanterat ett stort antal ansékningar och beviljat 208
tillstand att bedriva forsakringsdistribution, framfor allt for juridiska
personer.

Omfattande resurser har lagts pa arbetet med betalningsplattformen
P27 Nordic Payments Platform AB:s ansokan om tillstand att bedriva
clearingverksamhet och anmélan om att driva system for avveckling
av betalningsforpliktelser. Arbetet har pagatt under hela aret och
kommer att fortsatta under en del av 2021.

Den 15 december 2019 tradde lag (2019:742) om tjanstepensions-
foretag i kraft. Som en foljd av detta ansokte samtliga
understodsforeningar med tjanstepensionsverksamhet, som avser att
fortsétta bedriva sin verksamhet, om att ombildas enligt den nya lagen.
Dartill har det inforts nya bestammelser i forsakringsrorelselagen
(2010:2043) som mojliggdr for de understddsforeningar som inte
bedriver tjanstepensionsverksamhet att ombildas till
forsakringsforeningar. Vid utgangen av 2020 har darmed samtliga
tidigare understodsféreningar, som avser att fortsatta sin verksamhet,
ombildats eller paborijat sin ombildning till att bedriva sin rérelse i
enlighet med bestdmmelserna i lagen om tjanstepensionsforetag eller
forsékringsrorelselagen.

Vidare har det under aret handlagts tva auktorisationer avseende
nystartade forsakringsforetag. Arendena har varit komplexa till foljd
av nya agarformer och affarsmodeller.

Prospekt

Under det forsta halvaret 2020 tog FI emot cirka 10 procent farre
prospekt och erbjudandehandlingar jamfort med motsvarande period
2019. En av anledningarna till detta &r att manga transaktioner som
var planerade till varen och sommaren skots pa framtiden.

Under andra halvan av 2020 var antalet inskickade prospekt och
erbjudandehandlingar cirka 40 procent fler &n motsvarande period
2019. Anledningarna till detta ar flera. Dels aterupptogs manga av de
transaktioner som skulle ha skett under varen och sommaren, dels
Okade marknadsaktiviteten nér riskviljan kom tillbaka under
sommaren. Vid kontakt med ombud och emittenter beddms denna
hogre marknadsaktivitet halla i sig aven 2021.
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Kartlaggning av eventuella klagomal om fel och brister i prospekt

I maj 2020 fick FI ett regeringsuppdrag genom en &ndring av
regleringsbrevet. Senast den 1 september 2021 ska FI redogéra for
eventuella klagomal som den far kannedom om nér det galler fel och
brister i prospekt som ska offentliggoras enligt EU:s
prospektférordning (EU) 2017/1129. Myndigheten ska ocksa utifran
ett samhallsekonomiskt perspektiv kartldgga och sammanstélla
fordelar, nackdelar och tdnkbara konsekvenser for den svenska
finansmarknadens funktionssatt och struktur, om det
skadestandsrattsliga ansvaret for innehallet i ett prospekt skulle
utstrackas till att &ven omfatta juridiska personer som enligt
prospektforordningen ska offentliggtra prospekt. Av uppdraget
framgar att FI ska inhdmta synpunkter fran berérda
branschorganisationer, foretag och féretradare for konsumenter.
Uppdraget genomfors i projektform och under aret har tva enkéater
skickats ut till berorda aktcrer. | den forsta enkaten efterfragade FI
information om eventuella klagomal om fel och brister i prospekt som
aktérerna kunde ha fatt kannedom om. I den andra enkéaten
efterfragades aktérernas syn pa eventuella effekter av ett eventuellt
utstrackt skadestandsansvar for innehallet i ett prospekt.

Handlaggningstider

For att tydliggora for den som soker tillstand hur lang tid ett arende
forvantas ta finns faststallda handlaggningstider, sa kallade rikttider,
for vissa tillstandsarenden. En del av dessa rikttider &r faststallda i lag
eller férordning, och en del faststaller FI.

Vissa lagstadgade rikttider ar av stupstockskaraktér, vilket innebar att
om FI inte fattar beslut inom angiven tid blir beslutet positivt. Dessa
arenden hanterar FI alltid inom de géllande rikttiderna. Andelen
arenden som i dvrigt hanteras inom de angivna rikttiderna varierar
mellan aren. Ett skal till att rikttider inte kan hallas kan vara att det
kommer in manga arenden i samband med att nya regelverk infors,
och det tar tid for FI att etablera praxis och hinna hantera ett stort antal
arenden pa kort tid. Ett annat skal kan vara att foretag lamnar in
bristfalliga ansokningar och &r sena med att komplettera dem.

Andelen arenden som hanterades inom rikttiden minskade nagot
jamfort med 2019 for arenden med lagstadgade rikttider, men 6kade
samtidigt for arenden med rikttider som FI har bestdmt. Under 2021
kommer FI att géra en samlad uppféljning av handlaggningstiderna
och gallande rikttider.

Tabell 12. Tillstdndsarenden inom rikttiden, antal och andel

Antal Andel %

2020 2019 2018 2020 2019 2018
Handlagda tillstAndsarenden
. L 4 874 4 353 4271 85 81 82
inom rikttiden
— varav tillstdndsarenden

o 1796 1785 1747 93 95 93

med lagstadgade rikttider *
— varav tillstdndsarenden

3078 2568 2524 81 74 76

utan lagstadgade rikttider

Kalla: Platina

TILLSTANDSPROVNING 63



FINANSINSPEKTIONEN
ARSREDOVISNING 2020

Tabell 13 visar den genomsnittliga handlaggningstiden och antalet
inkomna tillstandsarenden. Statistiken ska tolkas med forsiktighet da
det inom varje drendekategori ingar flera typer av arenden. Till
exempel &r auktorisationer av forsakringsformedlare mindre
komplicerade (och fler) an auktorisationer av banker. Den
genomsnittliga handlaggningstiden, totalt sett, har varierat nagot
mellan aren. Handlaggningstiden var i genomsnitt 59 dagar 2018,

52 dagar 2019 och 54 dagar 2020.

Tabell 13 Genomsnittlig handlaggningstid for vissa arendetyper i dagar och
antal nya arenden
Genomsnittlig

N . ) Antal nya drenden
handlaggningstid

Arendetyp 2020 2019 2018 2020 2019 2018
Auktorisationer 134 119 93 280 488 284
Nya fonder 47 48 82 75 87 81
Tillstand for utlandsk etablering
. . 51 59 76 172 207 176
i Sverige
Agarprévningar 87 76 73 429 390 375
Agarledningsprovningar 35 50 59 331 285 239
Ledningsprévningar 60 56 80 732 720 689
Andringar av styrdokument,
bolagsform eller dvriga 32 30 35 148 149 216
forutsattningar att ha tillstand
Utvidgad eller sidoverksamhet 99 86 70 71 57 59
Bestandsoverlatelser, forvary,

. . 63 47 49 82 118 95
fusioner och delningar
Andringar av fondbestammelser 46 38 56 287 276 403
Uppdragsavtal 31 33 a7 477 459 474
Svensk foretags verksamhet

32 19 21 417 299 311

utomlands
Krishantering 113 149 144 17 14 22
Prova tillstand foér undantag 156 90 50 144 230 111
Besluta om kapitalkrav och

) 38 40 64 178 156 160
kapitalbas
Interna modeller 136 268 580 46 24 21
Prova tillstdnd for prospekt 24 25 25 523 495 498
Avsluta finansiell verksamhet 31 40 33 1178 1117 940
Ovriga tillstand eller beslut 50 47 98 118 47 54
Totalt 54 52 59 5705 5618 5208

Kélla: Platina

RESULTATBEDOMNING

FI bedémer att myndighetens tillstdndsprévning haller en god kvalitet
aven i komplicerade drenden och nar praxis saknas. Under 2020 har
arbetet med att effektivisera tillstindsverksamheten fortsatt. Antalet
inkommande &renden dkade jamfort med 2019 samtidigt som
avgifterna setts Over for att ta hojd for den 6kade komplexitet som
handlaggningen inneburit.
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Ovrig verksamhet

Diagram 6. Kostnad for 6vrig verksamhet i forhallande till Fl:s totala
kostnader

Ovrig verksamhet

FINANSIELL FOLKBILDNING

Mal enligt regleringsbrevet

Starka konsumenternas stéllning pa finansmarknaden genom finansiell
folkbildning.

Krav pa aterrapportering

Myndigheten ska redovisa hur insatser for att starka konsumenternas finansiella
formaga har genomforts. Deltagandet i utbildningsinsatserna inom finansiell
folkbildning ska redovisas uppdelat pa kon. Redogorelse ska aven lamnas for de
modeller som anvands for utvardering av de insatser som ror finansiell
folkbildning och vilka insatser som vidtagits med anledning av resultatet av
utvarderingen.

Som en del i det konsumentskyddande arbetet starker Fl
konsumenternas stéllning genom att erbjuda privatekonomisk
utbildning via utbildningsprojekt som I6per under manga ar. Syftet ar
att ge mojlighet till 6kade kunskaper genom livet. Detta for att
konsumenter ska ha mojlighet att géra medvetna val som passar var
och en bast i olika livssituationer. Den grundlaggande kunskapen, sa
kallad finansiell formaga, behover alla konsumenter for att forsta
finansiell information och den behover byggas pa med kompletterande
kunskap nér livssituationer férandras. | samarbete med myndigheter,
organisationer och privata foretag utvecklas malgruppsinriktade
utbildningsprojekt for konsumenter i olika livssituationer. Samarbetet
sker inom nétverket Gilla din ekonomi med 89 medlemmar.

Under aret har coronapandemin andrat forutsattningarna for flera
projekt som nu genomforts digitalt i stallet for i klassrum. Samtidigt
har de webbplatser som anvéands i utbildningssyfte
tillganglighetsanpassats och aret har helt och hallet praglats av digital
produktion.
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Nettokostnaden for finansiell folkbildning var 7 miljoner kronor 2020,
vilket &r enligt villkor till Fl:s anslag om att 7 miljoner kronor
berdknas avsittas for satsningar inom konsumentomradet for
genomforande av finansiell folkbildning.

Tabell 14. Tid och nettokostnad for finansiell folkbildning, tkr

2020 2019 2018
Netto- Netto- Netto-
Timmar kostnad Timmar kostnad Timmar Kkostnad
Finansiell
folkbildning 4 208 7078 3989 6 044 3112 5697

Kélla: Agresso

Gilla Din Ekonomi — utbildningsinsatserna

FI leder, och deltar i, ett antal projekt inom Gilla din ekonomi. De
utbildningstillfallen som under aret genomforts efter uppmaningarna
om att halla avstand och undvika att traffas fysiskt har skett digitalt.
Omstallningen till digitala kanaler har gjort det mojligt att genomfora
utbildningarna trots arets pandemirekommendationer. Utbildningarna
har komprimerats och justerats for att passa den digitala
utbildningsformen.

Utbildningen Trygga din ekonomiska framtid &ar en bred utbildning
som passar olika personer som i sitt dagliga arbete méter manniskor
som de kan sprida kunskaperna vidare till. Under aret utbildades
diakoner i ett samarbete med Svenska kyrkan och andra yrkesgrupper
som mater ekonomiskt utsatta. Aven representanter fran
Tjanstemannens centralorganisation (TCO) har under arets utbildats.

Utbildningen Tryggare ekonomi pa aldre dar har i ar startats igen efter
ett antal ars uppehall. Det &r en utbildning som riktar sig till seniorer
som i sin tur sprider kunskaperna vidare till andra via sitt
seniorférbund Pensionarernas riksorganisation (PRO), Riksférbundet
pensiondrsgemenskap (RPG), Svenska kommunal Pensiondrernas
Forbund (SKPF Pensionarerna) och Sveriges Pensionarsférbund
Seniorerna (SPF Seniorerna). En del av utbildningen innehaller
information om digitalisering och om att starka seniorers kunskaper
for att undvika bedrégerier och mer specifikt investeringsbedréagerier.

Tillsammans med forhandlings- och samverkansradet PTK uthildades
fortroendevalda och férbundsanstéllda.

FI deltog under aret i projektet Pensionskunskap — ett utbildnings-
projekt for blivande personalvetare och ekonomer pa flera hdgskolor
och universitet med syfte att 6ka kunskaperna om det svenska
pensionssystemet. Fran och med maj skedde utbildningen digitalt.

Skolprojekt

Skolprojektet Koll pa cashen &r i en forvaltningsfas och under aret
arbetade FI med spridning av materialet. | projektet samarbetar FI
med Konsumentverket och Kronofogden. Projektet ar ett
utbildningsmaterial for undervisningen pa gymnasiet.

Ny i Sverige

FI har tagit fram ett utbildningsmaterial for svenska for invandrare
(SFI). Under aret producerades nya uthildningsfilmer och en ny
webbplats som komplement till boken. Boken bestélldes i 9 274
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exemplar under aret. Webbplatsen besoktes 33 534 ganger, en 6kning
med 26 procent.

Forstagangsforaldrar

For forstagangsforaldrar har Fl tillsammans med andra myndigheter
och organisationer producerat ett utbildningsmaterial om
privatekonomi for fordldrar. Boken, som togs fram 2019, &r tankt att
delas ut av personer som traffar forstagangsforaldrar i sitt arbete, men
den kan ocksa lasas i digital form. Materialet finns pa webbplatsen
dittbarnochdinapengar.se. Under 2020 bestélldes boken i 5 154
exemplar.

World Investor Week (WIW)

I mitten av oktober publicerades en kortfilm om bedrégerier med

36 116 visningar och pa Facebook publicerades inldgg om sparande i
sammarbete med Konsumenterans Bank - och finansbyra. Fl
arrangerade aven en digital utbildning for representanter fran TCO
och en utbildning for seniorer.

Internationellt samarbete

FI deltog under aret i arbetsgrupper inom OECD /INFE (International
Network of Financial Education) och inom loscos
konsumentskyddskommitté. FI samordnade och deltog dven under
World Investor Week (WIW).

Hushallsundersokning

Under aret genomfordes aterigen en hushallsundersokning. Hushallen
uppger att ekonomin fortsatt &r stark, men det finns hushall som har en
besvarlig ekonomisk situation. Den finansiella formagan har
forbattrats markant, men riskspridning ar ett problematiskt omrade for
manga.

Utvardering

Samtliga utbildningsprojekt utvarderas kontinuerligt i samband med
genomforandet. Trots det forandrade digitala arbetsattet fick
utbildningarna mellan 4 och 5 av 5 méjliga i snittbetyg.

Tabell 15. Utbildningsinsatser finansiell folkbildning, antal

Utbildningsinsatser 2020 2019 2018
Antal kurstillfallen 18 23 135
Antal utbildade 567 592 4 453

- varav kvinnor 292 375 -

- varav man 114 138 -
Antal bestéllda studiehaften 20 089 24 250 26 108
Nedladdningar via mobilapplikation 14 489 19 166 13 344
Antal lyssningar pa poddradio 7730 20 557 19 594
Antal visningar e-learning 9 72 2192
Antal besok pa webbplatser 83 422 82 302 73 647

Kalla: Manuell statistik

Resultatbeddmning

Varje utbildning utvérderas nér utbildningen &r genomford.
Utvarderingarna av olika folkbildningsinsatser ger genomgaende ett
snittbetyg pa mellan 4 och 5 av 5 méjliga.
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Totalt genomférdes 18 utbildningar med 567 deltagare, 292 kvinnor
och 114 man?,

Den samlade bedémningen &r att FI har bidragit till att starka
konsumenternas stallning pa finansmarknaden.

FINANSMARKNADSSTATISTIK

Enligt férordningen (2009:93) med instruktion fér Finansinspektionen, 3 §
Uppgifter

Finansinspektionen har uppgifter enligt férordningen (2001:100) om den officiella
statistiken.

FI &r statistikansvarig myndighet for finansmarknadsstatistiken.
Finansrakenskaperna ar en del av nationalrdkenskapssystemet och
behandlar finansiella aktiviteter i samhéllsekonomin. Fl tar in
finansiella data fran foretag under tillsyn och skickar dessa till
Statistiska centralbyran (SCB), som pa uppdrag av FI producerar

finansmarknadsstatistik. Vissa uppgifter som behovs for statistiken tar

SCB in direkt fran foretagen.

Tabell 16. Tid och kostnad for finansmarknadsstatistik, tkr

2020 2019 2018
Netto- Netto- Netto-
Timmar kostnad Timmar kostnad Timmar kostnad
Projekt statistik-

. 135 157 214 243 150 171

samordning hos Fl
Produktion hos SCB - 14 469 - 14 340 - 14 604
Totalt 135 14 626 214 14 583 150 14 775

Kalla: Agresso

SAMHALLSSKYDD OCH BEREDSKAP

Enligt férordningen (2015:1052) om krisberedskap och bevaknings-
ansvariga myndigheters atgarder vid hojd beredskap

Uppgifter

Finansinspektionen ska vidta de atgarder som behovs for att hantera
konsekvenserna av en krissituation inom ansvarsomradet. Myndigheterna ska
samverka med och stodja andra myndigheter vid en sddan krissituation. Varje
myndighet ska ocksa i syfte att starka sin egen och samhallets krisberedskap
analysera om det finns sddan sérbarhet eller sddana hot och risker inom
myndighetens ansvarsomrade som synnerligen allvarligt kan férsamra formagan
till verksamhet inom omradet.

FI:s krishanteringsorganisation med anledning av coronapandemin
aktiverades den 11 mars genom ett beslut av Fl:s generaldirektor.

22. 161 personer svarade inte pa utvarderingen eller valde att inte uppge kon. Kénsuppdelad
statistik finns inte for ar fére 2019.
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Krishanteringsorganisationen bestod av en krishanteringsstab for det
interna arbetet och en for det externa arbetet. Krishanteringsstaben for
det interna arbetet pa FI, som fortfarande &r aktiv, har som fokus att
uppratthalla Fl:s kritiska verksamhet och att varna om medarbetarnas
hélsa. Den externa krishanteringsstaben, som avaktiverades fran och
med den 1 juni, har fokuserat pa att hantera Fl:s arbete med den
finansiella stabiliteten och bestar av representanter fran de olika
verksamhetsomradena.

Fragor som har uppkommit har hanterats snabbt och FI har satsat
mycket pa kommunikation om externa atgarder for den finansiella
stabiliteten och internt for medarbetare.

FI har sedan inledningen av krisen haft frekvent kontakt med framfér
allt systemkritiska finansiella foretag under Fl:s tillsyn, sérskilt med
infrastrukturbolag och de stora svenska bankerna, men dven med
andra viktiga finansiella institut som férsakringsbolagen och
tjanstepensionsholagen. Detta for att fa rapporter dels om hur deras
respektive operativa verksamhet fungerar, dels om utvecklingen i
kreditmarknaden och i de finansiella marknaderna i stort. FI har ocksa
deltagit i Finansiella stabilitetsradets méten och i annan
myndighetssamverkan nér det géller coronaviruset.

FI deltar i Finansiella sektorns privat-offentliga samverkan (FSPOS)
och Samverkansomrade ekonomisk sakerhet (SOES). Syftet med
samverkansorganisationerna &r att starka den finansiella
infrastrukturen genom att samverka, 6va, kartldagga och dela
information for att pa sa satt varna om sektorn och samhallet. | FSPOS
ingar bade privata aktorer och myndigheter, medan SOES enbart
bestar av myndigheter. Verksamheten i FSPOS finansieras med bidrag
fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB). Fl
ansoker om och administrerar de sa kallade 2:4-medlen fran MSB. FI
ansvarar &ven for upphandling och avtalsforvaltning for det
konsultavtal som FSPOS anvander for sin verksamhet. Hur mycket
pengar som FI ans6ker om beror pa omfattningen av FSPOS
verksamhet ar fran ar och varierar darfér mellan aren.

FI deltar vidare i Nationellt forum for inriktning och samordning av
ovningar (NAFS). Forumet leds av MSB. NAFS ska vara med och
inrikta och samordna tvarsektoriella 6vningar pa nationell och
regional niva samt 6vningar med kopplingar till 6vningsverksamhet
inom EU och internationellt. Arbetet i NAFS ska stréva mot en
sammanhallande och systematisk 6vningsverksamhet som syftar till
att 6ka formagan att hantera oonskade handelser, olyckor, kriser och
hojd beredskap — bade enskilt och i samverkan. Forumet bestar av
representanter fran de myndigheter som finns med i
krisberedskapsférordningen samt av adjungerade organisationer, bland
annat Forsvarsmakten. Aven kommuner och landsting ar
representerade.

FI har &ven varit representerade i Utredningen om civilt férsvar (Ju
2018:05) vars uppdrag ska redovisas den 1 mars 2021.

For att 6ka medvetandet och kunskapen om krisberedskap, total-
forsvar och sakerhetsskydd pa myndigheten har en informationsinsats
kring detta genomforts dér bland annat Myndigheten for
Samhéllsskydd och Beredskaps (MSB) interaktiva utbildning
”Totalforsvar — ett gemensamt ansvar’” anvants.
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Tabell 17. Kostnad for verksamhet inom samhéllsskydd och
beredskap, tkr

2020 2019 2018

Verksamhet inom samhalls-

skydd och beredskap
Kélla: Agresso

4138 3141 4 386

AVGIFTER TILL EU:S TILLSYNSMYNDIGHETER
FI disponerar ett sérskilt anslag for avgifter till EU:s tillsynsmyndig-
heter EBA, Eiopa och Esma.

Tabell 18. Kostnad avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter, tkr
2020 2019 2018

Auvgifter till EU:s

tillsynsmyndigheter
Kélla: Agresso

15621 14 861 13182

KRIGSFORSAKRINGSNAMNDEN

Av férordningen (2009:93) med instruktion for Finansinspektionen,
framgar att myndigheten ska utféra administrativa och handlaggande
uppgifter at Krigsforsakringsnamnden (KFN). Detta framgar dven av
forordningen (2007:842) med instruktion for Krigsforsékrings-
namnden. KFN 6kade sina kostnader 2020 jamfort med aret innan.
KFN overtrasserade ocksa sina disponibla medel och anslagskrediten
for 2020. FI beddmer att dvertrasseringen av anslagskrediten ar
sarskilt allvarlig da anslagsposten ligger under Fl:s anslag och darmed
paverkar revisorernas bedémning av Fl:s verksamhet. FI har i de
senaste arens budgetunderlag rekommenderat regeringen att flytta
KFN till en annan myndighet. Vi kommer att foresla att KFN flyttas
aven i kommande budgetunderlag, mot bakgrund av dvertrasseringen
och de konsekvenser detta innebdar for FI.

Tabell 19. Tid och kostnad for Krigsforsakringsnamnden, tkr

2020 2019 2018
Netto- Netto- Netto-
Timmar kostnad Timmar kostnad Timmar kostnad
Krigsforsékrings-
101 995 165 553 78 402

namnden

Kalla: Agresso
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Ovrig aterrapportering

LOKALFORSORJINING

FI hyr lokaler i sju plan i kvarteret Kékenhusen 40 med besoksadress
Brunnsgatan 3 i Stockholm. Lokalytan &r 7 168 kvadratmeter. Det &r
en minskning med 3 kvadratmeter jamfort med 2019 till féljd av att
hyresvérden skapat ventilationsschakt. Ytan motsvarar 12
kvadratmeter per anstalld.

PRECISERAD INRIKTNING FOR ARBETET MED CIVILT
FORSVAR

| Fl:s regleringsbrev for 2020 fanns det uppdrag kopplade till civilt
forsvar. FI har fortsatt arbetet med sakerhetsskydd, sékra
kommunikationer och andra aktiviteter for att starka de formagor
inom sekretess och robusthet som stélls vid hojd beredskap. Vidtagna
atgarder och uppnadda resultat har redovisats till Regeringskansliet.

FI har deltagit i samtliga aktiviteter som avser Totalforsvarsévning
2020.

Vidare har FI deltagit i samtliga aktiviteter vad géller ”Uppdrag till
bevakningsansvariga myndigheter att inkomma med underlag for den
fortsatta inriktningen av det civila forsvaret” (Ju 2019/02477/SSK)
och aterrapporterat uppdraget till Regeringskansliet.

AVGIFTSREDOVISNING

Ekonomiskt mal for avgiftsbelagd verksamhet enligt regleringsbrevet

Verksamhet som ror arenden som anges i férordningen (2001:911) om avgifter
for prévning av arenden hos Finansinspektionen ska 6ver tiden finansieras fullt ut
med de avgifter som tas ut for andamalet.

Avgiftsbelagd verksamhet dar intédkterna disponeras

FI har ratt att ta ut avgifter for tillstand och anmélningar. Principen &r
att avgifterna ska ge full kostnadstackning pa nagra ars sikt. Foretag
och personer som soker tillstand att driva finansiell verksamhet betalar
en i forvag bestamd avgift for respektive tillstand. Avgifternas storlek
beslutas av regeringen efter forslag fran Fl.
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Tabell 20. Avgiftsbelagd verksamhet dar intékterna disponeras, tkr

Avgiftsbelagd verksamhet med Budget !
full kostnadstackning 2020 2020 2019 2018
Ansokningsavgifter
(SFS 2001:911)
Tidigare ars 6ver-/underskott 9183 19 966 8575
Intakter av avgifter 100 000 99 335 103 934 105 312
Nettokostnader 105 000 116 098 114 717 93 921
Utfall -5 000 -16 763 -10 783 11 391
Totalt ackumulerat éver- 7580 9183 19 966
/underskott
Ackumulerat 6ver-/underskott i relation till

o -7,6 % 8,8 % 19,0 %
omsattning %,
Intakter enligt § 4 Budget !
avgiftsférordningen 2020 2020 2019 2018
Administrativ service
Intakter av avgifter BFN 1600 1313 1682 1872
Nettokostnader BFN 1 600 1313 1682 1872
Ackumulerat dver-/underskott

0 0 0 0

for Administrativ service

Kalla: Agresso

! Budget avser beraknad budget for avgiftsbelagd verksamhet dar intakterna disponeras,
enligt Fl:s regleringsbrev for 2020. | den beraknade budgeten for ansékningsavgifter var det
ackumulerade overskottet fran tidigare ar 14 966 tkr och for 2020 beraknades ett underskott

pa 5 000 tkr.

Ansokningsavgifter (SFS 2001:911)

FI redovisar ett underskott pa 16 763 tkr for avgiftsbelagd verksamhet
som finansieras med ans6kningsavgifter och har darmed ett totalt
ackumulerat underskott pa 7 580 tkr vid utgangen av 2020. Intakterna
var i nivd med beraknad budget enligt regleringsbrevet for 2020, men
blev lagre an 2019. Avgifterna sanktes generellt med cirka 8 procent
den 1 juli 2019, vilket gav fullt genomslag 2020. Enskilda arendeslag
fick hojd avgift eller avgiftsbelades den 1 juli 2020, vilket inte fick
fullt genomslag pa intakterna 2020.

Kostnaderna blev betydligt hégre én beraknad budget enligt
regleringsbrevet fér 2020, och 6kade dven jamfort med utfallet for
2019. Precis som under 2019, har Fl:s arbete med att effektivisera
tillstandsverksamheten bidragit till de hégre kostnaderna. Da Fl
handlagger arenden av varierande slag och omfattning krévs en
djupare analys av resultatet for respektive arendegrupp och
arendeslag. | den avgiftsrapport som lamnas till regeringen senast den
15 april 2021 kommer FI att redovisa resultatet av denna analys och
forslag till atgarder. Malet ar att nd balans mellan intakter och
kostnader pa nagra ars sikt.

Intékter enligt 4 § avgiftsférordningen

Avgifterna for FI:s resurssamverkan for administrativ service med
Bokfaringsnamnden (BFN) framgar av 4 § avgiftsforordningen
(1992:191). Det framgar av 4 § forsta stycket punkterna 1-9 att
myndigheten sjalv, upp till full kostnadstéackning, far besluta om
storleken pa avgifterna. Att bade intakterna och kostnaderna for
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resurssamverkan med BFN blev l&gre &n berdknad budget forklaras
bland annat av att BFN under aret inte beh6vde samma stod fran Fl
efter att de anslutit sig till I6neservicen hos Statens servicecenter.
Dessutom blev kostnaderna for lokaler och ekonomisystem lagre.

Avgiftsbelagd verksamhet dér intakterna inte disponeras

FI har aven till uppgift att ta ut avgifter som inte far disponeras i
verksamheten, utan ska redovisas som intékt av uppbdrd och som
finns i redovisningen av inkomsttitlar.

Avgifter som tas ut med stod av férordning (2007:1135) om arliga
avgifter for finansiering av Fl:s verksamhet ska uppga till ett belopp
som motsvarar kostnaden for den verksamhet som ska finansieras.

Restavgifter och drojsmalsavgifter ar debiterade baserat pa beslut om
dréjsmalsavgifter som vunnit laga kraft, exempelvis beslut om
forseningsavgift for foretag under tillsyn som rapporterar for sent till
FI. Dessutom har FI méjlighet att besluta om ekonomiska sanktioner
enligt gallande lagstiftning. Sadana straffavgifter och sarskilda
avgifter redovisas mot inkomsttiteln Bétesmedel.

Tabell 21. Avgiftsbelagd verksamhet dar intakterna inte disponeras, tkr

Offentligrattsliga avgifter med bestamt ekonomisk mal

Inkomsttitel 2548, Avgifter for Budget !

Finansinspektionens verksamhet 2020 2020 2019 2018
Tidigare ars dver-/underskott 7239 18 521 23942
Intakter 653 000 663 475 615 532 602 032
Kostnader 653 000 653 488 626 815 607 453
Utfall 9987 -11 283 -5421
Totalt ackumulerat éver-/underskott 17 226 7239 18 521
Ack. dver-/underuttag i relation till

avgiftsintakterna % 26% 12% 31%
Andra offentligrattsliga avgifter

Inkomsttitel 2711, Restavgifter och Budget !

dréjsmaélsavgifter 2020 2020 2019 2018
Intakter 5000 -24 727 641

Inkomsttitel 2712, Bétesmedel
Intakter 60 000 5080 851 56 265 27 489

Kélla: Agresso
1 Budget avser beraknad budget for avgiftsbelagd verksamhet dar intakterna inte
disponeras enligt Fl:s regleringsbrev for 2020.

Offentligréattsliga avgifter med bestamt ekonomiskt mal

FI redovisar ett ackumulerat Gveruttag pa 9 987 tkr for
offentligrattsliga avgifter med ett bestamt ekonomiskt mal for 2020.
Det motsvarar ett 6veruttag pa 3 procent i forhallande till
avgiftsintakterna. Intakterna ska uppga till ett belopp som motsvarar
den berdknade kostnaden for den verksamhet som ska finansieras,
med kompensation for tidigare ars Gver- eller underskott. FI kan bara
kompensera de avgiftsgrupper enligt férordningen (2007:1135) om
arliga avgifter for finansiering av Finansinspektionens verksamhet dar
avgiften inte framgar av forordningen.
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Kostnaderna for Fl:s verksamhet blev i niva med de kostnader som
hade budgeterats enligt 2020 ars regleringsbrev.

Andra offentligrattsliga avgifter

Restavgifter, drojsmalsavgifter och botesmedel ar av sadan karaktar
att de ar svdra att budgetera och berakna i forvag. Ett fatal stora boter
far ett betydande genomslag pa utfallet och darfor varierar
botesmedlen kraftigt mellan aren.
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RAPPORTERADE UPPDRAG
Nedan redovisas de uppdrag som FI rapporterade 2020 enligt
instruktion, regleringsbrev och sérskilda regeringsbeslut.

Fran regleringsbrev 2020 Redovisning

1. Prognoser for anslagsbelastningen och for Fl dnr 20-2742, 10 feb, 4 maj,

avgiftsintékter som disponeras av myndigheten 27 jul, 23 okt

2. Indikatorer for resultatuppféljning FI dnr 20-29300, 6 apr 2020

3. Krishanteringsgrupp for centrala motparter Lépande redovisning, FI dnr
20-2025

4. Uppfdljning av nya regler om marknader for Fl dnr 20-15189, 30 jun 2020

finansiella instrument

5. Uppféljning av nya regler om rétten till betalkonto FI dnr 20-28029, 16 dec 2020
med grundlaggande funktioner

6. Precisering av inriktning for civilt forsvar Fl dnr 21-33

7. Kartlaggning av eventuella klagomal om fel och Redovisas senast den 1 sep
brister i prospekt 2021

Pagaende uppdrag fran regleringsbrev 2020 Redovisning

Uppdrag till statliga myndigheter att fortsatt ta emot FI dnr 20-5304
nyanléanda arbetssdkande for praktik 2019 och 2020

m.m. (Fi2018/01701/ESA)

Uppdrag till statliga myndigheter att fortsatt ta emot

personer med funktionsnedséattning som medfor

nedsatt arbetsférmaga for praktik 2019 och 2020

m.m. (A2018/00925/A)

Fordjupat kunskapsunderlag om konsekvenser Fl dnr 18-11514, 21 jun 2018
m.m. fér svenska finansmarknaden av brexit *

Uppdrag om preciserad inriktning fér arbetet med  FI dnr 19-1049
civilt forsvar (Ju2015/09669/SSK)

Uppdrag till bevakningsansvariga myndigheter att  FI dnr 19-1049
inkomma med underlag for den fortsatta

inriktningen av det civila forsvaret

(Ju2019/02477/SSK)

1 Under 2020 har FI bistatt Finansdepartementet med konsekvensanalyser rérande
vissa undantag forknippade fran lagen om vardepappersmarknaden.

Fran instruktion Redovisning
Konsumentskyddet pa finansmarknaden Fl dnr 19-26226, 13 feb 2020
Stabiliteten i det finansiella systemet FI dnr 20-9224, 4 jun 2020 och

FI dnr 20-22103, 25 nov 2020

Avgiftsrapport enligt Fl:s instruktion FI dnr 20-4219, 6 apr 2020
FI dnr 20-15118, 21 sep 2020
FI dnr 20-26375, 7 dec 2020

Ovriga regeringsuppdrag Redovisning

Uppdrag till Finansinspektionen att kartlagga FI dnr 20-24666, 30 nov 2020
konsekvenserna av en utvidgad rétt till aterkop av

och dverforing av vardet i individuella fond- och

depéforsakringar Fi2019/03797/FPM (delvis)

Fi2020/ /IFPM
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Enligt forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag

Enligt 3 kap. 3 § ska myndigheten redovisa de atgarder som har vidtagits i syfte
att sakerstélla att kompetens finns. | redovisningen ska det inga en bedémning av
hur de vidtagna atgarderna sammantaget har bidragit till fullgérandet av dessa
uppgifter.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

F1 &r genom sitt viktiga och komplexa uppdrag en attraktiv
arbetsgivare. Manga av medarbetarna har sarskilda kunskaper, bland
annat om nya regelverk, en kompetens som finansbranschen har ett
stort behov av. Det leder till att FI behdver arbeta aktivt med att
utveckla, behalla och tillvarata medarbetare for att sakerstalla
myndighetens kompetensbehov.

FI hade under 2020 en extern personalomsattning pa 12 procent.

Att behélla den nu mer rimliga nivan pa den externa personal-
omsattningen, samt att den ska vara jamnt férdelad 6ver myndigheten,
ar en fortsatt malsattning for FI.

Tabell 22. Personalomséattning, procent

2020 2019 2018

Extern rorlighet 12,0 13,9 14,3
Kélla: 2018 Agresso, 2019 Agresso och Primula, 2020 Primula

Kompetensforsorjningsarbetet under 2020

Under hosten togs beslut om en ny kompetensforsorjningsstrategi.
Strategin ger stod och riktning for vart arbete med bland annat
kompetensanalyser, rekrytering, kompetensutvecklingsatgarder samt
mal- och utvecklingssamtal.

P& FI arbetar manga medarbetare med specialistkunskaper. Det ar
viktigt att medarbetarna kan utveckla sin kompetens internt inom
myndigheten. | strategin beskrivs en végledning for prioritering av
kompetensutvecklingsatgarder. Utveckling och larande ska i forsta
hand ske i vardagen pa jobbet: i det egna arbetet, i moten, genom
intern rorlighet, i olika projekt samt i dialog med kollegor och chefer.
Som komplement finns kompetensutveckling i en mer organiserad
form som interna och externa kurser, seminarier och forelasningar.
For att arbeta mer flexibelt med kompetensutveckling har vi under
2020 borjat anvénda oss av e-utbildning som ett viktigt verktyg.

Fl:s arbete med kompetensforsorjning har paverkats av pandemin. Vi
har digitaliserat vara interna utbildningsinsatser och anpassat dem till
distansarbete. Detta har gjort det mojligt att vi, trots distansarbete, har
kunnat genomféra néstan samtliga utbildningar som vi vanligtvis
erbjuder vara medarbetare.

FI har dven fortsatt arbeta med att ge medarbetare méjlighet till
utveckling och att ta tillvara pa intern kompetens genom att framja
intern rorlighet. Under 2020 tillsattes 43,5 procent av alla
utannonserade tjanster av interna sékanden.
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Under dret har vi fortsatt att arbeta med att utveckla Fl:s kultur. En del
i detta kulturarbete har varit att ta fram en ny medarbetarpolicy. Den
tydliggdr den statliga vardegrunden, vad vara gemensamma
varderingar beslutsamma, malinriktade, engagerade och hjalpsamma
betyder mer konkret och hur medarbetarna kan bidra till ”Ett FI”. Vi
har ocksa genomfort ett flertal workshops pa chefs- och
medarbetarniva kring Fl:s varderingsarbete.

Forebyggande insatser inom arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet har varit i stort fokus under radande situation med
pandemin och distansarbete. FI har genomfort ett flertal sarskilda
arbetsmiljoinsatser i syfte att fanga upp fragor hos medarbetare och
chefer i hela organisationen kring maende, arbetsbelastning,
information och kommunikation. Diskussioner om for- och nackdelar
med distansarbete har d&ven genomforts pa avdelnings- och stabsniva.
Det som framkom fran samtalen &r att Fl trots omstandigheterna har
lyckats anpassa sig val utifran de forutsattningar som funnits for
distansarbete. Krishanteringsorganisationen har tagit fram en
riskanalys for att vara forberedd pa de olika risker som
coronapandemin och distansarbetet innebar for verksamheten.

Som en del i det férebyggande arbetsmiljoarbetet deltog Fl:s chefer i
ett chefsforum med fokus pa konflikthantering. Utbildningen syftade
till att ge cheferna verktyg till att kunna arbeta férebyggande och vara
rustade for att hantera konflikter.

For att behalla den laga sjukfranvaron har FI fortsatt att prioritera
forebyggande halsoinsatser. Medarbetarna far friskvardshidrag och
ges mojligheten att trana en timme per vecka pa arbetstid. Loptraning,
avslappningsklasser, yoga, kérsang och konstaktiviteter tillsammans
med kollegorna (delvis digitalt) har ocksa engagerat manga av
medarbetarna under 2020. Under aret har dven extra halsoinsatser
genomforts i form av tva aktivitetsutmaningar och en
ergonomiutbildning som medarbetarna kunnat utfora pa distans.
Sjukfranvaron bland Fl:s medarbetare var 2,4 procent under 2020.

Mangfald — bade effektivitet och socialt ansvar

Fl:s mangfaldsarbete syftar till att skapa en effektiv organisation med
val sammansatta arbetsgrupper som bestar av manniskor med olika
bakgrund och erfarenhet. Ett satt att félja upp mangfald &r att mata
kén och etnicitet.

Andelen kvinnliga chefer var i slutet av aret 49,2 procent. Pa uppdrag
av FI genomférde SCB en mangfaldsmétning i december 2020.
Undersokningen visade att 16,2 procent av Fl:s medarbetare har
utlandsk bakgrund. Som en jamférelse kan ndmnas att 29,6 procent av
Sveriges arbetsfora befolkning (20-65 &r) har utlandsk bakgrund
(2020).
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Tabell 23. Redovisning av sjukfranvaro, procent av den sammanlagda
arbetstiden

2020 2019 2018
Total sjukfrénvaro 2,4 3,2 2,9
Kvinnor 2,6 3,6 4,0
Mén 2,2 2,7 1,6
Anstallda < 29 ar 1.8 2,2 2,5
Anstallda 30-49 ar 2,4 3,2 2,3
Anstéllda = 50 ar 2,5 3,6 4,6
Andelen av total sjukfranvaro = 60 dagar 55,6 43,1 25,5

Kélla: Agresso for 2018. Primula med utrakning framtagen av Arbetsgivarverket for
2019 och framat.

RESULTATBEDOMNING

FI arbetade under aret i enlighet med Fl:s kompetensforsorjnings-
strategi. FI beddmer att det har bidragit till att myndigheten uppfattas
som en attraktiv arbetsgivare bade internt och externt. Kompetens-
forsorjningen sékerstaller att ratt kompetens finns for att fullgéra
myndighetens mal och uppgifter.

Personalomsattningen 2020 var lagre for fjarde aret i rad. F1 ser den
sjunkande personalomséttningen som ett resultat av de samlade
insatser inom kompetensforsorjningsomradet som vi arbetat aktivt
med under flera ar. Att frimja intern utveckling och rorlighet, arbeta
forebyggande med arbetsmiljofragor samt att starka ledarskap och
kultur &r nagra av de insatser som vi tror kan ha bidragit. Sannolikt har
aven coronapandemin i viss utstrackning bidragit. Att behalla den
nuvarande nivan pa personalomséattningen och att fa den jamnt
fordelad 6ver myndigheten ar en malséttning aven i fortsattningen. Ett
aktivt kompetensforsorjningsarbete behdver darfor fortsatta framover.
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Finansiell redovisning

RESULTATRAKNING

Belopp i tkr 2020 2019

Verksamhetens intakter

Intakter av anslag not 1 653 437 626 742
Intakter av avgifter och andra ersattningar not 2 104110 110984
Intékter av bidrag not 3 5216 3531
Finansiella intakter not 4 161 367
Summa 762 924 741623

Verksamhetens kostnader

Kostnader for personal not 5 -592 137 -549 329
Kostnader for lokaler -40 274 -40 994
Ovriga driftkostnader -112 416 -129 345
Finansiella kostnader not 6 -208 -450
Avskrivningar och nedskrivningar -34676  -32 288
Summa -779 711 -752 406
Verksamhetsutfall -16 787  -10783
Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras not 7 5744302 672524

Medel som tillforts statens budget fran
-5744 302 -672524

uppbdérdsverksamheten
Saldo 0 0
Arets kapitalférandring not 8 -16 787  -10783
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BALANSRAKNING

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Tillgdngar

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling not 9 64 405 67 018
Rattigheter och andra immateriella tillgangar not 10 11 274 6 937
Surtlma_lmmgteriella 75 679 73 955
anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar

Forbattringsutgifter pa annans fastighet not 11 3552 3749
Maskiner, inventarier, installationer m.m. not 12 25828 29 466
Summa materiella anlaggningstillgangar 29 379 33215
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar not 13 424 796
Fordringar hos andra myndigheter not 14 10991 7216
Ovriga kortfristiga fordringar not 15 64 538 18 360
Summa kortfristiga fordringar 75 953 26 372
Periodavgransningsposter

Forutbetalda kostnader not 16 20 880 16 920
Ovriga upplupna intakter not 17 64 1049
Summa periodavgransningsposter 20 944 17 969
Avrékning med statsverket

Avrékning med statsverket not 18 -59 365 -32 354
Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret  not 19 64 219 82 390
Summa tillgangar 206 810 201 547
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Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Kapital och skulder

Myndighetskapital not 20

Balanserad kapitalforandring 9183 19 966
Kapitalforandring enligt resultatrakningen -16 787 -10 783
Summa myndighetskapital -7 604 9183
Avsaéttningar

Avsattningar till pensioner not 21 69 139
Ovriga avsattningar not 22 7 458 6 354
Summa avséttningar 7527 6 493
Skulder m.m.

Lan i Riksgaldskontoret not 23 107 415 107 110
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 21276 16 823
Leverantorsskulder 25519 16 239
Ovriga kortfristiga skulder not 24 10 286 9942
Summa skulder m.m. 164 495 150 114
Periodavgransningsposter

Upplupna kostnader not 25 38 899 29 869
Oforbrukade bidrag not 26 0 101
Ovriga forutbetalda intakter not 27 3492 5787
Summa periodavgransningsposter 42 392 35757
Summa kapital och skulder 206 810 201 547
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Redovisning mot anslag, belopp i tkr

ANSLAGSREDOVISNING

Arets tilldel- Omdispo- Totalt Utgaende

Ingdende ning enligt nerat dispo- over-

overforings- reglerings- anslags- Indrag- nibelt forings-
belopp brev belopp ning belopp  Utgifter belopp  Not

Anslag (ramanslag)

Utgiftsomréade 2

Samhaéllsekonomi och finansférvaltning

1:3 Finansinspektionens avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter (Ramanslag)

Finansinspektionens avgifter till
ap.1 EU:s tillsynsmyndigheter (ram) 2 689 17 550 - -2689 17550 -15 621 1929 not 28
1:11 Finansinspektionen (Ramanslag)
ap.1 Finansinspektionen (ram) 9 353 622 353 - 0 631706 -636871 -5 165
ap.3 Krigsforsakringsnamnden (ram) 361 900 - -334 927 -995 -68 L
Summa 12 402 640 803 - -3022 650183 -653488 -3305 notl

1 Krigsforsakringsnamnden har ett e] beviljat éverskridande av anslag och av anslagskredit p& 24 tkr. Det beror pé att fakturor for
konsultarbete blev hogre &n beraknat. Enligt regleringsbrevet for 2020 uppgar anslagskrediten till 45 tkr.

Redovisning mot anslagsvillkor i regleringsbrevet
1:11 Finansinspektionen (ram) ap.1

Av regleringsbrevet framgar att FI forvantas avsatta 7 000 tkr for att
genomfora finansiell folkbildning pa konsumentomradet. FI redovisar
utgifter pa 7 078 tkr ar 2020 for finansiell folkbildning.

1:11 Krigsfoérsakringsndmnden (ram) ap.3

Medlen far anvandas for att bekosta Krigsforsakringsnamndens (KFN)
verksamhet. KFN &r en egen myndighet och finansieras med en
anslagspost som ligger under Fl:s anslag. KFN har éverskridit sin
anslagskredit med 24 tkr vilket &r en 6vertradelse av reglerna i
anslagsforordningen (2011:223). FI beddmer att dvertrasseringen av
anslagskrediten ar sarskilt allvarlig da anslagsposten ligger under Fl:s
anslag och darmed paverkar revisorernas bedémning av Fl:s
verksamhet. FI har i de senaste arens budgetunderlag rekommenderat
regeringen att flytta KFN till en annan myndighet. Vi kommer att
foresla att KFN flyttas dven i kommande budgetunderlag, mot
bakgrund av dvertrasseringen och de konsekvenser detta innebér for
FI.

Beraknat belopp
Inkomsttitel not 7 enligt regleringsbrev Inkomster

2548 Avgifter for Finansinspektionens

Verksamhet

653 000 663 475

2711 Restavgifter och drojsmalsavgifter

5000 -24

2712 Botesmedel

60 000 5080851

Summa

718000 5744302
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR OCH NOTER

Redovisnings- och varderingsprinciper

Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med forordningen (2000:605)
om arsredovisning och budgetunderlag samt Ekonomistyrningsverkets
foreskrifter och allméanna rad till forordningen.

Belopp redovisas i tusentals kronor (tkr). Avrundning sker till
nérmaste tusental. Avrundade belopp i tabeller och uppstéllningar har
inte justerats for att fA summorna att stimma, vilket ibland medfor att
de enskilda posterna under en rubrik inte bildar exakt den summa som
presenteras. Ett belopp som avrundats till noll markeras med 0. Ar
vardet innan avrundning noll markeras detta med ett streck -.

Finansinspektionen tar ut arliga avgifter av de foretag och personer
som star under myndighetens tillsyn. Intékter av avgifter och andra
liknande ersattningar redovisas mot inkomsttitel det budgetar som
intdkterna hanfor sig till. Avgifterna tillfors staten och redovisas
darfor inte i verksamhetens intakter i resultatrakningen.

FI disponerar 6ver sadana avgifter som tas ut for prévning av
ansokningar och anmalningar. Resultatet av de senare avgifterna
redovisas i resultatrakningen (ingar i arets kapitalforandring) och
balanseras till kommande ar.

FI far ett forvaltningsanslag for verksamheterna tillsyn, regelgivning,
finansiell folkbildning och finansmarknadsstatistik. Avrakning mot
anslagen gors for den 16pande verksamheten med redovisade
kostnader efter avdrag av intakter i den anslagsfinansierade
verksamheten. Lanefinansierade investeringar anslagsavraknas i
normala fall i takt med amorteringar som baseras pa planenliga
avskrivningar.

Den verksamhet som avser samhéllsskydd och beredskap finansieras
av bidrag fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB).

Brytdag

FI har tillampat den 5 januari 2021 som brytdag i enlighet med
regelverket for statliga myndigheter. Begreppet brytdag syftar pa den
dag da den lépande bokfdéringen for rakenskapsaret i fraga ska vara
avslutad. Efter brytdagen sker bokféring pa rakenskapsaret men da i
form av periodiseringar eller rattningar.

Periodavgransningsposter
Som periodiseringspost bokfors belopp dver 50 tkr. FOr avgiftsintékter
for tillstandsprévning tillampas en beloppsgrans pa 500 tkr.

Vardering av fordringar

Uppbordsfordringar har varderats kollektivt utifran hur lang tid som
gatt sedan fakturan forfoll till betalning. Ovriga fordringar har tagits
upp till det belopp som efter individuell prévning beréknas bli betalt.

Vardering av anlaggningstillgdngar

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaffningsvarde
pé& minst 25 tkr, och en berdknad ekonomisk livslangd pa minst tre ar,
redovisas som anlaggningstillgangar. For egenutvecklade dataprogram
ska anskaffningsvardet uppga till minst 500 tkr, for kopta dataprogram
och licenser samt for forbattringsutgifter pa annans fastighet ar
beloppsgransen 200 tkr.
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Pa anskaffningsvardet gors linjar avskrivning. Avskrivningen gors
manadsvis. Foljande avskrivningstider tillampas:

e egenutvecklade datasystem, 3-5 ar

e kopta dataprogram och licenser, 3-5 ar
forbattringsutgifter pa annans fastighet, 6 ar
kontorsmaskiner, 5 ar

e datorer och kringutrustning, 4-5 ar

e Ovriga inventarier, 7 ar.

Noter
Not 1. Intakter av anslag

Skillnaden mellan intédkter av anslag i resultatrédkningen och utgifter i
anslagsredovisningen pa 51 tkr beror pa semesterloneskuld intjanad
till och med 2008 som har redovisats mot anslag enligt punkten 2 i
overgangsbestammelserna till anslagsforordningen (2011:223) som
uppgar till 27 tkr och Krigsforsakringsnamndens ej medgivna
overskridande av anslagskrediten som uppgar till 24 tkr.

Not 2. Intakter av avgifter och andra ersattningar

Belopp i tkr 2020 2019
Avgiftsforordningen (1992:191)

Avgiftsintakter enligt 4 § 1313 1682
Avgiftsintakter enligt 15 8§ 8 1

Férordning (2001:911) om avgifter fér provning
av arenden hos Finansinspektionen

Ansokningsavgifter 99 335 103 934

Fakturerade kungorelser - -

Ovriga intakter

Intakter av 6vriga ersattningar 3455 5367
Summa 104 110 110 984

Intakter av Ovriga ersattningar bestar av inbetalningar for
vidarefakturerade kostnader till Danmark, Norge, Finland och
Nederlanderna for arbetet med det gemensamma
transaktionsrapporteringssystemet (TRS I1).

Not 3. Intékter av bidrag

Belopp i tkr 2020 2019
Bidrag frdn Myndigheten for samhéllsskydd

och beredskap (MSB) 4138 3141
Bidrag fran 6vriga myndigheter 1078 389

Bidrag fran internationella organisationer - -

Summa 5216 3531

Bidrag fran Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)
anvénds for arbetet med att sdkerstalla samhallets krisberedskap inom
den finansiella sektorn.
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Bidrag fran 6vriga myndigheter bestar till storsta delen av
inbetalningar fran Arbetsférmedlingen for moderna beredskapsjobb
och nystartsjobb samt ersattning for sjuklon fran Forsakringskassan.

Not 4. Finansiella intakter

Belopp i tkr 2020 2019
Ranteintakter pa rantekontot i Riksgaldskontoret 9 -
Ranteintakter pa 1an i Riksgaldskontoret 5 360
Ovriga finansiella intékter 147 7
Summa 161 367

Réntan pa rantekontot var under storre delen av 2020 noll och 2019
negativ.

Ovriga finansiella intakter 6kade under 2020 da FI har ett 6kat antal
valutakursvinster.

Not 5. Kostnader for personal

Belopp i tkr 2020 2019

Lonekostnader, exklusive arbetsgivaravgifter,

pensionspremier m.m. -362899  -339591

Ovriga kostnader fér personal -229 238 -209 738
Summa -592 137 -549 329

Av lonekostnader, exklusive arbetsgivaravgifter, pensionspremier med
mera avsag 565 tkr arvoden till styrelsen och uppdragstagare 2020.
2019 avsag 487 tkr arvoden till styrelsen och uppdragstagare.

Kostnaden for personal 6kade med 42 808 tkr sedan 2019.
Lonekostnaderna 6kar bland annat pa grund av sedvanliga
I6nedkningar da antalet arsarbetskrafter har dkat.

Not 6. Finansiella kostnader

Belopp i tkr 2020 2019
Rantekostnader pa rantekontot i Riksgaldskontoret -4 -345
Ovriga finansiella kostnader -204 -105
Summa -208 -450

Réantan pa rantekontot var under storre delen av 2020 noll och 2019
negativ.

Ovriga finansiella kostnader 6kade under 2020 d& FI hade ett dkat
antal valutakursforluster.
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Not 7. Avgifter m.m. som inte disponeras

Belopp i tkr

2020 2019

Offentligrattsliga avgifter med bestamt ekonomiskt mal

Inkomsttitel 2548, Avgifter till Finansinspektionen

Fakturerade arliga avgifter

665 152 617 136

Befarade forluster, arliga avgifter -1483 -1609
Konstaterade forluster, arliga avgifter -219 -53
Ranteintakter, arliga avgifter 25 58

Summa avgifter som redovisas mot inkomsttitel 2548

663 475 615 532

Kostnader fér den verksamhet som redovisats mot inkomsttitel

2548 ska motsvara

653 488 626 815

Andra offentligrattsliga avgifter

Inkomsttitel 2711, Restavgifter och dréjsmalsavgifter

Avgifter vid forsenad inrapportering 90 375
Konstaterad forlust, forsenad inrapportering -135 -
Befarade forluster, forsenad inrapportering 21 352
Ranteintakter, férsenad inrapportering - -
Summa avgifter som redovisas mot inkomsttitel 2711 -24 727

Inkomsttitel 2712, Bétesmedel

Botesmedel i samband med sanktioner

5084971 56931

Konstaterad forlust, sanktioner

-130 -

Befarade forluster, sanktioner

-3991 -666

Summa avgifter som redovisas mot inkomsttitel 2712

5080851 56265

Summa intakter av avgifter m.m.

5744 302 672 524

P& inkomsttitel 2548 redovisas de medel som FI tar ut enligt

forordningen (2007:1135) om arliga avgifter for finansiering av
Finansinspektionens verksamhet. Dessa avgifter ska, pa nagra ars sikt,
motsvara de kostnader som FI redovisar mot anslagsposterna
Finansinspektionen (ram), Krigsforsakringsnamnden (ram) och
Finansinspektionens avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter (ram).

Pa inkomsttitel 2711 redovisas rest- och dréjsmalsavgifter nar

inrapportering inte sker i tid. Pa inkomsttitel 2712 redovisas

botesmedel i enlighet med de sanktionsmojligheter som FI har enligt
regelverken. Intakterna ar av sadan karaktar att de varierar mellan aren

och enstaka boter kan ha stor paverkan pa utfallet.

Not 8. Arets kapitalférandring

Belopp i tkr

2020 2019

Ej beviljat éverskridande av anslag utdver beviljad kredit

24 -

Resultat avgiftsfinansierad verksamhet

-16 763  -10 783

Summa

-16 787  -10783
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Avrets kapitalférandring bestar av resultatet for verksamheten
tillstandsprovning. Krigsforsakringsndamnden har verskridit tilldelat
anslag och anslagskrediten med 24 tkr.

Not 9. Balanserade utgifter for utveckling

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
IB anskaffningsvarde 169 818 154 289
Arets anskaffningar 15 553 22773
Arets utrangeringar 0 -7 244
UB anskaffningsvéarde 185371 169 818
IB ackumulerade avskrivningar -102 799 -92 691
Arets avskrivningar -18 167 -15901
Aret nedskrivning 0 -1451
Arets utrangeringar 0 7244
UB ackumulerade avskrivningar -120 966 -102 799
Bokfort varde 64 405 67 018

Balanserade utgifter for utveckling bestar till storsta delen av it-
system som FI utvecklar for rapportering, analys och insamling av
finansiell data.

Not 10. Rattigheter och andra immateriella tillgdngar

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
IB anskaffningsvarde 13923 9725
Arets anskaffningar 8 030 4199
Arets utrangeringar -198 -
UB anskaffningsvéarde 21 755 13 923
IB ackumulerade avskrivningar -6 986 -3941
Arets avskrivningar -3693 -3 046
Arets utrangeringar 198 -
UB ackumulerade avskrivningar -10 481 -6 986
Bokfort varde 11274 6 937

Under 2020 6kade det bokforda vardet for rattigheter och andra
immateriella tillgangar med 4 337 tkr. Okningen beror pa nya
inforskaffade licenser for Fl:s egenutvecklade system.
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Not 11. Forbattringsutgift pa annans fastighet

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
IB anskaffningsvarde 12 368 11 836
Arets anskaffningar 1344 532
Arets utrangeringar - 0
UB anskaffningsvéarde 13712 12 368
IB ackumulerade avskrivningar -8 619 -6 987
Arets avskrivningar -1541 -1 632
Arets utrangeringar 0 0
UB ackumulerade avskrivningar -10 161 -8 619
Bokfort varde 3552 3749
Not 12. Maskiner, inventarier, installationer m.m.

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
IB anskaffningsvarde 61 002 53 487
Arets anskaffningar 7748 16 615
Arets utrangeringar -2 847 -9100
UB anskaffningsvéarde 65 903 61 002
IB ackumulerade avskrivningar -31537 -30 357
Arets avskrivningar -11 275 -10 258
Arets utrangeringar 2737 9078
UB ackumulerade avskrivningar -40 075 -31537
Bokfort varde 25828 29 466

Under 2020 minskade det bokforda vardet for maskiner, inventarier,
installationer med mera med 3 638 tkr. Minskningen beror pa att
behovet av ny utrustning pa kontoret har minskat.

Not 13. Kundfordringar

Kundfordringar minskade med 372 tkr jamfort med foregaende ar.
Projektet TRS driftsattes i slutet av 2019 och inga utvecklings-
kostnader faktureras fran och med 2020. Driftkostnader faktureras
manatligt och ar pa lagre belopp én tidigare fakturor. 2020 hade &ven
en storre andel av antalet fakturor betalats innan den 31 december, till

skillnad mot 2019.

Not 14. Fordringar hos andra myndigheter

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Fordran avseende ingdende moms 10 779 7 008
Ovriga fordringar hos andra myndigheter 208
Summa 10 991 7 216
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Not 15. Ovriga kortfristiga fordringar

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Uppbordsfordringar 64 538 18 160
Ovriga fordringar 0 200
Summa 64 538 18 360

Ovriga kortfristiga fordringar okade med 46 178 tkr jamfort med
foregéende ar. Okningen beror pa att flera fakturor pé storre belopp
inte var betalda per den 31 december till skillnad fran foregaende ar.

Not 16. Forutbetalda kostnader

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Forutbetalda hyreskostnader 10 203 10 144
Ovriga forutbetalda kostnader 10 676 6776
Summa 20 880 16 920

Posten Ovriga forutbetalda kostnader bestar till storsta delen av

underhallsavtal for it-system.

Not 17. Ovriga upplupna intakter

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Upplupna bidragsintakter 3 0
Ovriga upplupna intakter 61 1049
Summa 64 1049

Posten Ovriga upplupna intikter bestar till storre del av upparbetad tid

som ska faktureras Bokféringsnamnden.
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Not 18. Avrékning med statsverket

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Uppbord

Ingaende balans -18 160 -66 016
Redovisat mot inkomsttitel -5 744 302 -672 524
%%?gg;?:rr%idﬁéggm betalats till icke 5 697 924 720 380
Skulder avseende uppbdrd -64 538 -18 160
Anslag i icke rantebarande fléde

Ing&ende balans -0 -234
Redovisat mot anslag 15621 14 861
Som betalats ke ratebarand fode 15 621 14628
E_ordrir_xgar avse_gnde anslag i icke 0 0
rantebérande fléde

Anslag i rantebarande fléde

Ingéende balans -13 009 -21.319
Redovisat mot anslag 637 866 611 953
Anslagsmedel som tillférts rantekonto -623 253 -603 643
Aterbetalning av anslagsmedel * 3628 -
Fordringar avseende anslag i rantebérande flode 5233 -13 009

Fordran avseende semesterléneskuld som inte har redovisats mot anslag

Ingéende balans 134 207
Redovisat mot anslag under &ret enligt
-27 -73

undantagsregeln
Fordran avseende semesterldneskuld som inte har

° 106 134
redovisats mot anslag
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto
Ingéende balans -1319 1421
Inbetalningar i icke rantebarande flode 5710 072 728 048
Utbetalningar i icke rantebarande flode -26 617 -25 036
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitlar -5 682 303 -705 752
Ovriga fodringar pa statens centralkonto -166 -1 319
Summa -59 365 -32 354

! Enligt Kapitalférsorjningsordningen 4 kap 3 § borde en inbetalning till Statens
centralkonto av indragningen ha gjorts under tidigare ar. Indragningen pa 3 628 tkr
avsag forvaltningsanslaget for Fl och KFN 2018 och 2019. Indragningen justerad for
rantan betalades in pa statens centralkonto i februari 2020.

Not 19. Behallning réntekonto i Riksgaldskontoret

Belopp i tkr 2020-12-31  2019-12-31
Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret 64 219 82 390
Beviljad kreditram 25000 25000
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Belopp i tkr Balanserad Arets Summa
kapitalféorandring,  kapitalférandring
avgiftsfinansierad enligt RR

verksamhet

UB 2019 19 966 -10 783 9183

1B 2020 19 966 -10 783 9183

Foregaende ars -10 783 10783 0

kapitalférandring

Arets kapital- 0 -16 787 -16 787

forandring

UB 2020 9183 -16 787 -7 604

Myndighetskapitalet bestar av resultatet inom verksamheten
tillstandsprévning. Den negativa kapitalforandringen forklaras av ett
underskott som dels beror pa extraordinéra kostnader till f6ljd av det
effektiviseringsarbete som pagar och dels den generella
avgiftssankningen med cirka 8 procent som tradde i kraft den 1 juli
2019. De lagre avgifterna paverkade intakterna fullt ut 2020 samtidigt
som avgiftshajningar for enskilda arendeslag annu inte fatt
genomslag. Sammantaget gav detta ett underskott i verksamheten
tillstandsprévning.

Not 21. Avsattningar for pensioner

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avsattning 139 0
Arets avséttning 0 176
Arets utbetalningar 70 37
Utgéende avsattning 69 139
Not 22. Ovriga avsattningar

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avséttning 6 354 5330
Arets forandring 1104 1023
Utgaende avsattning 7 458 6 354

Ovriga avsattningar avser medel for lokalt omstallningsarbete som har
avsatts i enlighet med det avtal som har slutits mellan
Arbetsgivarverket och de centrala fackliga parterna.
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Not 23. Lan i Riksgéaldskontoret

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Ing&ende skuld 107 110 88 677
Lan upptagna under aret 39 682 48 682
Arets amorteringar -39 377 -30 249
Utgaende skuld 107 415 107 110
Beviljad l&neram 120 000 120 000
Lan upptagna under december togs upp enligt prognos.
Nyanskaffningar for aret blev 2 356 tkr lagre an vad som
prognostiserats for december 2020.

Not 24. Ovriga kortfristiga skulder

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Personalens kéllskatt 9545 9720
Utredningskonton 731 217
Skuld till egen personal 10 5
Summa 10 286 9942
Not 25. Upplupna kostnader

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Upplupen 16n inkl. sociala avgifter 2 895 58
Semesterléneskuld inkl. sociala avgifter 35331 29182
Ovriga upplupna kostnader 673 628
Summa 38 899 29 869

Semesterléneskulden dkade med 6 mnkr. Okningen ar en effekt av
coronapandemin — anstéllda har inte tagit ut semester i lika stor
utstrackning som tidigare ar. Upplupen 16n inklusive sociala avgifter

okar pa grund av att I6nerevisionen for 2020 inte var klar vid
arsskiftet.

Not 26. Oférbrukade bidrag

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Bidrag frdn Myndigheten fér samhallsskydd 0 101
och beredskap (MSB)

Summa 0 101

Bidrag fran MSB anvands for arbetet med att sakerstalla samhallets
krisberedskap inom den finansiella sektorn. | jamforelse med ar 2019

har FI forbrukat hela bidraget.
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Not 27. Ovriga férutbetalda intikter

Belopp i tkr 2020-12-31 2019-12-31
Ej beviljat 6verskridande av anslag utover beviljad

- 24
kredit
Ansokningsavgifter, periodiserade 3469 5787
Summa 3492 5787

Krigsforsékringsndmnden har dverskridit tilldelat anslag och
anslagskrediten med 24 tkr. FI periodiserar inbetalningar av
ansokningsavgifter for tillstandsprovning som ar storre an 500 tkr.

Not 28. Finansinspektionens avgifter till EU:s tillsynsmyndigheter

Anslaget 1:3 ap 1 Finansinspektionens avgifter till EU:s
tillsynsmyndigheter (ram) anvands for att betala medlemsavgifter till
Europeiska bankmyndigheten (EBA), Europeiska forsakrings- och
tjdnstepensionsmyndigheten (Eiopa) och Europeiska vardepappers-
och marknadsmyndigheten (Esma). Verksamheterna inom dessa
myndigheter &r fortfarande under uppbyggnad. Fl:s anslag ar berdknat
utifran de avgifter som FI kommer att betala nar myndigheternas
verksamheter ar fullt uppbyggda. Det laga anslagsutfallet forklaras av
att denna uppbyggnad annu inte ar klar samt en lagre valutakurs én
budgeterat for euron.
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SAMMANSTALLNING OVER VASENTLIGA UPPGIFTER

Belopp i tkr 2020 2019 2018 2017 2016
Laneram i Riksgaldskontoret

Beviljad 120 000 120 000 120 000 120 000 130 000
Utnyttjad 107 415 107 110 88 677 91 430 99 925

Kredit pa rantekontot

Beviljad 25 000 25 000 25000 25000 25000
Utnyttjad - - - - -
Réntekontot

Intakter 9 - - 3 5
Kostnader 4 345 453 336 243

Avgiftsintéakter som disponeras

Beraknat enl. regleringsbrev 101 600 101 000 94 500 92 200 77 000
Utfall 104 110 110 984 113 396 115 030 91784

Avgiftsintékter som inte disponeras

Beraknat enl. regleringsbrev 718 000 697 132 739 000 587 000 568 577
Utfall 5744 302 672 524 630 162 578 683 590 435

Anslagskredit

Anslag 2:1:11 ap.1, beviljad 31117 30 133 30 116 25436 24 402
Anslag 2:1:11 ap.1, utnyttjad 5165 - - - -
Anslag 2:1:11 ap.2, beviljad - - - 150 150
Anslag 2:1:11 ap.2, utnyttjad - - - - -
Anslag 2:1:11 ap.3, beviljad 45 46 23 23 -
Anslag 2:1:11 ap.3, utnyttjad 45 - - - -
Anslag 2.1:3, beviljad 1755 1755 1755 1435 1215

Anslag 2.1:3, utnyttjad - - - - -

Anslagssparande

Anslag 2:1:3 1929 2689 4 368 2969 1419

Anslag 2:1:11 0 9714 21 318 14 791 11 681

Personal

Arsarbetskrafter * 526 508 473 419 381
Kvinnor 273 269 249 - -
Man 253 239 224 - -

Medelantalet anstallda * 554 537 491 432 397
Kvinnor 292 287 263 - -
Man 262 250 228 - -

Driftskostnad
Driftskostnad (RR) 744 826 719 669 679 441 610 627 558 157
Driftskostnad per arsarbetskraft (tkr) 1416 1417 1436 1457 1465

Kapitalférandring

Ej beviljat verskridande av anslag utéver

beviljad anslagskredit 2 -24 . ) ) )
Arets kapitalférandring -16 763 -10 783 11391 16 040 1694
Balanserad kapitalférandring 9183 19 966 8575 -7 465 -9 159

1 Sedan 2018 redovisas uppgifterna per kon. 2 KFN har éverskridit tilldelat anslag och anslagskredit med 24 tkr.
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STYRELSENS ERSATTNINGAR UNDER 2020 OCH OVRIGA
UPPDRAG

Arvoden och 6vriga erséattningar,

Styrelseledamoter belopp i kr
Sven-Erik Osterberg, ordférande 100 000
Maria Bredberg Pettersson, vice ordférande 75 000
Peter Englund 55 000
Astri Muren 55 000
Stefan Nystrom 55 000
Mats Walberg 55 000
Charlotte Zackari 55 000
Erik Thedéen, generaldirektor FI 1712 400

Nedan redovisas 6vriga uppdrag som Fl:s styrelseledamdéter har som
styrelse- eller radsledamot i andra statliga myndigheter samt uppdrag
som styrelseledamot i aktiebolag.

Styrelseledamoter Uppdrag
Sven-Erik Osterberg, ordférande Styrelseordférande Stiftelsen Skansen
Ordférande i Galostiftelsen

Ordférande i Helge Ax:son Johnsons

stiftelse
Maria Bredberg Pettersson, Ingér som gd i Fortifikationsverkets
vice ordférande styrelse

Ledamot i Arbetsgivarverkets styrelse
Ledamot i Ekonomistyrningsverkets
insynsrad

Peter Englund Vice styrelseordférande i Tredje AP-
fonden
Ledamot i Riksgéldskontorets
vetenskapliga rad

Astri Muren Ledamot i styrelsen for Stockholms
universitet

Stefan Nystrom Ledamot i SMHI:s insynsrad
Ledamot Erik Andersson AB

Mats Walberg Inga 6vriga uppdrag

Charlotte Zackari Inga 6vriga uppdrag

Erik Thedéen, generaldirektor Fl Ledamot i Kommittén for teknologisk

innovation och etik (KOMET)
Ledamot i SNS Fortroenderad
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Intern styrning och kontroll

96 INTERN STYRNING OCH KONTROLL

Coronapandemin har i hég grad praglat aret. Fl:s generaldirektor
beslutade den 11 mars att med anledning av pandemin aktivera
Fl1:s krishanteringsorganisation. Krishanteringsorganisationen
bestod av en krishanteringsstab for det interna arbetet och en for
det externa arbetet. Genom beslut av generaldirektdren
avaktiverades den externa krishanteringsstaben fran och med den
1 juni. Den interna krishanteringsstaben ar fortfarande aktiv.

Arbetsgruppen for det interna arbetet har som fokus att
uppratthalla Fl:s kritiska verksamhet och att varna medarbetarnas
hélsa. Att snabbt gora det mojligt att arbeta pa distans pa ett
effektivt och sékert sétt var en primér uppgift. Risker kopplade till
smittspridning och arbetsmiljo har varit hogt upp pa agendan och
prioriterats och hanterats snabbt. FI har fokuserat mycket pa
intern kommunikation for medarbetarna.

Forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll samt
Ekonomistyrningsverkets (ESV) foreskrifter och allmanna rad
anger att intern styrning och kontroll ska omfatta riskanalys,
atgarder och uppféljning av intern styrning och kontroll samt
dokumentation av dessa tre delar. Dessa obligatoriska moment &r
inforda och etablerade pa FI.

Styrelsen far varje ar ett sarskilt underlag som beskriver Fl:s
dvergripande styrning och en uppféljning av arbetet med intern
styrning och kontroll.

Underlaget visar att identifierade risker har foljts upp med
atgarder i FI:s verksamhetsplan. Aven om pandemin, framst under
varen, innebar omprioriteringar i verksamheten visar
uppfoljningen for helaret att verksamhetsplanens aktiviteter i hog
utstrackning genomfoérdes som planerat.

Under Fl:s forvaltningsanslag finns en anslagspost som
disponeras av KFN. KFN &r en egen myndighet som ansvarar for
sin egen verksamhet och ekonomi. KFN hade i slutet pa aret
Overtrasserat sin anslagskredit, det vill séga myndigheten hade
anvéant mer medel &n vad som var disponibelt. FI bedémer att
detta ar allvarligt men att ansvaret for évertrasseringen helt ligger
hos KFN.

Under 2020 genomférde FI ocksa en rad insatser for att starka den
interna styrningen och kontrollen, bland annat:

+  Tvé nya myndighetsovergripande strategidokument
beslutades, digitaliseringsstrategi 2020-2026 och datastrategi
2021-2026. Under aret reviderade FI ocksa den
internationella strategin, tillsynsstrategin och
kompetensforsdrjningsstrategin.

Ett sarskilt uppdrag inriktat pa att effektivisera Fl:s
undersokningar inleddes under aret. Uppdraget innehaller fem
olika delaktiviteter, dar bland annat en 6versyn av
undersokningsprocessen finns med. Tva beslut om
revideringar av undersékningsprocessen fattades kort fore
arsskiftet. | ett nasta led ska dven sanktionsprocessen
revideras.
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Processbeskrivningen av tillstandsprocessen fran 2014 har
genomgatt en omfattande revidering. Revideringar har ocksa
gjorts i riskidentifieringsprocessen och i verksamhets-
planeringsprocessen. Vidare reviderades regler om inkdp och
upphandling och ersattes av en ny inkdps- och
upphandlingsprocess.

Under aret fortsatte arbetet med att uppdatera myndighets-
6vergripande regler och riktlinjer, till exempel om
informationshantering, dataskydd och personsékerhet. Nya
styrdokument om sékerhetsskydd och personuppgifts-
incidenter togs ocksa fram.

Funktionen for regelefterlevnad tog under aret, tillsammans
med verksamheten, fram obligatoriska e-utbildningar, bland
annat om statens vérdegrund, digital sékerhet och miljoarbete.
Funktionen inledde &ven tva fordjupade samarbeten med
ansvariga chefer for inkdp och upphandling samt
dokumentation. En uppféljning av avrop och
direktupphandlingar genomférdes ocksa under aret.

Ett agilt arbetssétt och en ny forvaltningsmodell for it-
utveckling borjade inforas for att 6ka bade produktiviteten
och kvaliteten i leveranser genom bland annat dkat samarbete
samt fokus pa leveransvérde och transparens.

Centralt stdd och central styrning av myndighetsdvergripande
verksamhetsutvecklingsinsatser starktes genom att ett
projektkontor inréttades.

Arbetet med att utveckla Fl:s kultur fortsatte under 2020. En
del av det bestod i att ta fram en ny medarbetarpolicy. Den
tydliggor den statliga vardegrunden, vad vara gemensamma
varderingar beslutsamma, malinriktade, engagerade och
hjalpsamma betyder mer konkret och hur medarbetarna kan
bidra till ”Ett FI”. Vi genomforde ocksa flera digitala
workshoppar pa chefs- och medarbetarniva. Férutom en ny
medarbetarpolicy beslutade FI om en uppdaterad
arbetsmiljopolicy.

Med anledning av Riksrevisionens granskning av hantering
av intressekonflikter har FI tagit fram en atgardsplan, som
bland annat innehaller flera utbildnings- och
informationsinsatser. Enligt atgardsplanen ska FI ocksa
utveckla formerna for uppféljning och kontroll samt uttka
dokumentationen. Efter kritik fran JO om bristande
dokumentation samt rutiner for tillsynsundersdkningar har Fl
arbetat med att forbéattra rutiner (se avsnittet JO-kritik av
undersokningar). Den 1 januari 2021 infordes ytterligare
forandringar for att 6ka 6ppenheten och transparensen kring
Fl:s tillsynsundersokningar.
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Beslut om arsredovisningen

98 BESLUT OM ARSREDOVISNINGEN

VART STALLNINGSTAGANDE
Vi beddmer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten
har varit betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av
verksamhetens resultat samt av kostnader, intakter och myndighetens
ekonomiska stéllning.

Arsredovisningen har faststallts genom styrelsens beslut
den 16 februari 2021

Sven-Erik Osterberg Maria Bredberg Pettersson
Styrelseordférande vice ordférande

Peter Englund Astri Muren
styrelseledamot styrelseledamot

Stefan Nystrém Mats Walberg
styrelseledamot styrelseledamot

Charlotte Zackari Erik Thedéen
styrelseledamot generaldirektor
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