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Finansinspektionens allmiinna rad
om teckningsrisker och dterforsikringsrisker i forsikrings-
bolag;

beslutade den 30 maj 2000.

Finansinspektionen lamnar foljande allménna rad.

Inledning

Dessa allménna rad avser hantering av teckningsrisker och éterforsékringsrisker i
forsdkringsbolag. De omfattar sévil direkt forsékring som mottagen aterforsikring
och avgiven aterforsékring. De allménna rdden behandlar i huvudsak skadeforsik-
ring, men avser i tilldmpliga delar all slags forsidkring.

Teckningsrisker och &terforsdkringsrisker avser dels renodlade forsdkringsrisker,
dels risker som kan uppstd i den administrativa hanteringen. De allménna raden
behandlar bada dessa slag av risker, vilka inte &r férutsedda vid premieséttningen.

System for identifiering, kontroll och uppfoljning av risker kan utformas pa olika
sitt i olika institut. De allmidnna rédden ar dérfor generellt utformade och kan
rymma olika 16sningar. For t.ex. forsédkring som grundar sig pé kollektivavtal dr 4,
7 och 8 §§ endast delvis tillampliga.

Utgangspunkten for dessa allménna rad ar kravet i 2 kap. 3 §, 3 kap. 2 § och 19
kap. 1 § forsdkringsrorelselagen (1982:713) att verksamheten i ett forsdkringsbolag
bedrivs i enlighet med forsdkringsrorelselagen och andra forfattningar som reglerar
forsdkringsbolagets verksamhet.

Definitioner

1 § I dessa allménna rad avses med

- cedent: direktforsdkringsbolag som hos annat forsdkringsbolag aterforsdkrar
storre eller mindre del av sin direktforsékringsaffar,

- retrocedent: forsékringsbolag som hos annat forsékringsbolag aterforsikrar storre
eller mindre del av sin mottagna aterforsakringsaffar,

- EML (Estimated Maximum Loss): den maximala skada som vid en och samma
skadehédndelse bedoms kunna drabba ett forsdkringsobjekt (eller flera objekt vid
kumul),

- EML-genombrott: skada som blev storre dn vad som bedomdes vid EML-
berdkningen,
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- kumul: risk for sadan skada som betingas av riskkoncentration, t. ex. genom att
flera forsdkringsobjekt ligger sd nédra varandra att forsékringsgivaren vid en och
samma skadehindelse riskerar att drabbas av skada pa samtliga eller mer &n ett
sadant objekt, och

- moturvalsrisk: effekt av sddan utformning av premieséttningen att daliga risker
gynnas pa bittre riskers bekostnad, vilket bl.a. medfor att riskgruppens samlade
skadeutfall efter hand forsdmras.

Styrning

2 § Styrelsen bor faststélla riktlinjer (policy) som Overensstimmer med bolags-
ordning och verksamhetsmal. Riktlinjerna bor omfatta sévil direkt forsdkring som
mottagen aterforsdkring, och bdér inom ramen for bolagets verksamhet syfta till en
tillfredsstdllande riskspridning och en i dvrigt lamplig sammanséttning av forsik-
ringsbestandet med hinsyn till bolagets solvens.

Styrelsen bor nér det géller avgiven aterforsakring faststélla ett aterforsdkringspro-
gram som dr avpassat till bolagets egna risktickningsresurser och som i dvrigt ove-
rensstimmer med bolagets verksamhet och riktlinjer for tecknande av forsikring.

Of6rutsedda risker bor sé langt som mojligt minimeras genom de riktlinjer och
regelsystem for forsékringshanteringen som uppréttas i forsékringsbolagen.

Riktlinjerna bor fortlopande ses Over och anpassas till fordndringar som berdr
bolagets verksamhet.

Teckningsrisker

3 § Oforutsedda risker kan uppsta pé grund av brister vid tecknande av forsidkring.
Bristerna kan medfora dalig riskspridning eller for stor riskkoncentration inom
vissa branscher. Bristerna kan ocksé fa till f6ljd att risker felkategoriseras och dér-
med &sétts premier som dr berdknade att ticka risker av annan typ av forsidkrings-
bestind. En felkategorisering kan dessutom medfora felaktig aterforsékring och
dérmed hogre sjélvbehall 4n vad som avsetts.

Oftrutsedda risker kan dven uppstd om det vid tecknande av forsdkring inte séker-
stills att aterforsékringsavtickning finns i den utstrickning som forutsitts i ater-
forsakringsprogrammet.

Teckningsinstruktioner

4 § Styrelsen bor se till att det for varje forsdkringsklass eller riskgrupp finns
teckningsinstruktioner som Overensstimmer med riktlinjerna. Teckningsinstruk-
tionerna bor omfatta foljande:

Teckningslimiter och beslutsordningar
Teckningsinstruktionerna bor omfatta generella teckningslimiter inom alla de om-
raden som teckningsinstruktionerna omfattar. Instruktionerna bor ocksa omfatta:

- maximalt bruttodtagande per risk, bedomd maximal skada (estimated maximum
loss EML), dér hinsyn tas bl.a. till bolagets solvens, likviditet och den aterforsik-
ringskapacitet som beddms vara tillgénglig,



- sjalvbehallsgrans per forsdkringsklass, riskgrupp eller enskilda risker som
overensstimmer med bolagets aterforsakringsprogram,

- beslutsordningar for tecknande av forsékringar, och

- individuella teckningslimiter med beaktande av enskilda befattningshavares
ansvarsstéllning och kompetens.

Registrering av forsikringar

5 § Bolaget bor uppritta system och rutiner for registrering av samtliga forsak-
ringar. Registrering bor ske utan dréjsmal. Av teckningsinstruktionerna bor framga

vilka rutiner bolaget har fastlagt for registrering av forsékringar.

Bolagets teckningsinstruktioner bor utformas s& att registrering av tecknade
forsakringar sikerstélls.

Av registreringen bor det framgd forsdkringstyp, engagemangets storlek, EML-
belopp, sjalvbehall samt aterforsdkring. Systemet bor vara uppbyggt sd att en
effektiv kumulbevakning kan upprétthallas. Vidare bor systemet vara uppbyggt pa
ett sddant satt att nddvéndiga uppgifter for att ta fram en riskprofil i forsakrings-
besténdet finns tillgéngliga.

Hantering av forsikringsakter

6 § Teckningsinstruktionerna bor ange den dokumentation som skall finnas i for-
sdkringsakter av forhallanden som &r relevanta for bedomningen av forsékrings-

engagemang. Instruktionerna bor dven ange hur forsakringsakter skall forvaras.

Vid forvaring av forsdkringsakter bor hdansyn tas till forsakringsavtalets 1dngd och
tid for slutgiltig skadereglering efter intréffad skada.

Forsédkringsakter bor forvaras pa ett betryggande och sdkert satt.

Riskbedomning

7 § For varje forsdkringsklass eller riskgrupp géller att teckningsinstruktionerna i
frdga om riskbeddmning bor omfatta

- instruktioner och riktlinjer i friga om riskbeddmning,
- instruktioner for uppfoljning och fornyelse av forsdkringsengagemang,

- definition av vad som inom bolagets verksamhetsomrade betraktas som kumul-
risk,

- instruktioner och riktlinjer for hantering av kumulrisk, och
- instruktioner och riktlinjer for hantering av moturvalsrisker.

For skadeforsékring (forsékringsklass 1 - 18) géller att teckningsinstruktionerna
bor omfatta foljande i fraga om riskbedomning:

- hantering av enskilda risker av saddan storlek att det faktiska sjélvbehallet vid
eventuella EML-genombrott eller kumulerande skadefall, riskerar att verstiga det i
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bolaget tillimpade hogsta sjdlvbehallet eller vad som angivits om maximalt sjalv-
behall i de forsdkringstekniska riktlinjerna och det forsiakringstekniska beréknings-
underlaget, och

- niva for eventuell riskavtackning genom fakultativ aterforsakring.

Vidare bor i friga om skadeforsékring iakttas att forsdkringsengagemang déar
fakultativ aterforsikring kravs inte slutgiltigt bor accepteras forrdn aterforsékrings-
avtiackning kan anses vara sakerstalld.

Vid tecknande av forsdkringar med l&ng avvecklingstid, bor i teckningsinstruktio-
nerna beaktas de sirskilda risker som saddana forsikringar medfor.

For kredit- eller borgensforsékring (klass 14 - 15) bor sirskilt beaktas:

Erhéllna panter i kredit- eller borgensforsakringsengagemang bor inte kunna ersitta
aterforsakringsavtickning om det faktiska sjdlvbehallet dirmed riskerar att Gver-
stiga det maximala sjdlvbehall som angivits i de forsdkringstekniska riktlinjerna
och det forsakringstekniska berdkningsunderlaget.

Vid riskbedomning av l&negarantier inom kreditforsékring bor beaktas svarigheten
att avveckla sadana forsakringsengagemang utan att forsdkringsfall uppstar, vilket
forldnger engagemanget.

For mottagen aterforsdkring inom respektive forsdkringsklass eller riskgrupp géller
vad som ovan ndmnts i frdga om direkt forsdkring. Dessutom bor tecknings-
instruktionerna i friga om mottagen aterforsiakring omfatta foljande:

- hur aterforsakringsavtal skall utformas,

- bedomning av motparters (cedenters eller retrocedenters) soliditet och betalnings-
formaga,

- beaktande av den mottagna forsékringsriskens andel av riskens totalomfattning
och den faktiska riskexponering som denna andel medfor, och

- system for aterkoppling till den avgivna aterforsékringen for undvikande av
Okade risker i samband med upprepad retrocession.

Premiesiittning

8 § Bolaget bor nér det géller premiesittning i standardiserade premieberiknings-
system, upprétta rutiner for en kvalitetssdkring av premiesittningen.

For skadeforsdkring (forsakringsklass 1 - 18) géller dessutom i frdga om indivi-
duell, icke standardiserad premieberékning i enskilda forsédkringsengagemang, att
teckningsinstruktionerna bor omfatta féljande moment:

- premieargument baserade pé forsikringstekniska bedémningar och deras inverkan
pa premiekalkylen, och

- premieargument betingade av kommersiella hénsyn, t.ex. rabatter pad grund av
konkurrenssituation eller dylikt.



Forsidkringar formedlade av forsiakringsmiiklare

9 § Bolaget bor uppritta riktlinjer som innehaller villkor for att bolaget skall
acceptera forsdkringar som formedlas av forsdkringsmédklare. Dessa riktlinjer bor
omfatta en kontroll av att miklaren &r registrerad hos Finansinspektionen for den
forsdkringsklass som formedlas samt att méaklaren har en ansvarsforsikring av den
omfattning som krévs.

Bolaget bor vidare i frdga om forsékringsengagemang formedlade av forsdkrings-
méklare gora en egen beddmning av den bakomliggande riskbeskrivningen. EML-
berdkningar tillhandahéllna av forsakringsmaklare bor alltid provas av bolaget.

Om forsdkringar som formedlas av forsédkringsméklare omfattar villkor som skiljer
sig fran de villkor som normalt géller for bolagets forsdkringar, bor en sirskild
bedomning goras av de 6kade risker detta kan medfora.

Aterforsikringsrisker

10 § Of6rutsedda aterforsdkringsrisker kan uppstd pa grund av otillriackligt,
felaktigt eller bristande aterforsdkringsskydd. Sédana risker kan t. ex. uppstd om
forsakringsbolagets aterforsdkringsprogram inte Overensstimmer med den verk-
samhet som bolaget driver.

Bristande kommunikation mellan forsékringsbolag och aterforsidkrare kan &ven
fororsaka oforutsedda aterforsiakringsrisker exempelvis genom bristande kongruens
mellan forsdkringens originalvillkor och aterforsakringsavtalets villkor.

Aterforsikringsprogram
11 § Aterforsikringsprogrammet bor omfatta

- en forteckning dver bolagets ikraftvarande aterforsdkringsavtal inklusive, 1 fore-
kommande fall, koncernéterforsékringsavtal dar sjalvbehall och limiter anges,

- principer for aterforsikringsavtickning inom respektive forsdkringsklass eller
riskgrupp med beaktande av vad som i bolaget har definierats som "en och samma
risk" samt "kumulrisk",

- sjdlvbehéllsgrins inom respektive forsdkringsklass eller riskgrupp. I skadeforsék-
ringsbolag bor vid faststillande av sjdlvbehallsgrians beaktas vad som angivits om
maximalt sjalvbehéll i de forsdkringstekniska riktlinjerna och det forsdkrings-
tekniska berdkningsunderlaget,

- allménna riktlinjer for val av aterforsékrare, och

- riktlinjer for avgivande av aterforsékring inom koncerner och grupper dér bolaget
sjalv ingér.

Avgiven aterforsikring

12 § Bolaget bor utfirda instruktioner for hantering av den avgivna aterforsakrin-

gen vilka dverensstimmer med bolagets dterforsékringsprogram och instruktioner
for tecknande av forsékring. Dessa instruktioner bor omfatta
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- en beddmning av aterforsdkrares soliditet och betalningsformaga (security),
- en utformning av aterforsakringskontrakt och aterforsékringsavtal, och

- ett rapporterings- och avrikningsforfarande (system for sikerstéllande av rappor-
tering till aterforsékrare).

Vid avgiven aterforsikring bor, for undvikande av for hoga sjdlvbehall,
instruktioner utfirdas for hantering av eventuella EML-genombrott.

Rapportering

13 § Styrelsen bor se till att det finns informationssystem som pé ett strukturerat
och dndamalsenligt sitt tillhandahaller relevant information om tecknade forsik-
ringar och de ddrmed sammanhingande riskerna.

Styrelsen bor vidare se till att den, och dvriga for verksamheten ansvariga personer
eller organ, regelbundet erhaller relevant information ur informationssystemen.

Dessa allmédnna rad trader i kraft den 1 juli 2000, d& Finansinspektionens allmidnna
rad (FFFS 1995:48) om hantering av teckningsrisker och aterforsdkringsrisker i
forsakringsbolag skall upphora att gélla.

CLAES NORGREN

Ingrid Gavrell Ullman
(Forsékringsmarknadsavdelningen)
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