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Finansinspektionens foreskrifter och allmanna rad FFFS 02016:29
Utkom fran trycket

om verksamhet med bostadskrediter; den 16 december 2016

beslutade den 12 december 2016.

Finansinspektionen féreskriver' foljande med stéd av 12 § forordningen
(2016:1033) om verksamhet med bostadskrediter.

Finansinspektionen lamnar aven foljande allmanna rad.
1 kap. Tillampningsomrade och definitioner

Tillampningsomrade

18 Dessa foreskrifter och allmanna rad galler for svenska aktiebolag, svenska
ekonomiska foreningar eller svenska forsakringsforetag som anséker om tillstand
att driva verksamhet, eller som driver verksamhet, enligt lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter.

Bestammelserna i 3 kap. 1, 2, 4-8, 10 och 15 88 samt 5 kap. géller &ven svenska
kreditinstitut i deras verksamhet med kreditgivning, kreditférmedling och
radgivning i fraga om bostadskrediter.

2 8§ Utlandska kreditinstitut som fran filial i Sverige driver sadan verksamhet som
avses i 1 § andra stycket ska folja bestimmelserna i 3 kap. 1, 2, 4, 10 och 15 8§
samt 5 kap.

Utlandska kreditinstitut som i Sverige driver sadan verksamhet som avses i 1 §
andra stycket genom att erbjuda och tillhandahalla tjanster fran sitt hemland ska
folja bestammelserna i 3 kap. 1, 2, 4, 10 och 15 8§ samt 5 kap. 3 § 2, 3, 5 och 6 vad
galler dessa kreditinstituts personal.

3§ Utlandska kreditgivare som ansoker om tillstand att driva eller som driver
verksamhet i Sverige med stod av 2 kap. 7 8§ lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter ska folja bestimmelserna i 2 kap. 1, 5, 6 och 8-16 8§, 3 kap.
1, 2,4-12 och 14-16 8§, 5 kap. samt 8 kap. 2, 3, 6 och 8-10 §8.

4 § Utlandska kreditférmedlare fran ett land inom EES som med stod av 3 kap. 6 §
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter driver verksamhet fran
filial i Sverige ska folja bestammelserna i 3 kap. 1, 3, 4 och 13-15 8§ samt 5 kap.

Utlandska kreditférmedlare fran ett land inom EES som med stod av 3 kap. 6 §
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter driver verksamhet genom

! Europaparlamentets och rddets direktiv 2014/17/EU av den 4 februari 2014 om
konsumentkreditavtal som avser bostadsfastighet och om &ndring av direktiven 2008/48/EG
och 2013/36/EU och forordning (EU) nr 1093/2010; EUT L 60, 28.2.2014, s. 34 (Celex
32014L0017).
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att erbjuda och tillhandahalla tjanster fran sitt hemland ska félja bestammelserna i
3kap. 1, 3, 4 och 13-15 8§88 samt 5 kap. 3 § 2, 3, 5 och 6 vad galler dessa kredit-
formedlares personal.

Utlandska kreditférmedlare fran ett land utanfor EES som anséker om tillstand att
driva eller som driver verksamhet i Sverige med stod av 3 kap. 7 8§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska folja bestammelserna i 2 kap.
1 och 4-16 88, 3 kap. 1, 3-6, 9 och 11-16 88, 5 kap., 6 kap., samt 8 kap. 2—4 och
7-10 §8.

Innehéll

5§ Foreskrifterna innehaller bestammelser om

—ansOkan om tillstand att driva verksamhet med bostadskrediter (2 kap.),
— krav pa verksamheten (3 kap.),

— &gar- och ledningsprovning (4 kap.),

— kunskap och kompetens (5 kap.),

— ansvarsforsakring for kreditférmedlare (6 kap.),

— krav pa vissa ansokningar och anmalningar (7 kap.), samt

— rapportering av uppgifter (8 kap.).

Definitioner

6 8 | dessa foreskrifter och allmanna rad har termer och uttryck samma betydelse
som i lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter.

Dérutdver géller féljande definitioner:

1. interna regler: policy- och styrdokument, riktlinjer, instruktioner eller andra
skriftliga dokument genom vilka ett foretag styr sin verksamhet

2. limit: en faststalld grans for riskexponering som avser t.ex. en viss kund,
kundgrupp, marknad eller produkt.

2 kap. Ansokan om tillstand att driva verksamhet med bostadskrediter

18 | ans6kan om tillstand ska foretagets namn, organisationsnummer och adress
anges. Ansokan ska vara undertecknad av behdrig firmatecknare for foretaget.

Om ansokan galler tillstand att formedla bostadskrediter ska &ven huvudkontorets
adress anges.
Allménna rad
Foretaget bor anvanda det ansokningsformuldr som finns pa Finans-
inspektionens webbplats.
Bolagsordning eller stadgar
2 § Eftt foretag ska till anstkan bifoga sin bolagsordning eller sina stadgar. Av

bolagsordningen och stadgarna ska det tydligt framga att foretaget ska driva
verksamhet med bostadskrediter.



Agarférhallanden

3 § Ett foretag ska i sin ansokan redogora for agarforhallandena i foretaget.

Om foretaget ingar i en koncern eller annan foretagsgrupp ska uppgifter om firma
och typ av verksamhet i Ovriga foretag l&mnas. En skiss Over foretagets
agarstruktur och eventuell koncern eller annan féretagsgrupp ska ocksa bifogas.

Till ansokan ska foretaget bifoga sadana uppgifter och handlingar for agarprévning
som avses i 4 kap. 2 8.

Foretagets ledning

4 § Ett foretag ska i sin anstkan lamna uppgifter om vilka ledamoter som ingar i
dess styrelse. Vidare ska uppgifter om eventuella styrelsesuppleanter samt
verkstéllande direktdr och dennes eventuella ersdttare ldmnas.

Till ansokan ska foretaget aven bifoga sadana uppgifter och handlingar for
ledningsprévning som avses i 4 kap. 3 8.

Finansiering av verksamheten

5 8§ Ett foretag ska i sin ansokan ange hur det avser att finansiera verksamheten.

Pagaende domstolsprocess eller skiljeforfarande

68 Om ett foretag vid ansokningstillfallet &r part i pagaende domstolsprocesser
eller skiljeforfaranden som, var for sig eller sammantaget, rér belopp som é&r
betydande i relation till foretagets storlek, ska foretaget ange och redogéra for detta
i ansokan.

Ansvarsforsakring vid kreditformedling

78 Om ansokan galler tillstand att driva kreditférmedling ska foretaget i sin
ansokan lamna uppgifter som visar att foretaget har en sadan ansvarsforsakring
som krévs enligt 3 kap. 2 8 6 lagen (2016:1024) om verksamhet med bostads-
krediter.

Styrkande av kunskap och kompetens

8 § Till ansokan om tillstind ska foretaget bifoga de handlingar och uppgifter som
ar nodvandiga for att visa att foretaget uppfyller de krav pa kunskap och kompetens
som foljer av 5 kap.

Om kraven pa kunskap och kompetens enligt forsta stycket inte ar uppfyllda nar
ansokan lamnas in racker det att foretaget lamnar en plan for hur kraven i 5 kap.
ska vara uppfyllda senast nar foretaget paborjar verksamheten.

Verksamhetsplan

9§ Ett foretag ska till sin ansokan bifoga en verksamhetsplan med det innehall
som framgar av 10-14 §8.
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Foretagets verksamhet

10 § 1 verksamhetsplanen ska det inga en utforlig redogorelse for den verksamhet
som foretaget avser att driva. Redogorelsen ska bl.a. beskriva de tjanster och
produkter som foretaget ska erbjuda och distributionskanaler for dessa, samt it-
system och administrativa processer.

Ett foretag som foérmedlar bostadskrediter ska i redogorelsen enligt forsta stycket
aven ange vilka kreditgivare som foretaget samarbetar med. Ett foretag som lamnar
bostadskrediter ska i redogorelsen enligt forsta stycket dven ange vilka kredit-
formedlare som foretaget samarbetar med. Ett foretag som vid ansokningstillfallet
inte har pabdrjat nagon verksamhet med bostadskrediter ska, om mojligt, ange
vilka kreditgivare respektive kreditformedlare som foretaget avser att samarbeta
med.

Organisation

11 § 1 verksamhetsplanen ska det inga en schematisk 6versikt av hur verksamheten
i foretaget ar organiserad. Oversikten ska ange verksamhetens omréden och
funktioner. Den ska ocksa forklara vilka uppgifter som utférs inom respektive del
samt hur manga personer som ska vara verksamma inom dessa omraden eller
funktioner. Vidare ska éversikten ange namn och titel pd dem som &r ansvariga for
respektive omrade eller funktion samt det totala antalet anstallda i foretaget.

Nérliggande tjanster och annan verksamhet

12 8 Om ett fOretag driver eller har for avsikt att driva annan verksamhet, eller om
det erbjuder eller har for avsikt att erbjuda nérliggande tjanster, ska det anges i
ansokan. Foretaget ska ocksa lamna en redogorelse for innehallet i och
omfattningen av den andra verksamheten eller de narliggande tjansterna.

Uppdragsavtal

13 § Om ett foretag har uppdragit, eller har for avsikt att uppdra, at ndgon annan
att utfora visst arbete eller vissa operativa funktioner som ingar i dess verksamhet
med bostadskrediter ska detta anges i verksamhetsplanen. | sa fall ska &dven
uppgifter om uppdragstagaren och omfattningen av uppdraget lamnas.

Ett foretag som har ingatt, eller avser att inga, ett uppdragsavtal som géller en
sadan funktion som ar av vasentlig betydelse for verksamheten, ska bifoga
uppdragsavtalet till verksamhetsplanen. | sa fall ska verksamhetsplanen innehalla
en redogorelse for hur man i avtalet har sékerstallt att kraven i 3 kap. 16 § &r

uppfyllda.

Gransoverskridande verksamhet

148 Om ett foretag driver eller har for avsikt att driva verksamhet med
bostadskrediter i andra lander ska uppgifter om detta framga av verksamhets-
planen.
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Interna regler

15 § Ett foretag ska till ansdkan bifoga de interna regler och riktlinjer som ska
finnas for verksamheten enligt

. 3 kap. 2 § om utlaning,

. 3 kap. 3 § om kreditformedling av bostadskrediter,

. 3 kap. 4 § om radgivning om bostadskrediter,

. 3 kap. 5 och 6 88 om ersattningssystem,

. 3 kap. 7 och 8 88 om vardering av bostdder som stalls som sékerhet for en kredit,
. 3 kap. 14 § om hantering av klagomal, och

. 3 kap. 15 § om kunskap och kompetens.

~NOoO ok~ W

Interna regler och riskbedémning for att motverka penningtvatt
och finansiering av terrorism

16 § Ett foretag ska till ansokan bifoga en riskbedémning, interna regler och
rutiner m.m. upprattade enligt bestdmmelserna i 2 och 3 kap. Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2009:1) om atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism.

3 kap. Krav pa verksamheten

1 8 Ett foretag ska faststdlla interna regler och riktlinjer enligt detta kapitel. De
interna reglerna och riktlinjerna ska faststédllas av styrelsen. Reglerna ska
regelbundet, minst arligen, utvarderas och uppdateras.

Foretaget ska se till att de interna reglerna och riktlinjerna gors kanda fér samtlig
berérd personal.

Riktlinjer for utlaning

2 § Sadana riktlinjer for utlaning som avses i 4 kap. 11 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter ska innehalla bestimmelser om

1. vilka uppgifter om konsumentens personliga och ekonomiska forhallanden som
ska inhamtas och fran vilka kéllor,

2. under vilka forutsattningar en kredit kan beviljas respektive avslas med en
sérskild rutin for kreditprovningen,

3. vilken typ av egendom som accepteras som sékerhet for en kredit,

4. gallande limiter for kreditgivningen,

5. rutiner for dokumentation av kreditarenden,

6. hur kreditdrenden ska bevakas och foljas upp, t.ex. foretagets rutiner for att
kontinuerligt bedéma konsumentens aterbetalningsformaga och negativa
forandringar i vardet pa en sakerhet,

7. hur forfallna och oreglerade krediter ska hanteras, t.ex. foretagets rutiner for
betalningspaminnelser och indrivning av kreditfordringar, och

8. rutiner for 16pande intern rapportering av kreditrisk och total kreditexponering.

Allménna rad
Foretaget bor i de bestdimmelser som avses i 2 § 1 och 2 ange att ingen

person ensam ska handlégga ett kreditarende genom hela kreditgivnings-
processen. Om foretaget anvander ett automatiserat beslutssystem eller annat
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tekniskt system vid handlaggningen av kreditarendet, bor féretaget ange hur
det 16pande ska kontrollera och sékerstalla att systemets funktioner uppfyller
de rattsliga och interna krav som géller vid kreditgivningen.

Interna regler for kreditformedling

38 Ett foretag som formedlar bostadskrediter ska ha interna regler for
kreditformedling. Dessa regler ska innehélla bestammelser om

1. hur konsumenten ska informeras om vilka kreditgivare som foretaget samarbetar
med i sin formedling av bostadskrediter,

2. hur konsumenten ska informeras om foretagets ansvarsforsakring,

3. hur en ans6kan om kredit ska handlaggas, t.ex. vilka uppgifter om konsumentens
personliga och ekonomiska forhallanden som ska inhamtas och fran vilka kallor,

4. vilka uppgifter om en kreditansokan som ska vidarebefordras till respektive
kreditgivare,

5. vilken ordning som ska gélla for presentationen av kreditgivarnas erbjudanden
med anledning av den sokta krediten,

6. rutiner for uppféljning av om en sokt kredit har beviljats och i sa fall, av vilken
kreditgivare, samt

7. rutiner for dokumentation av formedlingsarenden enligt tilldmpliga bestdm-
melser i 9 § forsta stycket, 11 och 12 §8.

Interna regler for radgivning

4 8 Ett foretag som lamnar radgivning om bostadskrediter ska ha interna regler for
radgivning. Dessa regler ska ange hur foretaget ska uppfylla de krav som foljer av
tillampliga bestammelser om radgivning om bostadskrediter i lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter och i konsumentkreditlagen (2010:1846).

Ersattningssystem

5§ Ett foretag ska ha interna regler for ersattning. De interna reglerna ska tydligt
identifiera den personal i foretaget som omfattas av 4 kap. 3 § lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter.

Av ersattningsreglerna ska det framga vilka kriterier som géller for att faststélla
fast respektive rorlig ersattning.

En kreditgivares interna regler enligt forsta och andra styckena ska &ven galla
ersattning som foretaget betalar till en kreditférmedlare.

6 § Ett foretag som betalar rorlig ersattning till personal som avses i 5 § far inte
lata ersattningens omfattning paverkas av antalet eller andelen beviljade eller
formedlade krediter, och inte heller av storleken pa krediterna.

Riktlinjer for vardering av bostad som sékerhet

7 8 Av sadana riktlinjer for vardering som avses i 4 kap. 12 § forsta stycket lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska det framga vilket forfarande
som foretaget ska tillampa vid varderingen.



Om riktlinjerna anger att olika forfaranden far tillampas vid vardering av en bostad
som stélls som sakerhet, ska det framga under vilka forutsattningar som respektive
forfarande ar tillampligt.

8 § Ett foretag ska i riktlinjerna for véardering ange hur det sékerstaller att den som
utfor en vérdering, som ar en del av beslutsunderlaget i ett kreditdrende, ar
tillrackligt oberoende i forhallande till kreditriskbedomningen i arendet. Foretaget
ska ocksa ange hur det sakerstaller att den som utfér en vardering har den kunskap
och kompetens som krévs for att faststélla ett tillforlitligt varde.

Dokumentation

9 8 Dokumentationen av ett arende som innefattar kreditgivning eller férmedling
av bostadskrediter ska visa vilka handlaggningsatgarder som har vidtagits, det
underlag som dessa atgarder grundas pa och vilka personer som deltagit i
handl&ggningen av &rendet.

Dokumentationen av beslutsunderlaget for att bevilja en bostadskredit ska
innehalla en redogorelse for den kreditprovning som har gjorts. | dokumentationen
ska foretaget ocksa ange vilka uppgifter som har inhamtats vid kreditprévningen.

10 8 Dokumentationen av en vardering enligt 4 kap. 12 § tredje stycket lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska innehalla uppgifter om

1. de riktlinjer for vérdering som tillampats,

2. den egendom som stallts som sékerhet for krediten,

3. det forfarande som anvants vid vardering av sékerheten,
4. det underlag som anvénts for véarderingen, samt,

5. i forekommande fall, vem som utfort véarderingen.

118 | 14 och 20 ¢ 88 konsumentkreditlagen (2010:1846) finns bestammelser om
krav pa innehallet i dokumentationen av ett bostadskreditavtal. | 54 § konsument-
kreditlagen (2010:1846) finns bestammelser om krav pa dokumentation av radgiv-
ning om bostadskrediter.

12 § Dokumentationen enligt 9-11 88§ far lagras pa valfritt varaktigt medium under
forutsattning att det sker sakert och att innehallet snabbt och enkelt kan goras
tillgangligt for utomstaende.

Dokumentationen av ett kreditarende ska alltid bevaras sa lange kreditforhallandet
bestar.

Dokumentationen av ett férmedlingsarende ska alltid bevaras under sa lang tid som
kravs med hansyn till eventuella ansprak pa ersattning ur ansvarsforsakringen.

Information om ansvarsforsakring

13 § En kreditférmedlare ska lamna skriftlig information till konsumenten om att
foretaget har en ansvarsforsakring och om inneb6rden av foérsékringen.
Informationen till konsumenten ska vidare innehalla de uppgifter som framgar av
6 kap. 4 8. Den aktuella informationen ska ldmnas av férmedlaren senast nér denne
mottar kreditansokan fran konsumenten.
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Interna regler for klagomalshantering

14 § Ett foretag ska ha interna regler for hur klagomal fran konsumenter ska
handl&ggas i verksamheten.

Interna regler om kunskap och kompetens

15 § Ett foretag ska ha interna regler om kunskap och kompetens for att sékerstélla
att de krav som féljer av 5 kap. uppfylls i verksamheten.

De interna reglerna ska tydligt identifiera den personal och de ledningspersoner
som omfattas av bestdmmelserna i 5 kap. De interna reglerna ska &ven ange hur
foretaget ska sékerstélla att dessa personer uppfyller tillampliga kunskaps- och
kompetenskrav, och hur kunskaper I6pande ska uppdateras.

Uppdragsavtal

16 8§ | fraga om ett sadant uppdragsavtal som avses i 4 kap. 13 § andra stycket
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska foretaget se till att
villkoren i avtalet sakerstaller att

1. uppdragstagaren har den kompetens, kapacitet och de tillstand som kravs for att
utféra den utlagda verksamheten sakert och professionellt,

2. foretaget har majlighet att overvaka hur uppdragstagaren fullgér atagandet att
utféra den utlagda verksamheten,

3. uppdragstagaren &r skyldig att underratta foretaget om handelser som kan
innebéra att kravet i punkten 1 inte langre ar uppfylit,

4. foretaget har ratt att vidta nodvandiga atgarder vid fel och brister i uppdragets
utférande,

5. uppsagning av avtalet kan ske utan att detta paverkar kontinuiteten och
kvaliteten i foretagets verksamhet,

6. uppdragstagaren ar skyldig att samarbeta med Finansinspektionen nar det géller
den utlagda verksamheten,

7. foretaget och Finansinspektionen har faktisk tillgang till uppgifter om den
utlagda verksamheten samt till uppdragstagarens lokaler, och

8. uppdragstagaren skyddar all konfidentiell information om uppdragsgivaren eller
dennes kunder.

4 kap. Agar- och ledningsprévning

1§ Bestdmmelserna i detta kapitel anger vilka uppgifter som ska l&mnas till
Finansinspektionen vid en dgar- eller ledningsprévning.

Agarprovning

2 8 | samband med en provning av ett foretags dgare ska uppgifter och handlingar

enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2009:3) om &gar- och lednings-
provning ldamnas in till Finansinspektionen.



Ledningsprovning

38 | samband med en provning av ett foretags ledning ska uppgifter och
handlingar enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2009:3) om dgar- och
ledningsprévning lamnas.

4 '8 Om en provning enligt 3 § géller en person i ledningen for en kreditférmedlare
ska aven sadana handlingar som avses i 5 kap. 5 § lamnas.

5 kap. Kunskap och kompetens

1 § Detta kapitel innehaller bestammelser om krav pa kunskap och kompetens hos
sadan personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter.

Kapitlet innehaller dven bestammelser om krav pa kunskap och kompetens hos
personer som ingar i ledningen for en kreditformedlare i enlighet med 2 kap. 4 §
forsta stycket.

Krav pa lamplig praktisk erfarenhet

2 § Ett foretag ska se till att personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter, och personer i ledningen for en kreditformedlare,
har sadan lamplig praktisk erfarenhet att de kan fullgéra sina arbetsuppgifter och
uppdrag korrekt och att foretaget kan uppfylla de krav som géller for verksamheten
med bostadskrediter.

Kunskapskrav

3 8 Personal som avses i 4 kap. 2 8§ lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och personer i ledningen for en kreditférmedlare ska ha lamplig
kunskap om

1. bostadskrediter och de kompletterande tjanster som erbjuds i samband med
erbjudanden om bostadskrediter,

2. lagar och andra forfattningar som galler bostadskreditavtal for konsumenter,
sarskilt vad géller konsumentskydd,

3. kopprocessen for egendom som ingar i definitionen av en bostadskredit enligt
2 § konsumentkreditlagen (2010:1846),

4. vardering av bostader som stalls som sakerhet,

5. fastighetsregistrets innehall och funktion,

6. bostadsmarknaden,

7. affarsetiska normer,

8. forfarandet for kreditprévning av konsumenter och, i tillampliga fall, kompetens
for att utfora kreditprévningar av konsumenter, och

9. privatekonomi.

Krav pa utbildning och kunskapstest

4 § Ett foretag ska se till att personal som avses i 4 kap. 2 8 lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter, och personer i ledningen for en kreditférmedlare,
genom utbildning far tillrackliga kunskaper inom de amnen och omraden som
anges i3 8.
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10

All personal som avses i 4 kap. 2 § lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter, och samtliga personer i ledningen for en kreditférmedlare, ska ha
genomgatt ett kunskapstest med godkant resultat. Testresultatet ska visa att
tillampliga krav pa kunskaper ar uppfyllda.

Testet ska ha tillhandahallits av en person som ar fristaende fran foretaget och som
har kunskap om de damnesomraden som testet galler samt om hur kunskapstest ska
utformas enligt vedertagna metoder. Genomforandet av testet ska ske pa ett sékert
och tillforlitligt satt for att garantera den testades kunskaper.

Styrkande av godkénda kunskaper

5 8§ Ett foretag ska, ndr Finansinspektionen begér det, l14gga fram handlingar som
visar att personal som avses i 4 kap. 2 8 lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter, och personer i ledningen for en kreditférmedlare, har uppnatt god-
kéant resultat pa ett sadant kunskapstest som avses i 4 § andra och tredje stycket.
Handlingarna ska ocksa visa kunskapstestets niva och innehall.

6 kap. Ansvarsforsakring for kreditformedlare

18 Detta kapitel innehaller bestammelser om krav pa innehallet i villkoren for en
sadan ansvarsforsékring som ar en forutsattning for tillstand till verksamhet med
kreditformedling av bostadskrediter enligt 3 kap. 2 § 6 lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter. Vidare regleras innehallet i den information om
forsékringen som enligt 3 kap. 13 § ska lamnas till konsumenten.

2 8§ Forsakringsvillkoren for ansvarsforsakringen ska innebdara att

1. forsakringen omfattar hela det geografiska omrade dar foretaget erbjuder sina
tjanster,

2. forsakringen galler for skada som orsakats fran och med den dag da kredit-
formedlaren fatt tillstand och som anmals till forsakringsgivaren under forsak-
ringens giltighetstid,

3. forsakringen har ett efterskydd som innebdr att den aven tacker skador som
anmals till forsakringsgivaren inom tre ar fran det att forsékringen har upphort att
gélla och som inte tacks av nagon annan forsakring,

4. den skadelidande har mojligheter att framstalla krav pa ersattning enligt
forsakringsavtalet direkt mot forsékringsgivaren i den utstrackning som ersattning
for skadan inte mottagits fran den forsakrade,

5. ersattningen ska betalas ut till den skadelidande utan avdrag for sjalvrisk, och
6. forsakringen kan upphora tidigast en manad efter att Finansinspektionen har
underréttats om att den ska upphora.

3 8 Yiterligare bestammelser om sadan ansvarsforsakring som avses i 3 kap. 2 § 6
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter finns i Kommissionens
delegerade férordning (EU) nr 1125/2014 av den 19 september 2014 om komplet-
tering av Europaparlamentets och radets direktiv 2014/17/EU vad avser tekniska
standarder for tillsyn i fraga om minimibelopp for kreditférmedlares yrkesmassiga
ansvarsforsékring eller jamforbara garanti.

4 8§ Den information om ansvarsforsakringen som enligt 3 kap. 13 § ska lamnas
till konsumenten ska innehalla uppgifter om

1. vilken forsakringsgivare som har meddelat ansvarsforsékringen samt forsék-
ringsgivarens organisationsnummer, postadress, e-postadress och telefonnummer,



2. att den skadelidande far framstalla krav pa ersattning direkt till forsakrings-
givaren i den man ersattning for skadan inte mottagits fran den forsékrade,
3.inom vilken tid ett krav enligt punkten 2 maste framstéllas till forsakrings-
givaren, och

4. den hogsta ersattning som kan betalas ut for varje skada och for alla skador
under ett kalenderar.

7 kap. Krav pa vissa ansokningar och anmalningar

1 § Detta kapitel innehaller bestammelser om vissa ansokningar och anmalningar
som foretag, enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter, ska
gora till Finansinspektionen.

2 8§ Ett foretag som har ingatt ett uppdragsavtal som omfattas av 4 kap. 13 § lagen
(2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska i anmalan till Finans-
inspektionen ldmna de uppgifter och handlingar som foljer av 2 kap. 13 8.
Anmaélan ska ha inkommit till Finansinspektionen senast en manad innan avtalet
borjar galla.

38 En svensk kreditgivare som med stdd av 2 kap. 6 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter vill driva verksamhet med bostadskrediter
utomlands genom att inrétta en filial, ska i ansokan om tillstand — enligt namnda
bestdimmelse — meddela Finansinspektionen i vilket land som verksamheten ska
drivas. Till ansokan ska kreditgivaren bifoga en plan for verksamheten med
uppgifter om filialens organisation, adress och ledning.

4 8 En svensk kreditformedlare som enligt 3 kap. 4 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter lamnar in en anmélan till Finansinspektionen om
gransoverskridande verksamhet i annat EES-land ska lamna uppgifter om

1. foretagets namn och organisationsnummer,

2. adress till foretagets huvudkontor,

3. det land dar foretaget avser att utéva sin verksamhet, och

4. de tjanster som foretaget avser att tillhandahalla i det aktuella landet.

Foretaget ska anvanda det formular for anmélan som finns pa Finansinspektionens
webbplats. En Gversattning av anmalan till ett officiellt sprak i det land etable-
ringen avser, alternativt till engelska, ska ocksa lamnas till Finansinspektionen.

58 En svensk kreditformedlare som enligt 3 kap. 4 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter lamnar in en anmaélan till Finansinspektionen om
filialverksamhet i annat EES-land ska lamna uppgifter om

1. foretagets namn och organisationsnummer,

2. adress till foretagets huvudkontor,

3. det land dar foretaget avser att inrétta en filial,

4. adress till den planerade filialen,

5.namn pa den person eller de personer som kommer att ansvara for filialens
verksamhet, och

6. de tjanster som foretaget avser att tillhandahalla genom filialen i det aktuella
landet.

Foretaget ska anvanda det formular for anmalan som finns pa Finansinspektionens
webbplats. En 6versattning av anmalan till ett officiellt sprak i det land etable-
ringen avser, alternativt till engelska, ska ocksa lamnas till Finansinspektionen.
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6 § En svensk kreditférmedlare som med stdd av 3 kap. 5 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter vill driva verksamhet med bostadskrediter i ett
land utanfoér EES genom att inratta en filial dér, ska i ans6kan om tillstand — enligt
ndmnda bestdmmelse — meddela Finansinspektionen i vilket land som verksam-
heten ska drivas. Till ansdkan ska kreditférmedlaren bifoga en plan for verksam-
heten med uppgifter om filialens organisation, adress och ledning.

8 kap. Rapportering av uppgifter

1 8§ Detta kapitel innehaller bestaimmelser om uppgifter som ska rapporteras till
Finansinspektionen av ett foretag som fatt tillstand att driva verksamhet enligt
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter.

Paborjad verksamhet

2 § Ett foretag som har fatt tillstand enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter ska skriftligen informera Finansinspektionen nar det paborjar
verksamheten.

Om foretaget i samband med ansokan enbart lamnat en plan for uppfyllande av
kravet pa kunskap och kompetens, enligt 2 kap. 8 § andra stycket, ska foretaget
samtidigt lamna in handlingar som visar att det nar verksamheten paborjas
uppfyller tilldmpliga krav i 5 kap.

Andringar i verksamheten som &r av stérre betydelse

3 8 Vid andringar i verksamheten som ar av storre betydelse ska foretaget snarast
ldmna uppgifter om detta samt aven lamna in en reviderad verksamhetsplan till
Finansinspektionen.

Andring eller upphérande av ansvarsforsakring

48 Vid en andring eller upphorande av en sadan ansvarsforsakring som avses i
3kap. 2 8 6 lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska kredit-
formedlaren genast underréatta Finansinspektionen om éndringen eller upphérandet.

Revisors atgarder vid misstanke om brott

58 Om en revisor i ett foretag som driver verksamhet med bostadskrediter vidtar
sadana atgarder som avses i 9 kap. 43 och 44 8§ aktiebolagslagen (2005:551) ska
foretaget snarast informera Finansinspektionen om detta.

Uppgifter som ska lamnas av en kreditgivare

6 8 En kreditgivare med tillstdnd enligt lagen (2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter ska per balansdagarna den 31 mars, den 30 juni, den 30 september
och den 31 december Iamna Finansinspektionen aktuella uppgifter om

1. den utlanade volymen,
2. antalet krediter,

3. antalet kredittagare,

4. ranteintakter,

5. avgiftsintakter,
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6. antalet oreglerade forfallna kreditfordringar,

7. den totala volymen av oreglerade forfallna kreditfordringar,

8. antalet Gverlatna kreditfordringar,

9. den totala volymen av overlatna kreditfordringar,

10. antalet inlamnade ans6kningar om betalningsféreldggande, och
11. kreditforluster.

Uppgifter som ska ldmnas av en kreditformedlare

7 8 En kreditformedlare med tillstand enligt lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter ska per balansdagarna den 31 mars, den 30 juni, den 30
september och den 31 december lamna Finansinspektionen aktuella uppgifter om

1. den totala formedlade kreditvolymen,

2. de fem storsta kreditgivarna som formedlaren samarbetar med och férmedlad
kreditvolym per kreditgivare,

3. intakter i form av ersattning fran kreditgivare eller annan tredje part,

4. intakter bestaende av avgifter som betalats av konsumenter, och

5. antalet kunder.

Gemensamma bestdmmelser om periodisk rapportering av uppgifter

8 8 Uppgifterna i 6 och 7 88 ska ld&mnas via Finansinspektionens webbtjanst for
periodisk rapportering enligt anvisningar pa myndighetens webbplats.

Vid omréakning fran annan valuta an svenska kronor ska foretaget tillampa den
avistakurs som galler pa balansdagen.

9 § Uppgifterna enligt 6 och 7 §8 ska ha kommit in till Finansinspektionen senast
den 30 april, den 10 augusti, den 31 oktober samt den 31 januari och avse
foregaende kvartal.

10 § Finansinspektionen kan besluta om undantag fran bestammelserna i 6 och 7
88, om det finns sarskilda skal.

13
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1. Dessa foreskrifter och allméanna rad trader i kraft den 1 januari 2017.

2. Ett foretag som fore den 20 mars 2014 har paborjat verksamhet som avses i
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter ska — for personal som
avses i 4 kap. 2 8 namnda lag och for personer i ledningen for en kreditférmedlare
som har minst tre ars dokumenterad praktisk erfarenhet i enlighet med 5 kap. 2 § —
uppfylla kraven i 5 kap. 4 § andra stycket senast den 1 januari 2020.

Ett foretag som avser att utnyttja dvergangsbestammelsen enligt forsta stycket ska
ange det i en ansokan enligt 2 kap. Foretaget ska senast den 31 januari 2020 lamna
in handlingar som visar att foretaget uppfyller kraven i 5 kap. 4 § andra stycket.

ERIK THEDEEN

Roger Jacobsson



