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Sammanfattning

| rapporten formedlar Finansinspektionen (Fl) vikten av att styrelseledamoter
i forsakringsforetagen tillsammans har nédvandiga kvalifikationer,
kompetenser och yrkeserfarenheter inom relevanta verksamhetsomraden.
Att ledamoterna har en sadan samlad kompetens som kravs for att leda och
Overvaka foretaget kan vara avgoérande for foretagets framtid. Fl vill med
rapporten vagleda foretagen och ge var syn pa Solvens 2-regelverkets krav
pa att styrelsen tillsammans har nédvandiga kvalifikationer, kompetenser
och yrkeserfarenheter. Vi lamnar aven exempel pa fragor som foéretagen kan
anvanda i arbetet med att na upp till kraven.

FI uppfattar att nivan pa kvalifikationer, kompetenser och yrkes-
erfarenheter skiljer sig at vasentligt mellan olika styrelser i
forsakringsforetag som har liknande verksamhet, storlek och
komplexitet. Vi befarar att alla foretag inte lever upp till kravet pa att
ha en nddvéndig nivéd inom alla relevanta verksamhetsomréaden.

Det dr centralt i ett vél fungerande samhille och néringsliv att
forsakringsforetagen uppfyller sina dtaganden och kan erbjuda
kunderna produkter som moter deras behov. Om ett foretag fallerar
kan privatpersoner, organisationer och foretag lida stor ekonomisk
skada samtidigt som kunderna riskerar att sakna forsakringsskydd.

Styrelsens ansvar konkretiseras 1 Solvens 2-regelverket (Solvens 2)
genom att ett antal uppgifter som styrelsen ska utfora pekas ut. Manga
av uppgifterna dr komplicerade och stiller stora krav pa ledaméoterna
inom manga olika omréaden.

Eftersom det &r foretagets dgare som tillsétter styrelsen, har dgaren ett
ansvar for att se till att styrelsen har de nddvéndiga kvalifikationer,
kompetenser och yrkeserfarenheter som krivs, for att den effektivt och
professionellt ska kunna leda och 6vervaka foretaget.

I rapporten behandlar vi identifiering av kompetensbehov och
definition av kompetensensomraden. Vi redogor dven for hur
forsakringsforetagen kan arbeta for att stirka styrelsens samlade
kompetens i samband med rekrytering, utbildning och utvirdering av
styrelsen.

Vidare ger vi exempel pa iakttagelser fran vér tillsyn som kan vara till
hjalp for foretagen i arbetet med att uppna och behalla nédvandiga
samlade kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter i
styrelsen.

Slutligen har FI dven tagit fram exempel pé fragor som &gare, styrelser
och foretag kan anvénda for att se till att styrelsen har den samlade
kompetens som kravs. FI kommer att anvinda fragorna i den 16pande
tillsynen av foretagen.

SAMMANFATTNING 3
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Inledande utgangspunkter

Forsakringsforetag ger sina kunder mojlighet att trygga sin framtida ekonomi
och hantera sina risker. Att verksamheten gar ut pa att hantera manga och
komplexa risker innebar att foretagen har ett stort ansvar gentemot
kunderna. Styrelsen ansvarar ytterst for foretagets verksamhet och det ar
darfor av storsta vikt att agarna sakerstaller att ledamaoterna tillsammans har
de kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter som kravs inom
relevanta verksamhetsomraden. Att ledamdterna har en sadan samlad
kompetens ar darmed en forutsattning for att styrelsen effektivt och
professionellt ska kunna leda och dvervaka foretaget.

4 INLEDANDE UTGANGSPUNKTER

FI vill med denna rapport bidra till att 1angsiktigt stirka styrelsens
samlade kompetens i forsékringsforetag. Vi forvintar oss att
styrelsens samlade kompetens kommer att 6ka framdver i fler
forsdkringsforetag och vill med rapporten bidra till en sddan
utveckling. Rapporten baseras pa var 16pande tillsyn av forsdkrings-
foretagen, och en fordjupad analys av ett mindre antal forsékrings-
foretag.

BAKGRUND

Sedan den 1 januari 2016 giller Solvens 2-regelverket' (Solvens 2) for
forsakringsforetag. Regelverket innebér savél fortydliganden som
ytterligare krav pa foretagen. Liksom tidigare &r styrelsen ansvarig for
foretagets organisation och forvaltningen av dess angeldgenheter.
Solvens 2 tydliggdr dock i en storre utstrickning an tidigare vad
ansvaret omfattar genom att peka ut ett antal uppgifter som styrelsen
ska utfora.

FI har tidigare provat lampligheten hos nya styrelseledamoter i
forsdkringsforetag pa individuell niva. I och med Solvens 2 har alltsa
krav tillkommit pa att styrelseledaméterna for att de effektivt och
professionellt ska kunna leda och dvervaka forsakringsforetaget
tillsammans ska ha ndodvandiga kvalifikationer, kompetenser och
yrkeserfarenheter (samlad kompetens) inom relevanta verksamhets-
omraden.? Det ér foretagets ansvar att sikerstilla att styrelsen
tillsammans har den samlade kompetens som krivs for att styra och
kontrollera det specifika foretagets verksamhet.

GENOMFORANDE
Sedan Solvens 2 borjade gélla 2016 har FI i den 16pande tillsynen
iakttagit dels hur forsékringsforetagen uppfyller kraven pa styrelsens

1 Med Solvens 2-regelverket avser vi genomférandet av Europaparlamentets och radets direktiv
2009/138/EG av den 25 november 2009 om upptagande och utévande av foérsakrings- och
aterforsakringsverksamhet (S2-direktivet) i forsakringsrorelselagen (2010:2043) (FRL) och
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2015:8 och FFFS 2015:13) samt Kommissionens
delegerade férordning (EU) 2015/35 av den 10 oktober 2014 om komplettering av
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och utdvande av
forsakringsverksamhet (Solvens Il) (Solvens 2-férordningen) och Eiopas tillhérande riktlinjer.

2 Jfr artikel 258.1 ¢ i Solvens 2-férordningen.
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samlade kompetens, dels vilka processer foretagen har for att séker-
stilla detta.

For att fa ytterligare insikt om detta har FI under slutet av 2018 gjort
en fordjupad analys om hur foretagen tolkar regelverket om styrelsens
samlade kompetens, vilka processer de har for att sékerstilla att de
uppfyller kravet pa samlade kompetens och vilka svarigheter
foretagen upplever.

Analysen bygger dels pa en enkit som ett mindre antal storre
forsakringsforetag har besvarat samt styrdokument for 1amplighets-
beddmning som de har gett in, dels pé intervjuer med styrelse-
ordforanden, styrelseledamoéter, medlemmar i styrelsens valberedning
och tjanstemin i dessa foretag.

For att underlitta for ldsaren finns de bestimmelser som vi refererar
till i rapporten samlade i bilagan.
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Styrelsens roll i forsakringsforetag

Forsakringsforetag ger privatpersoner och foretag mojlighet till sparande och
att hantera sina risker. Forsakringstagarnas skyddsbehov innebar ett stort
ansvar for foretagen och deras styrelser. Detta tydliggors i Solvens 2 jamfort
med tidigare regelverk genom att fler specifika omraden och arbetsuppgifter
som styrelsen ansvarar for pekas ut. Manga av uppgifterna ar komplicerade
och kraver kompetens inom manga omraden.

FORSAKRINGSFORETAGENS ROLL | SAMHALLET
Forsdkringsforetag ger privatpersoner och foretag mojlighet att
hantera sina risker och trygga sin framtida ekonomi. Privatpersoner
kan genom forsékring skydda sin ekonomi fran ovintade hdndelser,
sasom skador pa egendom och inkomstbortfall pa grund av sjukdom
eller skada, och sparande i forsakring utgor en stor andel av privat-
personers sparande.

Foretagen fyller dirmed en viktig funktion i ett vdl fungerande
samhille. Om ett forsdkringsforetag fallerar 4r det inte enbart dess
dgare som riskerar att lida skada. Foretag och privatpersoner kan
forlora sitt forsékringsskydd eller sina besparingar.

STYRELSENS ANSVAR | FORSAKRINGSFORETAG
Forsdkringstagarnas skyddsbehov innebér att det ar av storsta vikt att
forsakringsforetag kan fullgora sina dtaganden mot sina kunder och att
de beaktar forsdkringstagarnas intresse.

Styrelsen dr ytterst ansvarig for foretaget och maste vara val insatt i
dess verksambhet. Ett forsdkringsforetags verksamhet bygger pa att
hantera risker. Ett foretag ska inte ta storre risker &n det kan hantera
och ska sékerstélla att det kan uppfylla sina skyldigheter. For att ha
forutséttningar att leda och 6vervaka forsakringsverksamheten méste
styrelsen forstd de, i ménga delar, komplexa risker forsédkringsverk-
samhet innebir. Det grundldggande och priméra syftet bakom detta
ansvar 4r att sékerstélla skyddet for forsidkringstagarna. For att kunna
uppfylla sitt ansvar och utfora de uppgifter som styrelsen ansvarar for,
behover styrelsen ha nddvindig samlad kompetens. Genom Solvens 2
har det darfor inforts krav pa den samlade kompetensen i en styrelse,
det vill sdga att ledamoéterna tillsammans ska ha nédvéandiga
kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter.

STYRELSENS ANSVAR TYDLIGGORS | SOLVENS 2
Styrelsen i ett forsékringsforetag ansvarar for foretagets organisation
och forvaltningen av foretagets angeligenheter. Detta har inte for-
andrats 1 och med att Solvens 2 har tritt i kraft. Ddremot har styrelsens
ansvar blivit tydligare jamfort med tidigare regelverk genom att regel-
verket nu anger fler specifika omraden och arbetsuppgifter som
styrelsen ansvarar for.

3 8 kap. 4 § aktiebolagslagen (2005:551) respektive 7 kap. 4 § lagen (2018:672) om
ekonomiska féreningar avseende émsesidiga forsakringsforetag.

6 STYRELSENS ROLL | FORSAKRINGSFORETAG
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Genom Solvens 2 har kraven pé foretagen blivit vasentligt mer
komplexa och detaljerade. Exempelvis ska ett forsakringsforetag
berikna ett riskkénsligt kapitalkrav enligt en standardformel eller med
en godkénd intern modell.* Varje foretag ska ocksé gora en egen
beddmning av sitt solvensbehov baserat pé foretagets riskprofil,
risktolerans och afférsstrategi.> Under de senaste aren har ocksa fler
regelverk och mer detaljerade regler tillkommit om bland annat
forsakringsdistribution, liksom regler som ska motverka penningtvatt
och finansiering av terrorism® samt regler till skydd for person-
uppgifter. Att reglerna blir fler och mer komplicerade innebir att det
stélls hogre krav pé forsakringsforetagens styrelser én tidigare,
eftersom det ar styrelsen som ska sékerstélla att foretaget styrs
effektivt och uppfyller alla regler.

I Solvens 2 anges ett antal konkreta ansvarsomraden och uppgifter
som styrelsen ska utfora. I tidigare regelverk fanns det for vissa av
dessa omraden och uppgifter utrymme for foretaget att vélja om
styrelsen eller vd skulle ha ansvaret. For vissa forsakringsforetag kan
darfor Solvens 2 uppfattas som att det stiller krav pa styrelsen i fragor
som tidigare ingick i vd:s ansvarsomrade. Styrelsen har dock enligt
Solvens 2 fortfarande framst ett tillsynsansvar 6ver vd och foretagets
organisation. Regelverket konkretiserar detta ansvar och borde i
manga fall inte innebdra ndgon fordndring i praktiken for foretagen.
Exempelvis ska forsakringsforetag ha styrdokument som anger hur det
ska driva vésentliga delar av verksamheten.” I Solvens 2 anges det
explicit att sddana styrdokument ska beslutas av styrelsen, men dven
tidigare har sannolikt ett flertal av dokumenten beslutats av styrelsen.®

Att inga i ett forsdkringsforetags styrelse innebér ett stort ansvar. Det
bor ligga i varje styrelseledamots intresse att forsikra sig om att den
egna kompetensen ér tillricklig och att verka for att styrelsens
samlade kompetens ocksé dr det. I och med att Solvens 2 pekar ut
sédrskilda omraden som styrelsen ansvarar for och uppgifter som
styrelsen ska utfora blir det enklare for myndigheter och andra
intressenter att utvirdera om en styrelse har fullgjort sina uppgifter.

STYRELSENS UPPGIFTER OCH ANSVAR

De uppgifter och det ansvar som styrelsen har enligt Solvens 2 kan
tjdna som végledning nédr foretaget bedomer vilken samlad kompetens
styrelsen behover ha. Nedan ges exempel pé ansvarsomraden och
uppgifter som styrelsen bor utfora enligt regelverket:

e Styrelsen bor sikerstilla att riskhanteringssystemet ar
effektivt genom att faststilla grianser for foretagets riskaptit
och samlade risktolerans, samt godkidnna huvudsakliga
strategier och styrdokument for riskhanteringen.’

4 8kap. 4§ FRL.
510 kap. 11 § FRL.

6 Lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvéatt och finansiering av terrorism omfattar inte
skadeforsakringsrorelse.

7 10 kap. 2 och 25 §§ FRL.

8 Jfr 4 kap. 2 §, 5 kap. 4 §, 6 kap. 3 § och 7 kap. 1 § Finansinspektionens allménna rad (FFFS
2005:1) om styrning och kontroll av finansiella foretag.

9 Riktlinje 17 i Eiopas riktlinjer for foretagsstyrningssystem, EIOPA-BoS-14/253 (Riktlinjerna).

STYRELSENS ROLL | FORSAKRINGSFORETAG 7
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e Styrelsen bor delta aktivt i arbetet med foretagets egen risk-
och solvensbedémning (Orsa) samt godkidnna processen och
resultaten. '

e Om foretaget har en godkéind intern modell for att berékna sitt
kapitalkrav ska styrelsen ansvara for att sikerstélla att
utformningen och anvédndningen av den interna modellen &r
dndamalsenlig och ger ett tillfredsstillande uttryck for risk-
profilen.!!

e Styrelsen ska ta emot rapportering, rdd och rekommen-
dationer frén de centrala funktionerna.'?

e Styrelsen ska godkénna foretagets plan for framtida forvalt-
ningsétgérder. '3
e Styrelsen bor kontrollera foretagets finansieringsplan. '4

e Styrelsen ska besluta och 16pande revidera styrdokument som
styr foretagets verksamhet. '3

e Styrelsen ska godkénna de allménna villkoren i uppdragsavtal
om foretaget ldgger ut verksambhet till tjinsteleverantorer. 6

e Styrelsen bor faststdlla omfattningen och frekvensen for de
interna granskningarna av foretagsstyrningssystemet och ta
emot rapporter med resultat och slutsatser.!”

De exempel som framgér ovan visar att styrelsen behover vara vil
insatt i den verksamhet som foretaget driver och de regelverk som
det ska folja.

10 Riktlinjer 2 och 6 i Eiopas riktlinjer for egen risk- och solvensbedémning, EIOPA-BoS-14/259.
11 9 kap. 9 § FRL.

12 10 kap. 16 —18 §§ FRL samt artiklarna 268.1, 268.3 och 269 i Solvens 2-férordningen.

13 Artikel 23.3 i Solvens 2-férordningen.

14 Riktlinje 37 i Riktlinjerna.

15 10 kap. 2 och 25 §§ FRL.

16 Artikel 274.3 d i Solvens 2-férordningen.

17 Riktlinje 6 i Riktlinjerna.

8 STYRELSENS ROLL | FORSAKRINGSFORETAG
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Krav pa styrelsens kompetens i Solvens 2

Kraven pa den enskilde styrelseledamotens kompetens i ett forsakrings-
foretag finns i forsakringsrorelselagen och i Solvens 2-férordningen. Kraven
pa styrelsens samlade kompetens finns i Solvens 2-férordningen och i
Europeiska forsakrings- och tjanstepensionsmyndighetens (Eiopa) riktlinjer
for foretagsstyrningssystem.

DEN ENSKILDE LEDAMOTENS KOMPETENS

I forsakringsrorelselagen (2010:2043), FRL, anges endast krav pa den
enskilde ledamotens kompetens. Det framgér av 10 kap. 5 § forsta
stycket FRL att ett forsdkringsforetag ska sakerstilla att den som ingér
i styrelsen for foretaget uppfyller de krav som anges i 2 kap. 4 § 4.

Det framgar av 2 kap. 4 § 4 att de som avses ingé i styrelsen for
foretaget ska ha de insikter och den erfarenhet som maste krivas av
den som deltar i styrningen av ett forsédkringsforetag och dven i 6vrigt
ar lampliga for en sddan uppgift.

Vidare anges det i artikel 258.1 d Solvens 2-forordningen'8, att
forsdkrings- och aterforsakringsforetag ska sdkerstilla att varje enskild
medlem av forvaltningsorganet, ledningsorganet och tillsynsorganet!”
har de kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter som krivs
for att kunna fullgora tilldelade uppgifter.

Aven Eiopas riktlinjer for foretagsstyrningssystem (Riktlinjerna)2
innehéller regler om kvalifikationer hos de som leder foretaget.
Riktlinjer som har antagits av de europeiska tillsynsmyndigheterna,
déribland Eiopa, jamstills med svenska allmédnna rad och ger
vigledning om hur bakomliggande krav, till exempel i Solvens 2-
forordningen, kan uppfyllas.?!

Det framgar av riktlinje 11 i Riktlinjerna att foretaget bor sakerstilla
att de personer som faktiskt leder foretaget uppfyller kraven pa
kvalifikationer och tar hénsyn till de olika uppgifter som har tilldelats
enskilda personer for att garantera en 1dmplig méangfald nér det géller
kvalifikationer, kunskaper och relevant erfarenhet, sa att foretaget
drivs och dvervakas pa ett professionellt sitt.

STYRELSENS SAMLADE KOMPETENS

Utover kraven pa den enskilde ledamotens kompetens, finns det i
Solvens 2-forordningen dven ett krav pa styrelsens samlade kompetens
i ett forsdkringsforetag. Det framgar av artikel 258.1 c att forsékrings-
och aterforsdkringsforetag ska sikerstilla att medlemmarna i

18 Kommissionens delegerade forordning (EU) 2015/35 av den 10 oktober 2014 om
komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och
utévande av forsakringsverksamhet (Solvens Il) (Solvens 2-férordningen).

19 Begreppet forvaltnings-, lednings,- eller tillsynsorganet i Solvens 2-regelverket ska i vissa fall
anses omfatta styrelsen och i andra fall styrelsen och den verkstéllande direktoren, se prop.
2015/16:9 301 ff.

20 Eiopas riktlinjer for foretagsstyrningssystem, EIOPA-BoS-14/253 (Riktlinjerna).
21 Se promemorian Genomférande av de europeiska tillsynsmyndigheternas riktlinjer och
rekommendationer, FI Dnr 12-12289.

KRAV PA STYRELSENS KOMPETENS | SOLVENS 2 9
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forvaltningsorganet, ledningsorganet och tillsynsorganet tillsammans
har nddvindiga kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter pé
de relevanta verksamhetsomradena sé att de effektivt och
professionellt kan leda och dvervaka forsakringsforetaget.

I Riktlinjerna konkretiseras verksamhetsomraden som é&r relevanta for
styrelsens samlade kompetens i forsakringsforetag. Riktlinje 11 anger
att forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganen gemensamt bor ha
lampliga kvalifikationer, erfarenheter och kunskaper om &tminstone

a) forsékrings- och finansmarknaden

b) afférsstrategi och affarsmodell

c) foretagsstyrningssystem

d) finansiella analyser och aktuarieanalyser
e) regelverk och lagstadgade krav.

De omraden som styrelsen enligt ovanstaende riktlinje bor ha
kvalifikationer, erfarenheter och kunskaper om, bendmns nedan som
kompetensomrdden.

10 KRAV PA STYRELSENS KOMPETENS | SOLVENS 2
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Ansvar for styrelsens samlade kompetens

En styrelse som inte har nddvandiga kvalifikationer, kompetenser och yrkes-
erfarenheter har bristande forutsattningar att utdva sitt ansvar for foretaget.
Agaren ar genom bolagsstamman ansvarig for att sakerstélla att styrelsens
samlade kompetens ar tillracklig.

VEM ANSVARAR FOR STYRELSENS SAMLADE
KOMPETENS?

En forutsittning for att ett forsédkringsforetag ska fa driva verksamhet
dr att den som ingér i styrelsen for foretaget har de insikter och den
erfarenhet som krévs for att delta i styrningen av ett forsdkringsforetag
och att dessa personer i dvrigt ér lampliga for en sddan uppgift.?

FI har tillsyn 6ver att forsikringsforetagets dgare och styrning
uppfyller de krav pa lamplighet som finns i FRL.??

Styrelsen utses av stimman.?* Det &r sdledes forsakringsforetagets
dgare som ansvarar for att styrelsen i foretaget har nddvéndig samlad
kompetens. For att kunna sikerstilla att styrelsen har nédvéndig
kompetens &r det naturligt att 4gare och en eventuell valberedning
inhdmtar information frén styrelsen, till exempel genom dess styrelse-
ordforande. Det dr nodvéndigt att 4garna, styrelsen och den eventuella
valberedningen for en dialog om vilken kompetens styrelsen har och
vilken kompetens som den eventuellt saknar eller behover forstérka,
for att bolagsstimman ska kunna beddma vilken ytterligare kompetens
styrelsen kan behova och darmed sikerstilla att kravet pa styrelsens
samlade kompetens uppfylls.

KONSEKVENSER OM KOMPETENSEN BRISTER |
STYRELSEN

En styrelse som inte har nédvéndig samlad kompetens har bristande
forutséttningar att utova sitt ansvar for forvaltningen av foretagets
angeliagenheter. Om en styrelse inte har nddviandig kompetens inom
exempelvis kompetensomradet aktuarieanalyser, kan det innebéra en
Okad risk for att de forsékringstekniska avséttningarna och kapital-
kraven inte dr korrekt berdknade, att foretaget inte har kontroll Gver
sina risker och att beslut ddrmed fattas pé felaktiga grunder. Pa
motsvarande sétt kar risken for att foretagsstyrningssystemet inte dr
dndamalsenligt utformat, om en styrelse inte har nddvéndig
kompetens inom regelverk och lagstadgade krav. Ytterst innebar
brister i den samlade kompetensen en risk att forsédkringsforetaget inte
uppfyller sina dtaganden mot forsékringstagarna.

FI har genom é&ren savil i den 16pande tillsynen som i undersdkningar
sett exempel pa brister av olika allvarlighetsgrad i foretagens verk-
sambhet. | flera av dessa exempel verkar bristerna ha berott pé att
affarsmodell och regelkrav har hanterats som skilda fragor, det vill
séga att regelverken inte har varit en naturlig del i affarsverksamheten.

22 10 kap. 5 § och 2 kap. 4 § 4. FRL.
23 17 kap. 2 § FRL.

24 8 kap. 8 § aktiebolagslagen (2005:551) respektive 7 kap. 6 § lagen (2018:672) om
ekonomiska foreningar avseende émsesidiga forsakringsforetag.
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Det sammantagna intrycket blir att féretagens problem manga ganger
hénger samman med att styrelsens samlade kompetens varit svag och
att detta har bidragit till bristerna.

Ett forsdkringsforetag ska ha en god foretagsstyrning, riskhantering
och regelefterlevnad.? Foretag som har en styrelse som stiller krav pa
och tydligt formedlar vikten av detta till vd och organisationen, har
battre forutséttningar att uppna kraven.

2510 kap. 1, 6 och 14 §§ FRL.
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Styrelsens kompetensomraden

Styrelsen ska ha kompetens atminstone inom de omraden som anges i
Riktlinjerna och som ar relevanta for forsakringsforetaget. Att foretaget
definierar innebdrden av omradena for den egna verksamheten och
utvarderar om det finns ytterligare omraden dar styrelsen behdver ha
kompetens Okar forutsattningarna for ett framgangsrikt styrelsearbete.

KOMPETENSOMRADEN ENLIGT REGELVERKET

Solvens 2-forordningen stéller krav pé att ledamdterna i ett
forsakringsforetags styrelse tillsammans har nédvéindiga
kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter. Riktlinjerna pekar
ut vissa kompetensomraden och &tminstone inom dessa bor foretagets
styrelseledamoter tillsammans ha nédvéindig kompetens. Vad
omradena innebér och omfattar kan skilja sig 4t mellan olika
forsakringsforetag beroende pé verksamhet och produkter. Att ett
foretag har en uppfattning om vad ett visst kompetensomrade betyder
for det enskilda foretaget bor underlitta bedomningen av om det i
styrelsen finns nodvéndig samlad kompetens inom omradet. FI har
noterat att vissa foretag klargor och preciserar innebdrden av de olika
kompetensomradena utifran den egna verksamhetens karaktir. Vi ser
positivt pa detta tillvigagangsstt.

Vissa kompetensomraden dr mycket breda och kan dérfér med fordel
delas upp i flera delomraden for att gora det enklare att sdkerstdlla
nddvindig samlad kompetens. En ledamot kan exempelvis ha hog
kompetens inom finansiell analys utan att nddvandigtvis vara lika
kompetent inom omradet aktuariell analys. En annan ledamot kan ha
den omvinda kompetensprofilen. Tillsammans uppfyller de tva
ledaméterna dé det samlade kravet pa analyskompetens. FI har i sin
tillsyn noterat att det finns foretag som har gjort just s& och delat upp
varje kompetensomrade i delomraden for att enklare kunna utvérdera
styrelsens samlade kompetens och sékerstilla att kompetenskraven
uppfylls. Ocksa denna ansats &r positiv.

Aven andra finansiella rorelseregler innehéller krav pa styrelse-
ledaméternas kompetens, exempelvis regelverk om bank- och
finansieringsrorelse. De har likheter med Solvens 2, men de 4r inte
identiska. FI har sett exempel pé forsakringsforetag som ingar i en
koncern som huvudsakligen driver en annan verksamhet 4n
forsakringsrorelse, dar koncerngemensamma kompetensomraden
tillimpas vid utvirderingen av alla styrelser i koncernen. Forsakrings-
foretag som ingér i koncerner med foretag som foljer andra finansiella
regelverk maste sikerstilla att utvarderingen av foretagets styrelse-
ledaméter omfattar samtliga kompetensomraden som anges i Rikt-
linjerna och inte begrénsas till de omraden som dr gemensamma for
koncernen.

STYRELSENS KOMPETENSOMRADEN 13
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14 STYRELSENS KOMPETENSOMRADEN

YTTERLIGARE KOMPETENSOMRADEN KAN VARA
RELEVANTA

I Riktlinjerna pekas vissa kompetensomraden?® ut som styrelsen
dtminstone bor ha nédvindig samlad kompetens inom. Upprakningen
ar inte uttommande utan det kan finnas ytterligare omraden som ocksa
ar viktiga for ett enskilt forsdkringsforetag. FI har ocksad i sin tillsyn
noterat att flera foretag anser att styrelsen behdver ha kompetens inom
andra omraden én de som anges i Riktlinjerna. Det kan till exempel
handla om kunskap om kunderna och deras behov eller kunskap inom
digitalisering, it och héallbarhet.

FI ser positivt pa att foretagen gor en analys av vilka omraden
styrelsen behdver ha kompetens inom utdver de omraden som anges i
regelverket. Pa det séttet forbéttras foretagens mojligheter att kunna
styra och dvervaka verksamheten. For att sékerstélla kompetens dven
inom sddana omraden 4r det en fordel om ocksa dessa kompetenskrav
definieras och i dvrigt hanteras pa samma sétt som de omraden som
anges 1 Riktlinjerna.

26 Se s. 10.
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Kompetensnivaer for ledamoter

Fl ser positivt pa att foretagen for varje kompetensomrade definierar en
lagsta kompetensniva som varje ledamot bér ha och en hégre kompetens-
niva som en eller flera ledamaoter bor ha. Vidare ar det bra om féretagen
graderar kompetensnivaerna och att utvardering av enskilda ledaméter inte
endast baseras pa ledamotens egen bedémning.

VILKEN KOMPETENSNIVA BEHOVS | STYRELSEN?
Ledamoterna i styrelsen ska tillsammans ha nddvéindiga
kvalifikationer, kompetenser och yrkeserfarenheter for att effektivt
och professionellt leda och dvervaka forsakringsforetaget.?’ Det
innebér att styrelseledamoter kan komplettera varandra kompetens-
miéssigt. Ett sétt att sékerstélla att styrelsen har den kompetens som
krévs kan vara att definiera en miniminiva som samtliga i styrelsen
bor ha inom varje kompetensomrade. Varje enskild styrelseledamot
ska kunna forsta de beslut som fattas av styrelsen. Om en nyvald
ledamot inte har den kompetens som &r ett minimum, kan ett sitt att
atgérda detta vara att ta fram och f6lja en plan for hur och inom vilken
tid den ska uppnéa kompetensen. FI ser positivt pa att nya styrelse-
ledaméter informeras om de olika kompetensomraden som pekas ut i
Riktlinjerna och att ledamdterna far information om vad omrédena
innebdr, hur olika kompetensnivaer eventuellt &r definierade och
vilken kompetensniva ledamoten forvéntas uppna.

I arbetet med att definiera vilken samlad kompetens styrelsen for det
enskilda foretaget behdver ér proportionalitetsprincipen tillimplig.?
Ett traditionellt livforsdkringsforetag med stora tillgangar i aktier och
alternativa tillgdngar behdver exempelvis typiskt sett ha en styrelse
med en hogre samlad kompetens inom kapitalforvaltning jamfort med
ett skadeforsikringsforetag med kort affar och som framst placerar i
obligationer med hog kreditvardighet. Saval ett livforsékringsforetag
med traditionell forsdkring som ett skadeforsakringsforetag som
tecknar trafikforsakring har forsikringstekniska avséttningar som ér
komplexa att berdkna eftersom det finns en stor osékerhet i
bedémningar och antaganden. Béda dessa typer av foretag behover
dérfor ha hogre samlad kompetens inom aktuarieanalyser i sina
styrelser dn forsikringsforetag som tecknar enklare forsakringar dér
riskerna &r begransade.

For att sdkerstilla att styrelsen har den samlade kompetens som dr
nddvandig kan, utdver en miniminiva for samtliga ledaméter, den
kompetensniva styrelsen tillsammans forvéntas ha inom varje omrade
definieras. Det ger goda forutséttningar for forsédkringsforetag att
sakerstilla att det finns styrelseledamé&ter som uppnar nskad
kompetensnivé inom varje kompetensomréde.

FI anser att kravet pa nddvandig kompetens inte dr uppfyllt om den
samlade kompetensen i styrelsen i ett storre forsakringsforetag eller i
ett foretag med komplex verksamhet &r begrinsad till att ledamoterna

27 Artikel 258.1 c i Solvens 2-férordningen.

28 Skal 1 i Solvens 2-férordningen.
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endast har en grundlidggande forstaelse for de enskilda kompetens-
omradena. Att en styrelse enbart forlitar sig pa kompetensen hos vd
och organisationen &r inte heller forenligt med kravet pé att det i
styrelsen ska finnas nodvéndig kompetens.?’

Det dr en fordel om storre foretag med komplex verksamhet har flera
ledaméter med hog kompetens inom kompetensomradena. Att flera
ledaméter har hog kompetens inom ett omrade okar forutséttningarna
for konstruktiva diskussioner i styrelsen. Det minskar ocksa sarbarhet
vid tillfallig frdnvaro och bidrar till en bittre kontinuitet vid
fordndring i styrelsesammanséttningen.

FI har i sin tillsyn konstaterat att ett flertal styrelser har lagre
kompetensniva inom framforallt kompetensomradena aktuarieanalyser
samt regelverk och lagstadgade krav. I ett flertal fall har ocksé
foretagen sjdlva konstaterat detta. Vissa foretag uppger att det finns en
onskan om att hja kompetensnivan inom dessa omraden, men att det
ar svart att rekrytera personer med den kompetensen. Det kan
konstateras att foretag vars styrelse saknar nddvéandig kompetens inom
de kompetensomraden som anges i Riktlinjerna inte uppfyller dessa.
Att det saknas kompetens inom de omraden som pekas ut i
Riktlinjerna innebér en pataglig risk att foretaget inte heller uppfyller
Solvens 2-forordningens krav pa nédvéindig kompetens.

ATT BEDOMA KOMPETENSEN

FI har iakttagit att foretag gar till viga pa flera olika sitt nér de
bedomer en enskild styrelseledamots kompetens inom de olika
kompetensomréadena. I vissa fall har styrelseledamoten sjdlv bedomt
sin kompetens. [ andra fall har forsékringsforetagets valberedning
eller motsvarande gjort bedémningen. Det finns ocksa exempel dér
beddmningen har gjorts av ett externt foretag som anlitats for
uppgiften. En sddan extern beddmning kan utforas i samrad med
ledamoten eller genom att utmana ledamotens sjélvskattning. FI har
observerat att den enskilde ledamoten i vissa fall 6verskattat sin
kompetens i jamforelse med den externa bedomningen. Ibland har
ledamoten tvdartom underskattat sin kompetens.

Eftersom det ar foretaget som ska sékerstélla att styrelsen har
nddvindig kompetens kan beddmningen av kompetensen inte baseras
endast pa ledamotens sjélvskattning. Ett sétt att sékerstilla att
beddmningarna dr réttvisande och jaimforbara &r att ndgon utéver den
enskilde ledamoten deltar i beddmningen. Denna person bor ha god
kunskap inom de olika kompetensomradena och med fordel dven om
styrelsearbete. Om kunskapen finns inom valberedningen, hos dgaren
eller styrelsen kan beddmningen goras internt. Ett annat sétt kan vara
att anlita externa specialister for uppgiften.

GRADERING AV KOMPETENSEN

En modell for att bedoma om nivén pa styrelsens samlade kompetens
ar tillrdcklig kan vara att foretaget definierar ett antal kompetensnivéer
inom varje kompetensomrade och vad de innebar. Darefter kan fore-
taget faststilla nddvéndiga kompetensnivaer inom de olika omradena
och utvérdera vilken kompetensniva varje enskild ledamot har. En
sadan ordning skapar goda forutsittningar for foretaget att identifiera

29 Jfr. artikel 258.1 c i Solvens 2-férordningen.
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inom vilka omraden styrelsens kompetens beddms tillrdcklig

respektive var kompetensen behover stirkas. Darmed blir det ocksa
tydligare for varje enskild ledamot vilka forvantningar som finns pa
ledamoten nér det géller att bidra till styrelsens samlade kompetens.
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Styrelseutvardering for att sakerstalla

kompetens

Solvens 2-regelverket staller krav pa att styrelsen regelbundet utvarderas.
En genomarbetad utvardering kan identifiera eventuella kompetensbehov i
styrelsen och hoja kvaliteten i styrelsens arbete.

Ett forsiakringsforetags styrelseledamoter ska vid varje tidpunkt
uppfylla ldmplighetskrav och foretaget bor ha rutiner for att
kontinuerligt gora en lamplighetsbedémning av ledaméterna.? FI
anser att en genomarbetad utviardering som bland annat baseras pé
varje ledamots enskilda bedomning av styrelsens kompetens och
arbete, utdver att identifiera eventuella kompetensbehov, dven kan
bidra till att hoja kvaliteten i styrelsens arbete.

FI har i sin tillsyn iakttagit att ménga foretag utvédrderar sin styrelse
atminstone drligen, men att utvirderingarnas ambitionsniva och
omfattning varierar. Vissa utvarderingar ar baserade pa omfattande
foretagsspecifika enkéter som varje enskild ledamot har besvarat och
dér utvéarderingen omfattar bade styrelsens kompetens och dess arbets-
sdtt. Andra utvdrderingar har dock endast ledamoéterna sjdlva utfort pa
mycket kort tid under ett av arets styrelsemoten.

FI har i tillsynen dven sett exempel pa utforliga och objektiva
utvirderingar av styrelsen och dess arbete, som har utforts av en
extern part med erfarenhet fran forsakringsbranschen.

Centrala funktioner3! kan genom att granska utformningen av
foretagets process for att efterleva lamplighetskraven i regelverket,
bidra till att processen ar robust och pa sé sitt skapa béttre forut-
sattningar for att sékerstélla att styrelsens samlade kompetens &r
tillracklig.

Som framgér ovan innebér kravet pa att styrelsen vid varje tidpunkt
uppfyller lamplighetskraven att foretaget regelbundet behover gora en
utvirdering av styrelsens kompetens. FI anser att det manga ganger
kan vara tillrickligt att gora en sadan utvirdering atminstone arligen.

Det kan dock uppsta situationer da foretag behover gora mer frekventa
utvérderingar av styrelsens samlade kompetens, och de behover
dérmed ha rutiner for att identifiera och hantera sddana fall. En ny
utvérdering kan behdovas om det sker fordndringar i styrelsen.
Foretaget kan ocksa behdva gora en utvirdering om det dverviger att
fordndra verksamheten, till exempel driva verksamhet inom ett nytt
forsdkringsomrade eller expandera internationellt. Ett foretag som ska
ansoka om att i en intern modell for berdkning av solvenskapitalkrav
godkand, kan ocksé behova utvirdera om styrelsens kompetens ar
tillracklig nar det géller kvantitativa berdkningsmodeller.

En komplett utvirdering av kompetens ar kanske inte nodvéndig i alla
situationer. | vissa fall kan det vara tillrdckligt att géra en

30 10 kap. 5 § FRL, artikel 273.1 i Solvens 2-férordningen och riktlinje 13 b i Riktlinjerna.

31 Med centrala funktioner avses funktionerna for riskhantering, regelefterlevnad och
internrevision samt aktuariefunktionen, se 10 kap. 4 § FRL.
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kompletterande utvérdering av omraden dar behovet av kompetens har
forandrats pa grund av den aktuella situationen.

STYRELSEUTVARDERING FOR ATT SAKERSTALLA KOMPETENS 19



FINANSINSPEKTIONEN

STYRELSENS SAMLADE KOMPETENS | FORSAKRINGSFORETAG

Strukturerad process for
styrelserekrytering

Ett satt att sdkerstalla att styrelsens samlade kompetens ar tillracklig ar att
vid rekrytering av ledaméter utga fran foretagets verksamhet, vilken
kompetens Ovriga styrelseledamoter har och vilken kompetens som
eventuellt saknas eller behdver starkas i styrelsen. Det ar ocksa viktigt att en
tiltradande ledamot informeras om det ansvar uppdraget innebar, styrelse-
arbetets omfattning och vilka forvantningar som finns pa ledamoten.

Ett bra sétt att sékerstélla att styrelseledamoéterna i ett forsakrings-
foretag tillsammans har nddvéndiga kvalifikationer, kompetenser och
yrkeserfarenheter, ar att ha en strukturerad process for rekrytering av
ledaméter. FI har i sin tillsyn konstaterat att processen for hur foretag
rekryterar styrelseledamoter skiljer sig 4t mellan foretagen. Det finns
dven stora skillnader mellan foretagen nér det giller hur tydlig,
dokumenterad och transparent processen ér.

Vissa foretag soker brett efter presumtiva ledamoter och anviander
ibland externa rekryterare for att hitta kandidater som har den efter-
fragade kompetensen. Andra foretag soker primért inom dgarens
organisationer. For att sikerstilla att kravet pa samlad kompetens i
styrelsen uppfylls, méste foretaget nir det rekryterar nya ledamoéter
gora en bedéomning av vilken kompetens som eventuellt saknas eller
som behover forstérkas i styrelsen. Utifran det kan foretaget sedan
soka kandidater som har den efterfragade kompetensen. Ett sétt att
bedoma vilken kompetens som eventuellt saknas dr att utga fran en
genomford utvirdering av styrelsen och dess samlade kompetens.
Genom en sadan utvirdering skapas goda forutsittningar for att
identifiera om den samlade kompetensen behover stirkas inom
sédrskilda omraden. Hur identifierade behov bést tillgodoses &r en
uppgift for dgare och, i forekommande fall, valberedning har att ta
stidllning till och beakta vid rekryteringen av nya ledaméter.

Forsakringsforetagets dgare kan utgé fran foretagets verksamhet och
vilken kompetens 6vriga styrelseledamoéter har, for att bilda sig en
tydlig uppfattning av vilken kompetens som den sdker hos nya
styrelseledaméter. I vissa fall kan man med fordel anvdnda
fordefinierade kravprofiler vid rekryteringen, till exempel i storre
forsakringsforetag med en komplex verksamhet ddr kompetensen hos
ledaméterna forvintas vara hogre én i foretag med mindre komplex
verksamhet.

En viktig del i rekryteringen dr ocksé att tydligt kommunicera dgarens
forvantningar pa den tilltdnkta ledamoten och vilket ansvar det inne-
bér att sitta i ett forsdakringsforetags styrelse. Den ténkta ledamoten
maste kénna till vilken kompetens som krivs av den som &r ledamot i
foretagets styrelse och att ledamoten forvéntas inhdmta den kunskap
som den saknar. Vidare behover den tilltdnkte ledamoten informeras
om styrelsearbetets omfattning, eftersom det ér viktigt att den har
mojlighet att sétta av tillrackligt med tid saval for att bidra till
styrelsearbetet som for att inhdmta nédvéndig kompetens. Det géller
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sarskilt om den tilltdnkta ledamoten inte har aktuell erfarenhet av
styrelsearbete i forsakringsforetag eller andra finansiella foretag.
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Utbildning okar styrelsens kompetens

Ofta behover nya ledamoéter en introduktionsutbildning for att snabbt komma
in i foretaget och darmed kunna bidra till styrelsens arbete. Forutsatt-
ningarna for att driva forsakringsverksamhet forandras standigt och en
styrelseledamots kompetens som till en borjan var tillracklig blir féraldrad.
Det ar darfor bra om foretaget ser till att ledamoter kontinuerligt utbildar sig
inom relevanta omraden.

Det finns flera sétt for ett forsékringsforetag att se till att styrelsen har
den samlade kompetens som kravs. Nar foretaget har identifierat ett
kompetensbehov kan det vidta atgirder genom att dels rekrytera nya
ledaméter som kompletterar den befintliga samlade kompetensen, dels
utbilda styrelsen inom de omraden dér den samlade kompetensen
behover stirkas. Att utbilda ledaméter for att 6ka kompetensen ar
lampligt nir ledamoter behdver stérka den befintliga kompetensen
eller nd en grundlaggande kompetensniva. FI anser dock att det oftast
inte ar tillrackligt med utbildning nér behovet géller avsaknad av
nddvindig samlad kompetens inom de kompetensomraden som anges
i Riktlinjerna. For att nd en nddviandig samlad kompetens inom dessa
omraden krévs det i regel att en eller flera av styrelsens ledaméter
redan har en sddan kompetens fran borjan.

Flera forsdkringsforetag och deras styrelser har kommit fram till att
ledaméterna &r i behov av utbildning for att kunna utfora sitt uppdrag
pa ett tillfredsstéllande sitt. Det varierar dock fran foretag till foretag
pa vilket sétt de genomfor utbildning.

NYA LEDAMOTER BEHOVER INTRODUCERAS

Ofta behover nya styrelseledaméter delta i en introduktionsutbildning
for att snabbt komma in i och ldra sig mer om foretagets verksamhet i
den utstriackning som krévs for att ledamoterna ska kunna bidra till
styrelsens arbete. Hur omfattande introduktionsutbildningen behover
vara och vilket innehall den behdver ha beror pa den enskilda leda-
motens erfarenhet och kunskap inom kompetensomradena, erfarenhet
av styrelsearbete och kunskap om det specifika foretaget.

FI har sett exempel pa bade utforliga utbildningar for nya ledamoéter
och individanpassade genomgangar dir utvalda representanter fran
foretagets organisation fungerat som utbildare. I det senare fallet har
den enskilde ledamoten i stor utstrickning sjélv forvéntats ansvara for
att med organisationens hjilp na den nddvandiga kompetensnivan.

Som tidigare beskrivits kan ett sétt att sdkerstilla att styrelsen har
nddvindig kompetens vara att definiera en ldgsta kompetensniva inom
kompetensomradena. Baserat pa definierade miniminivéer kan en plan
tas fram for hur varje ny ledamot inom rimlig tid ska uppna angivna
nivaer, for att ledamoten sa snart som mojligt ska ha forutséttningar att
ta det ansvar som det innebdr att sitta i styrelsen for ett
forsakringsforetag.
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KONTINUERLIG UTBILDNING

Forsakringsforetagens forutséttningar for att driva verksamhet
fordndras stdndigt bland annat genom att nya regelverk trader i kraft,
nya marknadsfenomen uppstar och nya kundbehov uppkommer. Det
ar darfor bra att styrelseledaméter far mojlighet till utbildning
kontinuerligt. Forslag till lampliga utbildningsomraden kan lamnas av
savil styrelseledamoter som foretagets organisation. Relevanta
omraden kan &ven vara ett resultat av vad som har identifierats inom
ramen for styrelseutvarderingen.

Genom att forebyggande ordna utbildningar ges styrelsens ledamoter
forutséttningar att redan nér nya och for forsakringsforetaget
visentliga regelverk trader 1 kraft, vara tillrackligt insatta i de nya
reglerna och vilken roll styrelsen har enligt dessa.

Vissa foretag planerar arets utbildningar i samband med planeringen
av arets styrelsemoten. FI ser positivt pé detta, eftersom foretaget
dérmed kan ta fram utbildningar med god framfoérhallning, vilket
skapar forutséttningar for en hog kvalitet pa dessa. Om foretaget
16pande uppdaterar sin utbildningsplan for styrelsen, kan foretaget nér
det identifierar nya kompetensbehov ta hand om dem inom rimlig tid.

I en styrelse dér det &r stor skillnad pa ledaméternas kompetensnivaer
kan foretaget behova individanpassa sina utbildningsplaner.

Utbildningarna kan utforas pé olika sitt. Foretaget kan exempelvis
ordna seminarier med externa foreldsare eller genomfora interna
seminarier. Det kan ocksa handla om webbutbildningar, sjdlvstudier
eller kortare utbildningar i samband med anknytande agendapunkter
pa styrelsemoten. Vilken form som passar ett foretag bast beror pa
amne, omfattning och styrelseledamoéterna sjilva.
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Styrdokument om styrelsens kompetens

Att ha styrdokument som omfattar kompetensomraden, gradering av
kompetens, styrelseutvardering, styrelserekrytering och utbildning av
styrelsen dkar forutsattningarna for att foretaget ska kunna sakerstalla att
styrelsen har en n6dvandig samlad kompetens.

Forsdkringsforetag ska upprétta, implementera och uppritthalla
styrdokument och dndamaélsenliga rutiner som sékerstéller att alla
styrelseledaméter vid varje tidpunkt uppfyller limplighetskraven.*?

FI har i den fordjupade analysen kunnat konstatera att forsakrings-
foretag har tagit fram kortfattade styrdokument om styrelsens samlade
kompetens, men att de inte avspeglar det arbete foretaget i praktiken
utfor for att sékerstélla att styrelsen har nddvéandig kompetens.
Analysen visar att flera foretag har identifierat inom vilka omraden
styrelsen behover ha kompetens, vad kompetensomradena innebar och
hur kompetensen ska graderas och bedomas, men att detta inte finns
beskrivet i styrdokumenten.

UPPMARKSAMMA OCH REDOGOR FOR SAMLAD
KOMPETENS

Ett sitt att sékerstélla att arbetet med styrelsens samlade kompetens
far ratt uppmaérksamhet kan vara att ta med processen for styrelse-
utvérdering och processen for rekrytering av nya ledamoter i fore-
tagets styrdokument. Det kan ocksé vara bra om styrdokumenten
innehéller en redogorelse for kompetensomradena och vad de innebér
for det specifika foretaget, liksom hur foretaget bedomer och graderar
ledaméternas kompetensniva.

Om foretaget har definierat den lagsta acceptabla kompetensnivan hos
varje enskild ledamot respektive den lagsta acceptabla samlade
kompetensnivan i styrelsen inom varje kompetensomrade, ar det ocksa
uppgifter som med fordel kan tas in i foretagets styrdokument.
Slutligen, kan det ocksé vara bra om foretaget anger i styrdokumentet
hur det arbetar med utbildning, det vill sdga hur det identifierar
ledaméters utbildningsbehov, hur det introducerar nya ledamoter till
foretaget och hur det ser till att styrelsen I6pande utbildas.

32 Jfr artikel 273.1 i Solvens 2-férordningen. Se aven riktlinje 13 i Riktlinjerna.
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Styrelsens arbete kraver tid och
engagemang

Aven om enskilda ledaméter i en styrelse kan vara mycket kompetenta, ar
det forst genom styrelsens arbetssatt som kompetensen kommer till uttryck.
Darfor beskriver vi i rapporten hur styrelsens arbetssatt kan framja en
effektiv och professionell styrning av ett forsakringsforetag.

ETT BRA STYRELSEARBETE KRAVER TID
En styrelseledamot ska inte enbart ha nédvéindig kompetens.

Ledamoten behover dven kunna dgna styrelsearbetet tillrackligt med
tid.

Det dr inte mojligt att exakt ange hur mycket tid en enskild ledamot
behdver avsitta for sitt uppdrag. Det beror bland annat pé verksam-
hetens omfattning, hur vil insatt ledamoten &r i foretaget, hur mycket
erfarenhet ledamoten har av forsdkringsverksamhet och om ledamoten
sitter med 1 ndgot styrelseutskott.

Flera forsékringsforetag har ett stort antal styrelsemoten per ar som
vart och ett tar en arbetsdag i ansprak. Flera ledaméter har uppgett att
de lagger minst lika mycket tid pa forberedelser som pa sjélva motet.
FI har dock édven sett exempel pa storre forsdkringsforetag dér
styrelsen har moten endast ett fatal ganger arligen och métestiden bara
ar tva eller tre timmar. Styrelsen i ett forsdkringsforetag har ett ansvar
och att hinna med de uppgifter som styrelsen ska utfora kraver mycket
tid. Med hénsyn till det ansvar styrelsen har anser FI att det dr
forvanande att det forekommer stora variationer mellan likartade
foretag vad géller styrelsemoétenas frekvens och tidsétgang. I vissa fall
stéller sig FI fragande till att kvartalsvisa mdten pa tva till tre timmar
ar tillrackligt for att styrelsen ska kunna hinna med de uppgifter som
den ska utfora.

ETT BRA STYRELSEARBETE KRAVER ENGAGEMANG
Forutom att en ledamot maste ha nédvéandig kompetens och tid for sitt
uppdrag ar personens engagemang en forutséttning for att hen ska
kunna gora ett bra arbete. Att vara forberedd infor méten, intresserad
och aktivt delta pad motena ar sjalvklart nddvandigt for att bidra till
styrelsens arbete. En ledamot 1 ett forsikringsforetags styrelse bor ha
en klar bild av sévil sin egen kompetens som vad ledamoten forvintas
bidra med i styrelsens arbete.

HUR STOR BOR EN STYRELSE VARA?
Det finns savél fordelar som nackdelar med en stor respektive en liten
styrelse.

En stor styrelse riskerar att bli ineffektiv och det finns en risk att den
enskilde styrelseledamoten inte upplever sitt ansvar lika tydligt. En
styrelseledamot som inte 4r insatt i eller forstar en fraga vill kanske
inte stora eller riskera att fordroja arbetet med sina fragor. Ju fler som
sitter 1 styrelsen desto ldttare dr det att utga ifran att ndgon annan i
styrelsen har tillrdcklig forstaelse for en fraga och tar ansvar for den.
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I en liten styrelse med fa ledamdter kan det vara svért att tdcka in alla
kompetensomrdden som styrelsen ska behdrska. En liten styrelse kan
ocksa fa svarare att hantera situationer da jav eller andra intresse-
konflikter uppstar eller om en styrelseledamot avgér. Problemen kan
bli sérskilt tydliga i en styrelse med manga koncerninterna ledamoter
som dr jéviga i vissa typer av fragor.

Det ar framst ett forsdkringsforetags behov som bor ligga till grund for
hur foretaget bedomer vad som dr en lamplig storlek pé styrelsen.

HUR ARBETAR EN STYRELSE EFFEKTIVT?

En storre styrelse har ofta styrelseutskott for att styrelseledaméter med
sérskild kompetens inom ett omrade ska kunna fokusera pa detta och
bereda fragor infor styrelseméten. En sddan ordning kan leda till att
foretaget uppnar ett effektivare arbetssétt, eftersom de som ingér i ett
utskott forvintas ha en hog kompetens inom det specifika omradet och
ges tid att fordjupa sig i fragorna.

Att relevanta fragor finns med pa métets agenda &r styrelseord-
forandens ansvar3?, men det r naturligtvis viktigt att &ven vd och
andra i organisationen, liksom Ovriga styrelseledamoter, bidrar till att
identifiera fragor som styrelsen bor informeras om eller behandla. Det
ar ocksa viktigt att ledamdterna har tillgang till tillracklig och relevant
dokumentation i god tid fore ett styrelseméte, for att de ska kunna
sétta sig in 1 frigorna och bilda sig en uppfattning. Slutligen &r det
viktigt att det finns tillrdckligt med tid under moétet for att behandla
fragorna och for att styrelsen ska kunna utmana organisationen.

FI har i sin tillsyn sett exempel pa styrelser som regelbundet avsatter
egen tid for styrelsen pa styrelsemdtena. DA deltar ingen fran
organisationen, diskussionerna dokumenteras inte och ledamdterna
kan diskutera fritt. Flera ledamoter sdger att de vérdesitter tiden for att
obehindrat kunna diskutera med andra ledamoter.

33 8 kap. 17 och 18 §§ aktiebolagslagen (2005:551) och 7 kap. 17 och 18 §§ féreningslagen
(2018:672).
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Fragor om styrelsens samlade

kompetens

Fl har tagit fram exempel pa fragor som agaren, styrelsen och férsakrings-
foretaget kan anvanda i arbetet for att sakerstalla att styrelsen har den
samlade kompetens som ar nédvandig for att styra verksamheten och
darmed kunna forsta, ifragasatta och utmana organisationen. Vissa fragor
avser processer och rutiner i foretagen till stod for detta arbete. FI kommer
att anvanda fragorna i sin dialog med forsakringsforetag under tillsyn.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.

Inom vilka omraden behover forsékringsforetagets styrelse
ha kompetens?

Har kompetensomradena delats upp i mindre delomraden?
Behover styrelsen ha kompetens inom andra omraden
utdver de som anges 1 regelverket?

Vad innebir respektive kompetensomrade for foretaget?
Graderar foretaget styrelseledaméters kompetens inom de
olika kompetensomrédena?

Vilken ldgsta kompetens behover varje enskild ledamot i
foretagets styrelse minst ha inom respektive kompetens-
omréade?

Vilken hogre kompetens behdver foretagets ledamoter
minst ha tillsammans inom respektive kompetensomrade?
Behdvs det en eller flera ledamdter med hdgre kompetens
inom respektive kompetensomrade?

Hur utvérderar foretaget styrelsens samlade kompetens?
Hur ofta utvirderas styrelsens samlade kompetens?

Nar genomfors utvarderingar av styrelsens samlade
kompetens utdver regelbundna utvirderingar?

Hur beaktas brister i styrelsens samlade kompetens vid
rekrytering av nya styrelseledaméter?

Hur informerar foretaget en blivande styrelseledamot om
arbetet som ledamot och om égarens forvéntningar pa hen?
Hur introduceras en ny styrelseledamot till foretaget och
styrelsearbetet?

Inom vilka omraden har styrelsen kompetens och pé vilken
niva ar den?

Finns det omraden inom vilka styrelsen behdver stirka sin
kompetens? I sé fall, inom vilka omraden och i vilken
omfattning behover kompetensen stérkas?

Hur identifierar foretaget utbildningsbehov hos styrelsen
och enskilda ledaméter?

Hur utbildas styrelsen och enskilda ledamoter?

Hur skaffar sig styrelsen kompetens som den saknar?

Har foretaget styrdokument och rutiner som sékerstiller att
alla styrelseledamoter vid varje tidpunkt uppfyller
lamplighetskraven?
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21.

22.

23.
24,
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Omfattar foretagets styrdokument kompetensomraden,
gradering av kompetens, styrelseutvardering, styrelse-
rekrytering och utbildning av styrelsen?

Har styrelsen tillrdckligt manga och tillrackligt langa
styrelsemoéten for att hinna med de uppgifter som den ar
ska utfora?

Ar antalet styrelseledaméter indamalsenligt?

Bidrar styrelsens struktur med exempelvis styrelseutskott
till ett effektivt styrelsearbete?
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Utdrag fran aktiebolagslagen (2005:551)
8 kap. 4 § forsta stycket

Styrelsen svarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter.

8 kap. 8 §

Styrelsen skall utses av bolagsstimman. I bolagsordningen far det
foreskrivas att en eller flera styrelseledamoter skall utses pa annat sitt.
Styrelsen eller en styrelseledamot far inte ges rétt att utse
styrelseledamoter.

I fraga om publika aktiebolag géller &ven 47 och 48 §§.

8 kap. 17 § forsta stycket

I en styrelse som har mer 4n en ledamot ska en av ledamoéterna vara
ordforande. Ordforanden ska leda styrelsens arbete och bevaka att
styrelsen fullgér de uppgifter som anges i 4 och 5 §§.

8 kap. 18 §

Styrelsens ordforande skall se till att sammantrdden halls nér det
behovs. Styrelsen skall alltid sammankallas om en styrelseledamot
eller den verkstéllande direktoren begér det.

Utdrag fran lagen (2018:672) om ekonomiska foreningar

7 kap. 4 § forsta stycket 1

Styrelsen ska ansvara for foreningens organisation och forvaltningen
av foreningens angelédgenheter.

7 kap. 6 §

Styrelsen véljs av foreningsstimman. I stadgarna far det bestimmas
att en eller flera styrelseledamoter ska utses pa ndgot annat sétt.
Styrelsen eller en styrelseledamot far dock inte ges ritt att utse
styrelseledaméter.

7 kap. 17 § forsta stycket

En av styrelsens ledaméter ska vara ordforande i styrelsen.
Ordforanden ska leda styrelsens arbete och bevaka att styrelsen fullgor
sina uppgifter enligt 4 och 5 §§.
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7 kap. 18 §

Styrelsens ordfoérande ska se till att sammantraden hélls nér det
behovs. Styrelsen ska alltid sammankallas om en styrelseledamot eller
den verkstéllande direktoren begér det.

Utdrag fran forsakringsrorelselagen (2010:2043)
2kap.4§84

Ett foretag ska ges tillstdnd att driva forsikringsrorelse, om de som
avses ingé i styrelsen for foretaget eller vara verkstéllande direktor i
det, eller vara erséttare for ndgon av dem, eller de som avses ansvara
for en saddan central funktion som avses i 10 kap. 4 § forsta stycket har
de insikter och den erfarenhet som maste krévas av den som deltar i
styrningen av ett forsdkringsforetag och dven i dvrigt &r lampliga for
en sddan uppgift.

8 kap. 4§

Solvenskapitalkravet ska beréknas enligt en standardformel som anges
15 §. Finansinspektionen far i ett enskilt fall besluta att ett
forsakringsforetag far anvinda en intern modell enligt 9 kap. 1 § forsta
stycket for att berdkna solvenskapitalkravet.

9kap.9 §

En intern modell ska anvéndas i ett forsédkringsforetags
foretagsstyrnings- och riskhanteringssystem, i dess beslutsprocesser
och i den egna risk- och solvensbedémningen.

Styrelsen ska ansvara for att sikerstilla att utformningen och
anvindningen av den interna modellen dr &ndamélsenlig och ger ett
tillfredsstéllande uttryck for riskprofilen.

10 kap. 1 §

Ett forsakringsforetag ska ha ett foretagsstyrningssystem som
sékerstiller att foretaget styrs pa ett sunt och ansvarsfullt sétt.

Systemet ska ses over regelbundet av foretaget.

10 kap. 2 §
Ett forsakringsforetag ska uppritta och folja styrdokument for

1. riskhantering,
2. internkontroll,
3. internrevision,
4. verksamhet som omfattas av uppdragsavtal enligt 19 §,

5. uppgiftslamnande till Finansinspektionen och kvalitetskontroll av
uppgifterna, och

6. dndring av foretagets interna modell, om en sddan modell
anvénds.
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Styrdokumenten ska faststéllas av styrelsen. De ska utvérderas och ses
over minst en gang per ar.

10 kap. 4 §

Ett forsdkringsforetag ska ha funktioner for riskhantering,
regelefterlevnad och internrevision samt en aktuariefunktion (centrala
funktioner).

10 kap. 5 § forsta stycket

Ett forsiakringsforetag ska sékerstilla att den som ingar i styrelsen for
foretaget eller ar verkstéllande direktor i det, eller &r erséttare for
nagon av dem, eller den som ansvarar for eller utfor arbete i en central
funktion i foretaget uppfyller de krav som anges i 2 kap. 4 § 4.

10 kap. 6 §

Ett forsdkringsforetag ska ha ett system for riskhantering som ska
innehalla de strategier, processer och rapporteringsrutiner som behdvs
for att sékerstilla att foretaget fortlopande kan identifiera, vérdera,
Overvaka, hantera och rapportera risker samt beroenden mellan risker.

Systemet ska vara integrerat i foretagets organisations- och
beslutsstruktur. Det ska vara utformat med 1dmplig hénsyn till de
personer som leder foretaget eller annars ingér i en central funktion.

10 kap. 11 §

Ett forsdkringsforetag ska genomfora en egen risk- och
solvensbeddmning.

I den egna risk- och solvensbedémningen ska forsékringsforetaget
gora en bedomning av

1. foretagets totala solvensbehov med hénsyn till dess specifika
riskprofil, risktolerans och afférsstrategi,

10 kap. 14 §

Ett forsiakringsforetag ska ha ett system for internkontroll.

Systemet ska omfatta forvaltnings- och redovisningsmetoder, ramar
for internkontrollen, 1dmpliga rapporteringsrutiner och en funktion for
regelefterlevnad.

10 kap. 16 §

Funktion for regelefterlevnad
16 § Funktionen for regelefterlevnad ska

1. rapportera till styrelsen och den verkstillande direktoren i fraga
om efterlevnaden av

a) bestimmelserna i denna lag och foreskrifter som har meddelats
med stod av lagen,
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b) bestimmelser som har meddelats av Europeiska kommissionen
med anledning av Solvens II-direktivet, och

¢) de riktlinjer och rekommendationer som har meddelats med
anledning av det direktivet av Europeiska forsikrings- och
tjanstepensionsmyndigheten, Finansinspektionen och, om foretaget
har inréttat en sekundédretablering i ett land inom EES, den behoriga
myndigheten i det landet,

2. lamna réad till foretagets styrelse och den verkstillande direktoren
om forebyggande av bristande efterlevnad av bestimmelser enligt 1,

3. bedoma konsekvenserna av fordndringar i bestimmelser,
riktlinjer och rekommendationer enligt 1, och

4. identifiera och beddma risker for bristande efterlevnad av
bestdmmelser, riktlinjer och rekommendationer enligt 1.

10 kap. 17 § forsta stycket

Funktionen for internrevision ska
1. utvdrdera systemet for internkontroll,
2. utvdrdera andra delar av foretagsstyrningssystemet, och

3. rapportera resultat och ldmna rekommendationer efter
utvérderingarna till foretagets styrelse.

10 kap. 18 § forsta stycket

Aktuariefunktionen ska

1. samordna och svara for kvaliteten i de forsakringstekniska
berdkningarna och utredningarna,

2. bista styrelsen och den verkstéllande direktdren och pa eget
initiativ rapportera till dem i fradgor som roér metoder, berdkningar och
beddmningar av

a) de forsékringstekniska avsittningarna,
b) virderingen av forsékringsriskerna, och
c) aterforsakringsskydd och andra riskreduceringstekniker, och

3. bidra till foretagets riskhanteringssystem.

10 kap. 25 §

Styrelsen ska faststélla forsakringstekniska riktlinjer och riktlinjer for
hantering av intressekonflikter.

Riktlinjerna ska utvérderas och ses 6ver minst en géng per Ar.

17 kap. 2 § tredje stycket

Finansinspektionen har dessutom tillsyn over att forsakringsforetagets
dgare och styrning uppfyller lamplighetskraven i denna lag.
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Utdrag fran Solvens 2-férordningen34
Skil 1

Vid tillimpning av kraven i denna férordning bor arten och
omfattningen av och komplexiteten hos de inneboende riskerna i varje
forsdkrings- eller aterforsékringsforetags verksamhet beaktas. Bordan
och komplexiteten som aldggs forsékringsforetag bor std i proportion
till deras riskprofil. Vid tillimpning av kraven i denna férordning bor
information anses som materiell om uppgifterna skulle kunna paverka
beslutsprocessen hos eller den bedomning som gors av de avsedda
anvéndarna av denna information.

Artikel 23.3

Vid tillimpning av punkt 1 ska forsékrings- och aterforsékringsforetag
uppritta en heltdckande plan for framtida forvaltningsatgarder som
ska vara godkénd av forsdkrings- och dterforsikringsforetagets
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan och som omfattar foljande:

a) Identifiering av sddana framtida forvaltningsatgarder som &r
relevanta for virderingen av de forsdkringstekniska avsattningarna.

b) Identifiering av de sirskilda omsténdigheter under vilka
forsakrings- eller aterforsakringsforetag rimligen skulle férvinta sig
att genomfora de respektive framtida forvaltningsatgérder som avses i
led a.

¢) Identifiering av de sirskilda omsténdigheter under vilka
forsakrings- eller aterforsakringsforetaget inte har mojlighet att
genomfora de respektive framtida forvaltningsatgérder som avses i led
a, samt en redovisning av hur dessa omstandigheter beaktas vid
berdkningen av de forsdkringstekniska avséttningarna.

d) Den ordning i vilken framtida forvaltningsatgarder som avses i led
a skulle utforas och de krav pa foretagsstyrning som ér tillimpliga pa
de framtida forvaltningsatgirderna.

e) En beskrivning av pagéende arbeten som krévs for att sékerstélla att
forsakrings- eller aterforsakringsforetaget kan genomfora de
respektive framtida forvaltningséatgiarder som avses i led a.

f) En beskrivning av hur de framtida forvaltningséatgirder som avses i
led a har beaktats i berdkningen av den bista skattningen.

g) En beskrivning av tillimpliga interna rapporteringsforfaranden som
ticker de framtida forvaltningsétgérder som avses i led a och som
ingér i berdkningen av den bista skattningen.

Artikel 258.1
Forsdkrings- och aterforsdkringsforetag ska uppfylla foljande krav:

c) Siakerstilla att medlemmarna i forvaltningsorganet, ledningsorganet
och tillsynsorganet tillsammans har nédvandiga kvalifikationer,
kompetenser och yrkeserfarenheter pé de relevanta

34 Kommissionens delegerade férordning (EU) 2015/35 av den 10 oktober 2014 om
komplettering av Europaparlamentets och radets direktiv 2009/138/EG om upptagande och
utdvande av forsakringsverksamhet (Solvens Il)
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verksamhetsomradena sa att de effektivt och professionellt kan leda
och 6vervaka forsakringsforetaget.

d) Sékerstilla att varje enskild medlem av forvaltningsorganet,
ledningsorganet och tillsynsorganet har de kvalifikationer,
kompetenser och yrkeserfarenheter som krévs for att kunna fullgéra
tilldelade uppgifter.

Artikel 268.1

Forsékrings- och aterforsakringsforetag ska inforliva funktioner och
tillhdrande rapporteringsvagar i organisationsstrukturen pé ett sitt som
garanterar frihet frin paverkan som kan &ventyra funktionens forméga
att utfora sina uppgifter pé ett objektivt, korrekt och oberoende stt.
Varje funktion ska ytterst vara ansvarig infor och rapportera till
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet och ska vid behov
samarbeta med de dvriga funktionerna vid fullgérandet av deras
uppgifter.

Artikel 268.3

De personer som utfor en funktion ska snabbt rapportera alla storre
problem inom sitt ansvarsomrade till forvaltnings-, lednings- eller
tillsynsorganet.

Artikel 269
1. Riskhanteringsfunktionen ska fullgdra foljande uppgifter:

a) Assistera forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet och andra
funktioner sé att riskhanteringssystemet fungerar effektivt.

b) Overvakning av riskhanteringssystemet.
¢) Overvakning av den allminna riskprofilen for foretaget som helhet.

d) Detaljerad rapportering av riskexponeringar och radgivning till
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet i riskhanteringsfragor,
inbegripet nér det géller strategiska fragor som foretagsstrategier,
fusioner och forvérv och storre projekt och investeringar.

e) Identifiering och bedémning av framvéxande risker.
2. Riskhanteringsfunktionen ska uppfylla foljande krav:
a) Efterleva reglerna i artikel 44.5 i direktiv 2009/138/EG.

b) Hélla néra kontakt med dem som anvénder resultaten av den interna
modellen.

¢) Samarbeta niara med aktuariefunktionen.

Artikel 273.1

Forsdkrings- och aterforsékringsforetag ska inrétta, genomfora och
uppritthélla dokumenterade styrdokument och &ndamaélsenliga rutiner
som sdkerstéller att alla personer som leder foretagets verksamhet
eller utfor andra centrala funktioner vid varje tidpunkt uppfyller
lamplighetskraven i den mening som avses 1 artikel 42 i direktiv
2009/138/EG.
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Artikel 274.3 d

Vid val av tjansteleverantdr enligt punkt 1 i friga om kritiska eller
viktiga operativa funktioner eller verksamheter ska forvaltnings-,
lednings- eller tillsynsorganet sékerstélla foljande:

d) Att de allménna villkoren i uppdragsavtalet klart anges for
foretagets forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan och godkénns av
detta organ.

Utdrag fran Eiopas riktlinjer for foéretagsstyrningssystem

Riktlinje 6 — Intern granskning av fOretagsstyrningssystemet

1.32. Foretagets forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan bor
faststdlla omfattningen och frekvensen for de interna granskningarna
av foretagsstyrningssystemet, med beaktande av arten, omfattningen
och komplexiteten med avseende pa foretagets verksamhet, bade pa
individuell niva och gruppniva, samt gruppens struktur.

1.33. Foretaget bor sékerstélla att granskningens omfattning, resultat
och slutsatser dokumenteras och rapporteras pa lampligt sétt till
foretagets forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan. Det behdvs
lampliga aterkopplingar for att se till att uppfoljningsatgarder vidtas
och dokumenteras.

Riktlinje 13 — Styrdokument och rutiner nér det giller lamplighet

1.45. Foretaget bor ha ett styrdokument nér det géller
lamplighetskraven som atminstone omfattar

b) en beskrivning av rutiner for att bedéma ldmpligheten hos de
personer som faktiskt leder foretaget eller innehar andra
nyckelfunktioner, nir de provas for en viss funktion och dérefter &ven
kontinuerligt;

¢) en beskrivning av de situationer som kan foranleda en fornyad
provning av lamplighetskraven;

Riktlinje 17 — Forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganets roll i
riskhanteringssystemet

1.50. Forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet bor ha det yttersta
ansvaret for att sikerstilla att riskhanteringssystemet &r effektivt
genom att faststélla granser for foretagets riskaptit och samlade
risktolerans, samt godkédnna huvudsakliga strategier och styrdokument
for riskhanteringen.

Riktlinje 37 — Finansieringsplan pd medellang sikt

1.80. Foretaget bor utveckla en finansieringsplan pa medellang sikt
som bor kontrolleras av foretagets forvaltnings-, lednings- eller
tillsynsorgan och som atminstone beaktar

a) planerad kapitalemission;
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b) 16ptiden for kapitalbasposter, med hénsyn till savil avtalad 16ptid
som eventuell mojlighet till fortida aterbetalning eller inldsen
avseende foretagets kapitalbasposter;

¢) resultatet av de prognoser som gjorts i Orsa;

d) hur eventuell utgivning, inldsen eller aterbetalning av eller annan
variation i viarderingen av en kapitalbaspost paverkar tillimpningen av
olika granser for nivéer;

e) hur tillimpningen av reglerna for utskiftning paverkar kapitalbasen;

f) inverkan i slutet av 6vergangsperioden

Utdrag fran Eiopas riktlinjer for egen risk- och
solvensbeddmning

Riktlinje 2 — Forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganets roll: top
down”’-metod

1.14. Forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet bor delta aktivt i
Orsa-processerna, vilket inbegriper styrning, hur bedémningen
genomfors och ifrdgasittande av resultaten.

Riktlinje 6 — Intern rapport om Orsa

1.18. Kommunikationen fran foretaget till all berord personal ska som
ett minimum omfatta resultat och slutsatser betriaffande Orsa, sa snart
forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorganet har godként processen
och resultaten.

Utdrag fran Finansinspektionens allmanna rad (FFFS 2005:1)
om styrning och kontroll av finansiella féretag

4kap.2§

Styrelsen bor se till att foretagets hantering av risker (riskhantering)
och uppfoljningen av foretagets risker (riskkontroll) ar
tillfredsstdllande.

For detta andamal bor det faststéllas interna regler i friga om
riskhanteringen och riskkontrollen. Det bor 10pande sikerstillas att
dessa regler foljs.

Skap.4 §

Styrelsen eller verkstillande direktoren bor utfirda interna regler for
funktionens ansvarsomrade, omfattningen och genomf6randet av
funktionens arbete samt rutiner for information om iakttagelser.

6 kap. 3 §

Styrelsen bor i interna regler faststélla funktionens ansvar,
arbetsuppgifter, och rutiner for rapportering.
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7 kap. 2 § forsta stycket

Styrelsen eller verkstillande direktdren bor upprétta interna regler om
vilka tillstandspliktiga verksamheter, eller verksamheter som har ett
naturligt samband med finansiell verksamhet eller dess stodfunktioner,
som kan ldggas ut och hur detta ska goras.
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